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Copyright, varemaerker og ansvarsfraskrivelse

Copyright © 2021 Milestone Systems A/S

Varemaerker
XProtect er et registreret varemaerke tilhgrende Milestone Systems A/S.

Microsoft og Windows er registrerede varemaerker tilhgrende Microsoft Corporation. App Store er et
servicemaerke tilhgrende Apple Inc. Android er et varemaerke tilhgrende Google Inc.

Alle gvrige varemaerker, der er naevnt i dette dokument, er varemaerker tilhgrende deres respektive ejere.

Ansvarsfraskrivelse
Denne tekst er kun beregnet som generel information og er udarbejdet i god tro.

Brug af informationen heri er i enhver henseende pa brugerens egen risiko, og intet heri kan fortolkes til at
udgere nogen form for garanti.

Milestone Systems A/S forbeholder sig ret til at foretage sendringer uden forudgaende varsel.

Alle navne pa personer og organisationer, der benyttes som eksempler i denne tekst, er fiktive. Enhver lighed
med virkelige organisationer eller personer, levende eller dade, er rent tilfeeldigt og helt utilsigtet.

Dette produkt kan ggre brug af software fra tredjeparter, hvortil der kan gaelde szerlige vilkar og betingelser.
Hvis dette er tilfaeldet, kan du finde flere oplysninger i filen 3rd_party_software_terms_and_conditions.txt, som er
placeret i installationsmappen til Milestone-overvagningssystemet.
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Understottede VMS-produkter og versioner

Denne manual beskriver funktioner, der er understettet af falgende XProtect VMS-produkter:

XProtect Corporate
XProtect Expert
XProtect Professional+
XProtect Express+

XProtect Essential+

Milestone tester funktionerne, som er beskrevet i denne manual med de ovenfor naevnte XProtect VMS-
produkter i den aktuelle version samt de de foregaende versioner.

Hvis nye funktioner kun er understgttet af den aktuelle version og ikke af tidligere versioner, kan du finde

oplysninger herom i funktionsbeskrivelserne.

Du kan finde dokumentationen til XProtect-klienter og tilfgjelsesprodukter, som er understettet af de gamle
XProtect VMS-produkter, som er naevnt nedenfor pa Milestone-downloadsiden

(https://www.milestonesys.com/downloads/).

XProtect Enterprise
XProtect Professional

XProtect Express

« XProtect Essential
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Oversigt

XProtect Web Client

Brug XProtect Web Client til at:

Se live video og videooptagelser i din webbrowser

Foj bogmaerker til live video og optaget video

Afspille modtaget og udgaende lyd i live video og videooptagelser
« Bruge funktionen tryk-for-at-tale (PTT - push-to-talk) mens du ser live video fra et kamera
« Broadcaste lyd til flere kameraer i live-tilstand
« Afspille modtaget og udgaende lyd i afspilningstilstand

Oprette efterforskninger

Downloade videoeksporter med eller uden modtaget og udgaende optaget lyd

Aktivere handlinger, som udlgser haendelser i dit videoovervagningssystem

Se videoer for alarmer, der bliver udlgst af forskellige haendelser.
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Krav og overvejelser

Krav for at lytte til modtaget lyd

For at lytte til modtaget lyd fra dine kameraer skal du have:

« En mikrofon tilknyttet et kamera

Nar et kamera i dit overvagningssystem har en mikrofon tilsluttet, kan du afspille
lyd uden yderligere indstillinger. Lyd-ikonet pa kameraets varktgjslinje viser om
lyd-funktionen er tilgaengelig.

« Tilstraekkelige brugerrettigheder

Adgang til funktionen til modtaget lyd kan veere begraenset afhaengig af dine
brugerrettigheder. Kontakt din systemadministrator, hvis du er i tvivl.

Krav til brug af tryk-for-at-tale

For at bruge funktonen tryk-for-at-tale (PTT) i dit VMS-system skal du have:
« Kameraer der har hgijttalere tilknyttet

« Mikofoner, der et tilknyttet din computer

K4 Du skal give din internetbrowser adgang til din PC-mikrofon.

« Tilstraekkelige brugerrettigheder

Adgang til funktionen tryk-for-at-tale (PTT) kan veere begraenset pa grund af dine
- brugerrettigheder. Kontakt din systemadministrator, hvis du er i tvivl.

o Sikker internet-forbindelse (HTTPS)

A Funktionen tryk-for-at-tale (PTT) er ikke understgttet i Internet Explorer 11.
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Krav til direkte streaming

XProtect Web Client understotter direkte streaming i live-tilstand (kun for XProtect Expert og XProtect
Corporate).

Du kan bruge direkte streaming til at overvage mere end 100 samtidige live video streams i fuld HD 30 FPS. For
at bruge denne funktion skal du gere fglgende:

« Brug kameraer, der understgtter H.264-codec

« Aktiver funktionen med direkte streaming i XProtect Web Client (se Indstillinger pa side 9)

For yderligere oplysninger, se administratormanualen for XProtect VMS.
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Konfiguration

Indstillinger

() "Hvordan sikrer jeg, at XProtect Web Client kerer sé glat som muligt? Jeg vil ogsa gerne kunne
v beveege PTZ-kameraer pd en anden mdde.”

Pa fanen Indstillinger:

|_|Ve | nvest|gate Bookmarks Alarms Actions Log out

In most cases, to improve the video quality, direct streaming must be enabled.

Direct streaming:

@® on

To use the push-to-talk feature, select a microphone:

Microphone Array (Intel® Smart Sou...v @

. Direkte streaming - aktiver funktionen for direkte streaming (kun for XProtect Expert og XProtect
Corporate). Funktionen er som standard aktiveret (se Direkte streaming (forklaret) pa side 10)

« Indstillinger for lyd - vaelg den mikrofon, som XProtect Web Client vil bruge til funktionen tryk-for-at-tale
(PTT). Et blinkende tryk-for-at-tale-ikon betyder, at den tilknyttede lydenhed er klar til brug

To use PTZ controls other than the PTZ buttons, select the preferred gesture type:

PTZ control Swipe >

Enable to show camera title bar:

@e on
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o PTZ-styring - vaelg den foretrukne bevaegelse til PTZ-styring, nar PTZ-knapperne ikke er aktive (se PTZ-
styring pa side 55)

« Kamera-titellinje - aktiver denne indstilling for at vise titellinjen for dine kameraer

« Under Overlejring til videodiagnosticering kan du aktivere denne indstilling til at se billedhastighed
(FPS/billeder pr. sekund), codec samt oplgsningen og typen af videostreamen i den valgte visning. Denne
feature viser informationen som en overlejring til videoen og hjaelpe med til at fejlfinde XProtect Web
Client-problemer, som er forbundet til videostreamen og lokale problemer med ydelsen

. Brugsdata - aktiver denne indstilling for stille brugsdata til radighed. Du kan se en fuld liste over de
indsamlede brugsdata i linket med teksten Politik om personlige oplysninger

Du ma ikke aktivere dataindsamling, hvis dit system skal have en installation, der overholder EUs GDPR.
For yderligere oplysninger om databeskyttelse og indsamling af brugsdata, se Vejledning til GDPR-
privatlivsbeskyttelse.

Direkte streaming (forklaret)

XProtect Mobile understatter direkte streaming i live-tilstand (kun for XProtect Expert og XProtect Corporate).

Direkte streaming er en videostreaming-teknologi, der overfgrer video fra et XProtect-system til klienterne
direkte i H.264 codec, som er understgttet af de fleste moderne IP-kameraer. Direkte streaming kraever ikke
nogen transkodning og fjerner derfor noget af presset pa XProtect-systemet.

Direkte streaming-teknologi star i modsaetning til indstillingen transkodning XProtect,hvor et XProtect-system
dekoder video fra det codec, der bliver pa kameraet, til JPEG-filer. Aktivering af funktionen ferer til mindre CPU-
belastning for den samme konfiguration af kameraer og videostreams. Direkte streaming forbedrer ogsa
streaming-ydelsen for den samme hardware - op til fem gange sa mange samtidige videostreams
sammenlignet med transkodning.

I XProtect Web Client kan du bruge direkte streaming i bade enkeltkamera-visningen og i gittervisningen.
Videostreamen gar tilbage fra direkte streaming til transkodning nar:

« Funktionen med direkte streaming er blevet deaktiveret i Management Client eller ogsa er kravene ikke
blevet opfyldt (se Krav til direkte streaming pa side 8)

« Codec fra kameraet, der streamer, ikke er H.264

« Videoen ikke gar i gang med at spille i mere end ti sekunder

« Billedhastigheden pa det kamera, der streamer, er sat til et billede pr. sekund (1 FPS)
« Forbindelsen med serveren eller med kameraet er mistet

« Du bruger funktionen til beskyttelse af privatomrader til live video

Tilpasset streaming (forklaret)

XProtect Mobile understeatter tilpasset streaming i live-tilstand (kun for XProtect Expert og XProtect Corporate).
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Tilpasset streaming kan veere nyttigt, hvis du ser flere live videostreams i den samme kameravisning. Funktionen
optimerer XProtect Mobile-serverens ydelse og forbedrer dekodningskapaciteten og ydelsen for enheder, der
kegrer XProtect Mobile-klienten og XProtect Web Client.

For at kunne udnytte tilpasset streaming skal dine kameraer have flere streams med forskellige oplasninger
defineret. I dette tilfaelde giver funktionen dig mulighed for at:

« Optimere videokvalitet - vaelger den stream med den lavest tilgaengelige oplgsning, der er den samme
som eller hgjere end den anmodede oplasning

« Optimere serverydelse - nedsatter den gnskede oplgsning og vaelger sa den stream med den lavest
tilgaengelige oplegsning, der er den samme som eller hgjere end den nedsatte anmodning

« Optimere oplgsning til lav bandbredde - vaelger den stream med den lavest tilgeengelige oplasning
(anbefalet hvis du bruger 3G eller et ustabilt netvaerk)

Mens der bliver zoomet, er den live videostream, der bliver anmodet om, altid den med
- den hgjeste tilgeengelige oplgsning.

Bandbreddeforbruget bliver ofte mindre, nar oplgsningen pa de anmodede streams bliver
< reduceret. Bandbreddeforbruget afhanger ogsa af andre indstillinger i konfigurationerne
af de definerede streams.

For yderligere oplysninger, se administratormanualen for XProtect VMS.

Administrer kameraoptagelser (forklaret)

Du kan administrere dine video- og lydoptagelser fra kameraer pa felgende mader:
« PaLive -fanen kan du:
« Afspille en optagelse fra et bestemt kamera

« Afspil modtaget og udgaende lyd i video-optagelser eller efterforskninger (se Afspil lyd i
videooptagelser (forklaret) pa side 35)

« Angive tidspunktet for den optagelse, du gnsker at afspille. Det angivne tidspunkt gaelder for det
kamera, du har valgt
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« P& fanen Efterforsk kan du:

« Afspille eller efterforske optagelser fra et eller flere kameraer

I efterforskningstilstand kan du, nar du gnsker at afspille optagelser uden
at oprette en efterforskning, altid afspille optagelser fra alle kameraer i den
aktuelle visning pa samme tid.

« Afspil modtaget og udgaende lyd i videooptagelser eller efterforskninger

» Angiv tidspunktet for de optagelser, du gnsker at afspille eller efterforske. Det angivne tidspunkt
galder for alle kameraer, der er med i den angivne visning eller er fgjet til din efterforskning

« Dukan angive et tidsinterval for dine optagelser og konfigurere deres praecise start- og slutdato
og -tidspunkt

« Dukan administrere dine gemte efterforskninger: opdatere deres tilstand, redigere deres
konfiguration ved at tilfgje eller fijerne kameraer, slette efterforskninger eller eksportere og
downloade videooptagelser

For at sikre at optagelserne bliver gemt sa laenge, som du har brug for dem, skal du
< indstille opbevaringstiden, sa det passer til dine behov (se Opbevaringstid og lagring af
optagelser og efterforskninger (forklaret) pa side 12).

Opbevaringstid og lagring af optagelser og efterforskninger
(forklaret)

Opbevaringstiden for video-optagelser er en indstilling i XProtect Management Client, og den definerer, hvor
laenge optagelserne bliver gemt i systemets database. Som standard er opbevaringsperioden syv dage. Hvis du
onsker at andre opbevaringstiden eller den maksimale sterrelse af databasen, skal du kontakte din
systemadministrator. Nar opbevaringstiden udlgber, slettes optagelserne.

Pa fanerne Live og Efterforsk kan du afspille videooptagelser, der ikke er ldre end antallet af dage, der er
defineret i indstillingen for opbevaringstid.

Hvis du vil forhindre, at dine optagelser bliver slettet, skal du oprette en efterforskning pa fanen Efterforsk. Nar
du opretter denne efterforskning, kan du afspille, eksportere og downloade videoerne, selv om optagelserne er
blevet slettet fra systemets database.

I XProtect Management Client kan systemadministratoren ogsa aktivere en indstilling for opbevaringstiden for
efterforskninger, som definerer, hvor laenge efterforskninger bliver gemt pa mobilserveren. Som standard er
opbevaringsperioden syv dage. Nar du aktiverer denne indstilling, slettes alle efterforskninger, som er blevet
oprettet tidligere end den periode, opbevaringstiden daekker.

For at sikre dig mod, at dine efterforskninger bliver slettet, kan du forberede videoeksporter og downloade
efterforskningerne pa din computer.
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Lyt til modtaget lyd (forklaret)

XProtect Web Client understetter modtaget lyd, nar du:

« Se live video (se Se live video (forklaret) pa side 21)

« Afspil video-optagelser (se Administrer kameraoptagelser (forklaret) pa side 11)

Modtaget lyd er ogsa tilgeengelig i:

Efterforskninger (se Kameraer i dit efterforskningsomrade (forklaret) pa side 41)

« Videoeksporter (se Forbered eksport og download af video pa side 50)

« Alarmer (se Se alarmer pa side 53)

Handlinger (se Aktiver handlinger pa side 54)

Tryk-for-at-tale (forklaret)

Med funktionen tryk-for-at-tale kan du via VMS-systemet kommunikere fra en PC-mikrofon med folk teet pa et
kamera, eller du kan broadcaste lyd til flere videokameraer med lydudstyr. Du kan ogsa lytte til optagede
samtaler i afspilningstilstand eller inkludere den optagede tovejslyd i lydpakken, nar du forbereder

videoeksporter.

XProtect Web Client understgtter funktionen tryk-for-at-tale (PTT, push-to-talk):

Nar du ser live video fra et kamera eller flere kameraer (se Se live video (forklaret) pa side 21)

Nar du afspiller den optagede udgaende lyd i video-optagelser (se Afspil lyd i videooptagelser (forklaret)
pa side 35)

I efterforskninger og videoeksporter
I handlinger (se Aktiver handlinger pa side 54)

Ialarmer (se Se alarmer pa side 53)

Du skal give din internetbrowser adgang til dine PC-mikrofoner (se Krav til brug af tryk-
for-at-tale pa side 7).

Nar funktionen tryk-for-at-tale (PTT) er tilgeengelig for brug, kan du se knappen Tryk-for-at-tale pa

kameraveerktgjslinjen. Dens ikon har falgende statuser:
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Ikon Beskrivelse

I live-tilstand bliver det vist, at funktionen tryk-for-at-tale (PTT)
er tilgeengelig, og at du opfylder de ngdvendige krav for at
bruge den. Klik og hold for at starte med at bruge tryk-for-at-
tale. Frigiv knappen for at afslutte transmissionen af lyd.

(Tilgaengelig)

I live-tilstand bliver det vist, at du aktuelt bruger funktionen tryk-

(Aktiv) for-at-tale (PTT). PC-mikrofonen og hgijttaleren pa
videokameraet er i aktiv tilstand. Den bla pulserende cirkel
viser lydniveauet.

I live tilstand viser den at:

« Funktionen tryk-for-at-tale (PTT) er tilgaeengelig, men du
opfylder ikke de ngdvendige krav for at bruge den (se
. (Deaktiveret) Krav til brug af tryk-for-at-tale p& side 7)

« Kameraets hgijttaler er deaktiveret

« Hardware-enheden er deaktiveret

Viser i afspilningstilstand at du kan lytte til tovejslyd mens du

m afspiller en video-optagelse, og at du kan vaelge den lydkilde, du

gnsker at hare (se Afspil lyd i videooptagelser (forklaret) pa
side 35).

Regler for at afbryde tryk-for-at-tale i live tilstand

Baseret pa niveauet af dine brugerrettigheder (Administrators eller Operators) er der to regler for at afbryde
tryk-for-at-tale-sessioner i live tilstand:

« Brugere med det samme niveau af brugerrettigheder kan ikke afbryde hinanden

« Brugere med et lavere niveau af brugerrettigheder (Operators) kan ikke afbryde brugere med et hgjere
niveau af brugerrettigheder (Administrators)

Digital zoom eller optisk zoom (forklaret)

Nar du bruger den digitale zoom:
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« Billedkvaliteten bliver lavere. Det, du ser, er pixeleret og mindre tydeligt
« Optagelseskvaliteten andrer sig ikke
« Zoom-niveauet i optagelsen sendrer sig ikke
Nar du bruger den optiske zoom (kun for kameraer, som understetter optisk zoom):
« Billedkvaliteten, du ser, sendrer sig ikke
« Optagelseskvaliteten andrer sig ikke

« Hvis du bruger optisk zoom pa dit kamera under optagelse, sa vil de anvendte zoom-niveauer blive
afspejleti din optagelse
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Drift

Logge pa

. Authentication| Basic authentication v

Basic authentication

User name Windows authentication

Password

Logon forste gang

Milestone anbefaler, at du bruger en sikker forbindelse, nar du administrerer dine
brugeroplysninger.

1. Iadresselinjen pa din webbrowser skal du angive den internetadresse, du har faet af din
systemadministrator. Eksempel: http://1.2.3.4:8081 eller https://1.2.3.4:8082. Logon-siden abner.

2. For at @ndre sprog skal du klikke pa standard-sprogeto oppe til hgjre.

16 | Drift



Brugermanual | XProtect® Web Client 2021 R2

3. Ilisten Godkendelse & skal du veelge en af disse godkendelsesmetoder:

. Basisgodkendelse - Valg denne for at logge pa som basisbruger. Basisbrugere bliver defineret af
din systemadministrator i XProtect Management Client. For at logge pa som basisbruger skal du
forst eendre din midlertidige adgangskode:

1. Ifelterne Brugernavn og Adgangskode skal du indtaste de logonoplysninger, du har faet
af din systemadministrator.

2. Klik Logon. Dialogboksen Skift adgangskode bliver vist.
3. Klik Fortseet for at abne et nyt browser-vindue.

4. Foelg instruktionerne, som bliver vist i guiden Indstil en ny adgangskode, og gem din nye
adgangskode.

5. Nar du har gemt dine andringer skal du lukke det aktuelle browser-vindue og logge pa
XProtect Web Client med din nye adgangskode.

Hvis din systemadministrator tvinger dig til at eendre din adgangskode
- naeste gang du logger pa, skal du felge trinene ovenfor for at logge pa.

« Windows-godkendelse - Vaelg denne indstilling for at logge pa med dine Windows-
brugeroplysninger

1. Ifelterne Domane\Brugernavn og Adgangskode skal du indtaste dine Windows-
brugeroplysninger.
maskine eller et domaene.

‘ Windows-brugerlegitimationsoplysninger geelder for en specifik
»

« Klik Logon.

Nar du er logget pa XProtect Web Client, og browser-fanen er inaktiv i lzengere end fem
K4 minutter, sa vil din session fa time-out, og du vil automatisk blivve logget ud af
applikationen.

Skift adgangskode

For at kunne administrere dine brugeroplysninger, skal du bruge XProtect VMS 2021 R1
- eller senere.
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Det foreger dit XProtect VMS-systems sikkerhed at skifte din adgangskode ofte. Hvis du vaelger at logge pa som
basisbruger, kan du &ndre din adgangskode, nar som helst du gnsker. Vaelger du derimod metoden Windows-
godkendelse, er det kun din systemadministrator, der kan sendre din adgangskode.

For at endre din adgangskode skal du ga til XProtect Web Clients logon-side:
1. llisten Godkendelse skal du veelge Basisgodkendelse.
2. Klik pa linket Skift adgangskode © for at bne et nyt browser-vindue.
3. Felginstruktionerne i guiden Indstil en ny adgangskode og gem din nye adgangskode.

4. Nar du har gemt dine a&ndringer skal du lukke det aktuelle browser-vindue og logge pa XProtect Web
Client med din nye adgangskode.

0 Hvis du har glemt din nuveaerende adgangskode, skal du kontakte din systemadministrator.
Systemadministrator vil tvinge dig til at &endre din adgangskode nzeste gang du logger pa.

Hvis du har foretaget mange mislykkede fors@g pa at logge pa, vil din konto blive spaerret.
Du kan enten vente pa at spaerringstiden udlgber eller kontakte din systemadministrator.

0 Administratoren kan genaktivere din konto, og kan desuden tvinge dig til at eendre din
adgangskode naeste gang du logger pa.

Oversigt over startsiden

| n VeSt i ga te Bookmarks Alarms Actions Settings Learn Log out Q

Home

All cameras Public

All cameras view B Shared
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Element @i .
Hvad kan det bruges til?
menuen
XProtect Web Klik for at komme tilbage til startskeermen for
Client-logo XProtect Web Client.
« Klik for at komme tilbage til din sidste
placering i visningsstrukturen
Li « Selive video (se Se live video (forklaret) pa
ive
side 21)
« Afspil optagelser fra et kamera (se Afspil
optagelser fra et kamera pa side 32)
Afspil optagelser fra flere kameraer (se Optagelser
Efterforsk fra flere kameraer (forklaret) pa side 36 og
Forbered eksport og download af video pa side 50).
Se listen med bogmaerker (se Bogmaerker
Bogmaerker L
(anvendelse) pa side 23).
Se alarmer fra alle kameraer (se Se alarmer pa side
Alarmer
53).
. Aktiver handlinger, for eksempel at abne dere (se
Handlinger . . o
Aktiver handlinger pa side 54).
Brugertilpasning af XProtect Web Client (se
Indstillinger g. ) P . g. (
Indstillinger pa side 9).
Se video-tutorials og lees mere om XProtect Web
Leer mere .
Client.
Log af Afslut XProtect Web Client.
Sog Find en mappe, en visning eller et kamera (se Sag

efter kamera pa side 19).

Seg efter kamera

P& Start -siden:
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1. Klik pa @ oppe til hgjre.

2. Start med at angive navnet pa en mappe, en visning eller et kamera. Resultaterne vises i takt med at du
angiver tekst.

3. Klik pa et kamera for flere muligheder med live video (se Se live video (forklaret) pa side 21).

Angiv ptz for at finde alle dine PTZ-kameraer. Angiv audio for at finde alle de
kameraer, der har mikrofoner tilsluttet. Angiv ptt for at finde alle dine kameraer
med hegijttalere.

Naviger til kamera

Pa Start -siden:

Investigate Investigate

Dme Public
Parking Lot
Default group Parking

Parking - Camera 1
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1. Tenmappe @ skal du Klikke pa en undermappe © for at se dine visninger 0.

2. Tenvisning © kan du se live video fra alle kameraer i visningen. Se hvlike kameraer, der har tilknyttet
mikrofoner og hgijttalere.

3. Klikpaetkamera Oor atafspille optagelser fra detkamera (se Afspil optagelser fra et kamera pa side 32).

Se live video (forklaret)

“" "Hvad kan jeg gore med live video? Og hvad er de rade og grenne cirkler oppe til hgjre i videoen?"

Pa fanebladet Live skal du finde et kamera og klikke pa det.

| nVeSUgate Bookmarks Alarms Actions Settings Learn

Parking Lot

Parking - Camera 1

Pa kameraets titellinje 0.
« Se kameraets navn
« Tjekom denvideo, du ser, er i live eller afspilningstilstand

« Kontroller om kameraet registrerer bevaegelse, optager video eller begge dele.

21 | Drift



Brugermanual | XProtect® Web Client 2021 R2

Symbol  Bliver bevaegelse registreret? Bliver videoen optaget?

® ®

BEEEB
© ® ©
© © ®

Pa kameraets vaerktgjslinje (2 ]

Element Hvad kan det bruges til?

Seet live video pa pause og afspil optaget video (se Afspil
optagelser fra et kamera pa side 32).

Flyt og zoom dit PTZ-kamera (Kun for PTZ-kameraer).

Flyt dit PTZ-kamera til en PTZ-forudindstilling, som du har
E fastsat i XProtect Smart Client (Kun for PTZ-kameraer med
forudindstillinger).

1 1D Start eller stop med at lytte til modtaget lyd (se Krav for at lytte
-~ til modtaget lyd pa side 7).

Klik og hold for at starte tryk-for-at-tale til et kamera. Slip ikonet
for at afslutte transmissionen af lyd (se Krav til brug af tryk-for-

©
©

at-tale pa side 7).
Foj et bogmaerke til en live video for hurtigt at kunne finde

relevante videosekvenser (se Tilfgj eller rediger bogmeerker pa
side 26).
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Element Hvad kan det bruges til?

Se alle handlinger til kameraet. Veelg og aktiver en handling.
Ga til fuld skaerm. Klik igen eller tryk Esc for at forlade fuld
skaerm.

P4 striben med miniaturebilleder
« Selive video fra alle kameraer i visningen
« Se hvilke af kameraerne, der har mikrofoner tilsluttet
« Se hvilke kameraer, der har hgijttalere
« Klik pa et andet kamera for at skifte til det

« Dukan @ndre pa sterrelsen af striben med miniaturebilleder ved at flytte musen til stribens everste kant
og sa traekke den op eller ned.

Pa visningens vaerktejslinje 0.

« Kilik og hold for at starte broadcasting af lyd til alle de kameraer i visningen, som har lydudstyr

for at se alle handlinger for alle kameraer i visningen. Vaelg og aktiver en handling

oo
o Klik pa for at se storre live video fra alle kameraer i visningen.

Bogmaerker (anvendelse)

Funktionen er kun tilgaengelig i bestemte XProtect VMS-produkter. For mere detaljerede oplysninger om
funktionerne i dit system, se Product comparison chart i administratormanualen.

Med bogmaerker kan du hurtigt finde relevante videosekvenser. Du kan bruge funktionen bade i live-tilstand (se
Se live video (forklaret) pa side 21) og i afspilningstilstand (se Afspil optagelser fra et kamera pa side 32).

Bogmeaerker (forklaret)

Et bogmaerke er - mere eller mindre - et lille videoklip. Nar du tildeler et bogmaerke til en begivenhed, vil
programmet automatisk tildele det et ID og tilfgje brugeren, der har oprettet bogmaerket.

Et bogmeaerke-videoklip indeholder typisk video fra fa sekunder for til fa sekunder efter en begivenhed, der har
faet et bogmeerke (tidsintervallet bliver angivet af systemadministratoren) for at sikre, at begivenheden bliver
optaget, uanset om der matte veere forsinkelser.
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Afhaengigt af dine brugerrettigher vil du maske, pa grund af begraensninger, ikke veere i
stand til at tilfgje bogmaerker fra bestemte kameraer. Du kan muligvis se bogmaerker,
selvom du ikke kan tilfgje dem, eller omvendt.

Se bogmaerke-oplysningerne eller afspil videoklippet med bogmaerket

I XProtect Web Client kan du oprette detaljerede bogmeaerker, sa det bliver lettere at finde bogmaerkerne, efter at
du har oprettet dem. Saddan ser du bogmaerkets detaljerede oplysninger, som du har tilfgjet, og afspiller
bogmeerkets videoklip:

1. Pa siden Start skal du klikke pa Bogmaerkern for at abne bogmaerkelisten.

2. Fralisten Bogmaerkera skal du veelge Alle bogmaerker for at dbne hele listen med bogmeerker, der er
oprettet af alle brugere, eller Mine bogmaerker for at abne den liste, der kun viser de bogmaerker, du
selv har oprettet.

Live | nvest]gate Aarms  Acions  Settings leam  Logout

Bookmarks

3. Naviger til det bogmaerke, du gnsker at se, og klik sa pa det. Ruden med bogmaerke-oplysninger bliver

vist.

4. Valdfrit. Hvis bogmeaerkelisten er for lang, kan du klikke pa Indlaes mere og gentage trin 3.

5. Pa tidslinjen © skal du klikke u for at afspille bogmaerkets videoklip forlaens ©cller n for at afspille
baglaens. Nede til hgjre © skaldu veelge en bestemt hastighed for afspilningen af video fra listen

Afspilningshastighed. Nede til venstre O kan du traekke skyderen for at angive en bestemt tidsperiode
for bogmeerkets videoklip.
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Live  Investigate Narms  Adions Setigs Leam  Logour

X

Quick bookmark

ng- Cafera

v Bookmarks

Quick bookmark

Mobile bookmark

- b
ri Quick bookmark .
o 34 P ¢ 4
} e Mobile bookmark }04 -4 0%
. il

o] 5 minutes o 03PM Playback speed x1 v

ﬁ Quick bookmark 2021-0831

(iij}ck bookmark

ﬁ . k
=

ﬁ Moot bocmark
Mobile bookmark

-08-31 5:03:54 PM -31 5:03:57 PM 2021-08-31 5:04:27 PM 00:00:33
= Quick bookmark

3 | 54 o D
j" Mobile bookmark Outside Parking - Camera 1  no.000014

6. Se de detaljerede bogmaerke-oplysninger.

Navn Beskrivelse
Overskrift Bogmaerkets overskrift ma hgjst vaere pa 50 tegn. Feltet er kraevet.
Beskrivelse Yderligere beskrivelse af bogmaerket. Feltet er valgfrit.

Det foreslaede starttidspunkt for bogmaerkeklippet er et antal sekunder fer
Starttidspunkt tidspunktet for bogmeerkehaendelsen. Starttidspunktet bliver bestemt af
systemadministratoren.

Tidspunktet i videoklippet, der viser hvornar bogmaerkehaendelsen blev
Bogmarkehaendelse dlost
udlgst.

Det foreslaede sluttidspunkt for bogmaerkeklippet er et antal sekunder
Sluttidspunkt efter tidspunktet for bogmaerkehandelsen. Sluttidspunktet bliver bestemt
af systemadministratoren.

Varighed Varigheden af bogmaerkets videoklip.

Kameranavn Navnet pa det kamera, der streamer bogmaerkets videoklip.
Bogmaerke-id Et unikt id-nummer, der automatisk tildeles bogmaerket.
Tilfejet af Brugeren, som har oprettet bogmeaerket.
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Tilfoj eller rediger bogmaerker

Du kan fgje bogmaerker til live video og optaget video.

Sadan fejer du bogmaerker til videoer i live-tilstand:

| nVeStIgate Bookmarks Alarms Actions Settings Learn Log out

Outdoor Parking

Outdoor Parking

Outside Parki.-" & e OuSideParki=. -0 <
e =

1. P& siden Start skal du veelge en kameravisning og sa velge det gnskede kamera i visningen.

2. Klikpa . Bogmeaerketbliver tilfgjet med navnet Hurtigt bogmaerke, som systemetautomatisk har givetdet.

Sadan fejer du bogmaerker til videoer i afspilningstilstand:

Investigate Bookmarks  Aams  Adons  Setngs  Leam  Logou

Ho are door g Outdoor Parking

Outdoor Parking

p S Ak
A ..1'{!~

R Y
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1. Pa siden Start skal du vaelge en kameravisning og sa valge det gnskede kamera i visningen.

2. Klik pa for at skifte til afspilningstilstand.

3. Pa linjen med afspilningsknapper skal du klikke pa . Vinduet Tilfej bogmaerke bliver vist.

Add bookmark

Headline

Required

Description

Outside Parking - Camera 2
[ R 4

6:35PM : 636 PM . 6:37 PM
I [ [
0:35:24 PM
< >

»}
20210831

4. Ifeltet Overskrift skal du indtaste et navn til bogmeaerket.
5. Valgfrit. I feltet Beskrivelse skal du beskrive begivenheden.

6. Valgfrit. Selvom bogmaerketidspunktet og videoklippets start- og sluttidspunkt er angivet af
systemadministratoren, kan du tilpasse disse indstillinger. For at tilpasse tiden skal du traekke
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indikatorerne @ pa tidslinjen.

7. Klik pa Tilfaj.

Sadan redigerer du bogmaerker

1. Pa siden Start skal du klikke pa Bogmaerker for at abne bogmaerkelisten.

2. Fralisten Bogmaerker skal du veelge Alle bogmaerker for at dbne hele listen med bogmeerker, der er
oprettet af alle brugere, eller Mine bogmaerker for at abne den liste, der kun viser de bogmaerker, du
selv har oprettet.

3. Naviger til det bogmaerke, du gnsker at redigere, og klik sa pa det. Ruden med bogmaerke-oplysninger
bliver vist.

4. Oppe til hgjre skal du klikke pa Rediger. Vinduet Rediger bogmaerke bliver vist.

28 | Drift



Brugermanual | XProtect® Web Client 2021 R2

Edit bookmark

Headline

Quick bookmark

Description

Mobile bookmark

Outside Parking -~ Camera

5.03 PM I-E 24 PM 5:05 PM 5:06 PM
I [ [ [
5:03:49 PM
< >

2021-08-31 > }

no.000013

5. Indtast dine aendringer i feltet Overskrift eller i feltet Beskrivelse, eller tiplas tidspunktet for
bogmaerkeklippet ved at traekke indikatorerne 1 pa tidslinjen.

6. Klik pd Gem.

Slet bogmaerker

Afhaengigt af din brugerrettigheder, kan du slette bogmaerker, som du selv eller andre har oprettet. Hvis du
sletter et bogmaerke, bliver det fjernet fra databasen, og du vil ikke laengere kunne fa adgang til det.

Sadan sletter du bogmaerker:
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1. Pa siden Start skal du klikke pa Bogmaerker for at abne bogmaerkelisten.

2. Fralisten Bogmaerker skal du vaelge Alle bogmaerker for at dbne hele listen med bogmaerker, der er
oprettet af alle brugere, eller Mine bogmaerker for at abne den liste, der kun viser de bogmaerker, du
selv har oprettet.

3. Naviger til det bogmeaerke, du gnsker at redigere, og klik sa pa det. Ruden med bogmaerke-oplysninger
bliver vist.

4. Oppe til hgjre skal du klikke pa Slet.

5. Pa bekraftelsesbeskeden skal du klikke pa Slet.

Lyt til modtaget lyd i live video

Investigate

All cameras view
All camer

Building Entrance

P& fanen Live:

1. Find og klik pa et kamera, som har en mikrofon tilsluttet.

2. Pa kameraets veerktgjslinje skal du klikke pa for at starte med at afspille lyd.

Som standard er lyden slaet fra.
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Alle kameraer pa striben med miniaturebilleder har et lydikon i deres titellinje, hvis kameraerne har
mikrofoner tilsluttet.
Du kan afspille modtaget live lyd fra mikrofoner tilknyttet kameraer, selv om der ikke er

live video-streaming fra disse kameraer.

Brug tryk-for-at-tale i live video fra et kamera

Investigate

All cameras view

All came

Parking - Camera 1

P& fanen Live:

1. Find og klik pa et kamera, der har en hgjttaler.
2. Pa kameraets veerktajslinje skal du klikke og holde pa E for at starte med at bruge tryk-for-at-tale.
3. Givslippa , nar du vil holde op med at sende lyd.

Alle kameraer pa striben med miniaturebilleder har et tryk-for-at-tale-ikon E pa deres vaerktgjslinje, hvis
kameraet har hgijttalere.
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Broadcast lyd til flere kameraer i live video

| nvest | gate Bookmarks Alarms Actions Settings Learn Log out

Parkino | ot
Rarking Lot

Parking="Camera 3

P& fanen Live:

1. Veelg en visning.

2. Pa visningens vaerktgjslinje © skal du Klikke og holde for at starte med at broadcaste lyd til alle de
kameraer i visningen, som har hgijttalere.

3. Givslippa nar du vil holde op med at broadcaste lyd.

Afspil optagelser fra et kamera

= ] "leg har netop lagt meerke til noget pa Camera 1. Jeg vil afbryde live video midlertidigt og tage et
kig pa, hvad der skete."

Du kan afspille en optagelse fra et kamera pa bade Live -fanen og Efterforsk -fanen.
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Investigate

Parking Lot

Playback
_-*

All sources v

> 2

Parking...
< e

P4 fanebladet Live @

1. Find og klik pa et kamera.

2. Pa kameraets veerktgjslinje skal du klikke pa for at seette videoen pa pause.
Linjen med afspilningsknapper bliver vist.

Pa linjen med afspilningsknapper (2]
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Element Hvad kan det bruges til?
Traek mod venstre for at ga hurtigt bagud i tiden eller mod hejre

for at ga hurtigt frem i tiden. Nar skyderen er placeret i midten,
er afspilningshastigheden som standard normal.

Afspil videoen baglaens eller fremad.

Se det forrige eller det naeste billede 0.

Klik for at abne tidsvaelgeren > Angiv en dato og et tidspunkt for
at afspille videoen.

Se hvornar optagelsen blev lavet.

Start eller stop afspilning af lyd med video-optagelsen (se Krav
for at lytte til modtaget lyd pa side 7).

Veelg den lydklide, du ensker at lytte til, ndr video-optagelsen er
med tovejslyd (se Krav til brug af tryk-for-at-tale pa side 7,
Afspil lyd i videooptagelser (forklaret) pa side 35).

Foj et bogmaerke til en optaget video for hurtigt at kunne finde
relevante videosekvenser (se Tilfgj eller rediger bogmaerker pa
side 26).

P& fanen Efterforsk:

Hvis du vil afspille en optagelse fra et kamera, men har mere end et kamera i den valgte gruppe, sa kan du
fierne de ikke-gnskede kameraer. For at gere dette skal du falge trinene i Fjern ungdvendige kameraer fra
videoafspilning pa side 41.

Afspil optagelser fra et kamera:

1. Pa kameraets tidslinje skal du angive tidspunktet for videoafspilningen.

2. KIikn eller ufor at afspille videoen baglaens eller frem.

3. Valdfrit. Klik pa for atstarte eller pa

videooptagelsen forleens ved normal hastighed (for kameraer, der har tilknyttet mikrofoner).

for at stoppe afspilning af modtaget lyd, nar du afspiller
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4. Valgfrit. Klik pa for atstarte eller pa L) for at stoppe afspilning af lyd (for kameraer, som har

tilknyttet mikrofoner og hgijttalere). Vaelg den lydklide, du ensker at lytte til, nar video-optagelsen er med
tovejslyd (se Afspil lyd i videooptagelser (forklaret) pa side 35).

For at fa en sterre visning skal du pege pa det kamera, du gnsker at udvide og klikke pa

0 oppe til hgjre eller klikke pa selve miniaturevisningen for kameraet. Tryk Esc eller klik

pa ﬂ oppe til hgjre for at vende tilbage til standardvisningen.

Afspil lyd i videooptagelser (forklaret)
I XProtect Web Client kan du:

« Afspille lyd fra kameraoptagelser i live-tilstand

« Afspille lyd fra kameraoptagelser i efterforskningstilstand
Pa kameraets vaerktajslinje kan man gere dette:

« For at lytte til optaget modtaget lyd kan du klikke pa for at starte afspilning af lyden, mens du afspiller
video-optagelsen

l 1015 AM 1 1115 AM 11:30)

< 10:02:11 AM ’ _)} } Playback speed x1 ~

2019-08-8

10:00 AN
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« For at lytte til optaget modtaget lyd og udgaende lyd kan du klikke pa for at starte afspilning af lyden.

Fra listen Lydkilde kan du veelge den lydenhed, du gnsker at lytte til mens du afspiller videooptagelsen.
Mulighederne er:

« Alle kilder (standard) - Iyt til badde optaget modtaget og udgaende lyd
« Mikrofon - Iyt kun til modtaget lyd

« Hejttaler - Iyt kun til udgaende lyd

1000AM 11:00 AM
I
10:03:17 AM

Du kan kun afspille lyd, nar der en video-optagelse, og du afspiller optagelsen fremad og i
- normal hastighed.

Optagelser fra flere kameraer (forklaret)

Pa fanen Efterforsk kan du afspille optagelser uden at oprette en efterforskning.

Nederst i vinduet med kameravisningen angiver et rad linje L1 S tidsrum, hvor du kan finde videooptagelser.
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Live

New investigation

Parking - Camera 1

Speaker

I denne tilstand kan du:
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« Valge de kameraer, du gnsker afspilning fra og fjerne dem, der ikke har optagelser fra det angivne
tidspunkta (se Fjern ungdvendige kameraer fra videoafspilning pa side 41)

« Angive tidspunktet for de optagelser, du @nsker at afspille (se Angiv tidspunkt for videoafspilning pa side 38)
« Angive tidspunktet for optagelserne (se Brug efterforskningstidslinjen (forklaret) pa side 42)
« Afspille optagelserne fra alle kameraer i den valgte kameragruppe pa samme tid

« Starte eller stoppe afspilning af lyd med video-optagelsen fra et bestemt kamera i den valgte
kameragruppe (se Afspil lyd i videooptagelser (forklaret) pa side 35)

Angiv tidspunkt for videoafspilning

'“‘ "Jeg skal tilbage til et bestemt tidspunkt og se optagelser fra det tidspunkt."

For at afspille video fra et bestemt tidspunkt skal du bruge tidsvaelgeren. Du kan finde tidsvaelgeren bade pa
fanen Live og pa fanen Efterforsk.

P& fanen Live:

1. Find og klik pa et kamera.

2. Pa kameraets veerktgjslinje skal du klikke pa for at seette videoen pa pause.

Linjen med afspilningsknapper bliver vist.
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3. P& linjen med afspilningsknapper skal du klikke pa - for at abne tidsveelgeren.

Q-C3-77 A

85222 AM

July 30 1liby 31
Sun JAon

7 AM 8 AM OAM  10AM

35 40 45 30 55 0O 5

Pa fanen Efterforsk:
1. Pa tidslinjen skal du klikke pa m for at abne tidsvaelgeren.

1:04:13 PM
Apri12

11AM  12PM  1PM  2PM

50 55 O | L

| 0 Du kan klikke og traekke tidsveelgeren for at eendre dens placering pa skaermen.

Element Hvad kan det bruges til?

- Se forrige eller naeste billede (Kun for tidsvaelgeren pa Live-fanen).
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Element

~
e

uly 30
Sun

July 31
Aon

D 35 | 40 45

Ga til

Live

Hvad kan det bruges til?

Ga en uge bagud eller frem.

For at angive dagen kan du traekke skyderen for dage til venstre eller hgjre.
Den bla tidsindikator viser den valgte dato.

For at angive timen kan du traekke skyderen for timer til venstre eller hgjre.
Den bla tidsindikator viser den valgte time.

For at angive minuttet kan du traekke skyderen for minutter til venstre eller
hejre. Den bla tidsindikator viser det valgte minut.

Klik for at afspille videoen fra det angive tidspunkt og frem.

Klik for at vende tilbage til live video (Kun for tidsvaelgeren pa fanen
Efterforsk).

Sla afspilning til eller fra

X

v All cameras

Bookmarks Alarms Actions Settings Learn

New investigation (4 cameras) New investigation

Parking - Camera 1 Parking="Camera 3

I en efterforskning pa fanen Efterforsk:
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1. Placer markegren pa det kamera II' som du vil aktivere eller deaktivere afspilning for.
2. Oppe til hgjre i videoen © skal du Klikke pa for at sla afspilning til eller fra.

Fjern unadvendige kameraer fra videoafspilning

0 "For jeqg afspiller videoen, vil jeg fjerne de kameraer, der ikke indeholder nogen optagelser fra det
< tidsinterval, jeg har angivet. Hvordan gor jeg det?"

Bookmarks Alarms Actions Settings Learn Log out

X New investigation ( cameras) New investigation

Parking - Camera 1 @G X Parking="€amera 3

v All cameras

All sources

Parking - Camera2

Pa fanen Efterforsk kan du fjerne undedvendige kameraer fra en kameragruppe:

« Pegpa kameraet @ og klik sa pa . oppe til hgjre

« Pa sidepanelet skal du klikke pa

« P& sidepanelet skal du dobbeltklikke pa det kamera, du gnsker at fierne

Kameraer i dit efterforskningsomrade (forklaret)

Nar du ser en gruppe kameraer i live-tilstand og sa skifter til efterforsknings-tilstand, vil den samme gruppe
kameraer vise sig i dit efterforskningsomrade.
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Pa fanen Efterforsk kan du se hvert enkelt kamera i visningen eller gruppen. De
- duplikerede kameraer bliver ikke vist i dit efterforskningsomrade.
Eksempler:

« Dueridin Private mappe pa fanen Live. Nar du klikker pa fanen Efterforsk, vil alle kameraer i mappen
Privat blive vist i dit efterforskningsomrade

« Duer pa Start -siden pa fanen Live. Nar du klikker pa fanen Efterforsk, vil alle kameraer i dit system blive
vist i dit efterforskningsomrade.

For at starte afspilning af modtaget og udgaende lyd i en efterforskning, du har oprettet, skal du:

« Tilfgj kameraer, som har tilknyttede lydenheder (mikrofoner og heijttalere) (se Krav for at lytte til
modtaget lyd pa side 7 og Krav til brug af tryk-for-at-tale pa side 7)

« Afspilvideo-optagelserne forlaens ved normalhastighed(se Afspil lydivideooptagelser (forklaret) pa side 35)

Brug efterforskningstidslinjen (forklaret)

Pa tidslinjen i en efterforskning kan du angive:
« Tidspunktet for den optagelse, du vil efterforske
« Ettidsinterval for din efterforskning

9:00 AM 10:00 AM 11:00 AM 12:00 PM 1:00 PM 200 PM 3:00 PM 4:00 PM 5:00 PM 600 PM 700 PM 2:00 PM
I | I I I I I I I | I I

4. 12 hours { {(— ‘ 221:33013?'1 > ->|' } Playback speed x1 ~

Element Hvad kan det bruges til?
For at andre tidspunktet for optagelsen skal du traekke

B tidslinjen til venstre eller hgjre. Den hvide tidsindikator midt pa
tidslinjen viser det valgte tidspunkt.

Afspil videoen baglaens eller fremad.

3308 AM

« Se hvornar optagelsen blev lavet
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Element Hvad kan det bruges til?

« Klik pa dette omrade i tidslinjen for at abne
tidsveelgeren. Du kan bruge tidsvaelgeren til at vaelge
tidspunktet for den optagelse, du gnsker at efterforske
eller downloade (se Angiv tidspunkt for videoafspilning
pa side 38)

o Du kan klikke og traekke tidsvaelgeren for
at a&ndre dens placering pa skeermen.

mu Klik og traek de bla tidsintervalmarkerer for at angive start- og
sluttid for den optagelse, du vil efterforske eller downloade.

Afstem start- eller sluttidspunktet for din efterforskning med
det valgte tidspunkt.

Afstem det valgte tidspunkt med start- eller sluttidspunktet for
din efterforskning.

Nede til hgjre pa tidslinjen skal du vaelge en bestemt hastighed
for afspilningen af video fra listen Afspilningshastighed.
Standardveerdien er x1.

Nede til venstre pa tidslinjen skal du traekke i skyderen for at
2ndre tidsintervallet. Med denne indstilling kan du definere et
preecist tidsinterval for afspilning eller download af videoen.

Opret efterforskninger fra et eller flere kameraer

) "leg skal efterforske optagelser fra alle kameraerne pd vores kontor fra omkring klokken 9:30 i gar
morges, og jeg vil beholde optagelserne i en mdaned."

Du skal oprette en efterforskning nar:

43 | Drift



Brugermanual | XProtect® Web Client 2021 R2

« Duansker at gemme video-optagelser laengere end opbevaringstiden, sa du kan afspille optagelserne sa
meget du vil, selv om de allerede er blevet slettet fra systemets database

Som standard er opbevaringstiden for video-optagelser i systemdatabasen syv
dage. Hvis den er aktiveret, er opbevaringstiden for efterforskninger i
mobilserveren som standard ogsa syv dage (se Opbevaringstid og lagring af
optagelser og efterforskninger (forklaret) pa side 12).

« Duansker at eksportere, downloade og dele optagelserne med myndighederne pa et senere tidspunkt

Bookmarks Alarms Actions Settings Learn Log out

X New investigation® (o cameras) New investigation

v All cameras

Parking - Camera2

P fanebladet Efterforsk @:
1. Klik pa Ny efterforskning 0.
Der bliver abnet et sidepanel til venstre.
2. Isidepanelet, under Alle kameraer, kan du sgge efter kameraer, du gnsker at efterforske.

3. Dukantilfgje et eller flere kameraer, hvis du:

« Klik, treek og slip det eller de kameraer © du onsker at efterforske i omradet Ny efterforskning

o Klik pa nede til hgjre pa hvert kamera 0, du onsker at tilfgje
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4. Dobbeltklik pa det kamera, du gnsker at tilfgje

Du kan fgje op til 18 kameraer til en efterforskning. Hvis visningen med
kameraer, du @nsker at efterforske, indeholder flere kameraer, har du to
muligheder:

K4 « Veelg Tilfoj kameraer for at fgje de farste 18 kameraer til din
efterforskning

« Velg Abn tom efterforskning for at bestemme, hvilke kameraer,
der skal fgjes til din efterforskning

5. Brugtidsveelgeren til at angive tidspunktet for den optagelse, du vil efterforske.

Det valgte tidspunkt geelder for alle kameraer, du har fgjet til din nye efterforskning (se Angiv tidspunkt
for videoafspilning pa side 38).

6. Brugtidslinjen til at angive tidsintervallet for den optagelse, du vil afspille.

Det valgte tidspunkt geelder for alle kameraer, du har fgjet til din nye efterforskning (se Brug
efterforskningstidslinjen (forklaret) pa side 42).

7. Fralisten Gem skal du vaelge Gem som.

Formularen Gem din efterforskning abner.
8. Ifeltet Efterforskningsnavn angiv et navn for din nye efterforskning.
9. Klik pa OK.

Den nye efterforskningskonfiguration gemmes.

For at fa en sterre visning skal du pege pa det kamera, du @nsker at udvide og

0 klikke pa oppe til hgjre eller klikke pa selve miniaturevisningen for kameraet.

Tryk Esc eller klik pa ﬂ oppe til hgjre for at vende tilbage til standardvisningen.
Foj et kamera til en eksisterende efterforskning

6 "leg vil foje flere kameraer til en eksisterende efterforskning. Hvordan gar jeg det?"

Pa fanen Efterforsk skal du klikke pa E for at abne sidepanelet.
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1. Isidepanelet skal du klikke pa Efterforskninger.
2. Naviger til den efterforskning, du ensker at fgje flere kameraer til, og klik pa efterforskningens navn.

3. Isidepanelet skal du klikke pa Alle kameraer. Alle tilgeengelige kameraer bliver vist som
miniaturebilleder i omradet Alle kameraer.

46 | Drift



Brugermanual | XProtect® Web Client 2021 R2

4. Naviger til det kamera, du gnsker at tilfgje, og:

« Klik, traek og slip kameraet @ i efterforskningsomradet

« Klik pa nede til hgjre i hvert kamera (2

« Dobbeltklik pa det kamera, du ensker at tilfgje

b4 Investigation 1 New investigation

Camera 6 Parking lot - Camera 3

v All cameras

Parking lot -

Rarking OFICAmera 6 O
- W e |

1:16PM
1215PM  12:30PM  1245PM 1:00 PM 115 " M 1:30 PM 1:45PM 2:00 PM 215PM 230PM
I I I 1 I I I 1 1

> Investigations { ¢ <« 1;:7263;7!"1M » o} o

1. (Valgfrit) For at eendre pa kameraernes raekkefglge i efterforskningen skal du klikke, traekke og
slippe det kamera, du gnsker at flytte.

X Investigation 1* New investigation

Parking lot - Camera 3 & Q e

Vv All cameras

ot - Camera 4~ &2

AM  1200PM  1215PM  1230PM  12:45PM 1:00 PM 115 PM 1:30PM 1:45 PM 2:00 PM

s 1:16:16 PM
> Investigations —0 { e € 5500 B o}

| 0 Du kan s@ge efter et bestemt kamera via dets navn i feltet Seg i alle kameraer.
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4 Hvis afkrydsningsfeltet nede til hgjre er markeret , er kameraet allerede
blevet tilfgjet.

5. Klik pd Gem.

6. Irullelisten skal du veelge Gem.

Fjern et kamera fra eksisterende efterforskning

= ] "leg er ved at downloade disse videoer, men pa Kamera 1 er der ikke nogen relevante optagelser.
<+ Hvordan fjerner jeg det fra min efterforskning?"

>< Jnvestigation 1 (2 cameras)

Parking-Camera 2
> Allcameras .

v  Investigations

Investigation 1
Ex Ongoing v

Parking - Camera 4

]

All sources v

Ger felgende pa fanen Efterforsk i en eksisterende efterforskning:
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1. Peg pa kameraet, du gnsker at fjerne fra efterforskningen.

2. Klik pa . oppe til hgjre O for at fierne kameraet fra efterforskningen.
3. Klik pd Gem.
4. Trullelisten skal du veelge Gem.

Du kan ogsa fjerne et kamera fra din efterforskning ved at dbne kameragruppevisningen under Alle kameraer
(se Fjern ungdvendige kameraer fra videoafspilning pa side 41).

Opdater eller slet din efterforskning

) "Jeg vil opdatere navnet og tilstanden for en eksisterende efterforskning og slette en anden
g efterforskning. Hvordan ger jeg det?"

X Parking Lot Investigation 2 ¢ cameras) New investigation ~ Save

Parking Lot - Camera 1 Parking Lot - Camera 4

>  All cameras

v |nvestigation5 A 2 expiring investigations

Parking Lot Investigation 2 = - - R
A Ex; han 24 hours left) Ongoing v P "xﬁh X

o Parking Lot - Camera 2
B O

Parking Lot Investigation 1
i an 24 hours left) Ongoing v

2:30 PM ¢ 235PM 2:40 PM

2:33:53 PM
‘ {(_ 4 2021-04-26 »

Pa fanen Efterforsk skal du klikke pa E for at abne sidepanelet.
I sidepanelet (1]
1. Klik pa Efterforskningera for at se alle dine efterforskninger.

2. Tllisten Mine efterforskninger skal du navigere til og klikke pa efterforskningen, du vil opdatere eller
slette.

49 | Drift



Brugermanual | XProtect® Web Client 2021 R2

Element Hvad kan det bruges til?
[efterforskningsnavn] = Klik for at redigere navnet pa den eksisterende efterforskning.

Se udlgbsdatoen for efterforskningen, nar opbevaringstid for
Udlebsdato . .
efterforskninger er aktiveret.

E Slet efterforskningen.

Forbered og download efterforskninger i et valgt videoformat
(se Forbered eksport og download af video pa side 50).

Igangvaerende eller Fuldfert.

Sorter dine efterforskninger efter:

» Dato. Se dine nyeste efterforskninger gverstilisten

- Du skal manuelt saette din efterforskningstilstand il

« Tilstand. Se dine igangvaerende efterforskninger farst
og dine fuldfgrte efterforskninger sidsti din liste

Nar du dbner en efterforskning og erstatter en lydenhed, der er tilknyttet et kamera, som
allerede er indeholdt i efterforskningen, vil systemet afspille lyd fra den tidligere
tilknyttede lydenhed. For at gennemfare opdateringen og begynde at afspille lyden fra
den nye lydenhed skal du farst genstarte XProtect Web Client, og derpa skal du klikke pa
Gem for at opdatere denne efterforskning (Kun for kameraer, der har mikrofoner eller
hgjttalere tilknyttet).

Forbered eksport og download af video

) "leg vil downloade min efterforskning og vise den til sikkerhedschefen senere. Hvordan gar jeg

e det?"
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Du skal have de ngdvendige brugerrettigheder for at kunne forberede en videoeksport og
- downloade video. Du skal felge dit firmas regler, nar du deler videobevismateriale.

P& fanen Efterforsk:

e = |

2. Abn dine Efterforskninger.

3. Klik pa den efterforskning, du vil downloade.

4. Kiik pa IS,

5. (Valdfrit) For at forberede en videoeksportpakke, der indeholder lyd, skal du markere afkrydsningsfeltet
Inkluder lyd i pakken. Som standard er markeringen fijernet fra dette felt.

6. (Valgfrit) For at kryptere din videoeksportpakke skal du markere afkrydsningsfeltet Krypter med
adgangskode. Som standard er markeringen fjernet fra dette felt.

AVI package C e

[] Include audio in the package

‘| Encrypt with password

7. Klik pa Forbered for at downloade videoen i det format, du skal bruge.

Du kan forberede en videoeksport og downloade den senere. I den forberedte
eksport kan antallet af videooptagelser veere forskelligt fra antallet af kameraer,
som du har fgjet til efterforskningen. Forklaringen er, at nogle af kameraerne
maske ikke har eksisterende optagelser inden for det tidsinterval, du har angivet.

8. (Valgfrit) I dialogboksen skal du oprette en adgangskode til kryptering af eksporten og klikke pa Indstil.
Adgangskoden bliver kun brugt pa den aktuelle pakke-eksport.
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9. Kiik Download @ for at downloade den forberedte videoeksport. Du kan finde dine downloadede filer i
din webbrowsers download-mappe.

Alarms Actions Settings Learn Log out

X

Parking Lot Investigation 1 New investigation Save ©

> Allcameras

v Investigations A 2 expiring investigations

Parking Lot Investigation 2
A Ex

n 24 hours left) Completed v

AVI package 28 & Download

De tilgaengelige videoformater er:

Format Beskrivelse

Standard-filformatet, som er understgttet af de fleste medieafspillere. Veelg
AVI-pakke . S
dette, hvis du er i tvivl.

XProtect- .
pakke Du kan kun se XProtect-formatet med XProtect Smart Client - Player.

MKV-pakk Det optagende kamera veelger, hvilken codec der bliver brugt. Du kan kun
-pakke
P afspille videoen, hvis du har de ngdvendige codecs installeret.

Del en XProtect Web Client-side (forklaret)

] "Min kollega sidder i et andet kontor. Hvordan kan jeg hurtigst vise hende, preecis hvad jeg kigger

pd i min XProtect Web Client?"

1:8082/index.html

| ﬂveStlgate Bookmarks

Alarms Actions Settings Learn Log out

Hver side pa din XProtect Web Client har sin egen internetadresse @. Du kan dele adressen med andre

brugere. Nar brugere abner adressen i en webbrowser og logger pa, kan de se den side, du delte med dem.
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Se alarmer

"Kamera 3 registrerede bevaegelse ved firetiden (4:00 PM) og sendte mig en alarm. Det ligner et

¢o

indbrud. Jeg vil gerne se preecis, hvad der skete, og vise det til sikkerhedschefen."

Investigate Bookmaris Ations  Semngs  leam  lLogout

Output Activated

Output Activated / .

Parking - Camera 2 > parking®€amera 3

Investigate

Acknowiedge

side Parking - Camera 1 Enabled
1:54 PM

315PM 330PM 345PM 400 PM £15PM 430PM | 245PM 5:30PM 545PM 600 PM

I I I I I 1 1l s I I 1
—0 3 hours . o 43740PM Playback speed x1 v

20210831

S4BESE Outside Parking - Camera 1 Disabled
= 20:18PM
New

Alarm with Related camera

Closed

Qutput Activated

P3 fanen Alarmer @

1. Find og klik pa alarrmen © du onsker at se video fra. Fra listen Filter kan du filtrere alarmerne ud fra
tilstande og prioritet.

2. Afspil videoen baglaens eller fremad, og se hvornar billedet, du ser, blev taget 0.

3. Starteller stop med at afspille lyd ved afspilning af video ved normal hastighed 4] (se Afspil lyd i
videooptagelser (forklaret) pa side 35).

4, Skift tilstand for alarmen ved at klikke pa knappen Accepter eller ved at veelge en anden alarmtilstand fra

listen B

5. For at gemme videoen til senere brug eller for at dele den med andre skal du klikke pa Efterforsk 0.
6. Felg trinene i Forbered eksport og download af video pa side 50.
Hvad kan ellers udlgse alarmer?
« Etkamera, der holder op med at virke
« Englasrude, der bliver knust eller gdelagt

o Indbrudi et aflast skab
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« Ensortlistet nummerplade, der bliver registreret pa et kamera

For at komme til at se alarmer, skal du bede din systemadministrator om at saette alarmer
op og give dig tilstraekkelige brugerrettigheder.

Aktiver handlinger

6’ "leg vil kunne dbne hoveddaren for vores geester ved bare at trykke pd en knap."

Live  Invesygate Sookmaris  Aarms Setings  Leam  Logout

Outside Parking - Camera 1 E D:'m?e CRECTE- Conecal
Outside Parking - Camera 2
Parking - Camera 1

Parking - Camera 2
Parking - Camera 3

Parking - Camera 4

Admin Event

Event Custom

Event High

Event Low

Event Medium

Event Related

Event Start

Du kan aktivere handlinger, som udlgser haendelser i dit videoovervagningssystem. Du kan for eksempel dbne
hoveddgren (handling), og derved fa kamera 3 til at optage video (haendelse).

Pa fanen Handlinger 1]
1. Find den handling, du vil aktivere.
2. Klik pa Aktiver®, og fa for eksempel hovedderen til at dbne.

3. Valdfrit. Start eller stop med at lytte til modtaget live lyd (3] (Kun for kameraer, der har mikrofoner).

4. Valgfrit. Klik og hold pa for at starte tryk-for-at-tale. Slip ikonet for at holde op med at sende lyd
'ﬂ (Kun for kameraer, der har hgijttalere).

Du kan ogsa aktivere handlinger pa fanen Live, nar du ser live video (se Se live video (forklaret) pa side 21).

Hvad kan handlinger for eksempel veere?
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« Atdbne og lukke dere
« Attaende og slukke lyset

« Ataktivere og deaktivere sirener

For at komme til at se aktivere handlinger, skal du bede din systemadministrator om at
- seette handlinger op og give dig tilstraekkelige brugerrettigheder.

PTZ-styring
Veelg, hvordan du vil bevaege dit PTZ-kamera ved at bruge musen.
Stryg:

1. Placer din marker over videoen.

2. Klik og hold venstre museknap nede.

3. Treaek musen og giv sa slip pa den venstre museknap.
Tryk og hold nede:

1. Placer din marker over videoen.

2. Klik og hold venstre museknap nede.

Eller: Klik og traek din mus rundt.
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Brug digital zoom

Investigate

Parking Lot

Parking - Camera 1

1. Pafanebladet Live skal du finde et kamera og klikke pa det.
2. Placer din marker over videoen.

3. Dobbeltklik og rul med musen for at zoome ind eller ud.

4. Nar du har zoomet ind, kan du klikke og traekke din * -’ -marker til det omrade, du er interesseret i. Zoom-
omrade-indikatoren @ hjaelper til at navigere i den rigtige retning.
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Brug optisk zoom (for kameraer, der understatter optisk zoom)
1. Pafanebladet Live skal du finde et PTZ-kamera og klikke pa det.
2. Placer din marker over videoen.

3. Rul med musen for at zoome ind eller ud.

n—r—o ° [
Eller: Klik pa B8 og sa pa -for atzoome.

Hvis du bruger optisk zoom pa dit kamera under optagelse, sa vil de anvendte
- zoom-niveauer blive afspejleti din optagelse.

Se hvordan du bevaeger dit pan-tilt-zoom-kamera med musen i PTZ-styrings-sektionen (se PTZ-styring pa side 55).
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Opgrader

Opdater XProtect Web Client

For at bruge den seneste version af XProtect Web Client kan du spgrge din systemadministrator om at opdatere
XProtect Mobile Server-tjenesten.
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Om Milestone

Milestone Systems er en fgrende leverander af videoadministrationssoftware baseret pa en aben platform;
teknologi, som hjalper verden med at se, hvordan man s@rger for sikkerhed, beskytter aktiver og eger
virksomhedernes effektivitet. Milestone Systems understatter et faellesskab baseret pa en aben platform,
som fremmer samarbejde og innovation inden for udvikling og anvendelse af netvaerksvideoteknologi med
driftssikre og skalerbare lasninger, som findes pa mere end 150.000 steder over hele verden. Milestone
Systems blev grundlagti 1998 og er en selvstaendig virksomhed inden for Canon Group-koncernen. For
yderligere oplysninger bes@g https://www.milestonesys.com/.
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