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Copyright, varumarken och ansvarsfriskrivning

Copyright © 2025 Milestone Systems A/S

Varumaérken
XProtect &r ett registrerat varuméarke som tillhér Milestone Systems A/S.

Microsoft och Windows ar registrerade varumarken som tillhér Microsoft Corporation. App Store ar ett
varumarke som tillhér Apple Inc. Android ar ett varumarke som tillhér Google Inc.

Alla andra varumarken som namns i detta dokument &r varumarken som tillhér respektive agare.

Friskrivningsklausul
Den har texten ar endast avsett som allman information, och den har férberetts noggrant.

Eventuella risker som kan uppsta under anvandningen av informationen star mottagaren for, och inget i den
har informationen ska tolkas som att det utgér nagon form av garanti.

Milestone Systems A/S forbehaller sig ratten att gora andringar utan féregaende avisering.

Alla namn pa personer och organisationer som anvands i exemplen i denna text ar fiktiva. Eventuella likheter
med nagon befintlig organisation eller person, levande eller dod, ar helt tillféllig och oavsiktlig.

Den héar produkten kan anvanda tredjepartsprogramvara for vilken speciella villkor galler. I sadana fall hittar
du mer information i filen 3rd_party_software_terms_and_conditions.txt som finns i Milestone-
installationsmappen till 6vervakningssystemet.
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Grundlaggande

Introduktion

XProtect Smart Client - Grundléaggande

XProtect Smart Client - Grundlaggande ar en guide dver hur XProtect Smart Client anvands for att visa och
hantera video och ljud fran anslutna enheter.

Amnen som behandlas

Syftet med denna guide ar att hjalpa dig optimera din anvandning av XProtect Smart Client for att forbattra
situationsforstaelse och svarstider.

Guiden behandlar nyckeluppgifter som féljande:
e Bladdra i anvandargranssnittet
» Konfigurera vyer
e Genomfora sékningar
» Hantera incidenter och larm

Guiden tar dven upp hur tilldaggsfunktionalitet som XProtect Access, XProtect Incident Manager och XProtect
Rapid REVIEW integreras for en mer avancerad arbetsmiljo.

Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar sakerhetspersonal, operatorer och teknisk personal med ansvar
for att hantera och mandévrera XProtect Smart Client.

Vad ar XProtect Smart Client?

XProtect Smart Client ar ett skrivbordsprogram dar du kan visa video och spela ljud fran kameror och andra
enheter anslutna till ditt XProtect VMS-system. Via XProtect Smart Client far du atkomst till live och inspelad
video, ljud och metadata, saval som kontroll av kameror och andra anslutna enheter. Du kan utféra

avancerade sokningar for att hitta video- och ljuddata samt metadata som stods och som lagras pa servern.

XProtect Smart Client ar tillganglig pa flera sprak. Dess anpassningsbara anvandargranssnitt kan optimeras for
enskilda anvandares uppgifter och anpassas enligt specifika kunskaps- och auktoritetsnivaer.
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Nyheter

I XProtect Smart Client 2025 R2
Lagg till tidsstéamplar och kameranamn pa stillbilder

« Du kan nu vélja att visa tidsstamplar och kameranamn pa stillbilder i XProtect Smart Client. Aktivera
alternativ under Alternativ. Dessa detaljer visas aven pa stillbilder som du skriver ut eller kopierar till
Urklipp.

Se Programinstallningar on page 331.

I XProtect Smart Client 2025 R1
Ytterligare installningar for export av kombinerade filer i mediaspelarformat

« Format- och layouttyper for hur den exporterade videon spelas upp. Det ar mojligt att inkludera
tidsstamplar och kameranamn som 6verlagringar. Se Mediaspelarformatinstallningar - kombinerad fil
on page 234.

Tillagg av text och bilder i samma visningselement
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* Tidigare kunde du bara lagga till text eller en bild till ett visningselement. Nu kan du légga till bada. Se

Lagga till en text och en bild till en vy on page 266.

Stod for flexiblare anvandning av styrspaksknappar.

« Om tillverkaren av din enhet har konfigurerat knappar med stoéd fér tangentsekvens, och den atgard du

valt for knappen stédjer det, kan du lamna parameterfaltet tomt i fonstret Installningar. Se
Knappinstallning: Parameter on page 342.

Print-and-pin-posters

 Viintroducerar en ny typ av guide for vara anvandare av XProtect Smart Client. En print-and-pin poster

ar en affisch designad for utskrift som innehaller grafisk information och korta steg-for-
steginstruktioner. Alla print-and-pin posters inkluderar en QR-kod som leder dig till en relaterad
instruktionsvideo. Print-and-pin posters ar tillgangliga for visning och sékning av video. I tillagg har vi
skapat en serie print-and-pin posters om export, som visar hur man exporterar i olika scenarier och alla
exportformat.

I XProtect Smart Client 2024 R2

Omstrukturering av anvandarhjalpen

Presentationen av anvandarhjdlpen har omstrukturerats for att battre adressera de olika roller och
uppgifter som anvandare av XProtect Smart Client har. Omstruktureringen fortsatter under flera
kommande releaser. Fér denna release har avsnitten Visa video och arbeta med vyer och Skapa vyer
expanderats och fokuserar pa alla fordelar och satt att [6sa uppgifter som relateras med dessa mal.

Smartkartor ar nu tillgangliga i alla versioner av Milestone XProtect VMS. Du kan bara anvanda Google
Maps, Bing Maps och CAD-fildverlagring i vissa versioner.

Map Migration Tool har lagts till for att underlatta processen att vaxla fran traditionell kartfunktionalitet
till smartkartor. Anvand detta verktyg for guidad hjalp for att Iagga till éverlagringar och enheter.

Nér du soker efter manniskor i XProtect Smart Client kan du nu soka efter exempelvis farg pa har och
klader, typ av ménster pa kldder, typer av ansiktsbehdring och mer. Aven vid sékning efter fordon har
vissa uppdateringar skett for att ge dig fler s6kalternativ, som till exempel fordonstyp.

XProtect Access

Sattet du valjer att visa eller ddlja aviseringar om passagebegaran har uppdaterats.

I XProtect Smart Client 2024 R1

Installation av anvandarhjalpen

Tidigare, vid installation av XProtect Smart Client, installerades dven anvandarhjalpen och var tillganglig
efter installationen. Med denna uppdatering ar anvandarhjalpen inte langre del av
mjukvaruinstallationen, men du kan installera den separat. Se SECTION AND PAGE REFERENCE.

Exportera videosekvenser

22 | Grundlaggande


../../../../../../../Content/portal/htm/SCDeploy_Install_HelpDownload.htm

Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

» Nar du exporterar videosekvenser i mediaspelarformat kan du nu exportera videosekvenserna som
individuella filer (innehallande en enda videosekvens per fil) eller som en kombinerad fil (innehallande
flera kombinerade videosekvenser).

Avsnittet Grundlaggande har uppdaterats med féljande innehall:
 Viktiga koncept i XProtect VMS.
» Losa typiska uppgifter.
» Lar dig anvanda XProtect Smart Client.

Nytt avsnitt for Distribution och inloggning

* Allt befintligt innehall om installation, uppgradering, minimikrav, licensiering, inloggning till XProtect
Smart Client samt den initiala anpassningen av din installation av XProtect Smart Client aterfinns nu i
det nya avsnittet Distribution och inloggning.

I XProtect Smart Client 2023 R3
Flera vyflikar:

 Du kan skapa sa manga flikar med vyer som du behéver i huvudfénstret i XProtect Smart Client och i
friliggande fonster. Flikar med vyer namnges av den valda vyn.

Aterstall fonster och flikar vid inloggning:

+ Forbattrade funktioner och beskrivningar. Se Aterstéll fonster och flikar vid inloggning on page 75 och
Ange aterstallning av fonster och flikar vid inloggning on page 79.

Lagga till, ta bort eller redigera enheter pa smartkarta.

» Du kan lagga till och aktivera utdataenheter pa samma satt som indataenheter. Se Enheter pa en
smartkarta on page 293.

Lagga till, redigera eller ta bort anpassade bildéverlagringar pa smartkarta

» Iformfiler kan du lagga till fyllnads- och linjefarger for att dina formfiler ska visas skarpare. Se Gora
omraden i formfiler mer synbara (smartkarta) on page 292.

I XProtect Smart Client 2023 R2
Omdesign av huvudtidslinjen:

« Dokumentation for huvudtidslinjen har uppdaterats for att aterspegla designuppdateringen. Se dven
Huvudtidslinjen on page 57.

 FOr att optimera skarmen for att se video har tva nya funktioner for att délja huvudtidslinjen under
inaktivitet lagts till. Se Dolj huvudtidslinjen on page 98.

« Dokumentationen for de olika konfigurationsalternativen for tidslinjerna har uppdaterats. Se
Konfigurationsalternativ for tidslinjer on page 97.

Tva nya guider for specifika malgrupper:
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¢ En komma igang-guide for XProtect Smart Client riktad till nya anvandare.

» En snabbstartsguide for XProtect Smart Client - Player riktad till operatérer och myndigheter eller
annan sakerhetspersonal utanfér din organisation som mottager exporterad video i XProtect Smart
Client - Player-format.

Integritetsmaskning:

* Lagga till och ta bort integritetsmasker galler nu for alla videosekvenser i exporter fran kameror du
valjer i din Exportlista.

I XProtect Smart Client 2023 R1

Den nya fliken Vyer ersatter flikarna Live och Uppspelning:
 Pa fliken Vyer kan du valja att visa video i live- eller uppspelningsldage med en ny vaxlingskontroll.
» Tuppspelningslage finns samma funktioner tillgangliga som tidigare aterfanns pa fliken Uppspelning.
« Ilive-lage finns samma funktioner tillgangliga som tidigare aterfanns pa fliken Live.

Knapparna for respektive Exportera, Bevissakring och Videorestriktioner har flyttats fran det nedre hogra
hoérnet av XProtect Smart Client till arbetsytans verktygsfalt i det 6vre hogra hornet.

XProtect Incident Manager:

» For efterlevnad av GDPR eller andra tillampbara lagar rérande persondata, kan nu administratorer i
XProtect Management Client ange en lagringstid for incidentprojekt.

I XProtect Smart Client 2022 R3
XProtect Incident Manager:

» Tillagget XProtect Incident Manager ar nu dven kompatibelt med XProtect Expert, XProtect
Professional+ och XProtect Express+ version 2022 R3 eller senare.

e XProtect Incident Manager kan nu visa fler an 10 000 incidentprojekt.
I XProtect Smart Client 2022 R2
XProtect Incident Manager:

« Den forsta utgavan av detta tillagg

» XProtect Incident Manager-tillagget ar kompatibelt med XProtect Corporate version 2022 R2 och senare
samt med XProtect Smart Client version 2022 R2 och senare.

XProtect LPR:
 Pafliken LPR kan du nu se registreringsskyltstilen associerad med en LPR-handelse.
Bokmarken:

» Nar du anger ett nyckelord for att filtrera dina sokresultat for bokmarken, kan du nu bestamma var
systemet ska sdka efter nyckelordet: i alla bokmarkesfalt, enbart i Rubrik eller enbart i Beskrivning. Se
S6k bokmarken on page 181.

I XProtect Smart Client 2022 R1
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Exportera:

« Allt relaterat till export av videodata aterfinns nu pa den dedikerade fliken Exporter.
I XProtect Smart Client 2021 R2
Exportera:

» FoOr 6kad sakerhet ar XProtect-format standard exportformat. FOr att aktivera andra exportformat,
kontakta din systemadministrator.

Nya kameraikoner:

« Nya kameraikoner later dig se skillnad pa fasta kameror och PTZ-kameror.
Vertikal skrollning av vyer och kameror:

 Anvand Shift i kombination med skrollhjulet for att flytta navigationsomradet at vanster eller hoger.
Borttagna funktioner:

* Kameranavigator

* Enkelt Iage. Denna funktion har dven tagits bort i XProtect Smart Client - Player som nu anvands for att
visa videoexporter.

I XProtect Smart Client 2021 R1

Soker:
 Sortera dina sokresultat pa Relevans. Se dven Alternativ for sortering av sokningar on page 193.
e Administratorer kan kontrollera antalet kameror som tillats i en sékning.

Smartkarta:

« Anvand Milestone Map Service som geografisk bakgrund pa din smartkarta. Efter att du aktiverat
Milestone Map Service behdver du inte géra nagon mer instéllning. Se Aktivera Milestone Map Service
on page 284.

» Faen dversikt 6ver olika typer av enheter i ett kluster. Nar du &r utzoomad, klicka pa ett kluster for att se
antal och typ av enheter inom ett visst omrade. Se Information som delas av klusterikonen on page 120.

» Laggtill olika typer avenheter till din smartkarta. I tillagg till kameror kan du dven anvanda indataenheter,
mikrofoner och element tillagda via MIP SDK. Se &ven Enheter pa en smartkarta on page 293.

« Forbattrad zoommojlighet. Dubbelklicka ett kluster for att zooma in pa grupperade enheter. Se dven
Zooma in och ut pa en smartkarta on page 123.

Sakerhet:

« Vanliga anvandare kan andra sitt I6senord, antingen pa eget initiativ, eller om en administrator
genomdriver andringen. Se Andra l6senord (endast grundlaggande autentisering) on page 78.
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Viktiga koncept i XProtect VMS

Tillganglig funktionalitet

Om tillganglig funktionalitet

Att kunna logga in och anvanda XProtect Smart Client ger dig inte automatiskt tillgang till den kompletta
uppsattningen av mjukvarufunktioner.

Varfor? Vilken funktionalitet i XProtect Smart Client som ar tillganglig for dig framgar av:
 Vilken XProtect VMS-produkt din organisation har képt
» Vilka XProtect-tillagg eller tredjepartslosningar din organisation har kopt
* Anvandarbehdrigheter din systemadministrator har tilldelat dig

» Standardvéarden for installningar i XProtect Smart Client som din systemadministratér har angett for
dig, eller som du sjalv har angett.

Dina anvandarbehdérigheter

XProtect Smart Client inkluderar en mangd funktioner. Det ar bland annat systemadministratdren av XProtect
VMS-systemet som kontrollerar om du har tillgang till viss funktionalitet.

Nar systemadministratdren skapar dig som anvandare i XProtect VMS-systemet har du som standard inga
anvandarbehérigheter.

Vanligtvis, nar du inte har anvandarbehdrigheter till en funktion, ar alla objekt i funktionens
anvandargranssnitt dolda i XProtect Smart Client. Om du till exempel saknar behdrighet att exportera video ar
alla Export-knappar och hela standardfliken Export dolda.

Vilken funktionalitet varje anvandare kan se och anvanda i XProtect Smart Client kan variera betydligt, aven
inom samma organisation.

Till exempel, féljande kan vara funktioner som administratéren INTE tilldelar dig anvandarbehérighet till:
* Logga in till XProtect Smart Client
 Visa larm, live-video eller inspelad video
» SOk efter video
e Exportera video
¢ Ga over iinstallningslage
» Skapa delade vyer
* Visa video fran specifika kameror

» Anvanda bokmarken eller bevissakringar

26 | Grundlaggande



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Anvandarbehorigheter kan ocksa variera beroende pa tidpunkt, veckodag, och en kombination av flera
faktorer. Ett exempel kan vara att du bara kan visa live-video fran en specifik kamera under arbetstid mandag
till fredag. Nar du ar pa jobbet kan du dock se all inspelad video fran samma kamera oavsett nar videon
spelades in.

Med funktionen videorestriktioner kan utredare tillfalligt upphava dina anvandarbehérigheter till video fran
specifika kameror under en viss period.

Din organisations XProtect-produkter och tillagg

Funktionalitet tillganglig i XProtect Smart Client beror ocksa pa den XProtect VMS-produkt samt de XProtect-
tilldagg och tredjepartsldsningar som din organisation har kopt.

Det finns ett flertal XProtect VMS-produkter. De framsta XProtect VMS-produkterna omfattar hela listan med
funktionalitet, medan resterande XProtect VMS-produkter har farre funktioner.

Om din organisation har kopt en av de framsta XProtect VMS-produkterna inkluderar de en eller flera XProtect-
tillagg. Tillaggen lagger till funktionalitet till XProtect Smart Client. P4 samma satt kan din organisation dven ha
kopt andra XProtect-tilldgg eller tredjepartslosningar separat, som lagger till ytterligare funktionalitet till
XProtect Smart Client.

Om du ar nyfiken, fradga din systemadministrator om vilka XProtect VMS-produkter och tillagg din organisation
har, och besok produktjamforelselistan for att se vilken funktionalitet som omfattas av din organisations inkép.

Angivna varden for installningar i XProtect Smart Client
Du kan anpassa XProtect Smart Client pa manga satt.

Iinstallningarna i XProtect Smart Client kan du andra delar av beteendet i XProtect Smart Client samt vilken
funktionalitet som ar tillganglig for dig.

Systemadministratdren kan ange standardvarden for vissa eller alla installningar eller delegera
konfigurationsansvaret till dig. Du kan ha rattigheter att andra standardvarden for specifika installningar,
medan du i andra fall inte tilldts g6ra nagra andringar.

Du kan andra installningarna nar som helst, men visa andringar kan krava en omstart av XProtect Smart Client.
Instéliningarna du anger lagras i ditt lokala anvéndarkonto pa din dator.
Har ar ett par exempel pa installningar i XProtect Smart Client:
 Visa/dolj omslutande rutor i video.
* Visa/dolj ljudinspelningar pa tidslinjesparen i huvudtidslinjen.
» Standardsékvagen for stillbilder.
« Aterstall dina vyer fran senaste inloggning.
Du kan hitta alla installningar i XProtect Smart Client har:

» Idet globala verktygsfaltet, valj menyn Instéllningar och mer och sedan Installningar.
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Vyer och visningselement
Du visar video i XProtect Smart Client genom att vdlja och vaxla mellan vyer i live- eller uppspelningslage.

Vyer liknar tabeller. I XProtect Smart Client kallas cellerna i en tabell fér visningselement. En vy kan ha fran ett
till hundra visningselement for att visa olika typer av innehall.

Innehallet ar ofta vide fran kameror, men kan ocksa vara kartor, webbsidor, stillbilder, text, hotspots,
karuseller, Matrix eller andra typer av innehall.
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PLAYBACK LIVE

Du kan ha sa ménga vyer som du behéver och lagga till video fran samma kameror eller annat innehall till sa
manga vyer och visningselement du vill.

Du kan lagga till dewarped video fran en fisheyekamera till flera visningselement for att visa olika omraden av
videon i varje visningselement. Du kan fortfarande réra dig i videon i ett kameravisningselement med digital
zoom i bade live och inspelad video.

Vyer kan vara delade eller privata.
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» Delade vyer: tillgangliga for flera anvandare, skapas vanligtvis av systemadministratorer eller férman.
 Privata vyer: endast tillgangliga for de anvandare som skapat dem.

Du kan skapa privata vyer om du har behdrighet att vaxla till installningslaget. Privata vyer lagras under
mappen Privat och &r tillganglig for dig fran alla datorer nar du &r inloggad pa XProtect Smart Client.

Du kan ocksa alltid dra nytt innehall fran standardrutorna till visningselement i en befintlig vy. Dina andringar
ar dock bara tillfalliga savida du inte har behoérighet att editera vyn och har gatt in i instaliningslaget.

Det ar en god idé att skapa vyer med innehall och video fran kameror som tacker olika omraden eller for
specifika syften eller uppgifter. Exempelvis olika vyer med alla kameror som tacker:

* Receptionsomradet i byggnad 1

» Parkeringsplats A

Alla korridorer i byggnad 1
» Alla entréer till dina byggnader,

e Ditt omrades omkrets

Innehall i visningselement

Visningselement innehaller ofta kameravideo som later dig se vad som hander, men du kan aven lagga till
andra typer av innehall i visningselement:

Innehallstyper Syften och férdelar

Dela en lista 6ver prioriterade larm som later XProtect Smart Client-anvandare

Larm . L
fokusera och respondera pa larmrelaterade incidenter.
Kameror Visa live-videofldden eller inspelad video fran kameror.
K I Visar live-video fran varje kamera i en kameragrupp i rotation, sa du &r medveten
aruseller
om vad som hander i ditt omrade.
Hotspot Se video i hogre kvalitet i ett hotspot-visningselement genom att vélja en kamera i
otspots
P ett av de andra visningselementen i samma vy.
Kartor och Fa atkomst till dina kameror och enheter i XProtect VMS via en geografisk karta.
Smartkartor Kartan forbattrar situationsforstaelsen i ditt omrade.
Matrix Du och dina kollegor kan skicka live-videostrémmar till varandra for att férbattra
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kdannedom och samarbete runt incidenter.

Statiska bilder Dela till exempel en stillbild av en misstankt eller ett diagram éver nédutgangar.

Skicka till exempel ett meddelande, dela instruktioner, eller posta ett arbetsschema

Text -
for sakerhetspersonal.

HTML-sidor Tillhandahall 1ankar eller online-instruktioner, eller visa foretagswebbsidor.

Om din organisation anvander nagot av XProtect-tilldggen, kan du dven lagga till innehall relaterat till dessa
tillagg:

Innehallstyper Syften och fordelar

L ) Kraver XProtect Access. Lagg till inpasseringsévervakning till dina vyer, till
Inpasseringsévervakning . L
exempel for en specifik dorr.

LPR Kraver XProtect LPR. Lagg till LPR-kameror till dina vyer

Kraver XProtect Smart Wall. Pusha video fran kameror och andra typer av
Smart Wall-kontroller . . . .
innehall till dina videovaggar

Kraver XProtect Transact. Du kan ldgga till metadata fran till exempel
kassasystem till dina vyer.

Transact

Live-, uppspelnings- och instdllningslaget
Det finns tre Idgen i XProtect Smart Client:
* Live
* Uppspelning
 Installning
Live-laget och uppspelningslaget ar for att visa live och inspelad video. Du vaxlar mellan live- och

uppspelningsldage med reglaget pa huvudtidslinjen.

Du kan skapa och redigera privata och delade vyer i installningslaget. Du kan exempelvis dven konfigurera
forinstallda positioner och patrulleringsprofiler fér PTZ, samt kartor eller smartkartor.
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Du gar in i installningslage genom att valja Installning fran arbetsytans verktygsfalt.

Lo

Toggle setup mode

Regler
Din systemadministrator skapar och anger regler som avgor beteendet i XProtect Smart Client.

Valdefinierade regler hjalper dig att fokusera pa det viktiga, reducera din arbetsboérda, 6ka din
situationsforstaelse, forbattra din svarstid och effektivisera intern kommunikation vid incidenter.

Exempelvis utloser vissa regler handelser ock larm automatiskt vid en incident. Andra regler aktiverar du
manuellt via till exempel overlay-knappar i kameravisningselement.

Har ar ett par exempel:

Exempel pa fordelar
Exempel pa regel Exempel pa regelns beteende for XProtect Smart
Client-anvandare

Paborja inspelning nar . . Med mindre inspelad
. . XProtect VMS sparar bara relevanta inspelningar,
nagot hander och

. . . till exempel 30 sekunder innan nagon Gppnar en .
avsluta inspelning nar i . hitta relevanta
) . port och 30 sekunder efter att porten stangts igen. ) )
inget pagar inspelningar.

video ar det lattare att

XProtect VMS visar video av de viktigaste
incidenterna i hogre kvalitet. Till exempel, nar
nagon éppnar en dorr visas video fran kameran

visningselement nar . o L . somgarinien
som bevakar dorren i hogre kvalitet an den brukar i

Forbattra kvaliteten for Det ar lattare att

video som visas i ett identifiera personen

nagot hander byggnad.

din vy.

XProtect VMS aviserar dig nar nagot specifikt

hander. Exempelvis nér en bil kér in pa ditt Du och dina kollegor

Utlos handelser och . . e
aviseras nar nagot

omrade.
larm nar nagot hander '
Hur du aviseras beror pa regeln, men ett par hander.

mojliga satt ar:
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Flytta tillfalligt en PTZ-
kamera till en specifik
position, zooma in pa
vad som hander och
aterstall sedan PTZ-
kameran till sin
originalposition efter
en angiven tidsrymd.

Dela live-video i Matrix-
visningselement nar
nagot hander

Vaxla kameror mellan
dag- och nattlage
baserat pa tidpunkt

¢ Innei XProtect Smart Client: handelser och
larm i larmlistan, indikationer pa kartor,
placering av bokmarken, mm.

¢ Utanfor XProtect Smart Client: e-post, sms,
aktivering av sirener, mm.

XProtect VMS flyttar en PTZ-kamera for att tacka ett
omrade dar en incident pagar och zoomar in fér en
mer detaljerad vy. PTZ-kameran atergar till sin
initiala position och zoomniva sa du aterfar en
oversikt.

Ett exempel:

e En dorr 6ppnas och PTZ-kameran som
vanligtvis tacker hela receptionsomradet ror
sig en bit och zoomar in pa omradet nara
dorren.

¢ PTZ-kameran atergar till sin originalposition
och zoomniva efter 30 sekunder.

XProtect VMS skickar live-video som visar en
incident till ett visningselement med Matrix-
innehall i en eller fler delade vyer. Till exempel nér
nagon korsar gransen till ditt omrade.

XProtect VMS vaxlar mellan kamerans dag-
/nattlage i en specifik kameragrupp for att visa
basta mojliga videokvalitet.

Incidenter, handelser, atgarder och larm

Du och dina kollegor
presenteras med den
mest relevanta videon
och kan reagera
snabbt.

Du och dina kollegor
gors varse om en kritisk
incident och kan
reagera snabbt om ni
behdver.

Sakerstaller att du och
dina kollegor har basta
mojliga live och
inspelad video.

I XProtect VMS-sammanhang har termerna incident, handelse, atgard och larm olika innebérd och spelar olika

rolleriregler.
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Term

Incident

Héandelse

Atgérd

Larm

Férklaring

En incident &r nagot som sker i
verkligheten.

En handelse ar nar en regel i XProtect
VMS ar angiven att kdnna igen en
incident. Pa sa satt blir verklighetens
incident till en handelse i XProtect VMS.

Kallan for handelser kan bland annat
komma fran rérelse i videon, externa
sensorer, data mottagen fran andra
program, samt anvandarindata.

En atgard ar nar en regel i XProtect
VMS &r angiven att anvéanda en
handelse for att fa ndgot att handa i
XProtect VMS.

En atgard kan vara att starta
inspelning, flytta en PTZ-kamera, dela
video fran en kamera som Matrix-
innehall och mycket mer.

Ett larm ar nar en regel i XProtect VMS
ar angiven att anvanda en handelse for
att avisera relevanta personer att en
incident intraffat.

Aviseringen kan ske via utdataenheter,
e-post, SMS etc.

Scenario

Nagon 6ppnar en dorr. I detta scenario kallar
vi dérren Door1.

Doérrsensorn ansluten till Door1 registrerar att
nagon 6ppnar dorren. En regel omvandlar
registreringen till handelsen Door10Opened.

Nar en regel registrerar handelsen
Door10pened, utléser regeln atgarden att
XProtect VMS ska spela in video med hogre
kvalitet fran kameran nara Door1 under tva
minuter.

Nar en regel registrerar handelsen
Door10pened och detta sker utom arbetstid
sa aktiverar regeln en siren och skickar ett SMS
till sdkerhetschefen.

Du kan hitta alla handelser och larm i larmlistan i XProtect Smart Client.

Bokmarken, bevissakringar och videorestriktioner

Du kan tagga videosekvenser med taggar for bokmarken, bevissakringar och videorestriktioner.

Bokmarken

Du anvander bokmarken for att forenkla delning av videosekvenser internt och externt.

33 | Grundlaggande



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

« Internt, da du kan lagga till ytterligare information om dessa taggade sekvenser och du och dina
kollegor kan soka efter dem. Detta betyder att fler kan till exempel hjalpa till att hantera incidenter och
utredningar.

 Externt, da du enkelt kan exportera taggade videosekvenser.

Bevissakringar

Taggning av videosekvenser med bevissakring har samma férdelar som bokmarken, men du skyddar
dessutom den taggade videosekvensen fran att raderas under en angiven period.

Att skydda videosekvenser fran att raderas ar viktigt om de innehaller avgérande bevis i exempelvis en
rattegang eller en signifikant utredning och du darfér behdver spara dessa sekvenser under en langre tid an
normalt.

Videorestriktioner

Utredare kan tagga videosekvenser med videorestriktionstaggar for att begransa tillgang till videosekvenserna
under en angiven period. Bade i live och inspelad video.

Vanligtvis lagger utredare till videorestriktionstaggar om videon innehaller kansligt material, ar relaterad med
en hogprofilincident, eller bade och.

Foljande exempel demonstrerar anledningar att tillfélligt begransa tillgang till video:
e Forhindra lackor till media rorande detaljer i en incident.
e Begransa utredningen och detaljerna for en incident till ett fatal nyckelutredare.

* Later polisen genomféra en grundlig utredning i fred.

Skydda den personliga integriteten hos personer i videon.

Du kan samtidigt l&gga till videorestriktioner och bevissékringar till videosekvenserna

Kartor och Smartkartor
Det finns tva kartfunktioner designade for att forbattra din situationsforstaelse: Kartor och Smartkartor.

Med bada funktioner kan du skapa en virtuell representation éver omraden av intresse. Du kan placera ikoner
som representerar olika kameror och andra enheter i de positioner dar de aterfinns.

Exempel pa en karta respektive en smartkarta:
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(=)

Du kan interagera med en kamera eller enhet genom att vélja den ikon som representerar dem pa kartan. Nar
en regel registrerar en handelse eller utldser ett larm, markeras ikonen som representerar relaterad kamera
eller enhet som hjalp att identifiera var en incident intraffat.

Funktionen Smartkartor ar mer avancerad an funktionen Kartor. Med funktionen Kartor kan du bara anvanda
stillbilder for att visualisera ditt omrade och dina byggnader.

Kartor anvander stillbilder for att visualisera omrade och byggnader, men Smartkartor kan kombinera
geografiska informationssystem som Google Maps, Bing Maps och OpenStreetMap med stillbilder och CAD-
ritningar. Den extra funktionaliteten ger dig en mer precis 6versikt 6ver dina kameror 6ver en eller flera
positioner.

Omslutande rutor

Om du har kameror eller integrationer som kan identifiera var objekt ar placerade och skicka metadata till
XProtect VMS, kan XProtect VMS placera indikatorer kallade omslutande rutor runt dessa objekt i videon.

Omslutande rutor hjalper dig att évervaka placeringen av objekt av vikt for din organisation och verksamhet.
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En omslutande ruta ar den rektangulara kantlinje som omger ett objekt i en kamerabild i XProtect Smart
Client. Standardfargen for rutan ar gul, men din systemadministratdr kan ha valt en annan farg.

Om du kan ga in i installningslage sa kan du vélja att visa eller délja omslutande rutor fran individuella
kameror. Om du inte kan ga in i installningslage, men kan se omslutande rutor, sa har din XProtect
systemadministrator aktiverat dem at dig.

Integritetsmasker

Din systemadministrator kan tacka eller lagga oskarpa éver omraden i en kameras synfalt for att skydda
privata eller offentliga omraden, sdsom fonster i en privat bostad. I XProtect Smart Client tillampas
integritetsmasker i live, uppspelning och exporter.

Integritetsmasker kan vara permanenta eller lyftbara. Permanenta integritetsmasker har solid tackning som
standard, medan lyftbara masker har en oskarpa pa 50%. Din systemadministratér anger om nagon typ av
integritetsmask visas pa din kamera.

Foéljande bild visar fem fonster i en angransande byggnad tackt av permanenta integritetsmasker.
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Om din systemadministrator har angett integritetsmasker som lyftbara och du har korrekt
anvandarbehdrighet kan du temporart lyfta alla integritetsmasker i XProtect Smart Client.

I detta exempel ses tva typer av integritetsmasker: det solida gra omradet ar en permanent integritetsmask
och det oskarpa omradet ar en lyftbar integritetsmask.

™ Camera 02 - reception

Nar du exporterar video kan du lagga till fler integritetsmasker till den exporterade

N\
R4 .
videon.

Anpassningsbar datastrém och hardvaruacceleration

I XProtect Smart Client finns tva installningar du kan anvanda for att reducera natverksbelastningen av att
skicka videofloden samt forbattra avkodningsférmagan och prestandan i din dator.

Anpassningsbar datastrom och uppspelning

Din systemadministratdr kan konfigurera kameror att skicka flera videostrommar till XProtect Smart Client i
olika uppldsningar samt att flera av dessa videostrommar spelas in. Om sa ar fallet kan du i XProtect Smart
Client ange att vaxla mellan vilka datastrémmar som visas i ett kameravisningselement for att uppna bast
videokvalitet i en balanserad bandbredd.

Anpassningsbar datastrom anvands nar flera live-videostrommar fran samma kamera kan visas i samma
visningselement. Anpassningsbar uppspelning ar samma sak, men fér uppspelning av inspelad video.
Metoden mojliggdr for XProtect Smart Client att automatisk vélja de videostrémmar som bast matchar
upplésningen i de strémmar som begars av visningselementen.
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Hardvaruacceleration

Hardvaruacceleration anvéander GPU-resurser for att forbattra avkodningskapaciteten och prestandan for
datorn som kor XProtect Smart Client. Hardvaruacceleration ar anvandbart om du visar flera videostrommar
med hog bildfrekvens och hég upplésning.

Du kan inte anvanda alla GPU-resurser fér hardvaruacceleration. Radgor med din
forman eller systemadministratér om du ar tveksam.

Losa typiska uppgifter

Visa video och arbeta med vyer

Vissa av de mest grundlaggande uppgifterna for XProtect Smart Client-anvandare omfattar:
 Granska video fran kameror
+ Granska ljud fran mikrofoner
« Tillga annan data fran enheter i ditt XProtect VMS-system.

Har ar ett par satt dessa uppgifter kan genomforas pa.

Valja vyer

Du ser video och annat innehall genom att valja olika vyer. Om det finns ljud, kan du héra det. Du valjer vyer:
 Fran rutan Vyer.
« Fran vyurvalslistan i arbetsytans verktygsfalt.

* Via tangentbordskortkommandon om du har tilldelat sadana till dina vyer.

New View (1... Search Alarm Ma..

MNew View (1 x 1)

b @ Default group

¥ [ Limitad

b @ Operators

38 | Grundlaggande



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Visningselement och innehallsrelaterade menyer och overlay-knappar

Om du viéljer ett visningselement i en vy, visas en meny relaterad till dess innehall Iangst ner i
visningselementet.

Ellmlglﬁ. More ¥

Overlay-knappar kan exempelvis ge dig snabb tillgang att panorera eller zooma i videon.

For att se detaljer i ett visningselements innehall kan du dubbelklicka pa visningselementet fér att maximera det.

Navigera i video

Pa huvudtidslinjen kan du véxla mellan att visa live och inspelad video samt ga framat och bakat i inspelad
video. Du kan aven soka efter video eller annat innehall.

W 14 4 4 » »l »

155 PM SRl 404 PM

All cameras in the view

Flera fonster och flikar

For att visa video fran flera vyer samtidigt kan du skicka vyer till friliggande fonster. Du kan aven ha flera
vyflikar i alla dina dppna fénster.

For att aterstalla alla dina fonster och flikar nasta gang du loggar in i XProtect Smart Client, kom ihag att
aktivera denna installning.

Navigera kameror

XProtect Smart Client har funktionalitet for att visa live och inspelad video, ga framat och bakat i tiden i
inspelad video, zooma in pa detaljer i videon och mycket mer.

Du kan se och anvanda olika navigeringsfunktioner beroende pa ett antal faktorer. Dessa omfattar:
» Typ av kamera
» Kamerans kapacitet
e Om du visar video i live- eller uppspelningslage

« Dina anvandarbehdrigheter

Zooma in och ut

I live- och uppspelningslage kan du digitalt zooma in och ut fran kameror med stod for detta.
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Du kan bara anvanda optisk zoom i live-video om vald kamera har rérliga kameralinser Om du zoomar in eller
ut optiskt paverkar detta aven vad som spelas in.

Panorera/vinkla/zooma (PTZ)
Du kan anvanda digital PTZ i videon i live- och uppspelningslage fran kameror som stéder detta.

I live-video kan du fysiskt andra (panorera, vinkla, zooma) riktning och brannvidd fér en PTZ-kamera. Om du
flyttar en PTZ-kamera paverkas ocksa vad som spelas in.

Du kan lagga till dewarped video fran en fisheyekamera till flera visningselement for att visa olika omraden av
videon i varje visningselement. Du kan fortfarande réra dig i videon i ett kameravisningselement med digital
zoom i bade live och inspelad video.

Tidsnavigering

Du kan ga framat och bakat i tid i inspelad video. For att hitta videosekvenser, anvand kontroller i
huvudtidslinjen for att andra tiden for alla kamerors video i vyn. Du kan ocksa ga framat och bakat i inspelad
video som visas i ett kameravisningselement. Detta kallas fristaende uppspelning.

14 4 d i [ | I 4

401 PM 402 @ 5/1/2023 4:02:29.155 PM JEREEN
All cameras in the view B

PLAYBACK  LIVE

Patrullering

Utan att ldamna ditt kontor kan du via XProtect Smart Client manuellt patrullera byggnader och omraden du
skyddar genom att vinkla PTZ-kameror i olika riktningar och valja olika vyer.
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Om din systemadministrator har skapat regler for patrullering har du dedikerade vyer och visningselement
konfigurerade for patrullering. Regelbaserad patrullering kan inkludera:

* PTZ-kameror irérelse
e Kameror som zoomar in pa omraden

* Visning av videofloden fran en kamera i taget i ett karusellvisningselement, till exempel 20 sekunder av
video fran varje kamera i en kameragrupp.

Forbattring av din situationsférstaelse

XProtect Smart Client har manga inbyggda funktioner som 6kar din medvetenhet om vad som héander i de
byggnader och omraden du bevakar.

Vilka funktioner som ar tillgangliga for dig beror pa din organisations XProtect VMS-produkt och eventuella
tillagg, saval som pa dina anvandarbehorigheter.

XProtect Access

Med XProtect Access kan du integrera med passersystem och inifran XProtect Smart Client kontrollera vem
som har tilltréde till ditt omrade och dina byggnader.

XProtect LPR

XProtect LPR identifierar och uppfangar registreringsskyltsinformation fran fordon och kombinerar det med
motsvarande video. Du kan jamfora igenkanda registreringsskyltar med férdefinierade listor och initiera
automatiska atgarder via regler. Exempelvis utfarda parkeringsavgifter och 6ppna bommar for att tillata
registrerade bilar tilltrade till ett omrade.

Kartor

Med de tva kartfunktionerna Karta och Smartkarta kan du visualisera omraden och byggnader du bevakar
samt position fér kameror och andra enheter tillagda i ditt XProtect VMS-system.

Bada kartfunktionerna kan markera kameror eller enheter nar en regel skapar en handelse eller ett larm
associerat till kameran eller enheten. Med detta beteende vet du omedelbart var en incident har hant, vilket
later dig reagera snabbt och relevant till den uppkomna situationen.
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Smart map

Patrullering

Utan att lamna ditt kontor kan du via XProtect Smart Client manuellt patrullera byggnader och omraden du
skyddar genom att vinkla PTZ-kameror i olika riktningar och vélja olika vyer.

Om din systemadministrator har skapat regler for patrullering har du dedikerade vyer och visningselement
konfigurerade for patrullering. Regelbaserad patrullering kan inkludera:

e PTZ-kameror i rorelse
e Kameror som zoomar in pa omraden

 Visning av videofloden fran en kamera i taget i ett karusellvisningselement, till exempel 20 sekunder av
video fran varje kamera i en kameragrupp.
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Matrix

Funktionen Matrix ar anvandbar vid delning av live-videostrommar nar en incident upptacks. Du och dina
kollegor kan skicka live-videofldden till varandra via delade vyer med Matrix-visningselement.

Om din systemadministrator har definierat regler kan dessa aven utldsa delning av video nar handelser
intraffar.

Hotspot

Funktionen hotspot ger dig god situationsforstaelse och kan, baserat pa regler, dela live-video av incidenter
med dig,

Det ar helt regelbaserat exakt nar delad video visas i ett hotspot-visningselement. Dessa regler konfigureras av
din systemadministrator.

Jamfort med Matrix-funktionerna, har hotspot-funktionen férdelen att du kan ange att visningselementet med
hotspot-innehall visar video i hogre kvalitet an video som visas i andra visningselement. Om du véljer en vy
med ett storre visningselement for hotspot-innehall, kan du och dina kollegor tydligt se vad som hander i den
delade videon.

Handelser och larm

Regler skapar handelser och larm. Detta beteende gor dig medveten om pagaende incidenter och gor att du
kan agera snabbare med fokus pa incidenterna.

Dela video

Om delning av video

Samarbete ar viktigt men ocksa av naturen svart. Darfor har XProtect Smart Client flera funktioner som
underlattar samarbete mellan kollegor och sakerhetspersonal inom och utom din organisation.

Viken delningsfunktion som lampar sig bast beror pa vem du vill dela video med, scenariot och din preferens.

Delning av video med kollegor i din organisation

Foljande funktionalitet ar mycket bra val for videodelning mellan kollegor inom samma organisation

XProtect Smart Wall

Tillagget XProtect Smart Wall ar utformat uttryckligen for att uppfylla organisationers behov av att dela video.
Det ar idealt for kontrollcenter med flera operatorer.
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XProtect Incident Manager

Anvéandare av XProtect Incident Manager kan forutom video spara all incidentinformation i incidentprojekt.
Fran incidentprojekten kan de folja status och aktiviteter for varje incident. Pa detta satt kan anvandarna
hantera incidenter effektivt och enkelt dela starka incidentbevis saval internt med kollegor som externt med
myndigheter.

Matrix

Funktionen Matrix ar anvandbar vid delning av live-videostrommar nar en incident upptacks. Du och dina
kollegor kan skicka live-videofldden till varandra via delade vyer med Matrix-visningselement.

Om din systemadministrator har definierat regler kan dessa aven utldsa delning av video nar handelser
intraffar.

Bokmarken, bevissakringar och sdokningar

Du kan soka efter bokmarken och bevissakringar. En sdkning ar snabbare och mer precis an att anvanda olika
kontroller i huvudtidslinjen. Din sékning hittar dven alla videosekvenser som ar taggade med samma
bokmarke eller bevissakring.

For att forbattra delning och samarbete kan du spara en sékning som offentlig. En sparad offentlig sokning ar
tillgénglig for dina kollegor sa de enkelt kan hitta de taggade videosekvenserna.
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Save as new search — O x

Main entrance - people entening

Outer cameras

[] Private search

Match any criterion

Time is saved as a relative timespan.

Last 2 hours

Kartor och larm

Kartor och larm ar funktioner for saval situationsforstaelse som delning av video. Videodelning ar dock indirekt
eftersom du maste valja representationer av kameror pa kartan eller ett larm i larmlistan for att visa videon.

Néar en kamera pa kartan indikerar att nagot som behover din uppmarksamhet har hant, eller ett larm dyker
upp i larmlistan, sa ar detta utlost av de regler som angetts av din systemadministrator.

Videodelning med sékerhetspersonal utanfoér din organisation

Det basta alternativet for att dela incidentvideo med folk utanfér din organisation ar att exportera relevanta
videosekvenser.

Om det ar en allvarlig incident som behéver ga till domstol skulle du generera exporten med digitala
signaturer och behalla en kopia av exporten for att sakerstalla att du har videon tillgénglig efter den angivna
lagringstiden for video i ditt XProtect VMS-system. Om din XProtect VMS-produkt stéder bevissakring kan du
aven lagga bevissakringar pa videon som visar incidenten.

Tillagget XProtect Incident Manager ar utformat for att uppfylla organisationens behov av att spara och
exportera video samt generera rapporter med dokumenterade aktiviteter for varje incident.
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Utreda och dokumentera incidenter

Utredning och dokumentering av incidenter

XProtect Smart Client har manga inbyggda funktioner som assisterar utredningen och dokumentationen av
incidenter. Det finns dven XProtect-tillagg utvecklade specifikt for dessa syften.

Vilka funktioner som ar tillgangliga for dig beror pa XProtect VMS-produkten, eventuella tillagg och pa dina
anvandarbehérigheter.

Vilken funktion som ar bast lampad beror pa scenario och dina preferenser.

XProtect Rapid REVIEW

XProtect-tillagg som understdder snabbare utredningar. Se XProtect Rapid REVIEW on page 66.

XProtect Incident Manager

XProtect-tillagg utvecklade for att fanga videobevis samt dokumentera och hantera incidenter. Se XProtect
Incident Manager on page 64.

Bokmarken, bevissakringar och sokningar
Du kan tagga videosekvenser som visar en incident med bokmaérken och bevissakringar.

Du kan soka efter bokmarken och bevissakringar. En sdkning ar snabbare och mer precis an att anvanda olika
kontroller i huvudtidslinjen. Din sékning hittar dven alla videosekvenser som ar taggade med samma
bokmarke eller bevissakring.

For att forbattra delning och samarbete kan du spara en sdkning som offentlig. En sparad offentlig sékning ar
tillgénglig for dina kollegor sa de enkelt kan hitta de taggade videosekvenserna.

Nar du taggar videosekvenser med bevissakringar raderas inte dessa nar lagringstiden angiven for alla
videosekvenser i XProtect VMS-systemet uppnatts.

Handelser, larm och larmlistan

Om du visar live-video &r det en god idé att halla ett 6ga pa nya handelser och larm i larmlistan. Handelser och
larm kan utldsas av en incident du behéver utreda. Om du bara visar inspelad video, 6ppna larmlistan ett par
ganger varje dag for att kontrollera om det skett incidenter du behéver utreda.

Exportera

Spara video utanfor XProtect VMS-systemet och dela exporterad video med andra.
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Scenario: Du upptécker en incident nér du ser live-video

Detta exempelscenario tacker bara hur man utreder och dokumenterar incidenter med
- inbyggd XProtect Smart Client-funktionalitet.

Antag att du upptacker en incident medan du ser live-video eller for att ett larm utléses. Antag dven att du inte
skickas for att hantera incidenten pa plats. Da skulle du vanligtvis :

1. Ringa sakerhetspersonalen som hanterar situationen pa plats.

2. Borja direkt lagga till bokmarken till relevanta videosekvenser sa du enkelt kan dela videon med
kollegor och hitta dessa videosekvenser igen via s6kning.

3. Informera fortlopande sakerhetspersonalen pa plats om incidentens utveckling.

4. Foljorsak eller verkan av incidenten om den forflyttar eller sprider sig till nya omraden genom att vaxla
till andra visningselement eller vyer och lagg bokmarken aven till dessa videosekvenser.

Nar incidenten har upphort skulle du vanligtvis:
1. Sok efter dina bokmérken.

2. Justera bokmarkenas start- och stopptider for att sakra att alla videosekvenser som visar incidenten ar
inkluderade.

3. Du skulle sannolikt exportera den bokmarkta videon som dokumentation och dela den med relevant
sakerhetspersonal inom eller utom din organisation.

4. Som alternativ - eller tillagg - till exporten kan du lagga till bevissakringar till videosekvenserna for att
sakerstalla att videosekvenserna inte raderas nar lagringstiden angiven for all video i din XProtect VMS-
system uppnatts.

5. Samla vittnesmal fran sakerhetspersonal pa plats om hur de upplevde incidenten.

Scenario: Du upptéacker en incident efter att den hant

Detta exempelscenario tacker bara hur man utreder och dokumenterar incidenter med
- inbyggd XProtect Smart Client-funktionalitet.

Antag att du kommer till jobbet och upptacker att ndgon vandaliserat fonstren genom att kasta farg pa dem.
Du vet att dar inte fanns nagon farg féregaende dag.

I detta scenario skulle du vanligtvis:
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Hitta de vyer och kameror som tacker omraden med vandaliserade fonster.

I uppspelningslage, anvanda funktioner pa huvudtidslinjen for att bladdra i videon fran den tid du gatt
foregdende dag. Om du har konfigurerat ett larm som skulle ha utlésts av incidenten kan du aven ta en
titt pa larmlistan.

Hitta video som visar tidpunkten nar fonster blev vandaliserade och bokmark den. Du vet nu aven hur
personerna anlande och lamnade omradet. Hitta video som visar deras rorelser runt ditt omrade och
bokmaérk dven dem.

Du skulle sannolikt exportera den bokmarkta videon som dokumentation och dela den med relevant
sakerhetspersonal inom eller utom din organisation.

Som alternativ - eller tillagg - till exporten kan du lagga till bevissakringar till videosekvenserna for att
sakerstalla att videosekvenserna inte raderas nar lagringstiden angiven for all video i din XProtect VMS-
system uppnatts.

Konfigurera XProtect Smart Client for alla anvandare

Din systemadministrator konfigurerar det mesta i XProtect VMS-systemet, men det finns fortfarande objekt din

forman for XProtect Smart Client maste konfigurera for alla XProtect Smart Client-anvandare.

Om du kan komma in i instaliningslaget och konfigurera objekt for alla XProtect Smart Client-anvandare sa kan
du ange en eller flera av foljande:

Skapa och redigera delade vyer
Skapa vygrupper
Lagga till innehall till visningselement
Ange kameraegenskaper
* Videobuffring
 Bildkvalitet
 Bildfrekvens
e Namnlist
Ange vilken videostrom fran en kamera som ska visas i ett visningselement (anpassningsbar datastrém)
Ange karuseller, hotspot och Matrix-innehall och dess beteende
Tilldela snabbvalsnummer till vyer
Skapa webbsidor med lankar och script
Skapa och redigera kartor
 Placera kameror och andra enheter pa kartorna
Skapa overlay-knappar

Ange XProtect Smart Wall-kontroller
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Optimera din dators prestanda

Det finns ett par objekt som bara de individuella anvandarna av XProtect Smart Client kan konfigurera pa sina
egna datorer med XProtect Smart Client.

Tangentbordskortkommandon

I XProtect Smart Client kan du ange flera kortkommandon pa tangentbordet som kan hjalpa dig slutféra
uppgifter snabbare. Har ar ett par exempel:

» Oppna en ny flik

Ta en stillbild

» Lyft/lagg integritetsmasker

« Stang alla friliggande fonster

» Aktivera utdata

e Zooma in/ut

« Gatill en specifik forinstalld position

» Aktivera de olika kontrollerna i huvudtidslinjen

 Valj en specifik vy.

Anpassningsbar datastrom och uppspelning

Om du aktiverar installningen Anpassningsbar datastrom kan du reducera natverksbelastningen vid
transport av videostrémmar over natverket.

For att kontrollera status for Anpassningsbar datastréom pa din dator:

Oppna menyn Instéllningar och mer, vilj Installningar och sedan fliken Avancerat fér att kontrollera om
instaliningen Anpassningsbar datastrom ar aktiverad pa din dator. Om inte, aktivera den.

For att anvanda anpassningsbar datastrom i live-video maste din systemadministrator
ha konfigurerat kameror att skicka minst tva live-videostrommar i olika upplésning till

K4 XProtect VMS-systemet. FOr att anvanda anpassningsbar uppspelning spelas minst tva
videostrommar i olika resolutioner in. Dina XProtect Smart Client-férman har dessutom
angett vyer som anvander flera strommar.

Hardvaruacceleration

Om du aktiverar instaliningen Hardvaruacceleration kan du forbattra din dators avkodningskapacitet och
prestanda.

For att kontrollera instéliningen for Hardvaruacceleration i din XProtect Smart Client:

49 | Grundlaggande



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Oppna menyn Instéliningar och mer, vilj Instéllningar och sedan fliken Avancerat fér att kontrollera om
installningen Anpassningsbar datastrém &r aktiverad pa din dator. Om inte, aktivera den.

Hardvaruacceleration anvander GPU-resurser. Om din dator inte har GPU-resurser kan
» . . o .
du inta anvanda hardvaruacceleration.

Du kan inte anvanda alla GPU-resurser for hardvaruacceleration. Radgor med din

4
féorman eller systemadministrator om du ar tveksam.

Att félja dataintegritetslagar

Din systemadministrator maste sakerstalla att XProtect VMS foljer ditt lands dataintegritetslagar. Till exempel,
hur 1ange video sparas i XProtect VMS-system dar anvandare bara kan visa video och information som de har
giltiga skal att tillga, samt anvandningen av integritetsmasker for att délja exempelvis fonster i en privat
egendom.

Men aven anvandare av XProtect Smart Client spelar en roll i att halla din organisation i linje med ditt lands
dataintegritetslagar.

Exporterat innehall

Sakerstall att du:

Skydda exporterade filer.

* Vid export, valj att skydda exporterade filer med ett I6senord.

 Lagra de exporterade filerna sakert sa obehoriga personer inte kan tillga dem.
 Dela endast exporterat innehall med personer eller organisationer med ett legitimt syfte.
 Bara behaller exporterat innehall sa lange det fyller ett syfte.

« Under en export, lagger till integritetsmasker pa video for att forhindra mottagare fran att se omraden i
videon som ar irrelevanta eller privata.

‘ Du kan bara lagga till ytterligare integritetsmasker nar du exporterar i XProtect-
»
format.

Bevissdkringar

Din systemadministratdr har angett varaktighet for hur Iange du kan valja att skydda video och data med
bevissakringar.

Men du maste sékerstélla att du:
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» Valjer en varaktighet for bevissakringar som motsvarar hur lange du forutser att du behdver spara
denna video eller data.

 Ta bort bevissakringar fran video eller data om du inte langre behéver dem som bevis.

Overvakning av din systemhélsa

Vetskap sa snart en kamera eller annan komponent i ditt XProtect VMS-system fallerar &r viktigt for det
oavbrutna skyddet av dina omraden och byggnader.

Pa fliken Systemovervakaren hittar du en instrumentpanel som visar halsotillstand for alla
systemkomponenter i XProtect VMS. Pa instrumentpanelen kan du direkt identifiera om, till exempel, en
kamera har slutat fungera och bdrja korrigera situationen. Du kan dven se om en komponent dverbelastats, till
exempel om en av dina inspelningsservrar ar nara gransen for diskutrymme eller minne.

Views Alarm Manager 8 A System Monitor

Dashboard

Som standard finns rutor som representerar Inspelningsservrar, Alla servrar och Alla kameror. Du kan
anpassa parametrarna for dessa standardrutor och skapa nya. Du kan till exempel skapa rutor som
representerar enskilda servrar, kameror, kameragrupper eller servergrupper.
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Forsta anvandargranssnittet

Oversikt 6ver anvandargranssnittet

XProtect Smart Client ar ett skrivbordsprogram utformat for att hjalpa dig att hantera och visa video fran de

kameror som ar anslutna till ditt XProtect VMS-system.

Referenser i var dokumentation till placeringen av objekt i anvandargranssnittet forutsatter du anvander

XProtect Smart Client pa ett sprak orienterat fran vanster till hoger.

Fran skrivbordsprogrammet XProtect Smart Client har du tillgang till arbetsytor och funktioner sdsom :

1. Standardflikar som Vyer, Exporter, Sk, Larmhanteraren och Systemévervakaren, placerade i det dvre

vanstra hornet av XProtect Smart Client.

2. Standardrutor for konfiguration av vyer och kameror, placerad nedanfér standardflikarna.

3. Det globala verktygsfaltet med tillgang till Bevissakringslista, Anvandarprofil och Instéllningar och

mer, placerad i det 6vre hogra hornet.

4. Arbetsytans verktygsfalt med tillgang till Exportera, Bevissakring och Installning, placerat precis under
det globala verktygsfaltet. Funktionerna i arbetsytans verktygsfalt dndras utefter vald flik.

5. Huvudtidslinje. Huvudetidslinjen ar tillganglig om du valt fliken Vyer. Den ar placerad i nederkant av

fonstret.

Exports Search Alarm Manager Incidents System Monitor

g << | | Harbour

S5 Views

¥+ [ Default group
}» [ Operators
4 [ Private LI
4 [ My views ':':.
L1 Smart map
Video wall control

b [ Video wall

B« Cameras

) Audio

f=t ot

AXIS M1114 Network Camera (100120

All camaras in the view

PLAYBACK LIVE
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Standardflikar

XProtect Smart Client kommer med en uppsattning standardflikar for dina dagliga uppagifter.
Vissa tillagg till XProtect har flikar som ar specifika for deras funktionalitet. Se Allmant om tillagg on page 62.

Vissa flikar kan anpassas via MIP SDK specifikt for ditt XProtect VMS-system. Detta dokument tacker inte
funktionalitet med beroende till MIP SDK.

Om du inte kan se vissa standardflikar har du inte de behorigheter som kravs for att fa
- tillgang till dem.

Exports Alarm Mansges

Fliken huvudvyer

Du kan skapa sa manga flikar med vyer som du behéver i huvudfonstret i XProtect Smart Client och i
friliggande fonster. Flikar med vyer namnges av den valda vyn.

I live-lage kan du visa live-videofléden och arbeta med ljud, karuseller, hotspots, Matrix, smartkarta, PTZ-
kontroll (Panorera/Vinkla/Zooma), digital zoom, fristaende uppspelning och mer.

I uppspelningslage kan du utreda inspelad video genom att spela upp den. Huvudtidslinjen ger dig avancerade
funktioner for att bladdra inspelad video. Du kan aven starta sokning fran valfri kamera eller vy och
dokumentera dina fynd genom att exportera bevis. For att skydda bevis fran att raderas fran databasen kan du
l&gqga till bevissakringar till inspelad video.

Du kan aven:
 Lyssna pa ljud nar du &r ansluten till valda XProtect VMS-system

e Om din XProtect VMS-produkt stoder smartkarta har du tillgang till kameror tillagda i ditt XProtect VMS-
system i ett geografiskt granssnitt

* Anvand hotspots, digital zoom eller karuseller, skriv ut bilder och mer

Fran live- eller uppspelningslage kan du ga till installningslaget dar du kan konfigurera vyer for dina kameror
och andra typer av innehall.

Fliken Exporter

Nar du vill exportera videodata, lagger du till relevanta sekvenser till Exportlista. FOr varje sekvens i
Exportlista kan du dndra tidsspannet genom att valja Starttid och Sluttid. Se dven Exportera video, ljud och
stillbilder on page 221.

Du kan valja vilka format som ska anvandas for exporten, och for varje format kan du andra
Exportinstallningar. Se dven Exportformat on page 230.

Efter att du valt Export anger du Exportnamn och Exportmal. Du kan sedan skapa exporten.
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De exporter du skapar sparas i den mapp som du angett i fonstret Skapa export > faltet Exportmal. Se dven
Visa exporterad video on page 227.

Fliken Sok

P& fliken Sok kan du s6ka igenom alla dina inspelningar och lagga till filter for att forfina din s6kning. Du kan
till exempel anvanda filter for att hitta fordon, manniskor, eller inspelningar med rorelse detekterad i specifika
omraden.

Du har tillgang till flera atgarder fran sékresultaten. Se dven Atgarder tillgangliga fran sokresultat.
Fliken Larmhanteraren

Anvand fliken Larmhanteraren for att se och reagera pa incidenter eller tekniska problem som har utlost ett
larm. Fliken visar en larmlista, en larmférhandsvisning och tillgangliga kartor.

Fliken Systemdvervakaren

De fargkodade raderna pa fliken Systemoévervakaren ger en oversikt ver radande forhallande for datorn som
kor XProtect Smart Client, dina systemservrar, kameror och ytterligare enheter.

e Gront: Tillstdandet Normal. Allt kérs normalt

+ Gult: Tillstandet Varning. Atminstone en évervakningsparameter ligger éver troskelvardet fér
tillstdndet Normal

+ Rott: Tillstandet Kritisk. Atminstone en av évervakningsparametrarna ligger éver tréskelvardet for
tillstdnden Normal och Varning

Om en ruta andrar farg och du vill veta vilken server eller parameter som orsakat andringen, valj rutan. Detta
oppnar en o6versikt langst ned pa skarmen. Valj Detaljer for information om varfor tillstandet har andrats.

Om en ruta visare ett varningstecken, kan det bero pa att en datainsamlare for en av
< dina 6vervakade servrar eller kameror inte ar igdng. Om du placerar muspekaren éver
raden visar systemet nar data senast samlades in for relevant rad.

Globalt verktygsfalt

I det globala verktygsfaltet, i det évre hogra hornet av XProtect Smart Client far du tillgang till information om
din XProtect Smart Client och hur du andrar installningar. Detta inkluderar:
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Tidszon

Konfigurera tidszon. Se Visa aktuell tid i namnlisten on page 332.

Genvag till bevissakringslistan

Bevissakringslistan visar de bevissakringar du skapat. Du kan sortera, filtrera och soka i bevissakringslistan
och se detaljerad information om varje bevissdkring. Se dven Visa bevissakringar on page 215.

Anvéndarmeny

I din Anvéandarmeny kan du se din Inloggningsinformation och du kan logga ut fran XProtect Smart Client. Se
Logga in on page 74. Inloggningsinformation innehaller information om status for de XProtect VMS-servrar
som din XProtect Smart Client ar ansluten till.

\
e En rod cirkel i Anvdandarmenyn indikerar att en eller fler servrar

ar otillgangliga.

Valj Inloggningsinformation for att se serverstatus.
 Tillgédngliga servrar visas i grént.

» Otillgéngliga servrar visas i rott. Om servrar inte ar tillgangliga nar du loggar in kan du inte anvanda
kameror eller funktioner som tillhdr dessa servrar. Nar du har visat status slutar den réda knappen
blinka aven om servern fortfarande ar otillganglig.

Antalet servrar du ser aterspeglar antalet servrar som gick att hamta fran ditt XProtect VMS-system nar du
loggade in. I synnerhet om du ansluter till stora hierarkier av servrar, kan ytterligare servrar ibland bli
tillgangliga efter du loggat in. Serverlistan ar en statisk representation av serverstatusen. Om en server inte ar
tillganglig visas en orsak i faltet Status nar du valjer den. For att ansluta till servern, valj Ladda server.
Serverstatusen for den servern uppdateras da. Om en server fortsatter att vara otillganglig under en langre
tid, radgor med din systemadministrator.

Fénstret Installningar och mer:

Fonstret Installningar och mer omfattar:
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Server Jobs

Settings

Help (F1)

Video Tutonals

About

» Vaxla tema - du kan byta XProtect Smart Client-tema till morkt eller ljust.

« Serverjobb - beroende pa dina anvandarbehérigheter att hamta data fran sammankopplade
hardvaruenheter eller kameror som stodjer enhetslagring, kan du visa serverjobb skapade for varje
datahamtningsforfragan for dessa enheter. Se Visa alla hamtningar fran enhetslagring on page 211.

» Instdllningar - du kan konfigurera XProtect Smart Client-installningar och beteende, styrspakar,
tangentbordsgenvagar, sprak och annat. Se aven Fonstret Installningar on page 331.

+ Hijalp - du far atkomst till hjalpsystemet, spelar upp sjalvstudiekurser online eller visar versionsnummer
och plugin-information.

» Videolektioner - 6ppnar Milestone Learning Portal.

¢ Om - information om senaste plugins for, och versioner av XProtect Smart Client.

Arbetsytans verktygsfalt

I arbetsytans verktygsfalt i XProtect Smart Client har du tillgang till flera viktiga funktioner som hjalper dig
genomfdra dina dagliga uppgifter. Dessa funktioner inkluderar:

Funktion Beskrivning
Valj vy Genvag till rutan Vyer till vanster.

Vélj Las in vyn igen for att aterstalla din ursprungliga
Las in vyn igen ) vynig prungtig
vy.

Exportera videobevis. Se dven Exportera video, ljud och
Exportera o
stillbilder on page 221.
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Funktion Beskrivning

Skapa bevissakring for att forhindra bevis fran att

raderas. Se dven Bevissakringar on page 212.
Bevissakring
Visa bevissakringar i videosekvenser. Se aven Visa

bevissakringar on page 215.

Hamta inspelningar fran sammankopplade
Hamta data hardvaruenheter eller kameror som stoder
enhetslagring.

Ga iniinstaliningslage. Se dven Installningslage on

Installning 268
page .

Vaxla helskarmslage Vaxla mellan helskarm och ett mindre fonster som du

kan anpassa storleken pa.

Anvandare med tillrackliga anvandarbehdorigheter kan

Lyft
y tillfalligt lyfta integritetsmasker. Se dven Lyft och

integritetsmasker . T )
aterstall integritetsmasker on page 114.

Tidslinjer

Flera tidslinjer

Det finns flera tidslinjer i XProtect Smart Client som du kan anvanda for att ga framat och bakat i dina
inspelningar.

Huvudtidslinjen har flest funktioner men andra tidslinjer med mindre funktionalitet ar tillgangliga i specifika
sammanhang.

Tidslinjerna kan se lite olika ut, men de har mycket gemensamt.

Huvudtidslinjen

« 14 4 o S | 4
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Huvudtidslinjen visar en 6versikt 6ver tidsperioder med inspelningar fran kameror och andra enheter i din
befintliga vy. Huvudtidslinjen &r tillganglig pa fliken vyer och har olika kontroller som du kan anvanda for att
navigera dina inspelningar vid utredningar eller for att valja inspelningssekvenser for export, skydd med
bevissakringar, lagga till bokmarken och mer.

Valj en vyflik och véaxla till uppspelningslage for att visa alla tidslinjekontroller.

Du kan justera hur dina tidslinjer ser ut och uppfor sig. Valj inspelningstyper och andra objekt att visa pa
tidslinjesparen. Till exempel, vill du att inspelat ljud och bokmarken ska visas? Du kan dven valja hur luckor
mellan inspelningar ska spelas upp. Du kan aven délja huvudtidslinjen under inaktivitet for att frigora sa
mycket som mojligt av bildskarmen for att visa video i XProtect Smart Client. Se Konfigurationsalternativ for
tidslinjer on page 97.

Tidslinjesparen

(@ 5/1/2023 4:02:29.155 PM

 Det Ovre tidslinjesparet visar inspelningsperioderna for den valda kameran.
 Det nedre tidslinjesparet visar inspelningsperioder for alla kameror i vyn, inklusive den valda kameran.

Om du har friliggande fonster som ar tidssynkroniserade med huvudfénstret visas inspelningar fran kameror
och enheter aven i det nedre tidslinjesparet.

Fargbeskrivning
Pa tidslinjesparet har de olika typerna av inspelningar olika farger. De viktigaste fargerna att kanna till ar:
 Ljusrod indikerar inspelningar
» Réttindikerar inspelningar med rérelse
 Ljusgront indikerar inspelningar med utgaende ljud
* Grontindikerar inspelningar med inkommande ljud

For en forklaring av alla farger som visas pa tidslinjesparen, valj Fargkodsférklaring E till héger om
tidslinjesparen.
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Color codes legend

Mo recordings

! Recordings

Recordings with motion
Incoming audio
QOutgoing audio

. Boolkmark

Bokmarken

Tidslinjespar visar bokmarken med en bla bokmaérkesikon n Om du vill visa den video som har ett
bokmarke placerar du muspekaren 6ver ikonen.

Tillaggsmarkorer

Om ytterligare datakallor finns tillgdngliga i ditt XProtect VMS-system, visas incidenter fran dessa kallor som
markérer i andra farger an blatt. Incidenterna kan visas som popups i tidslinjesparen.

m (@ 5/1/2023 4:02:29.155 PM IEH:II

=
A

Den vertikala linjen

Den vertikala linjen visar positionen pa uppspelningshuvudet fran dar inspelningar spelas upp. Detta kallas
huvuduppspelningstiden, och texten 6ver visar exakt datum och tid fér videon som spelas upp.
Huvuduppspelningstiden géller for alla kameror i vyn och synkroniserade vyer savida du inte visar oberoende
uppspelning fran vissa kameror. Om det inte finns nagon inspelad video fran en eller fler kameror i vyn som
matchar huvuduppspelningstiden, visas den sista bilden fran kameradatabasen innan
huvuduppspelningstiden, men den bilden ar inaktiverad.

Navigera inspelningarna fran tidslinjen

Du kan bladdra genom dina inspelningar med tidslinjekontrollerna.

 Dra tidslinjesparen at vanster eller hoger. Hall nere CTRL samtidigt som du drar fér langsammare
rorelse.

« Anvand tidslinjekontrollerna, musens skrollhjul eller valj datum 6ver uppspelningshuvudet for att ga till
en specifik tid.

Tidslinjekontrollerna
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Kontroller

PLAYBACK LIVE

H B B E
EEEEI
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Beskrivning
Vaxla mellan uppspelnings- eller live-lage.

Ga framat och bakat i videon i olika hastighet. Ju langre du drar
kontrollen at sidorna, desto snabbare blir
uppspelningshastigheten.

Spela upp bakétn eller framétu i tid. Nar du valjer en av

uppspelningsknapparna andras den till en pausknapp III
Flytta till bilden precis fore m eller efterm den som visas nu.

Flytta till borjan av foregaende sekvensm eller nasta sekvens

Flytta till den foérsta sekvensen m eller sista m sekvensen i
databasen.

Det finns tva satt att valja en period av inspelningar for export,
skapa bevissakring eller annat.

Ange start- och sluttid pa tidslinjen m: Valj for att vaxla tidslinje
och vy till urvalslage. Valj visningselement att inkludera och dra
tidurvalsklamrarna pa tidslinjesparen for att andra start- och
sluttid for de videosekvenser du valt

Ange start- och sluttid i kalendern EI: valj fér att ange start-
och slutdatum och -tid fran en kalender. Tidslinjesparet hoppar till
vald starttid, och tidurvalsklamrarna omger den valda
tidsperioden.

Andra uppspelningshastigheten.

Ange tidsspannet for tidslinjesparen. Alternativ: anvand CTRL +
skrollhjul.
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Se en snabb handledningsvideo?

De sammanhangsspecifika tidslinjerna

Det finns flera tidslinjer som hjalper dig att utreda och navigera dina inspelningar i specifika sammanhang.

Dessa sammanhangsspecifika tidslinjer har ofta bara ett tidslinjespar och ett bara fatal eller inga av
kontrollerna som finns tillgangliga i huvudtidslinjen. Men nér de har tidslinjekontroller fungerar de pd samma

satt som de pa huvudtidslinjen.

Tidslinje Tillganglig fran

Fristaende

Alla vyflikar
uppspelning R4
Bokmarke Alla vyflikar
Sok Fliken Sok
Exportera Fliken Exportera
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Syfte

Medan du visar live-video
kan du valja att visa och ga
framat och bakat i
inspelningarna fran en av
kamerorna i din vy.

Om en sekvens av
inspelningar har ett
bokmarke kan du enkelt
hitta och ga till denna
sekvens.

Om du har sokt efter nagot
pa fliken Sok ger
soktidslinjen dig en 6versikt
over inspelningar som
matchar din sdkning. Du
kan vélja de olika
inspelningarna som hittats
for att visa dem.

Om du har valt inspelningar
for export kan du ga framat

Las mer

Visa inspelad video
oberoende av
huvudtidslinjen on
page 174

Fonstret
Bokmarke on page
155

Soktidslinjen pa
fliken S6k on page
186

Exportera video,
ljud och stillbilder


https://learn.milestonesys.com/courses/111122/#/lessons/A4gcMOhF528RkOnkeCMVh1MoSIYe0gFj
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Tidslinje Tillganglig fran Syfte Las mer

och bakat i de valda

inspelningarna och andra
. i on page 221
start- och sluttider for

exporten.

Tillagg

Allmant om tillagg

Milestone har utvecklat olika tillagg. Tilldagg ar produkter som utdkar funktionerna i XProtect VMS-produkter
med ytterligare specialiserad funktionalitet.

Da XProtect ar en 6ppen plattform kan aven tredjepartstillagg integreras med din XProtect VMS och l&gga till
funktionalitet i XProtect Smart Client.

Tillganglig funktionalitet beror pa vilket system du anvander. Se den fullstandiga
* funktionslistan som finns tillganglig pa produktéversiktsidan pa webbsidan hos
Milestone (https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/).

I XProtect Smart Client beror tillgang till funktionalitet fran tillagg dven pa dina anvandarbehdérigheter.

XProtect Access

XProtect Access integrerar handelser fran ett eller flera passersystem med funktionerna i XProtect-
videohanteringsprogrammet. Du kan anvénda XProtect Access med passersystem fran leverantdrer som
erbjuder en leverantdrsspecifik plugin for XProtect Access.

Om du har en flik for Passersystem i XProtect Smart Client har du tillgang till funktioner
- fran XProtect Access-tillagget.
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Incidenter registrerade av passersystem skapar handelser i XProtect VMS-systemet.

+ Ilive-lage kan du 6vervaka passersystemhéandelser i realtid frdn kamerorna associerade med en dorr.
installningslaget kan du anpassa dina visningselement for Inpasseringsévervakning med overlay-
knappar. I ett kartvisningselement kan du dra passersystemenheter till kartan.

 Pa fliken Passersystem kan du visa och utreda handelser, dorrtillstand eller kortinnehavare. Du kan
soka efter eller filtrera efter handelser och granska eventuell relaterad video. Du kan skapa en rapport
med handelserna for export.

« Nar en person begar passage, och ditt system ar konfigurerat for det, visas en separat avisering med en
lista med relaterad information bredvid kameraflédet. Du kan utlésa kommandon for passersystemet,
till exempel att lasa och lasa upp dorrar. Tillgangliga kommandon beror pa din systemkonfiguration.

XProtect Hospital Assist

XProtect Hospital Assist ar designat exklusivt for vardenheter som handhar patienter i behov av
situationsbetingad eller dygnet runt-observation.

Detta XProtect VMS-tillagg ar en dedikerad 16sning for fjarrévervakning av patienter, vilket Iater vardenheten:
+ Oka personalens effektivitet.
« Reagera snabbt pa incidenter.

* Erbjuda hogkvalitativ patientvard

Om du har tillgang till funktionaliteten i XProtect Hospital Assist kan du lagga till sticky
notes och aktivera integritetsoskarpa fran ett kameravisningselement. I fonstret
Larmhanteraren kan du fa aviseringar vid detektering av en person som faller.
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XProtect Incident Manager

XProtect Incident Manager ar ett tillagg som mojliggér for organisationer att dokumentera incidenter och
kombinera dem med sekvensbevis (video och potentiellt ljud) fran XProtect VMS.

Om du har tillgang till XProtect Incident Manager-funktionalitet i XProtect Smart Client
kan du starta ett incidentprojekt under rutan MIP plugins och hitta befintliga
incidentprojekt pa fliken Incidenter. Att fliken Incidenter finns behover inte betyda att
du har tillgang till funktionalitet fran XProtect Incident Manager-tillagget.

Anvandare av XProtect Incident Manager kan férutom video spara all incidentinformation i incidentprojekt.
Fran incidentprojekten kan de f6lja status och aktiviteter for varje incident. Pa detta satt kan anvandarna
hantera incidenter effektivt och enkelt dela starka incidentbevis saval internt med kollegor som externt med
myndigheter.

64 | Grundlaggande



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

XProtect Incident Manager hjalper organisationer att fa éversikt och forstaelse av incidenter som sker i de
omraden de 6vervakar. Denna kunskap mojliggor for organisationerna att vidta atgarder for att minimera
risken for att liknande incidenter hander igen.

I XProtect Management Client kan administratorerna for en organisations XProtect VMS ange tillgangliga
incidentegenskaper i XProtect Incident Manager for organisationens behov. Operatérerna i XProtect Smart
Client startar, sparar och hanterar incidentprojekt samt lagger till information i incidentprojekten. Detta
inkluderar fritext, incidentegenskaper angivna av administratérerna, samt sekvenser fran XProtect VMS. For
full sparbarhet loggar XProtect VMS nar administratérer anger och redigerar incidentegenskaper samt nar
operatorer skapar och uppdaterar incidentprojekten.

XProtect Incident Manager-tilldgget ar kompatibelt med:
» XProtect Corporate version 2022 R2 och senare
» XProtect Expert, XProtect Professional+ samt XProtect Express+ version 2022 R3 eller senare

» XProtect Smart Client version 2022 R2 och senare

XProtect LPR

Ett Milestone-tillagg designat for att kanna igen registreringsskyltar i kamerors videofléden.

Om du har fliken LPR i din XProtect Smart Client har du tillgang till funktioner fran
- XProtect LPR-tillagget.
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Pa fliken LPR kan du utreda LPR-handelser fran alla dina LPR-kameror och visa tillhérande videoinspelningar
och uppgifter for identifiering av registreringsskyltar. Behall match listor uppdaterade och skapa rapporter.

Fliken inkluderar en lista med LPR-handelser och en férhandsvisning av LPR-kameror. I férhandsgranskningen
kan du visa video associerad med LPR-handelsedetaljer. Under forhandsvisningen visas information om
registreringsskylten tillsammans med detaljer fran matchningslistan och den registreringsskyltstil som den ar
associerad med.

Du kan filtrera handelselistan efter period, landsmodul, LPR-kamera, matchningslista eller
registreringsskyltstil. Anvand faltet Sok registreringsnummer for att soka efter ett sarskilt
registreringsnummer. Som standard visar den har listan LPR-hdndelser fran den senaste timmen.

Du kan ange och exportera en rapport med relevanta handelser som PDF-fil.

Du kan uppdatera de befintliga matchningslistorna med funktionen Matchningslista.

XProtect Rapid REVIEW

Ett Milestone-tillagg designat for effektivare utredningar.

Om du har en flik for Rapid REVIEW i XProtect Smart Client har du tillgang till funktioner
fran XProtect Rapid REVIEW-tillagget.

Med funktionerna i XProtect Rapid REVIEW-tillagget kan du:

 Granska timtals av video pa ett par minuter med VIDEO SYNOPSIS®

* Hitta snabbt objekt av intresse med robusta sokméjligheter for flera kameror baserat pa:
* Ansiktsigenkanning
* Liknande utseende

» Farg och storlek
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 Hastighet, vagval, riktning och uppehallstid
 Snabb och effektiv organisering av alla videotillgangar i en utredning.

 Snabb visualisering av aktivitetsniva, uppehallstid, frekventa vagval och bakgrundsférandringar.

XProtect Smart Wall

XProtect Smart Wall ar ett avancerat tillagg som gor det mojligt for organisationer att skapa videovaggar som
uppfyller deras specifika sdakerhetskrav. XProtect Smart Wall ger en éversikt éver all videodata i XProtect VMS-
system och stodjer alla antal eller kombinationer av bildskarmar.

Om din organisation har XProtect Smart Wall-tillagget finns det en videovagg med flera
fysiska bildskarmar i ert kontrollrum. Du kan aven skicka innehall till videovaggen
genom att valja kamerans visningselement och sedan valja Mer och Skicka till Smart
Wall.

XProtect Smart Wall later operatérer visa statiska videovaggar som anges av deras systemadministrator med

ett fast antal kameror och bildskarmslayout. Videovaggen &r dock dven operatorsdriven pa sa satt att
operatorer kan kontrollera vad som visas. Detta inkluderar:
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« Pusha kameror och andra typer av innehall till videovaggen, till exempel bilder, text, larm och
smartkarta

 Skicka hela vyer till bildskdarmarna
* Under loppet av vissa handelser, anvanda alternativa foérinstaliningar

Slutligen kan visningsandringar kontrolleras av regler som automatiskt dndrar forinstaliningarna baserat pa
specifika handelser eller tidsscheman.

| Se dven den separata XProtect Smart Wall-manualen.

XProtect Transact

XProtect Transact ar ett tillagg till Milestones IP-videodvervakningslosningar som later dig observera
pagaende transaktioner och utreda redan genomférda transaktioner. Transaktionerna ldnkas till den digitala
bevakningsvideon som bevakar transaktionerna, till exempel for att hjalpa dig att bevisa bedrageri eller forse
bevis mot en garningsman. Det finns en 1-till-1 forbindelse mellan transaktionslinjerna och videobilder.

Om du har en flik for Transact i XProtect Smart Client har du tillgang till funktioner fran
- XProtect Transact-tillagget.

Transaktionsdata kan harstamma fran olika typer av transaktionskallor, vanligtvis kassor (PoS) eller
uttagsautomater (ATM). Vid markering av en transaktionsrad visas en videobildruta fran varje associerad
kamera i ett forhandsvisningsomrade som later dig granska inspelningarna. Under forhandsvisningsomradet
visas transaktionen associerad med markerad rad som ett kvitto.
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Lar dig anvanda XProtect Smart Client

Tillgang till anvandarhjalp

I granssnittet i XProtect Smart Client kommer du till relevant avsnitt i anvandarhjalpen for XProtect Smart
Client genom att trycka pa F1. Avsnitten i anvandarhjalpen ar skraddarsydda for att hjalpa dig med de
uppgifter du arbetar med.

Fran och med XProtect Smart Client 2024 R1 &r anvandarhjalpen inte langre installerad med mjukvaran, men
du kan installera den separat.

Du behdver inte installera anvandarhjalpen om din dator med XProtect Smart Client har internetuppkoppling,
eftersom F1 6ppnar portalen Milestone Documentation som har all anvandarhjalp for all mjukvara fran
Milestone Systems.

Om du inte har internetatkomst och ingen installerad hjalp, tryck pa F1 sa visas en QR-kod och en lank som tar
dig till portalen Milestone Documentation.

Ytterligare hjalpresurser

Om XProtect Smart Client anvandarhjalp eller hjalpresurserna pa portalen Milestone
Documentation inte tillhandahaller den information du behéver, utforska
sjalvhjalpsresurserna pa https://www.milestonesys.com/support/ eller kontakta din
aterforsaljare.

Milestone erbjuder generellt e-utbildningskurser for alla XProtect-produkter. Du kan hitta e-utbildningskurser
for XProtect Smart Client pa webbsidan XProtect Smart ClientTraining
(https://learn.milestonesys.com/tools/customer_portal/index.html).
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Distribution och inloggning

XProtect Smart Client - Distribution och inloggning

XProtect Smart Client - Distribution och inloggning ar en omfattande guide 6ver hur du installerar,
uppgraderar och loggar in i XProtect Smart Client.

Amnen som behandlas
Anvand denna guide for att sakerstalla en somlos distribution av, och tillgang till, XProtect Smart Client.
Guiden behandlar amnen som féljande:

e Systemkrav

 Licensiering

Installationssteg

» Uppgraderingsforfarande

» Felsék vanliga problem under installation och inloggning
Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar systemadministratérer, IT-ansvariga och teknisk personal med
ansvar for att distribuera, konfigurera och hantera XProtect Smart Client inom sina organisationer.

Licensiering och systemkrav

Minsta systemkrav

For information om systemkraven for de olika VMS-programmen och systemkomponenterna, ga till webbsidan
for Milestone (https://www.milestonesys.com/systemrequirements/).

Kontrollera om din dator uppfyller kraven

Visa information om ditt system, till exempel version av operativsystemet och DirectX samt installerade
enheter och drivrutiner:
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1. Oppna Start-menyn och skriv dxdiag.

2. Valj texten dxdiag for att 6ppna fonstret DirectX Diagnostic Tool.

dxdiag

Run command
3. Systeminformation visas under fliken System.

Maximalt antal bildskarmar
I XProtect Smart Client finns ingen begransning pa hur manga bildskarmar du kan ansluta till din dator.

Det maximala antalet beror pa din hardvara (bildskarmsadapters etc.) och din version av Windows.

Licensiering

Om din organisation har en licens for en XProtect VMS-produkt och kanske XProtect-tillagg behdver du inte
ytterligare licenser for att installera och anvanda XProtect Smart Client.

Nar dina systemadministratérer installerar XProtect® VMS, registrerar och aktiverar de licenserna for din
organisations XProtect VMS-produkter och XProtect-tillagg.

Installation och uppgradering

Installera XProtect Smart Client

Du laddar ner XProtect Smart Client fran webbsidan pa konfigurationsservern i ditt XProtect VMS-system och
installerar det pa din dator.

For att sakerstalla att du har tillgang till all ny funktionalitet som inkluderas i ditt
XProtect VMS-system, anvand samma version av XProtect Smart Client som matchar
versionen av din XProtect VMS. Du kan aven anvanda en nyare version av XProtect Smart
Client. Det kan erbjuda vissa prestandaforbattringar. Radfraga din systemadministrator.
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1. Oppna din browser och ange URL eller IP-address till konfigurationsservern.
« FOr att installera XProtect Smart Client pa konfigurationsservern: http://localhost/installation

 FOr att installera XProtect Smart Client pa en annan dator an den som kér konfigurationsservern:
http://[IP_address]/installation. Om du inte vet URL eller IP-adress, kontakta din
systemadministrator.

2. Valfritt, andra webbsidans sprak.
3. P& webbsidan, hitta installationsfilen for XProtect Smart Client och valj Alla sprak.
4. Kor den nedladdade installationsfilen for XProtect Smart Client och fdlj installationsinstruktionerna.

5. Om du inte har internetuppkoppling och du vill ha direkttillgang till anvandarhjalpen i XProtect Smart
Client kan du hamta och installera den.

Uppgradera XProtect Smart Client

I de flesta fall ar processen for att uppgradera XProtect Smart Client lik den da du initialt installerade
mjukvaran och anvandarhjalpen.

For undantag och forklaringar, se féljande information:

Meddelande: Ny version tillganglig

Nér du loggar in och ett meddelande informerar dig att en ny version av XProtect Smart Client ar tillgénglig sa
har din systemadministrator uppdaterat ert XProtect VMS-system. Ladda ner och installera den nya versionen
for att sakerstalla att du har tillgang till ny funktionalitet.

Féreslagen installationssékvag i installationsfilen

Néar du uppgraderar, anvand den féreslagna installationssokvagen i installationsfilen for att behalla dina
anvandarinstaliningar. Om du vill anvénda en annan sokvag maste du forst ta bort den befintliga installationen
av XProtect Smart Client och sedan installera den nya versionen.

Uppgradering av en nyare version av XProtect Smart Client an versionen av XProtect VMS

Du kan installera en version av XProtect Smart Client som ar nyare an versionen av ert XProtect VMS-system,
men den funktionalitet som &r tillganglig for dig kommer att motsvara vad som finns tillgangligt i ert XProtect
VMS-system. Se Kontrollera befintlig version av XProtect Smart Client on page 72 och kontakta din férman eller
systemadministrator for rad.

Kontrollera befintlig version av XProtect Smart Client

Kunskap om version av XProtect Smart Client och XProtect Smart Client plugins ar viktigt om du vill:
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* Uppgradera
 Verifiera att versionen ar kompatibel med er version av XProtect VMS
» Kontakta support
Gor sa har:
1. Valj menyn Installningar och mer i det globala verktygsfaltet

2. Vvaljom.

23 I

Toggle theme

Server Jobs

Settings

Help (F1)
Video Tutonals

ﬂ About

Felsdkning: installationsforsok
Har ar felmeddelanden som kan visas nar du forsoker installera XProtect Smart Client.

Du kan inte installera Milestone XProtect Smart Client pa detta operativsystem. Operativsystemet

stods inte.

Du har forsokt installera XProtect Smart Client pa en dator som har ett Windows operativsystem som inte
stdds av XProtect Smart Client. Uppgradera ditt operativsystem och férsok igen.

Ett systemfel intraffade. Denna produkt kan endast installeras pa 64-bit Windows-installationer.

Du har forsokt installera XProtect Smart Client pa en dator med ett Windows operativsystem som inte ar 64-bit.
Uppgradera ditt operativsystem och forsok igen.
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In- och utloggning

Logga in
1. Starta XProtect Smart Client. Inloggningsfénstret visas.

Computer

Authentication

Basic authentication

Lser name

Myﬂasicl.lserl

Password

[] Remember password

Connect

2. Ange namn eller adress till den konfigurationsserver du vill ansluta till.
3. Valj en av dessa autentiseringsmetoder:

» Windows-autentisering (befintlig anvéandare) - logga in med din befintliga Windows-
autentisering.

» Windows-autentisering - logga in med Windows-anvandarautentiseringsuppgifter som skiljer
sig fran dina befintliga Windows-anvandarautentiseringsuppgifter.

* Grundlaggande autentisering - logga in som en vanlig anvandare. Din systemadministrator
anger vanliga anvandare i XProtect Management Client.

e [Namn pa extern IDP] - valj detta alternativ for att logga in med en extern IDP.

4. Valj Anslut.
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Hur lang tid det tar beror pa komplexitet och konfigurationer for din organisations
- XProtect VMS-system.

Ytterligare steg och fragor kan félja beroende pa konfigurationen i XProtect VMS-system och produkttillagg.

Ytterligare mojliga inloggningsalternativ

Aterstall fonster och flikar vid inloggning

For att snabbt komma igang med dina uppgifter kan du aterstalla alla fonster och flikar du ldmnade 6ppna nar
du senast loggade ut ur XProtect Smart Client.

+ Vid inloggning, nar fonstret Aterstall fénster och flikar éppnas, valj om du vill aterstélla.

Din XProtect VMS-administrator kanske redan har konfigurerat att du ska tillfragas om aterstéllning, men du
kan dven ange det sjalv. Se Ange aterstallning av fonster och flikar vid inloggning on page 79.

Logga in med auktorisering
Nér du loggar in i XProtect Smart Client kan du bli tillfrdgad om ytterligare auktorisering for din inloggning.
 Iinloggningsfonstret maste bade du och din férman ange era autentiseringsuppgifter fér inloggning.

Kontakta din férman eller systemadministratér om du inte vet som kan auktorisera dig.

Logga in pa passersystem

Om din organisation har ett passersystem kan du bli tillfragad om ytterligare autentiseringsuppgifter nar du
loggar in pa XProtect Smart Client.

* Ange dina autentiseringsuppgifter i inloggningsfonstret for passersystemet.

Om du inte vet dina autentiseringsuppgifter for passersystemet, kontakta din férman eller
systemadministrator.

Tillat HTTP-anslutningar

Om XProtect VMS-system inte har ett certifikat installerat kan du inte ansluta med den senaste
sakerhetsmodellen i XProtect. Sdkerhetsmodellen ar baserad pa HTTPS-natverksprotokollet.

 For att tilladta HTTP-anslutningar, valj Kom ihag mitt val. Visa inte det har meddelandet igen.

Om din XProtect Smart Client ar ansluten till ett XProtect VMS-system eller ett delsystem
via den aldre sakerhetsmodellen (HTTP), visas informationsmeddelandet Osaker till
vanster om det globala verktygsfaltet.

Se dven Tillater inte ldangre HTTP-anslutningar on page 81.
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Fels6kning: inloggningsforsok
Du kan se foljande meddelanden och varningar vid inloggning till XProtect Smart Client.

Dina anvandarbehdorigheter tillater dig inte att logga in vid denna tidpunkt. Anviandarbehérighet kan
variera beroende pa tid pa dagen, veckodag osv.

Du har forsokt att logga in vid en tidpunkt da dina anvéandarbehérigheter inte tillater dig att logga in.

Losning: Vanta tills du har tillatelse att logga in. Kontakta din systemadministratér om du undrar 6ver dina
anvandarbehérigheter.

Du har inte tillgang till nagon del av programmet. Radfraga systemadministratoren.

Du har for tillfallet ingen behorighet att tillga ndgon del av XProtect Smart Client.

Losning: Kontakta din systemadministratdér som kan éndra dina anvandarbehdrigheter om det kravs.
Programmet kan inte starta eftersom tva (eller fler) kameror anvdnder samma ID.

Detta felmeddelande visas bara i ett séllsynt scenario nar nagon anvander en sakerhetskopierad, oférandrad
konfiguration fran ett XProtect VMS-system pa ett annat XProtect VMS-system. Resultat: olika kameror forsoker
anvanda samma identitet, och anvandare av XProtect Smart Client kan inte tillga XProtect VMS-systemet.

Losning: Kontakta din systemadministrator.
Auktoriseringen misslyckades: Du kan inte auktorisera dig sjalv.
Du har angett dina egna autentiseringsuppgifter i faltet Auktoriserad av.

Losning: Kontakta nagon med auktoriseringsbehorigheter. Detta kan till exempel vara din chef eller
systemadministratoren. Denne maste ange sina autentiseringsuppgifter for att auktorisera din inloggning.

Auktoriseringen misslyckades: Du har inte behérighet att auktorisera.
Du har forsokt att auktorisera en anvandare men du har inte anvandarbehérighet att gora sa.

Lésning: Be din systemadministratér kontrollera att du har tillrackliga behdrigheter for att auktorisera andra
anvandare eller fraga nagon med tillrackliga anvandarbehorigheter att auktorisera anvandaren.

Det gick inte att ansluta. Kontrollera serveradressen.
Konfigurationsservern i XProtect VMS-systemet aterfinns inte pa angiven serveradress.

Lésning: Bekrafta att du har skrivit in ratt serveradress. Prefixet http:// eller https:// och portnummer kravs som
del av serveradressen (exempel: https://123.123.123.123:80, dar :80 indikerar portnumret). Kontakta din
systemadministratér om du ar tveksam.

Det gick inte att ansluta. Kontrollera anvdndarnamnet och lésenordet.
XProtect VMS-system kanner inte igen angivet anvandarnamn och/eller I6senord.

Losning: Kontrollera att ditt anvandarnamn ar korrekt och ange ditt I6senord igen. Anvandarnamn och
l6senord ar skiftlageskansliga. Det ar till exempel skillnad pa Amanda och amanda.

Det gick inte att ansluta. Maximalt antal klienter &r redan anslutna.

Maximalt antal klienter som samtidigt kan ansluta till XProtect VMS-systemets server har uppnatts.
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Losning: Vanta en stund innan du ansluter igen. Om du bradskande behéver tillgang till XProtect VMS-
systemet, kontakta din systemadministrator. Din systemadministratér kan utdka antalet samtidigt anslutna
klienter.

Anslutning via en gammal sakerhetsmodell. Du kan inte ansluta till webbsidan med den nyaste
sakerhetsmodellen.

Du forsoker logga in pa ett XProtect VMS-system som inte har ett certifikat installerat.

Losning: Kontakta din systemadministrator eller valj Tillat for att logga in via HTTP. HTTP &r ett
natverksprotokoll som fungerar utan bruk av certifikat.

Om din XProtect Smart Client ar ansluten till ett XProtect VMS-system eller ett delsystem
K4 via den aldre sakerhetsmodellen (HTTP), visas informationsmeddelandet Osaker till
vanster om det globala verktygsfaltet.

Du har inte langre tillatelse att gora detta

Dina tidsberoende anvandarbehorigheter later dig inte langre anvanda viss funktionalitet. Dina
anvandarbehérigheter kan variera beroende pa tid pa dagen, veckodag osv. Du kommer sannolikt darfor att
kunna anvanda denna funktionalitet vid ett senare tillfalle.

Losning: Vanta tills senare eller kontakta din systemadministrator.

Pa grund av 6vervakningssystemets installningar kommer din XProtect Smart Client-session att
avslutas inom [...]

Dina behorigheter att anvanda XProtect Smart Client kan bero pa tid pa dagen, veckodag osv.

Om sa ér fallet visas normalt detta meddelande ett antal minuter eller sekunder innan sessionen avslutas. Din
systemadministrator anger nar meddelandet skickas.

Lésning: Vanta tills senare eller kontakta din systemadministrator.

Ingen anvandaraktivitet har upptéackts nyligen. Din XProtect Smart Client-session kommer att avslutas
inom [...]

XProtect Smart Client stangs ner av sakerhetsskal om du inte har anvant programmet pa ett tag. Vanligtvis
visas detta meddelande ett par minuter eller sekunder innan sessionen avslutas. Din systemadministrator
anger nar meddelandet skickas.

Logga ut
» Idet globala verktygsfaltet, valj Anvdndarmeny och sedan Logga ut.

XProtect Smart Client startar om. Inloggningsfénstret visas sa du kan logga in igen.
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Andra l6senord (endast grundlaggande autentisering)

Om du loggar in som en vanlig anvandare (Grundldggande autentisering) och ditt XProtect VMS-system
anvander version 2021 R1 eller senare kan du andra ditt I6senord.

Om du véljer en annan autentiseringsmetod sa kan bara din systemadministrator andra ditt [6senord.
Losenordsandring okar ofta sakerheten i ditt XProtect VMS-system.

1. Starta XProtect Smart Client. Inloggningsfonstret visas.

2. Ange din inloggningsinformation. I listan Autentisering valj Grundlaggande autentisering. En lank
med texten Andra lésenord visas.

Computer

Authentication

Basic authentication

Lser name

Myﬂasicl.lserl

Password

[] Remember password

3. Vélj Andra Iésenord.
4. Foljinstruktionerna och spara dina andringar.

5. Logga in i XProtect Smart Client med ditt nya |I6senord.

Anpassa din XProtect Smart Client-installation

Angivna varden for installningar i XProtect Smart Client

Du kan anpassa XProtect Smart Client pa manga satt.
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Iinstallningarna i XProtect Smart Client kan du andra delar av beteendet i XProtect Smart Client samt vilken
funktionalitet som ar tillganglig for dig.

Systemadministratéren kan ange standardvarden for vissa eller alla installningar eller delegera
konfigurationsansvaret till dig. Du kan ha rattigheter att andra standardvarden for specifika installningar,
medan du i andra fall inte tillats géra nagra andringar.

Du kan andra installningarna nar som helst, men visa andringar kan kréva en omstart av XProtect Smart Client.
Instéliningarna du anger lagras i ditt lokala anvéndarkonto pa din dator.
Har ar ett par exempel pa installningar i XProtect Smart Client:

» Visa/ddlj omslutande rutor i video.

« Visa/dolj ljudinspelningar pa tidslinjesparen i huvudtidslinjen.

» Standardsokvagen for stillbilder.

Aterstall dina vyer fran senaste inloggning.
Du kan hitta alla installningar i XProtect Smart Client har:

» Idet globala verktygsfaltet, valj menyn Installningar och mer och sedan Installningar.

Andra sprak i XProtect Smart Client
XProtect Smart Client finns tillgédnglig pa flera sprak.

1. Valj knappen Instéllningar och mer i det globala verktygsfaltet.

el ,
023929 i e

Settings and more
Setdy; v

x

2. Valj Installningar.

3. Pasidan Sprak véljer du det sprak du vill anvanda.

Hoger-till-vanstersprak

XProtect Smart Client stoder vissa hoger-till-vanster-sprak. Om du anvander ett av dessa sprak, andras dven
anvandargranssnittet till en hoger-till-vanster-layout. Knappar, verktygsfalt och rutor flyttas till motsatt sida
jamfort med till exempel Engelska. Du kan vélja att behalla en vanster-till-héger-layout nér du véljer att
anvanda ett hoger-till-vanster-sprak.

Ange aterstallning av fonster och flikar vid inloggning

Du kan ange om du vill aterstalla de fonster och flikar du hade 6ppna nar du senast loggade ut ur XProtect
Smart Client. Med allt aterstallt vid inloggning arrangeras arbetsytan enligt dina preferenser.
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1. Valj knappen Installningar och mer i det globala verktygsfaltet.

At , @
023929 i e

Settings and more
Setdy; v

x

2. Valj Installningar.
3. Pafliken Program, éppna rullgardinsmenyn for installningen Aterstall fonster och flikar.

4. Valj det alternativ som passar dig bast:

« Sist: Aterstall alltid alla fonster och flikar du hade éppna vid utloggning ur XProtect Smart Client.

 Inga: Aterstéll aldrig de fénster och flikar du hade éppna vid utloggning ur XProtect Smart

Client.

 Fraga: Nar du loggar in blir du tillfragad om du vill aterstalla dina XProtect Smart Client-fonster

och -flikar fran féregdende session.

Lagg till en styrspak for video- och granssnittsnavigering

De flesta styrspakar fungerar i XProtect Smart Client sa snart du ansluter dem till USB-porten pa din dator.

For andra maste du installera dess drivrutin och manuellt Iagga till dem i XProtect Smart Client. Detta galler

aven om du ansluter din styrspak till en seriell port eller via en IP-adress.
For att lagga till styrspaken manuellt, gor féljande:

1. Valj knappen Installningar och mer i det globala verktygsfaltet.

o WA

Settings and more
Setdy; v

x

2. Valj Installningar.

3. Pafliken Styrspak, valj Lagg till.

4. Valj den drivrutin du har installerat for din styrspak och ange styrspakens egenskaper.
Beroende pa drivrutinen kan varden for egenskaperna vara forifyllda, annars
maste du ange dem sjalv. Du kan bara lagga till styrspaken om du anger korrekta

egenskapsvarden. Kontakta forsaljaren av styrspaken om du behéver
fortydliganden gallande dess egenskapsvarden.

5. Valj Lagg till.

6. Pa fliken Styrspak, ange de olika axelrorelserna, dédzon och knappinstéallningar for styrspaken. Se

Styrspaksinstallningar on page 340.
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Andra ljud fér ljudaviseringar

Det kan vara anvandbart att ha olika ljudaviseringar pa olika datorer med XProtect Smart Client. Ljudfilen
spelas upp vid handelser eller rorelsedetektering. Du kan andra ljudfilen for att fa olika aviseringsljud pa olika
datorer, men det kraver administratdrsbehérighet.

Ljudfilen, som heter Notification.wav, aterfinns i installationsmappen fér XProtect Smart Client. Vanligtvis:
C:\Program Files\Milestone\XProtect Smart Client.

* Om du vill anvéanda en annan .wav-fil kan du andra dess namn till Notification.wav och kopiera den
till installationsmappen fér XProtect Smart Client.

Det finns inget stod for att anvanda olika ljudfiler for olika kameror eller for att sarskilja
- mellan handelser och rérelsedetektion.

Tillater inte langre HTTP-anslutningar

Du kan rensa den installning som tillater inloggning till ett XProtect VMS-system via ett natverksprotokoll med
en anslutning som anvander en aldre sakerhetsmodell (HTTP). Se Tillat HTTP-anslutningar on page 75.

1. Pa det global verktygsfaltet, valj Anvandarmeny.
2. ValjInloggningsinformation.
3. Valj Rensa.

4. Valj OK.
Lar dig anvanda XProtect Smart Client

Tillgang till anvandarhjalp

I granssnittet i XProtect Smart Client kommer du till relevant avsnitt i anvandarhjalpen fér XProtect Smart
Client genom att trycka pa F1. Avsnitten i anvandarhjalpen ar skraddarsydda for att hjalpa dig med de
uppgifter du arbetar med.

Fran och med XProtect Smart Client 2024 R1 ar anvandarhjalpen inte langre installerad med mjukvaran, men
du kan installera den separat.

Du behover inte installera anvandarhjalpen om din dator med XProtect Smart Client har internetuppkoppling,
eftersom F1 6ppnar portalen Milestone Documentation som har all anvandarhjalp for all mjukvara fran
Milestone Systems.

Om du inte har internetatkomst och ingen installerad hjalp, tryck pa F1 sa visas en QR-kod och en lank som tar
dig till portalen Milestone Documentation.
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Ytterligare hjalpresurser

Om XProtect Smart Client anvandarhjalp eller hjalpresurserna pa portalen Milestone
Documentation inte tillhandahaller den information du behéver, utforska
sjalvhjalpsresurserna pa https://www.milestonesys.com/support/ eller kontakta din
aterforsaljare.

Milestone erbjuder generellt e-utbildningskurser for alla XProtect-produkter. Du kan hitta e-utbildningskurser
for XProtect Smart Client pa webbsidan XProtect Smart ClientTraining
(https://learn.milestonesys.com/tools/customer_portal/index.html).
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Visa video och arbeta med vyer

XProtect Smart Client - Visa video och arbeta med vyer

XProtect Smart Client - Visa video och arbeta med vyer ar en omfattande guide 6ver visning och hantering av
live och inspelad video i XProtect Smart Client.

Amnen som behandlas
Guiden ger instruktioner for hur man arbetar med féljande aspekter av live och inspelad video:
» Oppna och maximera vyer
» Visavideo i helskarmslage
 Skicka video till hotspots
* Arbeta med karusellvisningselement

Guiden tar aven upp anvandning av avancerade funktioner som digital zoom, PTZ-kontroller och olika typer av
kartor.

Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar sakerhetspersonal, operatérer och teknisk personal med ansvar
for att hantera och mandvrera XProtect Smart Client inom sina organisationer.

Visa video

Visning och inspelningar
Du visar video i XProtect Smart Client genom att valja och vaxla mellan olika vyer i live- eller uppspelningslage.
Om det inte finns vyer kan du skapa dem. Se Privata och delade vyer on page 246.

Om en kamera har en mikrofon, eller separata mikrofoner laggs till, kan du lyssna pa live- eller inspelad video.
Om en kamera har en hogtalare kan du sanda ljud.

Video fran kameror spelas inte alltid in. Vanligtvis utloses inspelning av rorelse, scheman eller handelser. Data
fran enheter och ljud fran mikrofoner spelas vanligtvis in kontinuerligt.

Om du ser omslutande rutor i videon, skickar en enhet associerad med kameran metadata till systemet.

Oppna en vy och maximera ett visningselement

For att visa live- eller inspelad video valjer du en vy som innehaller relevant video.
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1. Vvalj fliken huvudvyer.
2. Trutan Vyer, vélj vyn som innehaller relevant video.

Alternativt, om vyn har ett snabbvalsnummer kan du vélja vyn med * + [snabbvalsnummer] + Enter pa
det numeriska tangentbordet. Till exempel, for att valja en vy med snabbvalsnummer 1, tryck * + 1 +
Enter.

| 0 Tilldelade nummer visas inom parentes fore vynamnen i rutan Vyer.

3. For att maximera ett visningselement for att se detaljerat innehall i visningselementet, val]
visningselementet och dubbelklicka eller tryck Enter. For att minimera, dubbelklicka eller tryck Enter
igen.

Se Standardgenvagar pa tangentbordet on page 99 och Tilldela ett snabbvalsnummer till en vy on page 248.

Se en snabb handledningsvideo?

Visa ett fonster i helskarmslage

Du kan délja dina menyer och kontroller genom att skicka din vy till helskdrmslage for att optimera ditt
visningsgranssnitt.

* Iarbetsytans verktygsfalt, valj Vaxla helskdrmslage .

* Forattlamnahelskarmslaget, flytta din muspekaretilltoppen avfénstret och valjVéaxla helskarmslage .

Skicka video till en hotspot

Om du har ett hotspot-visningselement kan du i det visa forstorad video i hogre kvalitet fran en annan
kameravy.

» Valj en kameravy for att visa dess video i hotspot-visningselementet.

| 0 Du kanner igen ett hotspot-visningselement pa ikonen & namniisten.

Se en snabb handledningsvideo?
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Visa video i karusell-visningselement

I live-lage roterar ett karusellvisningselement mellan kamerafléden vid angivna intervall. Visningstider for
karuseller gor det mojligt att patrullera och vara uppmarksam pa vad som sker i omraden av intresse.

Karusellens timing paborjas nar du 6ppnar vyn. Sa om du har tva vyer med samma karusellvisningselement
Oppna, visar du tva separata tider av samma karusell.

| 0 Du kanner igen ett karusell-visningselement pa ikonen B i namnlisten.

1. Oppna en vy som innehéller en karusell.

2. GOren av foljande atgarder:

For att fortsatta visa samma video i visningselementet, valj Starta / stoppa karusell m i

kamerans verktygsfalt. Valj Starta / stoppa karusell n igen for att starta karusellen.

Om du zoomar in pa videon i ett karusellvisningselement stannar
» g
karusellen automatiskt.

 FOr att visa video fran foregaende eller nasta kamera i karusellvisningselementet, valj
Foregaende kamera n eller Nasta kamera n

Se en snabb handledningsvideo?

Visa status for live-video

I live-lage, dverst i varje kameravisningselement, visar kameraindikatorer status for videon.
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®™ Main entrance

Indikator Beskrivning

Rorelse ar detekterad. Indikatorn visas tills du bekraftar att du har sett den genom att
vélja visningselementet for att aterstélla rorelseindikatorn.

%

‘ I kamerans egenskaper kan du lagga till ljud for att avisera nar det
- ar rorelse.

- Serveranslutningen till kameran har forlorats.

. Video fran kameran blir inspelad.

= En anslutning till kameran ar upprattad. Denna ikon ar bara relevant for live-video.
Spelar upp inspelad video.

= Inga nya bilder mottogs fran servern under mer an tva sekunder.

Visa inspelad video oberoende av huvudtidslinjen

Om du vill granska video i ett visningselement kan du spela upp videon oberoende av annan video i vyn. I
uppspelningslage ar uppspelning oberoende av vald huvudtidslinje. I live-ldage ar uppspelningen oberoende av
live-videon.

Du kan inte anvanda denna funktionalitet fér visningselement med hotspots, karuseller
- eller Matrix-innehall.
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1.

Valj kameravisningselementet och vélj Fristaende uppspelning E fran kamerans verktygsfalt.

Det 6vre faltet i visningselementet med kameran blir gult och tidslinjen for fristdende uppspelning
visas:

More

« Ilive-lage borjar videon spelas upp fran 10 sekunder fére den tid du valt Fristaende
uppspelning.

» I uppspelningslage, vid uppspelning, hoppar videon 10 sekunder i motsatt riktning. Om pausad
fortsatter videon vara pausad vid nuvarande tid.

For att se inspelad video fran andra tider, dra tidslinjen for oberoende uppspelning.

For att synkronisera inspelad video fran alla kameror i din vy med tiden for fristdende uppspelning, valj
=

Anvand den valda tiden pa uppspelningens tidslinje .

Nu ar videon synkroniserade till den tid du initialt valde for fristdende uppspelning i uppspelningslage.

Se en snabb handledningsvideo?

Ga framat och bakat i tid i inspelad video

Du kan bldddra genom dina inspelningar med tidslinjekontrollerna.

Dra tidslinjesparen at vanster eller hoger. Hall nere CTRL samtidigt som du drar for langsammare
rérelse.

Anvand tidslinjekontrollerna, musens skrollhjul eller valj datum 6ver uppspelningshuvudet for att ga till
en specifik tid.

« 14 4 o S | 4

404 PM

Se dven Huvudtidslinjen on page 57.

Se en snabb handledningsvideo?
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S6k kameror och vyer

Om du vet namnet pa en vy eller en kamera, eller karaktaristika eller beskrivning for en kamera kan du séka
efter dem i alla dina vygrupper.

Till exempel:
» Kamerabeskrivningar: Din systemadministrator tilldelat alla dina kameror utomhus taggen Outdoor.
» Kamerakapaciteter: PTZ, ljud, indata och utdata.

Dina s6kresultat inkluderar kameror och vyer de ar del av.

1. Pafliken Vyer och i faltet S6k vyer och kameror, ange din soktext.

Alternativt, valj bredvid sokfaltet for att valja ett av de vanliga sékorden.
2. Fran sokresultaten kan du vélja:
* Envy for att 6ppna vyn.

» En eller fler kameror for att visa videon i en tillfallig vy. Valj en kamera eller tryck Ctrl eller Shift
for att valja flera kameror, och tryck sedan Enter.

Arbeta med flera 6ppna vyer

Ytterligare fonster och vyflikar

I tillagg till ditt huvudfénster kan du ha flera ytterligare friliggande fonster med 6ppna vyer. Du kan aven ha
flera vyflikar 6ppna i bade ditt huvudfénster och i friliggande fonster.

Ytterligare vyflikar

Alla dina fonster har en huvudsaklig vyflik, men du kan 6ppna ytterligare vyflikar.

+

3

Mew views tab
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Friliggande fénster

Du kan skicka vyer till tva typer av friliggande fonster: flytande och skarm (primart, sekundart osv.)
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» Flytande fonster: Ett friliggande fonster med alla flikar och kontroller synliga.

Entrances Exports Search Alarm Manager Incidents System M...

LR e
,..-‘-'!?,_"_"_'_
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o Skarmfonster (primart, sekundart osv.): Ett helskarmsfonster dar alla flikar och kontroller ar dolda. For
att stanga detta fonster, flytta din muspekare till toppen av fonstret och visa dolda knappar sdsom
knappen Stang.

=

Oppna ytterligare en vyflik

For att vaxla mellan olika vyer kan du 6ppna sa manga vyflikar du behoéver i huvudfénstret och i friliggande
fonster.

1. Fran standardflikarna, valj Ny vyflik.

<+

3

Mew views tab

2. Valj den vy som innehaller relevant video. Namnet pa den nya vyfliken &r nu namnet pa den vy du valt.

3. For att stanga den ytterligare vyfliken, valj Stang flik.

Parking Area A

Close tab
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Du kan tilldela genvagar for att 6ppna och stanga ytterligare vyflikar. I menyn
Installningar och mer, valj Installningar. Valj fliken Tangentbord och slutligen
kategorin Program. Nu kan du tilldela genvagar for alternativen Stang vald flik och
Oppna en ny vyflik.

‘ Du kan inte stanga huvudflikarna i standardmenyn. Du kan bara stdnga de ytterligare
» g
flikarna.

Se en snabb handledningsvideo?

Skicka en vy till ett friliggande fonster

Om du har flera bildskarmar och vill visa video fran flera vyer samtidigt kan du skicka vyer till friliggande
fonster som ett skarmfonster eller ett flytande fonster.

Du kan 6ppna valfritt antal friliggande fonster och dra dem till vilken bildskarm som helst som ar ansluten till
din dator.

1. irutan Vyer, hogerklicka pa den vy som du vill skicka till ett friliggande fonster.

2. Valj Skicka vy till och sedan det friliggande fonstret att skicka vyn till.

Prirnary Display

Floating Windioesr

Se dven Ytterligare fonster och vyflikar on page 88.
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Nar du loggar ut ur XProtect Smart Client lagras all information om 6ppna fénster och
flikar pa din lokala dator. For att din arbetsyta ska vara arrangerad som du foredrar vid
inloggning till XProtect Smart Client kan du ange att aterstélla alla fonster och flikar. Se
Ange aterstallning av fonster och flikar vid inloggning on page 79.

Se en snabb handledningsvideo?

Synka tiden i ett friliggande fénster med huvudfénstret
Om du utreder en incident kan du sakerstélla att ett friliggande fonster visar video fran samma tid som i
huvudfonstret.

1. Idetfriliggande fonstret, valj Synka tid med vyfliken i huvudf6nstret.

2. Huvudtidslinjen ar nu dold i de friliggande fonstren.

3. Fran huvudfénstret, anvand huvudtidslinjen for att ga framat och bakat i videon i bade huvudfonstret
och i det friliggande fonstret.

Valj en annan 6ppen vy och sedan ett visningselement

Om du har flera vyer 6ppna kan du enkelt vaxla mellan dem med musen eller tangentbordet. Du kan aven
kombinera valalternativen. Till exempel valj vyn med din mus och valj sedan visningselement med ett av
tangentbordsalternativen.

93 | Visa video och arbeta med vyer


https://learn.milestonesys.com/courses/111111/#/lessons/8bxTfqfrfjG3T06h4xkMYLeNEZAcY2Gm

Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

* GOr ett av foljande.

Valj en vy och sedan ett visningselement.

Om du har en vy med ett snabbvalsnummer, tryck * + [snabbvalsnummer] + Enter pa det
numeriska tangentbordet for att valja det.

Vélj relevant visningselement med piltangenterna 2, 4, 6 och 8 pa det numeriska
tangentbordet.

Tryck Alt och alla 6ppna vyer ges ett nummer.

B Tryck numret for vyn du vill valja sa ges alla visningselement i vald vy ett nummer.

Tryck numret for det visningselement du vill valja.

Du kan multitaska genom att anvanda tangentbordsgenvagar och din mus eller styrspak
samtidigt. Du kan till exempel réra en PTZ-kamera med din styrspak och éppna en vy
med en tangentbordsgenvag.

Visa/doélj kamerans namnlist och kameraindikatorer for alla vyer

Det ar praktiskt att veta status for visad video. Till exempel, spelas videon in? Men du kanske foredrar att inte
visa kameraindikatorerna.

1. Valj menyn Installningar och mer i det globala verktygsfaltet.

R <

Settings and more

2. Valj Instéllningar.

3. Pafliken Program och alternativet Standard fér kameranamnlist, vélj Visa eller D6lj.
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®™ Main entrance

Om du valjer att inte visa namnlisten kan du heller inte se de visuella indikatorerna for
» . . . . . . .
rérelse och handelser. Som alternativ kan du anvanda ljudaviseringar.

Kamerans verktygsfalt (kameravisningselement)

Alla kameravisningselement har ett kameraverktygsfalt. Kamerans verktygsfalt ar tillgangligt i live- och
uppspelningslage och visas nar du placerar muspekaren i ett kameravisningselement.

0 Om du tillfalligt vill délja kamerans verktygsfalt nar du flyttar din mus mellan
visningselement, tryck och hall ner tangenten CTRL.
Ikonerna du ser i verktygsfaltet beror pa:
» Produkt och funktionalitet tillganglig for dig.
* Om du visar video i live- eller uppspelningslage.

» Funktionalitet tillganglig fér kameratypen visas i visningselementet.

S w e o D

. Camera

Live stream

Send to window

Digital zoom
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Funktion Beskrivning

Ga till en enhet pa din smartkarta on page 125

E

Borja sdka fran kameror eller vyer on page 190.

Visa inspelad video oberoende av huvudtidslinjen on page 174.

Lagga till och redigera bokmarken on page 158.

Ed

Ta en stillbild att dela on page 142.

Skriv ut 6vervakningsrapport fran enskilda kameror on page 228.

Kopiera bilder till urklipp on page 230.

Spela in video manuellt on page 141.

Panorera, vinkla och zooma i live-video on page 106.

Kraver XProtect Incident Manager. Paborjar en incidentrapport.

Kraver XProtect Hospital Assist. Lagger oskarpa i visningselementets video

under en viss tid.

E Kréver XProtect Hospital Assist. Lagger till en sticky note i
kameravisningselementet.

Mer > Kamera Ersatt video i ett kameravisningselement on page 102

Mer > Skicka till

Skicka ett kameravisningselement till en annan 6ppen vy on page 103
fonster 9 pp y on pag
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Funktion Beskrivning

Mer > Skicka till Smart

wall Delar kamerans datastrom genom att skicka den till en av dina videovaggar.
a

Mer > Skicka till Matrix = Skicka video till ett Matrix-visningselement on page 143

Mer > Digital zoom Zooma digitalt i kameravisningselement on page 104.

Se en snabb handledningsvideo?

Minimera kamerans verktygsfalt

Du kan minimera kamerans verktygsfalt i ett visningselement for att ge videon mer fokus.
1. Valj ett kameravisningselement.
2. I kamerans verktygsfalt, valj B 51 att minimera.

For att maximera kamerans verktygsfalt igen, valj it}

0 Om du tillfalligt vill délja kamerans verktygsfalt nar du flyttar din mus mellan
visningselement, tryck och hall ner tangenten CTRL.

Andra tiden som visas i kamerans verktygsfilt
Tidszonen som anges pa serversidan kan skilja sig fran din aktuella tidszon eller tidszonen pa din dator.

 FOr att andra tiden som visas i kamerans verktygsfalt, 6ppna fonstret Installningar och ga till
Avancerat > Tidszon.

Konfigurationsalternativ for tidslinjer

Du kan anpassa tidslinjerna for att passa dina behov.
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« Valj vilka inspelningstyper och objekt som ska visas pa tidslinjesparen (till exempel inspelat ljud och
bokmarken).

* Valj hur luckor mellan inspelningar ska hanteras.

 DOlj huvudtidslinjen under inaktivitet for att maximera din bildskarm for att visa video.

Konfigurera uppspelning av luckor mellan inspelningar
Du kan justera hur huvudtidslinjen spelar upp luckor mellan inspelningar.

Om, till exempel, inga kameror i en vy har inspelningar i samma period, sa finns det inget behov att spela upp
de icke existerande inspelningarna i medelhastighet. Darfor ar tidslinjen som standard konfigurerad att skippa
uppspelningen av luckor mellan inspelningar. Om du vill sa kan du éndra detta beteende.

1. Idetglobala verktygsfaltet, valj Installningar och mer och sedan Instéllningar.
2. Ifonstret Instéllningar, valj Tidslinje.

3. Konfigurera alternativet Uppspelning till antingen Hoppa 6ver luckor eller Hoppa inte éver luckor.

Konfigurera vad som ska visas pa tidslinjesparen

For en tydligare 6versikt 6ver dina inspelningar, bokmaérken och markorer kan du justera vad som visas pa
tidslinjesparen:

1. Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer och sedan Instéallningar.
2. Ifonstret Instéllningar, valj Tidslinje.

3. Valj att visa eller délja inspelningar fran olika enheter eller kallor. Varje typ av inspelning ar fargkodad
pa tidslinjesparet.

* Inkommande ljud

« Utgaende ljud

 Ytterligare data - (metadata fran andra kallor)
* Ytterligare markorer (fran andra kallor)

» Bokmarken

» Rorelseindikation - (inspelningar med roérelse)

« Tidslinje for alla kameror - (information om alla inspelningar fran alla kameror i vyn)

Délj huvudtidslinjen
For att expandera din videobildskdarm kan du délja huvudtidslinjen efter ett par sekunders inaktivitet.

Hur mycket av huvudtidslinjen som &r dold beror pa om du visar video i live- eller uppspelningslage. I live-lage
ar hela huvudtidslinjen dold. I uppspelningslage, ar allt utom tidslinjesparen dolt. Sa snart du interagerar med
din dator igen visas huvudtidslinjen i sin helhet.
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1. Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer och sedan Instéallningar.
2. Ifonstret Installningar, valj Tidslinje.
3. Valj nar huvudtidslinjen ska déljas:
» Ddlj tidslinjen under inaktivitet - for alla vyer utom Smart Wall-vyer. Standardvardet ar aldrig.

» Délj tidslinjen i Smart Wall-vyer - for Smart Wall-vyer Standardvardet ar efter 5 sekunder.

Ljudaviseringar

Du kan aktivera ljudaviseringar for kameravisningselement for att avisera dig nar sarskild uppmarksamhet
kravs, som detekterad rorelse eller utlésta handelser, aven om du inte aktivt granskar live-videon. Dessa
aviseringar ar bara aktiva for vyer som ar 6ppna och synliga.

Du och din systemadministrator kan konfigurera att en ljudavisering spelas nar:
* Rorelse ar detekterad.

* Handelser intraffar.

XProtect Smart Client spelar bara upp ljudaviseringar fran valda, 6ppna och synliga vyer.
Om du minimerar ett fonster eller maximerar ett kameravisningselement far du inga
ljudaviseringar fran de dolda visningselementen.

Inaktivera ljudaviseringar

I live-lage kan du tillfalligt inaktivera ljudaviseringar fran kameravisningselement.
1. Valj ett kameravisningselement.
2. Pa kamerans verktygsfalt, valj Mer > Ljudaviseringar > Ljud av.

3. For att sla pa ljudet, valj Mer > Ljudaviseringar > Ljud av igen.

Standardgenvagar pa tangentbordet

XProtect Smart Client inkluderar standardtangentbordsgenvagar for att hjalpa dig flytta/vaxla
visningselement, aterstélla visningselement och flytta innehall mellan vyer. Du kan till exempel anvanda din
styrspak eller mus for att flytta en PTZ-kamera och samtidigt anvanda en tangentbordsgenvag for att skicka
kamerans visningselement till en hotspot eller en annan vy.

Du kan multitaska genom att anvanda tangentbordsgenvagar och din mus eller styrspak
samtidigt. Du kan till exempel réra en PTZ-kamera med din styrspak och éppna en vy
med en tangentbordsgenvag.
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Du kan aven tilldela anpassade kombinationer av kortkommandon for dtgarder i XProtect Smart Client. Se

Tangentbordsinstaliningar on page 342.

Tangenter

Ange

Alt + [vynummer] +
[visningselementnummer]
/+Enter

(endast numeriskt
tangentbord)

/+/+Enter

(endast numeriskt
tangentbord)

2,4, 6 och 8 (piltangenter)

(endast numeriskt
tangentbord)

/+<kamerans
snabbvalsnummer>+Enter

(endast numeriskt
tangentbord)

*+<vyns
snabbvalsnummer>+Enter

(endast numeriskt
tangentbord)

For att astadkomma detta

Oppna en vy och maximera ett visningselement on page 83.

Valj en annan dppen vy och sedan ett visningselement on page 93.

Aterstaller ett visningselement till sitt standardinnehall. Se Aterstall ett
visningselement eller en vy on page 103.

Aterstaller en vy till sitt standardinnehall. Se Aterstéll ett visningselement
eller en vy on page 103.

Valj visningselementet bredvid det nuvarande (héger, vanster, éver eller
under).

Valj en annan 6ppen vy och sedan ett visningselement on page 93.

Ersatt video i ett kameravisningselement on page 102.

Krav: Din systemadministrator har tilldelat ett snabbvalsnummer till
kameran.

‘ ©

Tilldelade nummer visas inom parentes framfér
kamerans namn i rutan Vyer.

Oppna en vy och maximera ett visningselement on page 83.
Krav: du har tilldelat ett snabbvalsnummer till en vy.

‘ 0

Tilldelade nummer visas inom parentes fore
vynamnen i rutan Vyer.

Fels6kning: Ingen video eller omslutande rutor

Varfor visas ingen video?
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Det finns flera orsaker till varfor du plotsligt inte kan se video fran kameror i XProtect Smart Client.
Mojliga orsaker inkluderar:

e Pagdende underhall av kamera eller natverk.

* Natverksstérningar.

» Din systemadministrator har tilldelat dig behérighet att bara visa video under vissa tider.

« Din systemadministrator har aterkallat dina behérigheter att visa video fran en kamera.

» Din systemadministrator har andrat konfigurationen for ditt XProtect VMS.

Kan inte visa avgransningsrutor. Kontrollera om din dators systemtid ar korrekt. Om systemtiden inte
ar problemet, kontakta din systemadministratér.

Detta meddelande visas om ett eller fler kameravisningselement inte kan visa omslutande rutor.
De omslutande rutorna och videon &r inte synkroniserade.

Om din dators systemtid inte ar problemet behdver din systemadministrator sakerstalla att metadata for
omslutande rutor och video fran inspelningsservern ar korrekt synkroniserade.

Andra vyer tillfalligt

Privata och delade vyer

Vyer kan vara delade eller privata.
» Delade vyer: tillgangliga for flera anvandare, skapas vanligtvis av systemadministratorer eller férman.
» Privata vyer: endast tillgangliga for de anvandare som skapat dem.

Du kan skapa privata vyer om du har behdrighet att vaxla till installningslaget. Privata vyer lagras under
mappen Privat och &r tillganglig for dig fran alla datorer nar du &r inloggad pa XProtect Smart Client.

Rutan Vyer innehaller:

 En Privat mapp: innehaller dina privata vyer, tillgangliga fran alla datorer nar inloggad. Detta kan
inkludera en automatiskt skapad standardvy med video fran alla dina kameror.

« Delade mappar: innehaller vygrupper med delade vyer. Skyddade mappar har en hanglasikon och kan
inte modifieras av vanliga anvandare.

Andra vyer tillfalligt
Du kan tillfalligt andra kamerorna i en vy for att snabbt se relevant video under en incident eller utredning.

Om du vill &ndra innehallet i en vy permanent och skapa nya vyer maste du vara i installningslaget. Se Skapa
vyer on page 246.

Se en snabb handledningsvideo?
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Visa en till videostrom fran samma kamera

Du kan tillfalligt visa video i hégre uppldsning om en kamera ar konfigurerad att skicka flera datastrommar.
1. Valj ett kameravisningselement.
2. Tkamerans verktygsfalt, valj Mer.

3. Valj Live datastrom och valj sedan en datastrom.

Ersatt video i ett kameravisningselement

Om du har en vy 6ppen och nagot hander som inte visas i den vyn, kan du tillfélligt ersatta video fran en
kamera med en annan.

1. Valj kameravisningselementet att ersatta.

2. Fran kamerans verktygsfalt, valj relevant kamera eller anvand ett snabbvalsnummer fran det numeriska
tangentbordet, tryck /+<kamerans snabbvalsnummer>+Enter.

i[s

3. For att aterstalla vyn, valj Aterstall vy Bl eller tryck /+/+Enter p3 det numeriska tangentbordet.

| Om du vill permanent andra din vy, valj Installning pa arbetsytans verktygsfalt.

Se en snabb handledningsvideo?

Flytta/vaxla kameravisningselement inom en vy

Du kan tillfalligt flytta kameravisningselement inom en vy for enklare jamforelse:
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1.

2.

3.

Valj kameravisningselement att flytta.

Anvand namnlisten for att dra det till ett annat kameravisningselement.

For att aterstélla vyn, vilj Aterstall vy eller tryck /+/+Enter pa det numeriska tangentbordet.

| Om du vill permanent andra din vy, valj Installning pa arbetsytans verktygsfalt.

Skicka ett kameravisningselement till en annan 6ppen vy

For att visa video av en incident fran kameror i olika vyer kan du tillfalligt skicka video fran en vy till en annan
Oppen vy.

1.

2.

3.

4.

Valj kameravisningselement att inkludera i en annan vy.
I kamerans verktygsfalt, valj Mer och Skicka till fénster.

Valj den 6ppna vyn och visningselementet att ersatta.

i[s

For att aterstalla vyn, valj Aterstall vy Il eller tryck /+/+Enter pa det numeriska tangentbordet.

| Om du vill permanent andra din vy, valj Installning pa arbetsytans verktygsfalt.

Skapa en tillfallig vy via s6kning

Du kan snabbt skapa en tillfallig vy genom att s6ka efter kameror.

1.

P& fliken Vyer, anvand faltet Sk vyer och kameror for att soka efter en kamera.

I tillagg kan du valja vid sidan av sokfaltet for att anvanda vanliga sékord.
Valj en vy fran sokresultaten.

Valj en eller fler kameror (anvand Ctrl eller Shift for att valja flera kameror) och tryck sedan Enter for att
skapa den tillfalliga vyn.

Om du vill spara din vy, vélj Installning pa arbetsytans verktygsfalt.

Aterstall ett visningselement eller en vy

For att aterstalla tillfalligt andrat innehall:

+ Aterstall ett kameravisningselement: tryck /+Enter.
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* Aterstall alla kameror i en vy: i arbetsytan, valj Las in vyn igen eller tryck /+/+Enter pa det
numeriska tangentbordet.

Panorera, vinkla och zooma i video

Skillnader mellan optisk och digital zoom

Zoomningskapaciteten varierar beroende pa vilken kameratyp du anvander. Bade fasta och PTZ-kameror kan
zooma, men det finns viktiga skillnader mellan optisk och digital zoom.

Optisk zoom

Med optisk zoom ror sig kameralinsen fysiskt for att ge 6nskat synfalt utan att férlora i bildkvalitet. Om du
zoomar in och ut optiskt paverkas det som spelas in.

Vid visning av live-video fran en PTZ-kamera anvander du vanligtvis kamerans optiska zoomfunktioner.

Digital zoom
Digital zoom simulerar optisk zoom, men den digitalt zoomade delen har en lagre kvalitet dn originalbilden.

Med digital zoom forstoras den dnskade delen av en bild genom att bilden beskars och sedan forstoras tillbaka
till originalbildens bildpunktsstorlek, en process som kallas kallad interpolering.

Zooma digitalt i kameravisningselement
Du kan zooma in digitalt for att se detaljerade néarbilder i bade live- och uppspelningslage.
Processen ar densamma for alla kameratyper, men det finns vissa vasentliga skillnader:

» Digital zoom: Tillganglig for fasta och fisheyekameror, for all inspelad video.

e PTZ-kameror: Nar du zoomar in i live-video fran en PTZ-kamera, ror sig kameralinsen vilket andrar
brannvidd och paverkar vad som spelas in.

For att zooma in:
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1. Valj kameravisningselementet. Om du inte kan zooma i video, pa kamerans verktygsfalt, vélj Mer och
sedan Digital zoom.

2. Zooma in pa ett omrade:
* Mushijul: Skrolla fér att zooma in eller ut.

« Klicka och dra: Om pekaren ar formad som ett harkors, valj ett hérn av omradet du vill zooma in
pa, dra till motsatt horn, och slapp knappen.

« Tangentbordsgenvag: Hall SHIFT nedtryckt och rér musen for att vélja en zoomniva fran ett

skjutreglage.

3. Om du vill zooma in pa ett annat omrade, i 6versiktsramen, anvand de riktade PTZ-
navigeringsknapparna for att dra zoomomradets ram eller valj en position utanfér zoomomradets ram.

Justera zoom
1. Anvand de riktade PTZ-knapparna for att skifta inzoomat omrade.

2. 1oversiktsramen, dra zoomomradet eller klicka utanfér zoomomradet for att positionera om.

Aterga till normal zoom
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1. Tryck ned mushjulet eller den mellersta knappen pa musen.
2. Skrolla mushjulet for att zooma ut.
3. Klicka pa Hemikonen pa PTZ-navigeringsknapparna.

Se en snabb handledningsvideo?

Panorera, vinkla och zooma i live-video
Du kan panorera, vinkla och zooma i live-video for att fokusera pa specifika omraden.

Aven om metoderna fér PTZ och fisheyekameror &r liknande, gér panorering, vinkling och zoomning i PTZ-
kameror att kamerans riktning eller linser ror sig fysiskt, vilket paverkar bade vad du ser och vad som spelas in.
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1. Ilive-lage, valj visningselementet med video fran PTZ-kameran eller fisheyekameran.
2. Anvand dessa olika metoder for att utreda:

* PTZ-navigeringsknappar: Anvand dessa knappar for att panorera, vinkla och zooma in eller ut.

« Virtuell styrspak: Om muspekaren ar en svart pil, klicka inne i visningselementet och hall
vanster musknapp nedtryckt for att panorera/vinkla kameran i den riktning pilen pekar.

>

« Klicka for att centrera: Om muspekaren ar formad som ett harkors, klicka inne i
visningselementet for att centrera panorering/vinkling runt det du valjer. Om harkorset har en
kvadrat kan du zooma in pa ett omrade med din mus.

rl-
L]

» Forinstallda positioner: Om du har angett en favoritposition for en fisheyekamera eller
forinstallda positioner for en PTZ-kamera kan du flytta kamerorna till dessa positioner. Se
Panorera, vinkla och zooma i video med favoritpositioner for fisheye on page 110 och Panorera,
vinkla och zooma i video med forinstallda positioner on page 109

3. For att aterga till PTZ-kamerans standardposition, valj Hem.

For alla zoom-alternativ, se Zooma digitalt i kameravisningselement on page 104.

Ange en férinstalld position for en PTZ-kamera.

Om du ofta anvander samma rorelser for att panorera, vinkla och zooma din PTZ-kamera kan du spara dessa
positioner som forinstaliningar for snabb tillgang.
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1. Valj kameravisningselementet med video fran en PTZ-kamera.

-
2. Ikamerans verktygsfalt, valj PTZ-ikonen for att 6ppna PTZ-menyn.

3. Valj Hantera PTZ-férinstallningar for att 6ppna fonstret.

Preview: Camera PTZ presets

AXIS M5014 PTZ Dome Network Camera (10.10... © Home

Window

Door

4. Valj plusikonen fér att [agga till en ny férinstalld position.
5. Markera din forinstallda position och ge den ett namn.
6. Anvand PTZ-knapparna for att ga till relevant position och valj Uppdatera férinstallning for att spara.

7. Om du vill sortera dina forinstallningar, anvand upp- eller ned-pilarna foér att arrangera om de
forinstallda positionerna i listan.

Redigera en forinstalld position for en PTZ-kamera

Du kan byta namn pa eller andra forinstallda positioner for din PTZ-kamera:
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1. Valj visningselementet med video fran en PTZ-kamera.

Pt

2. Ikamerans verktygsfalt, valj PTZ-ikonen for att 6ppna PTZ-menyn.

3. Valj Hantera PTZ-férinstallningar och valj den forinstallda position du vill redigera.
» FOr att redigera namnet, markera det och ange ett nytt.

 For att andra kamerans position, anvand PTZ-knapparna for att ga till onskad position och valj
sedan Uppdatera férinstallning for att spara.

4. Om du vill sortera dina forinstallningar, anvand upp- eller ned-pilarna for att arrangera om de
forinstallda positionerna i listan.

5. Vaélj Stang for att lamna fonstret.

Panorera, vinkla och zooma i video med férinstallda positioner
Forinstallda positioner gor att du snabbt kan flytta en PTZ-kamera till ofta anvanda riktningar och zoomnivaer.
For att flytta PTZ-kameran till en forinstalld position:

1. Valjvisningselementet med video fran en PTZ-kamera.

o
2. Ikamerans verktygsfalt, valj PTZ for att 6ppna menyn PTZ.

3. I1PTZ-menyn, vélj en forinstalld position fran listan for att flytta kameran till 6nskad riktning och
zoomniva.

PTZ-ikonen visas gron tills kameran natt den forinstallda positionen.

Lasta forinstallda positioner: Din systemadministratér kan lasa forinstéllda positioner, indikerade av en
hanglasikon i PTZ-menyn. Lasta positioner kan inte dndras.

Hemposition: Valjs den férinstallda positionen "Hem" flyttas kameran till sin férinstallda hemposition.

Ange en position for fisheye som favorit

Du kan spara en ofta anvand riktning och brannvidd som en favoritposition for din fisheyekamera.

| For varje fisheyekamera kan du bara spara en favoritposition at gangen.

1. Valj visningselementet med video fran en fisheyekamera.

i+
2. Tkamerans verktygsfalt, valj PTZ for att 6ppna menyn PTZ.
3. Panorera, vinkla och zooma i videon for att ga till 6nskad position.

4. Valj Spara positioner for fisheye-objektiv.
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Panorera, vinkla och zooma i video med favoritpositioner for fisheye

Du kan snabbt flytta till en ofta anvand riktning och brannvidd genom att vdlja en angiven favoritposition for

fisheye.

1. Valj visningselementet med video fran en fisheyekamera.

>
2. Ikamerans verktygsfalt, valj PTZ for att 6ppna menyn PTZ.

3. For att ga till de angivna favoritpositionerna for fisheye, valj Ladda positioner for fisheye-objektiv.

Patrullering

Patrullering

XProtect Smart Client inkluderar olika patrulleringsfunktioner fér PTZ-kameror som forbattrar
situationsforstaelsen i olika scenarier.

* Regelstyrd patrullering.
» Avsluta och pabdrja en regelstyrd patrulleringsprofil on page 111
e Pausa regelstyrda eller manuella patrulleringssessioner on page 111
¢ Manuell patrullering, dar du manuellt pabérjar patrullering genom att utlésa en patrulleringsprofil.
» Paborja och avsluta en manuell patrulleringssession on page 110
e Pausa regelstyrda eller manuella patrulleringssessioner on page 111

* Reservera PTZ-sessioner sa endast du kan kontrollera en PTZ-kamera vid en kritisk incident eller vid
kameraunderhall.

e Reservera och frigdr en PTZ-session on page 112

Paborja och avsluta en manuell patrulleringssession

Du kan paborja en PTZ-kamerapatrulleringssession manuellt om, till exempel, den regelstyrda patrulleringen
inte visar ett omrade i ett rum tillrackligt eller om det inte finns nagon regelstyrd patrullering angiven.

For att paborja en manuell patrulleringssession maste din anvandare ha en hogre PTZ-prioritet an den
anvandare eller regel som for tillfallet kontrollerar kameran.

1. Valj visningselementet med den PTZ-kamera som ska pabdrja patrullering.

i
2. Tkamerans verktygsfalt, valj PTZ for att 6ppna menyn PTZ.

3. Under Hantera PTZ-férinstallningar finns patrulleringsprofiler konfigurerade for denna kamera.
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4. Markera onskad patrulleringsprofil.

v
I PTZ-menyn kan alla anvéndare se att en patrulleringsprofil kérs nar den ar avbockad .
5. Om du vill stoppa den manuella patrulleringen valjer du profilen igen.

XProtect VMS aterupptar kamerans reguljara patrullering och kameran &r ater tillganglig for andra
anvandare.

Avsluta och paborja en regelstyrd patrulleringsprofil

Om din systemadministrator har angett en regel som satter en PTZ-kamera i patrullering sa kan du avbryta
den regelstyrda patrulleringen om en incident intraffar. Till exempel for att behalla eller rikta om kameran i en
specifik riktning.

Du kan stoppa en patrulleringssession om du har en hégre PTZ-prioritet an den befintliga anvandaren eller
regeln som kontrollerar kameran.

1. Ilive-lage, valj visningselementet med relevant PTZ-kamera.

2. Ikamerans verktygsfalt, valj PTZ . for att 6ppna menyn PTZ.

Nar PTZ-ikonen ar rod patrullerar PTZ-kameran eller kontrolleras manuellt av en annan anvandare.
3. Valj Avbryt PTZ-patrullering.
4. Nu kan du manuellt panorera, vinkla, zooma eller behalla PTZ-kameran i befintlig riktning.

5. Om du vill ateruppta regelstyrd patrullering véljer du kommandot Avbryt PTZ-patrullering igen.

Pausa regelstyrda eller manuella patrulleringssessioner

Om systemadministratoren har tilldelat dig PTZ-prioritetsbehérighet kan du pausa regelstyrda
patrulleringssessioner eller manuella patrulleringssessioner pabérjade av andra anvandare.

Du kan pausa en patrulleringssession om du har en hégre PTZ-prioritet an den befintliga anvandaren eller
regeln som kontrollerar kameran.

1. Ilive-lage, valj visningselementet med relevant PTZ-kamera.

2. ITkamerans verktygsfalt, valj PTZ . for att 6ppna menyn PTZ.

Nar PTZ-ikonen ar rod patrullerar PTZ-kameran eller kontrolleras manuellt av en annan anvandare.
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3. Valj Pausa patrullering.

Release PTZ session
Reserve PTZ session
Home

Door

Window

Clodk

Manage PTZ presets...
Weekday patrolling
Weekend patrolling

Manage patrolling profiles...

- Pause patrolling

PTZ-ikonen blir grén for dig och réd for alla andra XProtect Smart Client-anvandare.

Patrullering ar inte langre pausad om du panorerar, vinklar eller zoomar med
»
kameran.

4. FOr att ateruppta regelstyrd patrullering igen, eller frigéra kameran sa andra anvandare kan kontrollera
den, valj Pausa patrullering.

Reservera och frigor en PTZ-session

Om en PTZ-kamera behéver underhall eller om en incident intraffar som kraver att du har full kontroll 6ver
PTZ-kameran kan du reservera rattigheten att kontrollera den under en varaktighet angiven av din
systemadministrator.

Nar du reserverar en PTZ-session kan inga andra anvandare kontrollera kameran, inklusive de med hogre PTZ-
prioritetsbehorigheter. Du kan sedan slappa PTZ-sessionen nar du inte langre behéver den och lata andra
anvandare kontrollera kameran eller aterga till reguljar regelstyrd patrullering. Om du glémmer, aterstalls
reservationen efter en varaktighet angiven av din systemadministrator.

Du kan inte reservera en PTZ-session om en anvandare med hégre prioritet an du redan
» .
kontrollerar kameran eller om en annan anvandare redan har reserverat kameran.
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For att reservera en PTZ-session:

1. Ilive-lage, vélj ett kameravisningselement med video fran PTZ-kameran att reservera.

P
2. Tkamerans verktygsfalt, valj PTZ for att 6ppna menyn PTZ.
3. Valj Reservera PTZ-session. Om du har pabdrjat en manuell patrullering avslutas den automatiskt.

Du har nu reserverat PTZ-kameran och en timer visar aterstaende tid av den reserverade PTZ-
sessionen.

Fér att frigdra en PTZ-session:

1. Ilive-lage, valj visningselementet med PTZ-kameran du reserverade.

2. Ikamerans verktygsfalt, valj PTZ . for att 6ppna menyn PTZ.
Den gréna fargen pa ikonen indikerar att du i nulaget kontrollerar PTZ-kameran.

3. I'menyn, valj Slapp PTZ-session.

Lyfta integritetsmasker

Integritetsmaskning

Din systemadministrator kan técka eller lagga oskarpa 6éver omraden i en kameras synfalt for att skydda
privata eller offentliga omraden, sasom fonster i en privat bostad. I XProtect Smart Client tillampas
integritetsmasker i live, uppspelning och exporter.

Integritetsmasker kan vara permanenta eller lyftbara. Permanenta integritetsmasker har solid tdckning som
standard, medan lyftbara masker har en oskarpa pa 50%. Din systemadministrator anger om nagon typ av
integritetsmask visas pa din kamera.

Foljande bild visar fem fonster i en angransande byggnad tackt av permanenta integritetsmasker.
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Om din systemadministrator har angett integritetsmasker som lyftbara och du har korrekt
anvandarbehdrighet kan du temporart lyfta alla integritetsmasker i XProtect Smart Client.

I detta exempel ses tva typer av integritetsmasker: det solida gra omradet ar en permanent integritetsmask
och det oskarpa omradet ar en lyftbar integritetsmask.

™ Camera 02 - reception

‘ Nar du exporterar video kan du lagga till fler integritetsmasker till den exporterade
» .
videon.

Se aven Lagg till integritetsmasker till inspelningar under export on page 225.

Lyft och aterstall integritetsmasker

I vissa situationer kan du behova granska ett omrade som tacks av en integritetsmask. Du kan inte lyfta
lyftbara integritetsmasker om du inte erhallit behoérighet att gora det.
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1. Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer och Lyft integritetsmasker.

1:42:33 PM 'ﬂ

& Lift privacy masks

k' Toggle theme

™ Camera 02 - reception
¥y Server jobs

X Settings

© Help (F1)

I Video tutorials
ﬂ About

Om du har korrekt behdérighet forsvinner nu de lyftbara integritetsmaskerna. Permanenta
integritetsmasker tacker fortfarande sina omraden.
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™ Camera 02 - reception

Om du inte har tillrackliga anvandarbehdrigheter visas ett fonster som ber dig kontakta en forman.

Contact a supervisor that has the nghts to authonze you to temporanly lift privacy masks
for all cameras.

User currently logged in: &4

Authentication
Windows authentication

Domain:

Authorized by

Password

Cancel
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2. For att aterstalla lyftbara integritetsmasker, vélj Instéllningar och mer och Tillampa
integritetsmasker.

Om du glémmer att aterstalla integritetsmasker aterstalls de automatiskt efter en viss tid angiven av
din systemadministratér. Som standard ar denna tid 30 minuter.

Se en snabb handledningsvideo?

Fa en geografisk oversikt med kartor

Kartor och Smartkartor

Det finns tva kartfunktioner designade for att forbattra din situationsforstaelse: Kartor och Smartkartor.

Med bada funktioner kan du skapa en virtuell representation éver omraden av intresse. Du kan placera ikoner
som representerar olika kameror och andra enheter i de positioner dar de aterfinns.

Exempel pa en karta respektive en smartkarta:

T

‘0]
L)
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Du kan interagera med en kamera eller enhet genom att vélja den ikon som representerar dem pa kartan. Nar
en regel registrerar en handelse eller utléser ett larm, markeras ikonen som representerar relaterad kamera
eller enhet som hjalp att identifiera var en incident intraffat.

Funktionen Smartkartor ar mer avancerad an funktionen Kartor. Med funktionen Kartor kan du bara anvanda
stillbilder for att visualisera ditt omrade och dina byggnader.

Kartor anvander stillbilder for att visualisera omrade och byggnader, men Smartkartor kan kombinera
geografiska informationssystem som Google Maps, Bing Maps och OpenStreetMap med stillbilder och CAD-
ritningar. Den extra funktionaliteten ger dig en mer precis 6versikt 6ver dina kameror éver en eller flera
positioner.

Arbeta med Smartkartor

Smartkartor

Smartkartor i Milestone XProtect VMS visar en interaktiv realtidsvy 6ver din organisations positioner.
Smartkartor visar kameror, larm, passersystemenheter och andra objekt pa en digital karta dver dina
positioner for att gora det enklare for dig att 6vervaka och reagera pa incidenter.

Du kan anvanda smartkartor for att:

« Fa en avancerad 6versikt 6ver dina positioner: med alla sékerhetsobjekt utplacerade pa smartkartan
kan du snabbt identifiera och adressera potentiella problem.

e Fa omedelbar visuell aterkoppling: nar ett larm utloses visar smartkartan dess exakta position vilket
later dig snabbt vardera och reagera pa situationen.

« Navigera effektivt till objekt: fa tillgang till live-kamerafléden via ikoner pa smartkartan. Navigera
mellan olika omraden utan att séka igenom listor.

 Kontrollera sékerhetsenheter och passersystemenheter direkt pa smartkartan: justera kameror,
bekrafta larm I3s eller 1as upp passersystemenheter och genomfér andra uppgifter direkt fran
kartgranssnittet.

» Overvaka positioner fran en central vy: hantera flera positioner fr&n en enda karta. Smartkartor
kombinerar dina sakerhetsatgarder Gver positioner i en vy for att hjalpa dig att genomféra ditt jobb
mer effektivt.

Pa smartkartor kan du zooma ut for att se alla dina platser i flera stader, lander och kontinenter, och snabbt ga
till varje plats for att se video fran associerade kameror.

Exempel: pa en smartkarta kan du granska kameramaterial fran dina anlaggningar pa ett stalle, sedan zooma
ut och panorera 6ver varlden med ett enkelt musdrag for att sedan zooma in till kameror fran dina
anlaggningar pa en annan geografisk position.

Smartkartor kan ansluta till online-tjanster som Milestone Map-tjansten, Google Maps eller Bing Maps som
innehaller de fysiska positioner som din organisation skyddar.
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De flesta smartkartfunktioner ar tillgangliga i alla versioner av Milestone XProtect VMS.
< Observera att stod for Google Maps, Bing Maps och CAD-filoverlagringar endast ar
tillgangligt i XProtect® Corporate och XProtect Expert.

Presentation av enheter och larm pa en smartkarta

Hur objekt ser ut pa en smartkarta

Hur objekt visas pa en smartkarta andras beroende pa hur nara de befinner sig varandra och hur mycket du
zoomar in eller ut. Deras utseende beror dven pa antalet objekt du har valt.

Objekt néra varandra relativt till zoomnivan

Nar kameror, passersystemenheter och andra enheter ér nara varandra och du zoomar ut, grupperas objekten
i kluster och visas som runda ikoner. Klusterikonen innehaller information om antal objekt inom det klustret.

[

Rotenburnar ctean.

Rotenk urger Strafe

leholz

Objekt langt borta fran varandra relativt till zoomnivan

Nar du zoomar in, genom att exempelvis dubbelklicka pa klustret, kan du se individuella objekt och

underkluster.
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Beauty chop
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Train station = input 1 o @

WO - peeage room

Wedeholz Wedeholz

Information som delas av klusterikonen

Om ett kluster innehdller olika typer av objekt, till exempel kameror, indataenheter och mikrofoner, sa visar

klusterikonen antalet objekt. Om ett kluster bara innehaller en typ av objekt visar klustret bade objekttyp och
antal objekt.

Klicka pa klusterikonen for att fa en 6versikt 6ver olika typer av objekt i dess kluster.
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B § cameras

= 2 inputs

Utseendet pa valda objekt och kluster

Néar du markerar objekt och kluster pa smartkartor blir de bla. Du kan markera valfri antal och kombination av
objekt och kluster.

Om du ser en klusterikon som ser ut sa har &r bara vissa av objekten inom klustret markerade:

MIP-elementkluster

MIP-element ingar inte i kluster med andra typer av enheter. De klustrar bara med MIP-
- element av samma typ.
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e Exempel 1: Om ett omrade har tvad kameror och ett MIP-element, visas klustret som pa bilden nedan:

CashREG

* Exempel 2: Om ett omrade har tva MIP-element av olika typ visas inget kluster.

MIP-element har sina egna lager som kan slas pa eller av genom att valja Visa eller délj lager och
anpassade bildéverlagringar i smartkartans verktygsfalt.
Hur larm ser ut pa en smartkarta

Om du har ratta behorigheter kan du se larm pa smartkartor.

Om en enhet utléser ett larm och enheten ar tillagd pa din smartkarta visas larmet som en réd cirkel runt
enheten eller ikonen for det kluster som innehaller enheten.

F

gyl

=
¥

® 4 new alarms

e -
£ Cameras L =

i

3 microphones ]

A

mLIPEE

Lapaip =R

R
Hemegards A A T h

Ikonerna nedan visar hur larm visas pa en smartkarta beroende pa om enheten utldste larmet eller om larmet
endast ar relaterat till enheten som utldste det.

Exemplen visar en kameraikon, men principen &r samma for alla enheter och kluster.
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Ikon Beskrivning

Detta ar en kallkamera: kameran som utloste larmet.

Detta ar en relaterad kamera: en kamera associerad med den valda kallkameran
som utldste larmet.

Denna ikon visas nar du har valt kadllkameran.
Detta ar bade en kallkamera och en relaterad kamera: Denna kamera utldste ett

larm, och kameran ar dessutom associerad med en annan kallkamera med ett
larm.

Denna ikon visas nar du har valt den andra kallkameran.

Rorelser pa smartkartor

Zooma in och ut pa en smartkarta

Du kan zooma in pa smartkartan for att se alla kameror, passersystemenheter och andra objekt i ett omrade.
Du kan ocksa zooma ut fran en position for att fa en éversikt 6ver alla dina positioner och sedan zooma in pa
en annan position.

Nér du har valt en smartkarta kan du zooma pa féljande satt:
 Anvand skrollhjulet pa din mus.

e Om du har kluster, dubbelklicka pa ett kluster eller hogerklicka pa det och valj Zooma till. Smartkartan
zoomar till en niva dar alla objekt eller underkluster inom ett kluster &r synliga.

Laven - Tos

1olz=-5charmbeck

/- Bremen~
ihorst: i
Syk 3
I Verden
(Aller) Walsrod:
ingen

» Tryck och hall ned tangenten SHIFT och dra pekaren 6ver ett omrade pa smartkartan for att markera
det. Kartan zoomar in och centrerar pa din markering.
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Du kan uppleva begransningar for hur mycket du kan zooma in pa en karta om du
anvander en av foljande tjanster:

* Bing Maps

» Google Maps

e Milestone Map Service
e OpenStreetMap

Om du overskrider zoomnivan kan smartkartan inte visa den geografiska bakgrunden.
Andra lager med enheter och formfilsbilder visas fortfarande.

Ga till en angiven position pa en smartkarta
For att snabbt fa tillgang till specifika omraden kan du hoppa till angivna positioner pa en smartkarta.
1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installningar.

2. Idet Ovre vanstra hérnet av vyn, 6ppna listan Valj en position. Om du redan har valt en position sa

visas dennai listan.

3. Valj en position i listan for ga dit pa smartkartan.

Ga tillbaka till foregaende positioner pa en smartkarta

Nér du flyttar dig fran en position pd smartkartan till en annan lagrar XProtect Smart Client en historik éver
dina besok. Historiken lagrar positioner som du panorerar/zoomar till och klickar pa. Den lagrar inte positioner
om du bara panorerar eller zoomar till dem.

Nér du atergar, tas positionen du precis besokt bort fran historiken. Den inkluderar endast framatrorelser och
rensas nar du valjer en annan vy.

Valj = Bakat for att ga tillbaka till tidigare position. Klicka flera ganger for att ga langre tillbaka.
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Ga till en enhet pa din smartkarta

Om din systemadministrator har angett enhetens GPS-position kan du ga till platsen pa smartkartan dar
enheten aterfinns och visa den i dess geografiska sammanhang. Detta ar till exempel anvandbart om du glomt
placeringen for en enhet, eller om du vill kontrollera narliggande enheter.

Du kan na enheten pa tva satt.
Fran rutan Vyer:
1. Oppna rutan Vyer.
2. Sok efter enheten. Om enheten finns visas den i sdkresultaten.

3. Placera musen 6ver enheten for att ga till den.

4, Valj m for att ga till enheten. Smartkartan 6ppnar i ett flytande fonster.
Fran kamerans verktygsfalt:

1. Valj den vy och det visningselement som innehaller kameran du vill ga till pa smartkartan.

2. Fran kamerans verktygsfalt, valj m for att ga till kameran.

More ™

Ga till en anpassad bildéverlagring pa din smartkarta

Om din smartkarta har anpassade bildéverlagringar, till exempel CAD-ritningar av byggnader, kan du snabbt
na dem.

==
1. Pasmartkartan, valj Visa eller délj lager och anpassade bildéverlagringar . Ett fonster 6ppnas.

2. Gatill avsnittet Anpassade bildéverlagringar.

3. Valj m vid sidan av den overlagring du letar efter for att ga till dess position pa smartkartan.
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Visa video och lyssna pa ljud fran dina smartkartor

Férhandsvisa live-video fran en kamera

Du kan férhandsvisa video fran en enstaka kamera pa en smartkarta. Live-videon visas i ett
forhandsvisningsfonster. For att visa inspelad video fran kameran kan du starta oberoende uppspelning eller
skicka videon till ett nytt flytande fonster.

1. Valj smartkartan och hitta kameran som du vill visa video fran.

2. Dubbelklicka pa kameran eller hégerklicka och vélj Liveforhandsvisning. Live-videofl6det visas i
fonstret Férhandsvisning.

Preview

B Train statiocn

3. Att spela upp och utreda videon mer i detalj.
« I fonstret Férhandsvisning, vélj Fristaende uppspelning.

* Eller, i fonstret Férhandsvisning, valj Mer, Skicka till fonster och sedan Nytt flytande fénster.

Férhandsvisa live-video fran flera kameror

Du kan férhandsvisa live-video fran upp till 25 kameror samtidigt pa en smartkarta. For att visa inspelad video
kan du skicka den till ett nytt flytande fonster.
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1. Valj smartkartan och hitta de kameror du vill visa video fran.
2. Markera kamerorna med en eller fler av dessa metoder:

 Tryck ned och hall CTRL-tangenten samtidigt som du valjer kamerorna.

I verktygsfaltet, klicka férst pa ikonen Vélj flera kameror BE=3, varpa du markerar och drar for
att valja kamerorna inom ett omrade.

 Dubbelklicka pa en klusterikon for att zooma in och markera enheter och eventuella
underkluster inom klustret.

» Valj minst ett kluster for att valja alla kameror i klustret samtidigt.
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3. Hogerklicka en av de markerade kamerorna eller klustren och valj Liveforhandsvisning, eller tryck pa
Enter.

8 iz Send camera
Zoom to

Live preview

HC} - main entrance K@ - parking lot

Traen station

Train station - Input 1

Wedeholz Wedeholz

4. Att spela upp och utreda videon mer i detalj.
 [fonstret Forhandsvisning, vélj Fristaende uppspelning.

* Eller, i fonstret Forhandsvisning, valj Mer, Skicka till fonster och sedan Nytt flytande fonster.

Visa video fran en vy med bade hotspot och smartkarta

Om du har en vy med bade en smartkarta och ett hotspot-visningselement kan du se video fran kamerorna pa
smartkartan i hotspot-visningselementet. Varje gang du véljer en kamera pa smartkartan, visas dess video i
hotspot-visningselementet. Denna metod ar snabbare och enklare an att férhandsgranska videon eller att visa
videon i en annan vy som har en hotspot.

128 | Visa video och arbeta med vyer



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

1. Oppna vyn med smartkartan och hotspot-visningselementet.
2. Hitta kamerorna pa smartkartan.

3. Valj kameror att visa video fran. Nar du valjer en kamera visas dess video i hotspot-visningselementet.

Visa video i en vy med en hotspot men ingen smartkarta

Om du har en vy med ett hotspot-visningselement kan du visa video fran kameror pa en smartkarta i hotspot-
visningselementet, aven om de ligger i olika vyer.

Nar du véljer en kamera pa smartkartan i en vy, visas dess video i hotspot-visningselementet i en annan vy.
1. Irutan Vyer, hogerklicka pad vyn med hotspot.
2. Valj Skicka vy till och valj ett skarmalternativ, exempelvis Flytande fonster.

3. Ordna vyerna med hotspot och smartkarta pa din skarm eller dina skarmar sa du kan se bada.

4. Hitta kamerorna pa smartkartan.

5. Valj kamerorna. Nar du valjer en kamera visas dess video i hotspot-visningselementet.

Lyssna pa ljud fran din smartkarta

Om mikrofoner laggs till pa din smartkarta kan du lyssna pa ljud fran en mikrofon i taget i live-lage.
1. Valj din smartkarta.
2. Hitta mikrofonen pa kartan.
3. Dubbelklicka pa mikrofonen for att sla ljudet pa eller av.

Du kan aven hogerklicka pa mikrofonen och valja Stang av mikrofon eller Ljud pa.

Délja och visa lager

Lager pa en smartkarta
En smartkarta har flera lager. Varje lager innehaller olika element.

Du kan doélja elementen pa ett lager i smartkartan. Denna funktion ar anvandbar nar du behover fokusera pa
ett specifikt element eller forenkla visningen pa smartkartan.

Lager Element

Kameror, passersystemenheter och andra enheter.

Systemelement . .
Lankar och positioner.
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Anpassade bildéverlagringar Bitmappsbilder, CAD-ritningar och formfiler.
Den grundlaggande varldskartan eller en av
foljande tjanster:

¢ Bing Maps
Geografiska bakgrunder
¢ Google Maps

¢ Milestone Map Service

¢ OpenStreetMap

Visa eller dolj lager pa en smartkarta

Du kan visa eller délja lager pa din smartkarta, inklusive den geografiska bakgrunden. Denna funktion ar
anvandbar nar du behover fokusera pa ett specifikt element eller forenkla visningen pa smartkartan.

1. Valj din smartkarta.

2. Iverktygsfaltet, valj&=d Visa eller délj lager och anpassade bildéverlagringar.

3. For att visa eller délja lagren med Systemelement och Anpassade bildéverlagringar, markera eller
rensa kryssrutorna

Doéljs lagret Systemelement slas ljudet av pa alla mikrofoner tills du visar lagret
- igen. Manuellt tystade mikrofoner forblir tysta.
4. For att dolja lagret Geografisk bakgrund, valj Inget.
Georeferenserna tillampas fortfarande pa smartkartan dven om det geografiska bakgrundslagret ar

dolt.

Fels6kning: Smartkartor

Jag ser inga enheter pa min smartkarta

Om du inte ser nagon kamera eller andra enheter pa din smartkarta sa ar sannolikt lagret for systemelement
dolt. For att aktivera det, se Visa eller dolj lager pa en smartkarta on page 288.

Min enhet visas inte pa smartkartan

Om en eller fler enheter som borde synas pa smartkartan inte visas sa har enheterna sannolikt inte blivit
geografiskt positionerade.

For att 16sa detta problem kan du antingen:
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 Dra enheterna till smartkartan fran enhetshierarkin. Du kan bara genomféra denna atgard om
enhetsredigering ar aktiverad i din anvandarprofil.

* Eller be din systemadministratdr att ange geo-koordinaterna i enhetsegenskaperna i XProtect
Management Client

Arbeta med Kartor

Kartor

Med en karta far du en fysisk dversikt av ditt XProtect VMS-system. Du kan omgaende se kameror och andra
enheter tillagda pa en karta och vilken riktning kameran pekar. Du kan anvanda kartor for navigering. Kartor
kan grupperas i hierarkier, sa du kan 6ka detaljnivan via aktiva zoner, fran évergripande perspektiv till
detaljniva - till exempel fran stadsniva till gatuniva eller fran byggnadsniva till rumsniva.

Du kan se inspelad video fran kameror i ett férhandsvisningsfonster nar du for muspekaren éver en
kameraikon pa kartan. Statusinformationen i uppspelningslage bygger inte pa inspelade data, utan hamtas
fran objektens aktuella status som de visas i live-lage.

Ett exempel pa en karta med kameraobjekt och aktiv zon:

7( \

Hur en karta ser ut

Kartor ar stillbilder pa vilka objekt som representerar kameror och andra enheter i ditt XProtect VMS-system
laggs till. Kartor behover inte vara geografiska kartor, dven om de ofta ar det. Beroende pa organisationens
behov, kan dven foton och andra typer av bildfiler anvandas som kartor.

Kartor ar inte samma sak som smartkartor. Se Skillnader mellan kartor och smartkartor
on page 281.
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Pa kartor kan du se status for dina enheter. Statusvisualisering visar grafiskt status for de objekt som lagts till
pa en karta. Nar en karta ar fullt operationell och i normalt tillstand finns ingen statusvisualisering.

Ett exempel pa en karta med fullt operationella enheter och en aktiv zon.

PR e R L

Fonstret Statusvisualisering later dig ange utseendet pa kartornas statusmarkering.
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Indikator Beskrivning

Tillsyn kravs - nar ett element kraver tillsyn men fortfarande fungerar, till exempel nar en
server har lite diskutrymme. Observera att den aktuella enheten inte nédvandigtvis finns

(=]
med pa kartan. Standardfargen for visning ar gul.
Kan inte anvandas - nar ett fel har uppstatt pa elementet, till exempel om en server inte
- kan ansluta till en mikrofon eller hdgtalare. Standardfargen for visning ar orange.

Larm - nar ett element har ett kopplat larm. Standardfargen for visning ar rod.
Inaktiverad/okand status - nar ett element har inaktiverats pa 6vervakningsservern eller
s ot nar statusinformation inte kan hamtas fran en server. Standardférgen ar lila.

Ignorera status - nar ett element har en status som inte kraver uppmarksambhet, till
e 1 exempel om du redan ar medveten om vad problemet ar. Standardfargen ar bla.

Statusen for en karta aterspeglar statusen for alla element pa kartan. Upp till fyra namn pa paverkade servrar
kan visas i kartans namnlist. I situationer dar en otillganglig server orsakar inaktiva objekt pa kartan, men
sjalva servern inte inkluderas i kartan, visas kartan i tillstdndet Kan inte anvandas dven om kartan endast
innehaller inaktiverade objekt. Om den otillgédngliga servern ingar i kartan visas kartan bara med statusen
inaktiverad/okand status. Statusinformation ar aven tillgangligt i Kartéversikt.

Visa video och paborja inspelning fran en karta

Du kan férhandsvisa video fran en enstaka kamera pa en karta. Live-videon visas i ett forhandsvisningsfonster
och du kan skicka den till ett flytande fonster.

1. Placera musmarkoren 6ver en kamera pa en karta om du vill visa en liveférhandsvisning fran den
kameran.

2. Valj forhandsvisningsfonstrets namnlist for att behalla fonstret 6ppet som ett separat flytande fonster.

For att paborja inspelning, hogerklicka pa onskad kamera och valj Borja spela in i # minuter. Sarskilda
anvandarbehdrigheter kan kravas for att anvanda denna funktion.

En fast kamera visas pa kartan med ett associerat tdckningsomrade som visar kamerans synfalt.
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En PTZ-kamera visas pa kartan med de PTZ-férinstallningar som angetts for kameran i 6vervakningssystemet.
Forinstallningarna illustreras som fargade vinklar som stralar ut fran PTZ-kamerans ikon. Varje vinkel
representerar en viss forinstallning. Observera att vinklarna troligen behdver justeras for att matcha kamerans
forinstallda vinklar. For att justera en vinkel, drar du den bara till Iamplig storlek och position. Om en kamera
har fler an 25 forinstallningar, visas till att bérja med inga vinklar eftersom de skulle bli fér sma for att vara
anvandbara. I sddana fall kan du lagga till dnskade vinklar en och en genom att dra forinstallningarna for
onskad kamera fran fonstret Elementvaljare till kartan. For att ga till en av PTZ-kamerans forinstallningar, valj
forinstallningen pa kartan. Detta fungerar i det flytande forhandsvisningsfonstret, pa sjalva kartan, saval som i
hotspot-positioner. Se Lagg till en hotspot i en vy on page 254. Alternativt, hogerklicka pa kameran, valj PTZ-
forinstallningar, och valj sedan 6nskad forinstallning.

Visa inspelad video fran kameror pa en karta

Du kan se inspelad video fran kameror i ett férhandsvisningsfonster nar du for muspekaren éver en
kameraikon pa kartan. Statusinformationen i uppspelningslaget hamtas fran kamerans aktuella live-status.

» Du kan anvanda digital zoomning och PTZ-kontrollerna i kamerans férhandsvisning, om kameran har
dessa funktioner. I férhandsvisningsrutan, valj antingen knappen Mer och valj digital zoom, eller
anvand de PTZ-kontroller (se Panorera, vinkla och zooma i live-video on page 106) som visas. Om du har
forinstallda positioner for PTZ konfigurerade foér en sarskild kamera kan du aktivera den férinstallda
positionen genom att valja den i férhandsvisningen.

e Om du vill visa alla kameror (h6gst 25 per vy) samtidigt pa en karta i ett flytande fonster, klickar du pa

Skicka alla kameror till flytande fénster Iangst upp i kartans namnlist: E

Om du har fler an 25 kameror pa en karta som du skickar till ett flytande fonster
- kommer det inte alltid att vara samma kameror du ser.

Hur element interagerar med kartor
Du kan anvanda kartelement for att interagera med sjédlva enheterna pa féljande satt:
Kameror

Placera musmarkoren 6ver en kamera pa en karta om du vill visa en liveférhandsvisning fran den kameran.
Valj forhandsvisningens namnlist for att visa den som ett separat flytande fonster. Du kan dndra storlek pa det
flytande fonstret genom att dra i hérnen. For att paborja inspelning, hogerklicka pa 6nskad kamera och valj
Bérja spela in i # minuter. Sarskilda anvandarbehodrigheter kan kravas for att anvanda denna funktion.

En fast kamera visas pa kartan med ett associerat tdckningsomrade som visar kamerans synfalt. Observera att
vinkeln pa kartan troligen behdover justeras for att matcha kamerans synfalt. For att justera vinkeln, drar du
den bara till lamplig storlek och position.

En PTZ-kamera visas pa kartan med de PTZ-férinstallningar som angetts for kameran i ditt XProtect VMS-
system. Forinstéallningarna illustreras som fargade vinklar som stralar ut fran PTZ-kamerans ikon. Varje vinkel
representerar en viss forinstallning. Observera att vinklarna troligen behéver justeras for att matcha kamerans
forinstallda vinklar. FOr att justera en vinkel, drar du den bara till Iamplig storlek och position. Om en kamera
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har fler an 25 forinstallningar, visas till att borja med inga vinklar eftersom de skulle bli for sma for att vara
anvandbara. I sddana fall kan du lagga till 6nskade vinklar en och en genom att dra férinstéllningarna for
onskad kamera fran fonstret Elementvaljare till kartan. For att ga till en av PTZ-kamerans forinstallningar, valj
forinstaliningen pa kartan. Detta fungerar i det flytande férhandsvisningsfonstret, pa sjalva kartan, saval som i
hotspot-visningselement. Se Lagg till en hotspot i en vy on page 254. Alternativt, hogerklicka pa kameran, valj
PTZ-forinstallningar, och valj sedan 6nskad foérinstallning.

Mikrofoner

Placera muspekaren 6ver en mikrofon. Tryck och hall ner den véanstra musknappen for att lyssna pa
inkommande ljud fran en mikrofon, eller hogerklicka pa mikrofonen och valj Lyssna till mikrofon. Du kan inte
anvanda mikrofoner i kartvyer i uppspelningslage.

Hégtalare

Placera muspekaren 6ver en hogtalare. Tryck och hall ner vénster musknapp om du vill tala via hogtalaren. Du
kan inte anvanda hogtalare i kartvyer i uppspelningslage.

Handelser

Valj en héndelse pa kartan (se Larm on page 145) for att aktivera den, eller hogerklicka pa handelsen och valj
Aktivera handelse. Vid vansterklick pa en handelse andras markdren kort till en blixtsymbol for att indikera att
handelsen aktiveras.

Larm

Valj ett larm pa kartan (se Larm on page 145) for att visa det, eller hogerklicka pa larmet och valj Aktivera
Larm. Hogerklicka om du vill bekrafta larmet.

Utdata

Valj utdata pa kartan for att aktivera det, eller hogerklicka pa utdatan och valj Aktivera utdata. Nar du valjer
utdata andras muspekaren kort till en blixtsymbol for att indikera att utdata aktiveras.

Aktiva zoner

En aktiv zon ar vanligen fargad sa att den ar latt att kanna igen. Valj en aktiv zon for att ga till den
underliggande karta som associeras med den aktiva zonen, eller hogerklicka pa den aktiva zonen och vélj Ga
till underliggande karta.

Om den aktiva zonen visas med en prickad kontur ar ingen karta kopplad till den aktiva zonen.

I vissa XProtect VMS-system kan kartor fran flera olika servrar finnas i en karthierarki.
Detta kan betyda att nar du valjer en aktiv zon ar den underliggande kartan otillganglig,

K4 eftersom dess server ar otillganglig. Servrar kan bli otillgéngliga pa grund av schemalagt
underhall eller natverksproblem. Kontakta din systemadministratér om problemet
fortsatter.
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En aktiv zon kan peka pa en karta som du inte har tillgdngsbehorigheter till och XProtect
Smart Client informerar dig om detta. Eftersom anvandarbehérigheter kan vara
tidbaserade kan det handa att du inte far tillgang till en karta som du hade tillgang till

4
- tidigare. Detta kan bero pa att din atkomst kan vara begransad till vissa klockslag eller
veckodagar. Kontakta din systemadministratér om du undrar éver dina
anvandarbehérigheter.
Plugins

Plugin-objekt ar endast tillgangliga om de anvénds i ditt XProtect VMS-system. Exempel pa plugin-objekt:
passersystem, brandvarningssystem osv.

Sammankopplad hardvara

Eftersom sammankopplad hardvara som ingar i ett Milestone Interconnect-system ibland ar frankopplad kan
du komma att se felstatus pa sammankopplade hardvaruobjekt pa en karta.

Forsta karthierarkin pa dina kartor

Fonstret Kartéversikt ger dig en dversikt av den karthierarki som konfigurerats i XProtect Smart Client. For att

oppna fonstret Kartoversikt, hogerklicka pa kartan och valj Kartoversikt eller valj ikonen " pa kartans
namnlist.

Ett plustecken (+) bredvid en karta markerar att kartan kan ha en eller flera underliggande kartor kopplade
som aktiva zoner. Valjer du en karta i Kartdversikt visar omedelbart vald karta i vyn.

Innehall i Kartoversikt kan ta tid att ladda om du ar ansluten till ett mycket stort
- XProtect VMS-system med manga kartor.

Om du ar ansluten till ett XProtect VMS-system som stéder Milestone Federated
Architecture, kan du bara lagga till kartor fran den server i XProtect VMS-systemet som
du ar inloggad pa. Milestone Federated Architecture ar en systemkonfiguration med

4

- relaterade men fysiskt atskilda XProtect VMS-system. En sadan konfiguration kan vara
relevant for till exempel affarskedjor med manga atskilda, men relaterade, XProtect
VMS-system.
Se XProtect jamforelsetabell pa

K4 https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/ for information

om vilka XProtect VMS-system som stdder Milestone Federated Architecture.
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Skicka kameror fran en karta till ett flytande fonster
GOr sa har om du vill visa alla kameror (h6gst 25 i en vy) samtidigt pa en karta i ett flytande fonster:

1. Tlive- eller uppspelningslage, valj den karta som innehaller kamerorna du vill visa i ett flytande fonster.

2. Overst i kartans namnlist, valj Skicka alla kameror till flytande f6nsterE.

Det flytande fonstret visar hégst 25 kameror i vyn.

Om du skickar fler an 25 kameror pa en karta till ett flytande fonster kommer det inte
- alltid att vara samma kameror du ser.

Visa statusdetaljer pa kartor

Statusdetaljer ar tillgangliga for kameror (till exempel uppldsning, bildstorlek och bithastighet) och servrar (till
exempel CPU-anvandning, minne och natverksanvandning).

 For att visa statusdetaljer, hogerklicka pa 6nskat objekt och valj Statusdetaljer. Statusdetaljer visas i ett
separat, flytande fonster

Om du se ett felmeddelande som sager att handelseservern har otillrackliga
tillgangsbehdorigheter till inspelningsservrarna kommer du inte att kunna se
statusdetaljer fran inspelningsservrar. Felmeddelandet avser Event Server-tjansten, som
hanterar kartrelaterad kommunikation i XProtect VMS-systemet. Event Server-tjansten
hanteras fran XProtect VMS-systemets server. Kontakta din systemadministratér som
kan hantera problemet.

Navigera en karta

Om kartan ar storre an visningsomradet i XProtect Smart Client, eller om du har zoomat in i kartan, kan du
panorera kartan och visa omraden som annars ar dolda. Klicka pa kartan nagonstans utanfor tillagda element
sa centreras kartan dar du klickade. Panorera i kartan genom att vélja och dra kartan i nagon riktning.

 FOr att anvanda zoomfunktionen pa en karta, hogerklicka pa kartan och valj Zooma in eller Zooma ut.
Eller anvand funktionen Zooma till standardstorlek for att zooma tillbaka till normal storlek.

0 Alternativt, anvand musens skrollhjul for att zooma: rulla uppat for att zooma in och
nedat for att zooma ut.

Om Automaximera karta ar aktiverat och din kartposition i vyn ar en del av en vy med flera vypositioner,
maximeras kartan automatiskt till helskarm efter den tidsperiod som angetts i rutan Egenskaper i
installningslaget. Om du vill dterga till den ursprungliga vyn dubbelklickar du pa kartan nagonstans utanfor
eventuella tillagda element.
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Lyssna till och sanda ljud

Ljud
XProtect Smart Client har stéd for bade inkommande och utgaende ljud.

e Inkommande ljud &r ljud som kommer fran mikrofoner anslutna till kameror. Det spelas alltid in, dven
nar ingen video spelas in.

« Utgdende ljud ar ljudet du sander via hogtalare. Det spelas bara in om din XProtect VMS-produkt stoder
tvavagsljud. Att spela in utgaende ljud ar vasentligt om du behdver bevisa att en operatér gett specifika
instruktioner via hégtalarna.

Beroende pa dina anvandarbehdrigheter och din XProtect VMS-produkt kan du:
* Lyssna pa ljud live fran mikrofoner anslutna till kameror i live-lage.
« Anvanda hogtalare anslutna till kameror for att tala med ahorare i live-lage.

* Lyssna pa inspelat ljud fran kameror med mikrofoner, hogtalare eller bade och i uppspelningslage.

Lyssna pa ljud

Pa den primara vyfliken, nar du valjer ett kameravisningselement i live- eller uppspelningslage, valjer du dven
dess mikrofon, och du kan lyssna pa dess ljud.

* Valj ett kameravisningselement i en vy for att lyssna pa ljudet.
Du kan aven lyssna pa inspelat ljud oberoende av valt kameravisningselement.

e Irutan Ljud, valj en mikrofon for att lyssna pa ljudet fran den mikrofonen.

Ljud och kartor
Om din vy innehaller kartor med mikrofoner kan du lyssna pa ljud genom att vélja relevant mikrofonobjekt.

« Valj mikrofonelementet och hall musknappen nedtryckt sa lange du vill lyssna.

Om du inte kan hora ljud fran en kameras mikrofon, kontrollera om din dators ljud &r
avstangt. I rutan Ljud, avmarkera kryssrutan Ljud av. Om problemet fortsatter kan

K4 hogtalaren vara inaktiverad. Kontakta din systemadministratér. Andra XProtect Smart
Client-anvandare hor generellt inte sandningar via hégtalare, men det kan handa om
det finns narliggande mikrofoner.
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Sanda ljud

Sandning (Broadcasting)

Om du behover kommunicera med folk i narheten av hégtalare kan du sanda ljud till dem. Nar du valjer ett
kameravisningselement i live-ldge véljer systemet &ven motsvarande hdgtalare som du kan sanda ljud via.

Rutan Ljud och Nivamatare visar sandningsvolymen. Om ljudnivan ar lag, flytta dig narmare mikrofonen,
kontrollera mikrofonens anslutning och instéllning om du inte ser volymnivan.

Beroende pa din XProtect VMS-produkt kan ditt system moéjligen spela in utgaende ljud. Om en mikrofon ar
nara en hogtalare kan den uppfanga och spela in séndningen.

Sanda ljud till en hégtalare
Du kan tala eller sénda ljud till manniskor nara en hégtalare ansluten till en kamera .
1. Trutan Ljud, valj en hégtalare att sanda ljud till.

2. Valj och hall ner Tala sa lange du vill tala. Om knappen Tala ar inaktiverad har din dator inte en
hogtalare installerad, eller hogtalaren ar inaktiverad. Om listan visar texten Inga hégtalarkallor visas
ar inga mikrofoner som ar anslutna till kamerorna tillgédngliga.

Alternativt, om kameravisningselementet har en overlay-knapp fér att sanda ljud, valj overlay-knappen.
Om listan Hogtalare inte ar tillganglig i rutan Ljud har ditt XProtect VMS-system inte stdd for
tvavagsljud.

Om listan Mikrofoner visar Hardvara saknas pa den lokala datorn, har antingen din
dator inte nagon mikrofon installerad eller den ar inaktiverad. Om Inga mikrofonkallor
visas ar inga mikrofoner anslutna till kamerorna.

Ljud och kartor
Om din vy innehaller kartor med hogtalare kan du sénda ljud genom att vélja relevant hogtalarobjekt.

« Valj hogtalarelementet och hall musknappen nedtryckt sa lange du vill tala eller sénda ljud.

Sand ljud till flera hogtalare
Du kan tala eller séanda ljud till manniskor nara hégtalare anslutna till en kamera .
1. Irutan Ljud, i listan Hoégtalare, valj Alla hogtalare.

2. Valj och hall ner Tala sa lange du vill tala.

‘ Om du har valt Lista endast enheter fran aktuell vy i rutan Ljud visas kanske inte vissa
»
enheter.

139 | Visa video och arbeta med vyer



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Om listan Mikrofoner visar Hardvara saknas pa den lokala datorn, har antingen din
dator inte ndgon mikrofon installerad eller den ar inaktiverad. Om Inga mikrofonkallor
visas ar inga mikrofoner anslutna till kamerorna.

Las till utvalda ljudenheter

Nar du valjer ett kameravisningselement i en vy, valjs dven ljudenheterna anslutna till kameran. Du kan lyssna
pa ljud fran kameran och sanda ljud till den.

I vissa situationer kan du vilja lyssna pa och sanda ljud fran en specifik kamera medan du visar video fran
andra vyer och kameror.

Exempel: Du behover lyssna pa och prata med ett brottsoffer via mikrofonen och hégtalaren ansluten till
kamera A. Samtidigt behover du visa video fran kamera X, Y och Z i andra vyer for att félja forévarens position.

1. TIrutan Ljud, valj relevant mikrofon och hogtalare.
2. Valj Las till utvalda ljudenheter.

3. Kom ihag att avmarkera Las till utvalda ljudenheter nér incidenten I6sts.

Lista bara ljudenheter associerade med 6ppna vyer.

Om ditt XProtect VMS-system innehaller ett stort antal mikrofoner och hogtalare, kan listorna éver mikrofoner
och hogtalare i rutan Ljud vara langa. Antalet ljudenheter kan gora det svart att hitta de ljudenheter du soker.

For att undvika detta scenario kan du begransa listorna att bara visa enheter som innehaller mikrofoner och
hogtalare relevanta till de vyer som for tillfallet ar 6ppna.

« Irutan Ljud, valj Lista endast enheter fran aktuell vy.

Justera ljudvolymen

Det finns inga alternativ att dndra ljudvolymen i XProtect Smart Client men du kan justera den pa andra satt:
 Ljudinstallningarna i Windows.
+ Inspelningsvolymen pa mikrofonen eller via kameraenhetens konfigurationsgranssnitt.
 Utdatavolymen pa hogtalaren eller via kameraenhetens konfigurationsgranssnitt.

Kontakta din systemadministratdr om du har problem med ljudvolymen.

N Nivamataren i rutan Ljud visar indatavolymen (det du sander) och ger en idé om
utdatavolymen (ljud fran hogtalaren).

Oversikt éver ljudinstallningar

Nar du visar live- eller inspelad video har du féljande ljudinstallningar i rutan Ljud:
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Namn Beskrivning
Mikrofoner Lyssna pa ljud on page 138

Markera for att stanga av ljudet pa antingen mikrofoner eller

Ljud av .

hégtalare.
Hégtalare Valj hogtalare att sanda ljud till.

Sanda ljud till en hogtalare on page 139
Tala

Sand ljud till flera hégtalare on page 139
Nivamatare Justera ljudvolymen on page 140

Las till utvalda

. Las till utvalda ljudenheter on page 140
ljudenheter

Lista endast
enheter fran Lista bara ljudenheter associerade med Oppna vyer. on page 140
aktuell vy

Samla och dela bevis

Bidra till utredningar och I6sningar av incidenter

Nar du visar live eller inspelad video kan du spela en nyckelroll i att sakra bevis for utredare och dela
information med kollegor nér incidenter intraffar. Aven om din systemadministratér har konfigurerat XProtect
VMS att spela in automatiskt, kan du behéva starta inspelning manuellt for att sakra bevis i vissa fall.

Du kan dela vyer som visar incidenten, kamerans namn, lagga bokmarke pa incidenten eller skicka video till en
videovagg eller ett Matrix-visningselement.

Spela in video manuellt

Att spela in live-video kan vara anvandbart nar du identifierar ndgot intressant. Du kan pabdrja inspelning fran
flera kameror samtidigt, man du maste vélja varje kamera individuellt.
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1. Valj kameravisningselementet med videon du vill spela in.

2. Pakamerans verktygsfalt, valj en av féljande alternativ:

Bérja spelaini # minut(er)/sekund(er).

Néar den pabdrjats fortsatter inspelningen i flera minuter. Din systemadministrator har angett
hur manga minuter. Du kan inte stoppa inspelningen manuellit.

Starta manuell inspelning n

Nér den paborjats fortsatter inspelningen i flera minuter eller sekunder som angetts av din

systemadministrator eller tills du véljer Stoppa manuell inspelning .

Ta en stillbild att dela
Nar du visar live eller inspelad video, eller soker efter video, kan du ta en stillbild att dela.
I live- eller uppspelningslage:
* Valj ett kamera-, hotspot- eller karusellvisningselement och vilj sedan Skapa stillbild E i kamerans
verktygsfalt.
Pa fliken Sok:
e Sok och valj ett sokresultat och valj sedan Skapa stillbild i det nedre bla faltet.

Dela stillbilden Integritetsmasker i video visas aven i stillbilder.

Lagg till bokmarke i video

Om du har ratt anvandarbehorighet kan du lagga bokmarken till live-video sa dina kollegor kan soka efter dem.

1. Valj ett kameravisningselement och valj Lagg till bokmarke n fran kamerans verktygsfalt.

Alternativt, pa fliken Sok, valj ett eller fler sokresultat och valj ikonen Bokmarke i det bla faltet nederst
pa fliken Sok.

2. Om sa onskas, ge bokmarket ett namn och en beskrivning for att hjalpa dina kollegor att hitta korrekt
video.

3. Valj OK.

4. Informera dina kollegor att du har lagt till bokmarken till videosekvenser relaterade till incidenten. De
kan soka efter bokmarken skapade av dig, bokmarkets ID, eller text i namn eller beskrivning. Sakerstall
att du delar nédvandig information sa dina kollegor snabbt kan hitta video som visar incidenten.

Se en snabb handledningsvideo?
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Skicka video till delade vyer med Matrix-visningselement

Visa Matrix-innehall

Funktionen Matrix ar anvandbar vid delning av live-videostrommar nar en incident upptacks. Du och dina
kollegor kan skicka live-videofldden till varandra via delade vyer med Matrix-visningselement.

Om din systemadministrator har definierat regler kan dessa aven utldsa delning av video nar handelser
intraffar.

Du kanner igen ett Matrix-visningselement pa ikonen B i namnlisten. om din vy innehaller flera Matrix-objekt
visar det priméara objektet den férst mottagna videostrommen. Nastkommande datastrémmar visas i det
primara objektet och flyttar foregaende datastrommar till sekundéara objekt.

I uppspelningslage visar Matrix-objekt den video som senast skickats.

Skicka video till ett Matrix-visningselement

Nér du ser en pagaende incident som kraver hjalp fran dina kollegor kan du skicka video fran en kamera till
vyer med Matrix-visningselement sa de direkt kan se vad som pagar.

1. Valj kameravisningselement med video att dela.
2. Ikamerans verktygsfalt, valj Mer > Skicka till Matrix.
3. Fran listan, valj relevant Matrix-mottagare.

4, Nar du ar klar kan du avisera dina kollegor for att sakerstalla att de ser den Matrix-delade videon.
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Reagera pa incidenter

XProtect Smart Client - Reagera pa incidenter

XProtect Smart Client - Reagera pa incidenter ar en omfattande guide 6ver hur du hanterar och agerar pa
sakerhetsincidenter samt minskar potentiella incidenter fran XProtect Smart Client.

Amnen som behandlas

Anvand denna guide for att hantera och underhalla larm fér att hantera och agera pa potentiella
sakerhetsrisker.

Guiden behandlar uppgifter som féljande:
e Arbeta med larm och handelser

¢ Anvanda Larmhanteraren

Visa och redigera larmdetaljer
» Bekrafta och stanga larm
o Skapa larmrapporter

Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar sakerhetspersonal, operatorer och teknisk personal med ansvar
for att hantera och mandvrera XProtect Smart Client inom sina organisationer.

Arbeta med larm och handelser

Handelser och larm

I XProtect ar handelser och larm centrala funktioner som gor att du kan 6vervaka kameror och andra enheter i
systemet samt reagera pa sakerhetsincidenter i XProtect Smart Client.

e Handelser avser specifika incidenter identifierade av ditt VMS, sdsom rorelsedetektering,
kameramanipulation eller férandringar i systemets status. Dessa handelser genereras vanligtvis av
anslutna enheter som kameror, sensorer eller av ditt VMS. Varje handelse loggas med relevanta
detaljer, som tid, position och typ av incident.

e Larm ar utlosta reaktioner pa fordefinierade handelser. Nar en viss handelse uppfyller angivna kriterier
inom XProtect VMS aktiveras ett larm. Du kan konfigurera larm att féranleda olika atgarder, sdsom att
avisera sakerhetspersonal, initiera inspelning eller utlésa automatiska systematgarder som att lasa
dorrar eller tanda belysning. Nar en incident utldser ett larm, kan en karta eller smartkarta visas for att
ge dig geografisk medvetenhet om var incidenten intraffat. Du kan motta skrivbords- och
ljudaviseringar i Windows som visas nar ett larm utl6sts. For tillganglighet till kartor, smartkartor och
skrivbordsaviseringar i din XProtect Smart Client-konfiguration, tala med din systemadministrator.
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Tillsammans ger dig handelser och larm ett robust ramverk for att inom ditt VMS identifiera, analysera och
reagera pa potentiella sdkerhetshot. Du kan anvanda kartor, smartkartor och Windows-aviseringar for snabb
respons pa larm.

Larm

Denna funktionalitet &r bara tillganglig i vissa XProtect VMS-system. For mer
< information, se produktjamforelselistan:
https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

P& XProtect VMS-server, kan i princip alla typer av incidenter eller tekniska problem - handelser - konfigureras
for att utlosa ett larm. Alla larm och handelser kan visas pa fliken Larmhanteraren som ger dig en central
oversikt 6ver dina VMS-incidenter, status samt mojliga tekniska problem.

Du kan inte sjalv konfigurera larmutldsare i XProtect Smart Client. Din systemadministrator konfigurerar
larmutlosare vid konfiguration av XProtect VMS-system. Fliken Larmhanteraren ar antingen visad eller dold
beroende pa vilken instéllning som angetts av din systemadministrator.

Fliken Larmhanteraren innehaller en speciell vy fér larm- och handelsehantering. Pa sjalva fliken visas antalet
aktiva larm. Fler 4n nio larm visas med en ﬂ Fliken Larmhanteraren innehaller en larmlista, en
larmférhandsvisning for att granska video associerad med individuella larm eller handelser, och méjligen aven
en karta som visar geografisk position for kameran associerad med larmet.

Forhallandet mellan handelser och larm

Denna funktionalitet ar bara tillganglig i vissa XProtect VMS-system. For mer
< information, se produktjamforelselistan:
https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

Incidenter eller tekniska problem som sker i ditt XProtect-system bendmns som handelser. Termen handelse
avser en foreteelse eller aktivitet som fangats av 6vervakningssystemet och som kan krava uppmarksamhet
eller atgard hos anvandaren. Till exempel, om du har rorelsedetektering aktiverad pa dina kameror och nagot
eller nagon ror sig, detekteras rorelsen och informerar VMS. Detta ar en handelse.

For att svara pa handelser, konfigurerar din systemadministrator larm i XProtect. Nar en handelse detekteras,
utléses ett larm som visas i XProtect Smart Client.

Sa nar rorelsedetekteringshandelsen aktiveras, utldses ett motsvarande larm som visas i XProtect Smart Client
for att indikera att rorelse detekterats.

Du kan visa larm och handelser pa fliken Larmhanteraren som ger dig en central 6versikt 6ver dina incidenter,
status samt eventuella tekniska problem. Anvandare av XProtect Smart Client kan inte konfigurera
larmutlésare direkt. Systemadministratéren kan konfigurera larmutlésare vid konfiguration av XProtect VMS-
system.
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| Din systemadministratér anger om fliken Larmhanteraren ska visas eller déljas.

Fliken Larmhanteraren forser anvandare med en dedikerad vy for hantering av larm eller handelser. P4 sjélva
fliken visas antalet aktiva larm. Nar fler an nio larm utlésts indikeras de med en aviseringsknapp som visar(9+)n.

Fliken Larmhanteraren innehaller dven en larmlista, en larmférhandsvisning for att granska video associerad
med individuella larm eller handelser, och méjligen dven en karta som visar geografisk position for kameran
associerad med larmet.

Anvanda Larmlistan

Larmlistan visar inkommande larm. De senaste larmen visas 6verst i listan. Larmlistan kan visa flera olika typer
av larm, inklusive de som utlésts av MIP-plugin och analyshéandelser fran till exempel passersystem eller
identifiering av registreringsskyltar (LPR).

Larm eller handelser med associerad video visas med en ikon som indikerar att det vinns video bifogad ().

 For att forhandsgranska en stillbild fran tiden for larmet eller handelsen, placera muspekaren pa
ikonen.

 For att forhandsvisa inspelad video fran kameror associerade till larmet eller handelsen, vélj larmet eller
handelsen i listan.

» Du kan stoppa ett upprepade larmljud genom att valja larmet som ar associerat med ljudet i listan.
I'larmlistan kan du:

* avgora hur du vill att listan visas

* filtrera kolumnerna

 dra kolumnerna till olika positioner

» hdogerklicka for att visa eller délja vissa kolumner.

Handelselistan visar inte system- eller anvandargenererade handelser, till exempel
» . . . .
rorelsedetektering eller arkiveringsfel.

Listan uppdateras var tredje (3) sekund.
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0 For att se en lista med handelser, ga in i instéllningslage och vélj Handelse i rutan
Egenskaper. Se dven Installningar for larmlista on page 261.

Servrar i larmlistan
P& vanster sida om larmlistan kan du se de handelseservrar som larmen kommer ifran.

Manga XProtect VMS-system har bara en enda handelseserver, men vissa system utgors av ett flertal
handelseservrar i en hierarki. Alla hdndelseservrar du har tillgang till listas, och du kan filtrera larm per
handelseserver.

Larmtillstand
Larm kan befinna sig i ett av foljande tillstand:
Nytt, Pagaende, Parkerat eller Stangt.

Du kan se varje larms tillstand i Larmlista i kolumnen Tillstandets namn. Anvand rutan Filter for att filtrera
enligt vissa kriterier. Fran borjan har alla larm tillstandet Nytt, men nér ett larm hanteras uppdateras dess
tillstand.

Filtrera larm
Du kan filtrera larmlistan pa flera satt sa att den visar enbart de larm eller hdndelser du &r intresserad av.

1. Ilarmlistans verktygsfalt klickar du pa texten Anpassat (filter anvands) eller Inget filter. Texten kan
variera beroende pa vilket filter du valt.

Quick Filters Marms  In progress (fiker applied) ~ | Clear fiter

Y New (96) Priority level: Source:

Y On hold (0) State name: Owner Servers vl DKT

& Time Priority Level  State Level State Name  Message
15:49:11 25-10-2016 1 4 Inprogress  EventTypel
15:49:11 25-10-2016 1 In progress EventTypel 95
Servers 15:49:11 25-10-2016 1 EveniTypel 92
2

DKTA-1017CL0026 15:43:11 25102016 EventType1 Administr 86
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2. Ange filterkriterier for de kolumner du vill filtrera efter. Om du till exempel anger ett anvandar-ID i
faltet ID visar listan bara de larm som tilldelats motsvarande anvandare.

3. Du kan kombinera filter, till exempel Tillstdndets namn och Agare (tilldelat till).
4. Klicka pa knappen Rensa filter for att aterga till den ofiltrerade larmlistan.

5. For att sortera innehallet i larmlistan, klicka pa kolumnens rubrik.

Om dina vyer som hanterar larm innehaller kartinnehall, kan du aven filtrera larmlistan
genom att hogerklicka pa ett objekt (kamera, handelseserver eller liknande) pa kartan
och darefter valja Visa larm. Da visar larmlistan bara larm fran valt element.

Vanliga fragor: larm

Jag ser en skrivbordsavisering om larm, men den forsvinner innan jag hinner agera. Hur hittar jag det
igen?

Ga till fliken Larmhanteraren och titta i larmlistan. Om du inte ser larmet sa kan det ha filtrerats ut. Forsok att
andra filterinstallningarna.

Om larmlistan ar konfigurerad att visa handelser istéllet for larm, klicka pa knappen
Installning. I rutan Egenskaper pa din vanstra sida, valj Larm i listan Datakalla och
klicka Installning igen.

Varfor far jag inga skrivbordsaviseringar néar nya larm utléses i mitt XProtect VMS-system?

Skrivbordsaviseringar for larm maste aktiveras av din systemadministrator i XProtect Management Client.
Annars kommer du inte att fa nagra.

Kommer jag att fa flera skrivbordsaviseringar om flera larm intraffar inom nagra fa sekunder?

En skrivbordsavisering stannar pa skarmen i 15 sekunder. Om ett flertal larm utléses inom ett par sekunder sa
kommer du oavsett bara att se en skrivbordsavisering. Nar du klickar pa skrivbordsaviseringen 6éppnas det
senaste larmet i larmfonstret. For att se tidigare larm, ga till larmlistan.

Svara pa larm

Visa och redigera detaljer for ett larm

Du kan reagera pa larm pa flera satt.
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« Du kan ga till alla vyer dar du lagt till Larmlista och dubbelklicka pa ett larm. Larmet 6ppnas i ett
separat fonster dar du kan férhandsvisa larmincidenter och dess associerade live-video.

« Beroende pa hur ditt XProtect VMS-system &r konfigurerat kan du dven fa skrivbordsaviseringar om
larm. Sadana aviseringar stannar pa skarmen i 15 sekunder. Nar du klickar pa en avisering tar den dig
direkt till fliken Larmhanteraren och 6ppnar larmfonstret.

« Du kan ocksa svara pa larm genom att andra falten i tabellen nedan:

Falt Beskrivning

Larmets tillstand indikerar om nagon har hanterat handelsen. Du kan éndra larmets
Tillstand tillstdnd. Vanligtvis andrar du tillstandet fran Nytt till PAgaende och senare till
Parkerat eller Stangt.

Prioritet Andra larmets prioritet.

Tilldelat till Tilldela larmet till en anvandare i din organisation, inklusive dig sjalv. Personen som du
illdelat ti .
tilldelar larmet blir larmets dgare och kommer att visas i kolumnen Agare i larmlistan.
Har kan du skriva in kommentarer och anmarkningar, som laggs till i avsnittet
Aktiviteter. Kommentarer géller vanligen de atgarder du vidtagit. Till exempel,
"Misstankt omhandertagen av sadkerhetsvakt", "Misstankt éverlamnad till polisen” eller

Kommentar
"Falskt larm".

Faltet Kommentar visas i fonstrets nederkant.

Aktiviteterna sammanfattar hur larmet hanterats. Sektionen Aktiviteter omfattar
automatiskt:

+ alla andringar du eller dina kollegor gor i ett larms tillstand eller prioritet
« alla tilldelningar av larm mellan anvandare

¢ alla kommentarer som laggs till.
Aktiviteter

Beroende pa konfigurationen av din XProtect VMS-server, kan
larmet innehalla instruktioner om atgarder vid mottagande av

< larm. Dessa instruktioner anges pa serversidan som del av
larmdefinitionen. Nar sa ar fallet visas aktiviteterna automatiskt
nar du redigerar larmet.

Skriv ut en rapport med information om larmet, sdsom larmets historik och, om

Skriv ut - I .
tillgangligt, en stillbild fran tiden for larmet.
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Bekrafta larm

Nar du har mottagit ett larm kan du bekrafta larmet for att indikera att du kommer att hantera det. I ett
system med manga anvandare gor en bekréaftelse det enklare for alla anvéndare att se vem som hanterar vad.
Du kan bara bekrafta nya larm.

1. Hogerklicka pa larmet i larmlistan och valj Bekrafta. Larmets tillstand andras till Pagar.

2. For att bekréafta flera alarm samtidigt, hall CTRL-tangenten nedtryckt och markera de larm du vill
bekrafta.

3. Dubbelklicka pa ett larm for att andra information om larmet, till exempel tilldela larmet till nagon och
l&gga till anvisningar.

Inaktivera alla nya larm for valda handelsetyper
Om en handelse utléser falsklarm vill du kanske tillfalligt inaktivera alla nya larm for denna typ av handelse.

Om det till exempel ar mycket rorelse runt en kamera och detta skapar aterkommande falsklarm sa kan du
inaktivera larm for rorelsedetektering for den kameran i 10 minuter. Pa sa satt blir du inte stérd av falsklarm
och kan fokusera pa de larm som behéver din uppmarksamhet. Inaktivering av larm paverkar alla operatérer
som ar anslutna till det XProtect VMS-system som du ocksa ar ansluten till.

Du kan inaktivera alla nya larm med Larmhanteraren eller en karta.
1. Med Larmhanteraren: hdgerklicka pa ett larm i larmlistan och vélj Inaktivera alla nya larm.
Med en karta: hogerklicka pa ett larm och valj Inaktivera alla nya larm > Inaktivera.

Fonstret Inaktivera alla nya larm visas.

Disable all new alarms - O X

© Disable for:

i . Minutes
@ Disable until:

Comment

To disable alarms, select the events that are
triggering currently unwanted alarms.

The events that you select will not trigger alarms
for the time period that you choose.

A Events that will not trigger alarms

[V] Motion Detected .

Disable Cancel

150 | Reagera pa incidenter



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

2. Ilistan Handelser som inte utléser larm @ valjer du vilka handelsetyper som inte ska utlésa larm.
3. Ange tills nér, eller hur lange, de utvalda hdndelsetyperna inte ska utlésa larm 0.
4. Omduonskar kan duldggatillen kommentar om varfoér du inaktiverar larm pa utvalda héndelsetypera.

Om du hogerklickar en héndelse visas en 6versikt 6ver inaktiverade handelser, och du kan se vilken handelse
som ar inaktiverad och dess tidsbegransning.

Du inaktiverar larm per handelseserver. Om en handelseserver fallerar och en annan
4 handelseserver tar éver, visas alla larm som inaktiverats pa den fallerande
handelseservern ater som larm.

Ignorera larm pa kartor

Pa en karta kan du ignorera ett larm for en handelse under en viss tid. Om till exempel en kamera repareras
och darfor kopplas ur, kan du vilja ignorera att felet visas pa kartan under reparationen. Nar du ignorerar ett
larm pa en karta tas inte larmet bort fran larmlistan, utan bara fran kartan.

Ignore operational statu...  — O >

© Ignore for:

@ Ignore until:

Comment

Camera is being repaired.

Cancel

Stanga larm

Nar du har bekraftat ett larm, tilldelar du vanligtvis det till nagon som utreder vad som hander. Under den
tiden kommer larmets tillstand att vara Pagaende. Nar du har hanterat larmet kan du stanga det.

For att stdnga ett larm, i Larmlista, gér nagot av féljande:
» Hogerklicka pd larmet och vélj Stang.

» Dubbelklicka pa larmet och valj Stangt i listan Tillstand.
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Skriva ut larmrapporter

Du kan skriva ut en rapport med information om larmet, inklusive larmets historik och, om det ar tillgangligt,
en stillbild fran tiden for larmet. Du kan dock inte anvdnda denna funktion om du har markerat flera larm i
larmlistan. For att folja reglerna i GDPR, visas som standard inte namnet pa skaparen av rapporten, medan
namnet pa den person som skrivit ut rapporten visas. For att visa alla namn kopplade till rapporten, anvand
knappen Visa namn.

1. Hogerklicka pa larmet i listan Larm.
2. Valj Skriv ut. Ett fonster visas.
3. Dulaggerin en anteckning genom att skriva texten i faltet Notering.

4. Klicka pa knappen Skriv ut.

Fa statistik om larm
Fa statistik om de larm som utlosts i ditt XProtect VMS-system under:
» Senaste 24 timmarna
» De senaste 7 dagarna
» De senaste 30 dagarna
e Senaste 6 manaderna
 Senaste aret

I fonstret Larmrapport finns tva grafer som visar antal larm filtrerat per kategori, till exempel Prioritet eller
Tillstand, sa du kan jamfora dessa grafer sida vid sida.

Gor sd har:
1. Klicka pa knappen Rapporter i Larmlista. Ett fonster visas.
2. Valj tidsspannet dver graferna, till exempel Senaste 24 timmarna.
3. Vaélj en av foljande kategorier fran listan Valj rapport:
» Kategori
* Tillstand
* Prioritet
» Orsaker till stangning
* Plats
» Svarstid

4. Valj ett underfilter for varje graf. Om du till exempel valde Tillstand sa kan du valja Nytt i den forsta
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grafen och Pagaende i den andra. Graferna fylls i med begard information.

5. Klicka pa for att skriva ut graferna som en PDF-rapport.

Larm pa smartkartor

Om en enhet utléser ett larm och enheten ér tillagd pa din smartkarta visas larmet som en rod cirkel runt
enheten eller ikonen for det kluster som innehaller enheten.

Larm pa kartor

Om din vy som hanterar larm innehaller en eller flera kartpositioner kan du aven visa larm pa kartorna. Kartor
visar larm baserat pa kamerans geografiska plats, handelseserver eller annan enhet som utléser larmen, sa du
kan omedelbart se varifran larmet kommer. Du kan hogerklicka och bekrafta, inaktivera eller undertrycka
larmet direkt fran kartan.

Kameraelement visar video i miniatyrformat nar du haller muspekaren 6ver dem. Nar de anvands i samband
med larm, visas roda cirklar runt de grafiska elementen pa kartan om ett larm utléses. Till exempel, om ett
larm associerat med en viss kamera utloses, far det grafiska elementet som representerar kameran genast en
réd ring runt sig, och du kan klicka pa kameraelementet och inte bara se video utan dven hantera larmet via en
meny som visas.

0 Om rott inte ar en passande farg for att indikera larm pa dina kartor sa kan du andra
fargen.

Anta att en kamera med ett associerat larm finns pa en karta pa gatuniva, men du visar en karta pa stadsniva.
Hur ser du da larmet? Inget problem, tack vare aktiva zoner - grafiska representationer som lankar ihop olika
karthierarkinivder. Om ett larm detekteras pa gatunivakartan, blir den aktiva zonen pa stadsnivakartan rod,

vilket indikerar att det utlosts ett larm pa en karta pa en lagre niva, dven om det finns kartnivaer dar emellan.

For att aterga till ett larmlistldge dar du kan se larm fran fler an bara ett element, klickar du pa énskad
handelseserver, prioritet eller status i larmlistan.

For mer information om ikoner i smartkartan, se Hur larm ser ut pa en smartkarta on page 122.

Handelser

En héndelse i XProtect VMS ar en férdefinierad incident som kan konfigureras att utldsa ett larm. Handelser ar
antingen férdefinierade systemhandelser eller anvandardefinierade handelser, till exempel analyshandelser
eller generiska handelser. Handelser behover inte vara lankade till ett larm, men de kan vara det.

Vanligtvis aktiveras handelser automatiskt i bakgrunden, exempelvis via detekterad rorelse eller av data fran
andra program. Du kan dven aktivera larm manuellt. VMS anvander handelser for att utldsa atgarder sasom
paborja eller avsluta inspelning, andra videoinstallningar, aktivera utdata eller kombinationer av atgarder.
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Nér du aktiverar en handelse fran XProtect Smart Client, utléser den automatiskt atgarder i VMS-systemet, till
exempel inspelning pa en sarskild kamera med en sérskild bildfrekvens for en sarskild tidpunkt. Din
systemadministrator avgor vad som hander nar du manuellt aktiverar en handelse.

Manuellt aktivera handelser

Du kan aktivera handelser manuellt. Du far ingen bekraftelse nar du har aktiverat en handelse. Listan av
héndelser du kan valja grupperas efter handelseserver och den kamera eller enhet som handelsen ska
associeras med.

« Ilive-lage, expandera rutan Handelse och klicka sedan pa Aktivera.

Globala handelser visas under relevant handelseserver. Om en handelseserver anges
- med en rod ikon ar den inte tillganglig och du inte kan aktivera handelser pa den.

Lagga till bokmarken

Bokmarken
Bokmarken later dig snabbt hitta eller dela relevanta videosekvenser med andra anvandare av systemet.

Detaljerade bokmarken gora det lattare att hitta bokmarken efter att de har skapats. Du kan ge detaljerade
bokmarken ett namn och en beskrivning. Bada egenskaper ar sokbara vilket gor dem enklare att hitta. Du kan
aven andra standardtidsspann for detaljerade bokmarken.

Denna funktionalitet ar bara tillganglig i vissa XProtect VMS-system. F6r mer
K4 information, se produktjamforelselistan:
https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

Aktivera detaljerade bokmarken

For effektiv hantering och sékning av dina bokmarken kan du aktivera en installning som later dig ge dina
bokmarken ett namn och en beskrivning samt andra standardtidsspann for bokmarken.

1. Idetglobala verktygsfaltet, valj Installningar och mer H och sedan Instéllningar E

'ﬂ ‘.:

Settings and more

x

2. Valj fliken Funktioner.
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3. For att aktivera detaljerade bokmarken for live-video, hitta raden med funktionen Bokmarke i Idget Live
och andra installningen till Lagg till bokmarkesdetaljer.

4. For att aktivera detaljerade bokmarken for inspelad video, hitta raden med funktionen Bokmarke i
laget Uppspelning och andra installningen till Lagg till bokmarkesdetaljer.

5. Klicka pa Stang for att spara andringarna.

Lagga till bokmarken

Du kan lagga till bokmarken till videosekvenser i liveupptagningar eller inspelad video. Nar du satter ett
bokmarke pa en sekvens, sparas bokmarket med ett ID och information om vilken anvéandare som skapade
det. Du kan ge dina bokmarken en titel och en beskrivning. Bokmarken ar sékbara sa operatoérer latt kan hitta
dem senare.

Du kan hitta och redigera bokmarkta videosekvenser genom att anvanda:
 Sokfunktionen pa fliken So6k.

e Huvudtidslinjen i uppspelningslage.

| Mojligheten att 1agga till bokmarken beror pa dina anvandarbehérigheter.

Fonstret Bokmarke

Fonstret Bokmarke visas bara nar du har aktiverat detaljerade bokmarken. Se Aktivera detaljerade bokmarken
on page 154.

Layouten i bokmarkesfonstret andras beroende pa var du befinner dig i XProtect Smart Client och om du
lagger till ett eller flera bokmarken. Klicka nedan for att se bilder fran fonstret.

Ett enskilt bokmarke
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Add bookmark = O ot

Add 1 bookmark

Library - book shelves - 21-06-2019 11:50:08.422

Suspect in front of book shelf

10 seconds into the video clip, the suspect puts something into her pocket.

Flera bokmarken
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Add bookmark - [m| *

Add 2 bookmarks

Search result Start time End time
Suspect in library 1 18 k52
Suspect leaving thelibrary 11:52:40 11:54:28

Suspect in library

The suspect puts something into her pocket 10 seconds into the video clip.

Falt i fonstret Bokmarke.

Namn Beskrivning
Bokmarkes-ID Ett nummer som automatiskt tilldelas bokmarket.
Tillagt av Personen som skapade bokmarket.

. L Tidurvalsklamrarna visar start- och sluttid for den bokmarkta sekvensen. For
Bokmarkestidslinjen . . )
att andra start- och sluttid, dra i klamrarna.
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Namn Beskrivning

Rubrik Ange en rubrik som innehaller hégst 50 tecken.

Visas endast om du skapar flera bokmarken.
Tillampa rubrik pa allt i
listan

Klicka pa texten for att anvanda samma rubrik for alla bokmarken.

Beskrivning Ange en beskrivning.

Visas endast om du skapar flera bokmarken.
Tillampa beskrivning pa
allti listan

Klicka pa texten for att anvanda samma beskrivning for alla bokmarken.

Lagga till och redigera bokmarken

Du kan lagga till bokmarken till livesand och inspelad video. Om du har aktiverat detaljerade bokmarken, kan
du ge bokmarket ett namn och en beskrivning. Du kan till och med justera tidsintervallen. Senare kan du hitta
och redigera bokmarkesuppagifter.

Krav:
Detaljerad bokmarken maste vara aktiverat. For mer information, se Aktivera detaljerade bokmarken on page 154.
Gor sd har:
1. Valj kamera i vyn.
2. Klicka pa bokmérkesikonen n Om detaljer ar aktiverat, visas fonstret Bokmaérke, dar du kan lagga till
en detaljerad beskrivning av incidenten.
3. Ange ett namn for bokmarket.

4, Standardlangden pa en bokmarkessekvens bestams av 6vervakningssystemets server, men du kan
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andra detta genom att dra start- och sluttidsklamrarna.
5. (valfritt) Beskriv incidenten.

6. Klicka pa OK.

0 For att hitta och redigera bokmarket senare, ga till fliken S6k och s6k bokmarken. Se Sok
bokmarken on page 181.

Se en snabb handledningsvideo?

Radera bokmarken

Du kan ta bort bokmarken som du sjalv eller andra har skapat. Om du tar bort ett bokmaérke tas det bort fran
databasen och du kan inte ldngre hitta det.

Krav

Du maste ha anvandarbehorighet att radera bokmarken. Denna anvéndarbehérighet kontrolleras av din
systemadministrator.

GOr sa har:
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1. Hitta de bokmarken du vill ta bort pa fliken Sok.

2. Isokresultaten, hovra 6ver vart och ett av dessa bokmarken och markera den bla kryssrutan .

3. Klicka pa = i det bla atgardsfaltet och valj Radera bokmarke. Ett fonster visas.

Delete bookmarks X

® Are you sure you want to delete 2 bookmarks?

Suspect leaving the library

1.
2. Suspectin library

4, Klicka pa Ja for att ta bort bokmarkena.

Det kan finnas restriktioner i ditt system som hindrar dig att ta bort vissa
- bokmarken. I sa fall kommer du att bli meddelad.

Hitta eller exportera bokmarkt video

Efter att du skapat bokmarken kan du hitta dem igen pa fliken S6k. Antag att du vill hitta en incident som du
bokmarkt inom de senaste sex timmarna pa kamera 1. D4 skulle du satta varaktighet till Senaste 6 timmarna,
valja kamera 1 och lagga till sokkriteriet Bokmarken. Se dven Sok bokmarken on page 181.

Du kan dven exportera den bokmaérkta videon. Se dven Atgarder tillgangliga fran sokresultat on page 187.

Se en snabb handledningsvideo?

Vanliga fragor : bokmarken

Hur hittar jag bokmaérkta incidenter?

Ga till fliken Sok, stall in ett tidsspann, valj de kameror som kan ha registrerat incidenten och klicka sedan pa
Sok efter > Bokmarken.

Jag kan inte hitta ett speciellt bokmaérke. Varfor?
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Det kan finnas flera skal till varfér du inte hittar bokmarket:
» Dina anvandarbehdrigheter ar inte tillrdckliga for att visa bokmarket.
» Bokmarket har raderats av en anvandare med behdrigheter att radera bokmarken.
» Den bokmarkta videon finns inte ldngre i databasen.

Kan jag lagga till bokmarken for mina sokresultat?

Ja. Nar du har utfért en sékning som returnerar en lista med sokresultat kan du lagga till bokmérken fér nagot
av dessa sokresultat. Se Lagg till bokmarke for sokresultat on page 197.

Begransa tillgang till video

Videorestriktioner

Du kan begrénsa tillgang till valda live video- och ljudstrémmar savél som inspelade video- och ljudsekvenser
for att forhindra obehériga operatorer fran att visa kansligt material.

Med funktionen videorestriktioner kan du begransa tillgang till videosekvenser (video, ljud och
enhetsmetadata) till enbart operatérer som ar behdriga att visa begransad video.

Bade live-datastrommar och inspelad video kan begrénsas, och restriktioner kan tas bort av behériga
operatorer nar generell tillgang till videomaterialet behéver aterstallas.

Begransat material kan fortfarande raderas sa om du aven vill férhindra automatisk eller manuell radering av
begransad video maste du ocksa anvanda bevissdkringar pa sekvenserna.

Beroende pa dina anvandarbehérigheter kan du fa skapa, visa, redigera och ta bort
- videorestriktioner.

Videorestriktioner och olika platser
Videorestriktioner kan skapas pa alla kameror du har tillgang till, inklusive kameror placerade pa olika platser.

Om du har valt flera kameror placerade pa olika platser och sedan skapar en videorestriktion pa urvalet
kommer flera restriktioner att skapas for de valda kamerorna, vanligtvis en per plats for
uppspelningsrestriktioner och flera restriktioner per plats for live-restriktioner. Det verkliga antalet live-
restriktioner beror pa antalet associerade enheter.

Detta innebar att tillampning av en restriktion pa flera kameror pa flera platser resulterar i att mer én en
restriktion skapas och visas i listan Videorestriktionslista. Varje restriktion som visas i listan
Videorestriktionslista kan redigeras, underhallas och tas bort som en separat restriktion.

Exempel pa videorestriktioner skapade pa flera platser

En XProtect-installation spanner dver tre platser:
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 Plats A: Bestar av tre kameror, vardera med en mikrofon, en hégtalare och metadata vilket innebar 12
tillgangliga enheter.

« Plats B: Bestar av tva kameror, vardera med en mikrofon, en hégtalare och metadata vilket innebér 8
tillgangliga enheter.

 Plats C: Bestar av bara en kamera med en mikrofon, en hogtalare och metadata vilket innebér 4
tillgangliga enheter.

Uppspelningsrestriktioner skapade

Om en anvandare med tillgang till alla enheter 6ver alla tre platser skapar en uppspelningsrestriktion for alla
kameror pa alla platser, skapas tre uppspelningsrestriktioner. Varje uppspelningsrestriktion innehaller de
respektive enheterna (kamera, mikrofon, hogtalare och metadata) for vardera plats.

Live-restriktioner skapade

Om en anvandare med tillgang till alla enheter 6ver alla tre platser skapar en live-restriktion for alla kameror,
skapas 24 live-restriktioner — en for vardera enhet pa platsen:

e 12 live-restriktioner for plats A (12 enheter)
8 live-restriktioner for plats B (8 enheter)
e 4live-restriktioner for plats C (4 enheter)

Restriktionerna som skapats ar inte lankade till varandra och varje restriktion kan redigeras, underhallas och
tas bort separat.

Du kan inte skapa live- och uppspelningsrestriktioner samtidigt. Du maste istallet forst
- skapa en restriktionstyp och sedan den andra.

Restriktionerna som skapats ar inte lankade och varje restriktion kan redigeras, underhallas och tas bort
separat.

Videorestriktioner och Bevissakringar

Bade videorestriktioner och bevissakringar forhindrar atgarder fran att utforas pa videomaterial av obehoriga
anvandare, men det finns signifikanta skillnader.

Videorestriktioner forhindrar video- eller ljudsekvenser fran att visas av obehdriga operatérer, medan
bevissakringar forhindrar video- eller ljudsekvenser fran att manuellt eller automatiskt raderas.

Nér du skapar en bevissadkring kan du dven skapa en videorestriktion pa samma videosekvens som du
tilldmpar bevissakring for genom att markera kryssrutan Skapa videouppspelningsrestriktion.

Du kan dock inte skapa en bevissakring samtidigt som du skapar en videorestriktion. I stallet maste du
manuellt skapa bevissakringen fér samma videosekvens som du skapade en videorestriktion for.
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Nér de val skapats maste bevissakringar och videorestriktioner redigeras, underhallas och tas bort individuellt.
Det finns inget samband mellan en videosekvens som har begransats och eventuella bevissakringar som lagts
pa samma videosekvens.

Skapa restriktioner pa live- eller inspelad video

Du kan skapa restriktioner pa en live-datastrom eller pa inspelat material for att forhindra innehallet fran att
visas av obehdriga operatérer. Nar du skapar en live-restriktion, omfattar den som standard alla kameror i
befintlig vy i restriktionen. Du kan ta bort kameror du inte vill inkludera under skapandet av restriktionen men
inte efter att live-restriktionen har skapats.

Om du skapar en videorestriktion pa inspelat material (uppspelningsrestriktion) kan du ta bort kameror fran
uppspelningsrestriktionen genom att redigera den.

Nar live-restriktioner skapas for flera kameror skapas en live-restriktion per kamera. Nar du skapar
uppspelningsrestriktioner for flera kameror skapas bara en restriktion som omfattar alla valda kameror.

For live-videorestriktioner, kommer faltet Rubrik att innehdlla kameranamnet och inaktiveras for
anvandarindata. Aven félten Beskrivning och Intervallslut kommer att vara tomma och inaktiveras for
anvandarindata. Sa lange som live-restriktionen ar i bruk omfattas dven inspelat material av live-
datastrommen av live-restriktionen for angivet tidsintervall. Salunda skapar en live-
videouppspelningsrestriktion dven en uppspelningsrestriktion for samma videosekvens. Nar live-restriktionen
tas bort kan du valja att fortsatta hantera uppspelningsrestriktionen eller att ta bort aven den.

Om du vill att videon med uppspelningsrestriktion dven ska innehalla bevissakringar maste du manuellt skapa
bevissakringar for videosekvensen.

Skapa en live-restriktion

1. Ilaget Live, valj den kameravy du vill begransa tillgang till och klicka pa Videorestriktioner > Skapa for
att 6ppna Skapa live-restriktion. Alla kameror i den valda vyn ar som standard tillagda till restriktionen.

2. Idialogen Skapa live-restriktion > faltet Intervallstart, ange starttiden for restriktionen.
Standardvéardet for restriktionens starttid &r 5 minuter bakat.

3. Vid behov, i den hdgra halften av dialogen Skapa live-restriktion, klicka pa Lagg till kamera och vl
ytterligare kameror att 1agga till i restriktionen. Du kan aven ta bort kameror som inte ska begransas.

4. Klicka pa Skapa live-restriktion for att 6ppna dialogen Skapa live-restriktion. Nar restriktionen har
skapats, klicka pa Stang for att stanga dialogen.
Du kan klicka pa Detaljer for en mer detaljerad 6versikt av processen.

Skapa en uppspelningsrestriktion

Inspelat video- eller ljudmaterial kan begransas for att forhindra innehallet fran att visas av obehoriga
operatorer.

Du maste ange en start- och sluttid for den restriktion du vill skapa.
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1. Ilaget Uppspelning, valj de kameror du vill begransa tillgang till och i huvudtidslinjen, valj start- och
sluttid for det intervall du vill skapa en restriktion for. Du kan valja Ange start- och sluttid pa tidslinjen
for att valja start- och sluttider fran tidslinjesparen eller Ange start- och sluttid i kalendern.

2. Tverktygsfaltet, klicka pa Videorestriktioner > Skapa for att 6ppna dialogen Skapa
uppspelningsrestriktion.

3. Idialogen Skapa uppspelningsrestriktion:

1. Ifaltet Rubrik, ange en rubrik for restriktionen. En kort och unik rubrik gér det maojligt fér andra
operatOrer att snabbare hitta restriktionen.

2. Ifaltet Beskrivning, ange en beskrivning av restriktionen.

3. Ifélten Intervallstart och Intervallslut, sékerstall att intervallet angivet for restriktionen ar
lampligt fér den sekvens du vill begransa. Du kan dven ange nya tider for intervallstart och -slut.
Om starttid och sluttid ar identiska kommer intervallstart automatiskt att justeras till 5 minuter
bakat.

4. Iden hogra halvan av dialogen Skapa uppspelningsrestriktion, klicka pa Lagg till kamera och
valj ytterligare kameror att lagga till i restriktionen.

4. Klicka pa knappen Skapa restriktion for att 6ppna dialogen Skapa uppspelningsrestriktion.
5. Idialogen Skapa uppspelningsrestriktion, klicka pa Skapa restriktion for att bekrafta ditt val.

6. Nar restriktionen har skapats, klicka pa Stang for att stdnga dialogen.
Du kan klicka pa Detaljer for en mer detaljerad 6versikt av processen.

Nar restriktionen skapats kan du lagga till ytterligare kameror genom att 6ppna restriktionen i listan
Videorestriktionslista och redigera restriktionsinstallningarna.

Skapa nya restriktioner pa kameror som redan innehaller restriktioner

Eftersom restriktioner kan tillampas for individuella kameror, kameror i befintlig vy och i kameragrupper ar det
mojligt att nya restriktioner kan komma att skapas pa kameror som redan innehaller restriktioner.

Live-restriktioner

Om en ny live-restriktion skapas pa en kamera som redan innehaller en live-restriktion s& kommer starttiden
for den befintliga live-restriktionen att uppdateras om starttiden for den nya live-restriktionen ar tidigare an
starttiden for den befintliga live-restriktionen.

Om starttiden for den nya live-restriktionen ar samma eller senare an starttiden for den befintliga live-
restriktionen sa kommer starttiden for den befintliga live-restriktionen inte att andras.

Uppspelningsrestriktioner

Om en ny uppspelningsrestriktion skapas for en kamera som redan innehaller en uppspelningsrestriktion sa
kommer det att resultera i tva uppspelningsrestriktioner for samma kamera.
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De scenarier som beskrivs ovan galler bara vid skapande av nya restriktioner pa kameror som redan innehaller
restriktioner. Du kan alltid redigera befintliga restriktioner for att andra tidsintervall saval som att lagga till
eller ta bort kameror.

Visa begransad video

Operatorer tilldelade behdrigheter for att visa begransat video- eller ljudmaterial kan visa materialet normalt.
Vid visning kommer materialet att innehalla en varning att det ar begransat.

Operatdrer som inte tilldelats behdérigheter att visa begransat video- eller ljudmaterial kommer inte att kunna
visa materialet och kameran som innehaller materialet kommer att markeras som begransad i
anvandargranssnittet.

Begransade videor kan visas i Iaget Live eller Iaget Playback genom att 6ppna kameravyn direkt och spela upp
videomaterialet.

Du kan aven 6ppna en kameravy fran listan Videorestriktionslista om du tilldelats tillrackliga
anvandarbehorigheter for att fa tillgang till denna lista.

1. Ilaget Live eller Uppspelning, klicka pa Videorestriktioner > Vy for att ppna dialogen
Videorestriktionslista.

2. Ilistan Videorestriktionslista, anvand faltet filter och sok for att hitta de restriktioner du vill visa.

3. Valj de restriktioner du vill se och klicka pa Visa.
Vissa restriktioner kan innehalla flera kameror och du kan bara visa 100 kameror samtidigt.

Editera videorestriktioner

Du kan redigera befintliga videorestriktioner, beroende pa dina anvandarbehérigheter, till exempel andra
restriktions start- och sluttider, lagga till ytterligare kameror samt uppdatera restriktionens rubrik och
beskrivning.

Du kan bara redigera restriktionsinstallningar for den begransade videon. Eventuella
bevissakringsinstallningar skapade for den begransade videon maste redigeras separat.

Du kan bara redigera eller ta bort restriktioner pa kameror som finns pa samma plats som du vid tillfallet ar
inloggad pa.

Redigera en eller flera live-restriktioner

Du kan bara &ndra restriktions starttid for live-restriktioner.

Du kan na listan Videorestriktionslista fran antingen laget Live eller laget Uppspelning.

1. Ilaget Live eller Uppspelning, klicka pa Videorestriktioner > Vy for att ppna dialogen
Videorestriktionslista.

2. llistan Videorestriktionslista, anvand faltet filter och sok for att hitta de restriktioner du vill redigera.
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3. Valj de restriktioner du vill redigera och klicka pa Redigera for att 6ppna dialogen Redigera live-

restriktion.

I dialogen Redigera live-restriktion, uppdatera faltet Intervallstart och klicka pa Spara andringar for
att visa uppdateringsforloppet i dialogen Redigera live-restriktion.

Né&r andringarna har uppdaterats i dialogen Redigera live-restriktion, klicka pa Stang for att stanga
dialogen.
Du kan klicka pa Detaljer for en mer detaljerad 6versikt av uppdateringen.

Redigera en eller fler uppspelningsrestriktioner

Du kan uppdatera alla installningar for flera uppspelningsrestriktioner - andra rubrik, beskrivning,
intervallstart- och -sluttider saval som lagga till ytterligare kameror till restriktionerna.

Du kan na listan Videorestriktionslista fran antingen laget Live eller laget Uppspelning.

1.

I laget Live eller Uppspelning, klicka pa Videorestriktioner > Vy for att 6ppna dialogen
Videorestriktionslista.

I listan Videorestriktionslista, anvand faltet filter och sok for att hitta de restriktioner du vill redigera.

Valj de restriktioner du vill redigera och klicka pa Redigera for att 6ppna dialogen Redigera
uppspelningsrestriktion.

I dialogen Redigera uppspelningsrestriktion, uppdatera relevanta restriktionsinstallningar och klicka
pa Spara andringar for att visa uppdateringsférloppet av uppdateringarna i dialogen Redigera
uppspelningsrestriktion.

Né&r andringarna har uppdaterats i dialogen Redigera uppspelningsrestriktioner, klicka pa Stang for
att stanga dialogen.

Du kan klicka pa Detaljer for en mer detaljerad oversikt av uppdateringen.

Ta bort videorestriktioner

Nar en restriktion tas bort, blir det underliggande videomaterialet (live och inspelat) tillgangligt fér normal
visning av operatorer igen.

Du kan bara redigera eller ta bort restriktioner pa kameror som finns pa samma plats som du vid tillféllet ar
inloggad pa.

Borttagning av en restriktion kommer inte att andra status for eventuella bevissakringar som lagts pd samma
videosekvens. Om en videosekvens har lasts maste bevissakringen pa videon fortfarande raderas om videon
ska raderas.

Ta bort uppspelningsrestriktioner

Du kan inte ta bort flera uppspelningsrestriktion samtidigt. Du maste vélja och ta bort en
uppspelningsrestriktion at gangen.
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I laget Live eller Uppspelning, klicka pa Videorestriktioner > Vy for att 6ppna dialogen
Videorestriktionslista.

I listan Videorestriktionslista, anvand faltet filter och sok for att hitta de restriktioner du vill ta bort.
Live-restriktioner visas hdgst upp i listan och varje live-restriktion ar markerad med en gron LIVE-ikon.
Uppspelningsrestriktioner visas under live-restriktionerna.

Valj den uppspelningsrestriktion du vill ta bort och klicka pa Ta bort for att 6ppna dialogen Ta bort
uppspelningsrestriktion.

I dialogen Ta bort uppspelningsrestriktion, klicka pa Ta bort restriktioner for att ta bort den valda
uppspelningsrestriktionen och 6ppna dialogen Radera uppspelningsrestriktion.

I dialogen Radera uppspelningsrestriktion, klicka pa Stdng néar borttagningsprocessen avslutats.
Klicka pa Detaljer for en mer detaljerad 6versikt av borttagningsstatus.

Ta bort live-restriktion

Du kan valja och ta bort flera live-restriktioner, men du kan inte blanda restriktionstyper - dvs. vélja och ta bort
bade uppspelnings- och live-restriktioner samtidigt.

Nér en restriktion pa en live-strom tas bort kan det inspelade materialet av samma videosekvens begransas
som standard. En operator kan vélja att inte behalla restriktioner pa inspelat material nar restriktioner tas bort
pa live-videostrommen.

Under skapandet av en uppspelningsrestriktion for en begransad live-videostrém kan du inte lagga till
ytterligare eller ta bort befintliga kameror. Du kan dock redigera uppspelningsrestriktionen efter att
restriktionen har skapats och sedan ta bort eller ldgga till kameror.

1.

I laget Live eller Uppspelning, klicka pa Videorestriktioner > Vy for att 6ppna dialogen
Videorestriktionslista.

I listan Videorestriktionslista, anvand faltet filter och sok for att hitta de restriktioner du vill ta bort.
Live-restriktioner visas hogst upp i listan och varje live-restriktion ar markerad med en grén LIVE-ikon.

Valj de live-restriktioner du vill ta bort och klicka pa Ta bort for att 6ppna dialogen Ta bort live-
restriktioner.

I dialogen Ta bort live-restriktioner, vélj Skapa restriktion pa inspelat material for att skapa en
uppspelningsrestriktion for live-restriktionen du tar bort.

Avmarkera kryssrutan Skapa restriktion foér inspelat material om du inte vill skapa en
uppspelningsrestriktion for att ersatta live-restriktionen du tar bort.

Klicka pa Ta bort live-restriktion for att ta bort vald live-restriktion och 6ppna dialogen Ta bort live-
restriktion.

I dialogen Ta bort live-restriktion, klicka pa Stang nar borttagningsprocessen avslutats. Klicka pa
Detaljer for en detaljerad 6versikt av borttagningsstatus.
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Exportera begransad video

Endast operatorer som har tilldelats visningsbehorigheter for begréansat material kan komma at och exportera
materialet.

Videorestriktionslistan

Videorestriktionslistan

Listan Videorestriktionslista visar alla befintliga videorestriktioner pa kameraenheter 6ver alla platser, med
live-restriktioner visade Gverst i listan och sedan restriktioner pa inspelat material (uppspelningsrestriktioner).

Endast operatorer tilldelade behdrigheter att se och hantera restriktioner kan 6ppna listan
Videorestriktionslista.

Du kan valja en eller fler restriktioner for att redigera restriktionsinstallningar eller ta bort restriktionerna, men
du kan bara redigera restriktioner pa kameror placerade pa den plats du ar inloggad pa vid tillfallet.

Vissa atgarder ar inte mojliga om olika restriktionstyper (Live och Uppspelning) har valts. Det &r till exempel
inte mojligt att visa restriktionsinstallningar om urvalet bestar av olika restriktionstyper.

Dolda eller icke visade live-restriktioner

Om en videorestriktion bara existerar pa en enhet som inte ar en kamera, (till exempel pa en kameramikrofon
eller pd kamerahogtalare) kommer live-restriktionen att existera men den kommer inte att visas i listan
Videorestriktionslista da listan Videorestriktionslista endast visar videorestriktioner pa kameraenheter.

Nar en live-restriktion tillampas pa en kamera inkluderas alla enheter i restriktionen. Nér live-restriktionen tas
bort, tas restriktionen bort pa alla hardvaruenheter (mikrofoner, kameror, hégtalare och metadata), men om

borttagningen av live-restriktionen endast lyckas delvis kan vissa enheter fortfarande innehalla restriktioner.

Om dessa enheter ar mikrofoner, hégtalare och/eller metadata sa kommer kvarvarande restriktioner inte att

visas i Videorestriktionslistan men sjalva kameran kommer fortfarande att vara begransad.

Du kan tvinga den dolda live-restriktionen att visas i Videorestriktionslistan genom att skapa en ny restriktion
for kameran innehallande den dolda live-restriktionen. Detta kommer att uppdatera den befintliga live-
restriktionen och visa den i listan sa den inte langre ar dold.

Soka och filtrera i listan
Om det ligger manga restriktioner i listan kan du tillampa filter pa listan for att reducera antalet restriktioner.

Du kan aven hitta specifika restriktioner genom att anvanda faltet Sok. Faltet Sk filtrerar listan genom att
tillampa sokkriterier pa alla restriktionsrubriker och beskrivningar.

Sok

Sok i restriktionslistan genom att ange del av restriktionens rubrik eller beskrivning i faltet Sok.
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Filter

Tillampa ett eller fler filter for att begransa och reducera antalet restriktioner i listan. Angivna filter ar
kumulativa. Den filtrerade listan kan vid behov dven bli genomsokt.

Restriktionstyp:
 Alla: Visar alla restriktioner (live och uppspelning) i listan.
» Uppspelning: Visar bara uppspelningsrestriktioner i listan.
 Live: isar bara live-restriktioner i listan.

Intervall/Skapad vid:

» Idag: Visar alla restriktioner som har skapats idag.

« Igar: Visar alla restriktioner som skapades igar.

» De senaste 7 dagarna: Visar alla restriktioner som har skapats under de senaste 7 dagarna.
» Alla: Visar alla restriktioner med ett startintervall.

» Anpassad: Ange ett eget datumintervall som ett filter.

Skapades av:

 Alla: Visar alla restriktioner skapade av alla anvandare, inklusive dig sjalv.
* Bara mig: Visar alla restriktioner skapade av dig sjalv.
Kameror:

» Alla: Visar alla restriktioner for alla kameror.

« Valj: Visar restriktioner pa valda kameror enbart.

Installningar fér listan Videorestriktionslista

Namn Beskrivning

Restriktionens rubrik.

Vid filtrering i listan Videorestriktionslista inkluderas innehallet i falten Rubrik och

Rubrik L
Beskrivning i sokfiltret.
Bara tillganglig for uppspelningsrestriktioner vid redigering.
En langre och mer detaljerad beskrivning av restriktionen.
Beskrivning

Vid filtrering i listan Videorestriktionslista inkluderas innehallet i falten Rubrik och
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Namn

Intervalistart

Intervalislut

Lagg till kamera

Ta bort allt

Beskrivning

Beskrivning i sokfiltret.

Bara tillganglig for uppspelningsrestriktioner vid redigering.

Justera startdatum och starttid for de videosekvenser du vill begransa.

Justera slutdatum och sluttid for de videosekvenser du vill begrénsa.

Klicka for att valja fler kameror att lagga till restriktionen.

Bara tillganglig for uppspelningsrestriktioner vid redigering.

Klicka for att ta bort alla kameror fran restriktionen.

Bara tillganglig for uppspelningsrestriktioner vid redigering.

Statusmeddelanden for videorestriktioner

Meddelande

Restriktion
skapad /
borttagen /
uppdaterad

Restriktion
skapad /
borttagen /
uppdaterad

Beskrivning och resultat

Allt gick bra.
Resultat:

Videorestriktionen har skapats, uppdaterats
eller tagits bort.

Om skapande, uppdatering eller borttagning av
en videorestriktion inte lyckas tillfullo, visas ett
meddelande och férloppsfaltet blir gult.

Klicka pa Detaljer om du vill veta vad som
misslyckades.

Resultat:

Videorestriktionen skapas, uppdateras eller tas
bort, dock utan att inkludera vissa av de valda
kamerorna och/eller deras relaterade enheter.
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anvandarbehérigheter for
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loggade in pa XProtect Smart



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Meddelande

Restriktion
skapad /
borttagen /
uppdaterad

Beskrivning och resultat

Vissa enheter kan fortfarande innehélla
restriktioner.

Om det inte gick att skapa, uppdatera eller ta
bort en videorestriktion, visas ett meddelande
och forloppsindikatorn blir rod.

Klicka pa Detaljer om du vill veta vad som
misslyckades.

Resultat:

Videorestriktionen har inte skapats,
uppdaterats eller tagits bort.
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Client.

Lésning: Kontakta din
systemadministrator.

Scenario: Alla inspelningsservrar
med enheter inkluderade i
videorestriktionen ar offline.

Lésning: Vanta tills
inspelningsservrarna ar online.

Scenario: Konfigurationsservern ar
offline.

Lésning: Vanta tills
konfigurationsservern ar online.
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Utreda och dokumentera incidenter

XProtect Smart Client - Utreda och dokumentera incidenter

XProtect Smart Client - Utreda och dokumentera incidenter ar en omfattande guide dver hur
sakerhetsincidenter utreds och dokumenteras vid anvéandning av XProtect Smart Client.

Amnen som behandlas

Anvand denna guide som hjalp vid hantering och dokumentering av incidenter och sakerstall en grundlig och
korrekt utredningsprocess.

Guiden behandlar uppgifter som féljande:

 Visa inspelad video

» Genomfor avancerade sokningar

» Skapa bevissakringar

» Exportera video och ljud for dokumenteringssyfte
Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar sakerhetspersonal, operatérer och teknisk personal med ansvar
for att hantera och mandvrera XProtect Smart Client inom sina organisationer.

Utreda incidenter

Visa inspelad video

Du utreder incidenter huvudsakligen i uppspelningsldage genom att anvanda huvudtidslinjen for att
genomsodka inspelad video. For att se inspelad video maste du hitta en vy som visar video fran de kameror du
ar intresserad av. Vyerna &r tillgangliga i rutan Vyer. For varje kamera som visas i en vy finns olika atgarder
tillgéngliga, till exempel ta stillbilder eller pabodrja sokning. Se Kamerans verktygsfalt (kameravisningselement)
on page 95. Om nagot fangar din uppmarksamhet kan du med den virtuella styrspaken zooma in for att ta en
narmare titt.

Du kan genomféra avancerade sokningar pa fliken S6k och anvand soékresultaten som startpunkt for vidare
utredningar eller dtgarder som till exempel export eller bokmérkning.

Om incidenten &ar associerad med ett larm, ga till fliken Larmhanteraren eller valj en vy dar Larmlista har lagts
till.

Om du har fliken Incidenter i XProtect Smart Client sa har du XProtect® Incident Manager. Se XProtect
Incident Manager-dokumentationen. Om du inte har XProtect Incident Manager eller vill utreda incidenter
med den inbyggda XProtect Smart Client-funktionaliteten kan du anvanda funktionerna och metoderna som
beskrivs i detta avsnitt.

Se en snabb handledningsvideo?
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Visa inspelad video i uppspelningslage

I uppspelningslage visar alla kameror i en vy inspelningar fran samma tid som visas i huvudtidslinjen. Du kan
spela upp eller bladdra bland inspelningar genom att anvanda kontrollerna och funktionerna i huvudtidslinjen.

Headquaters Alarm Manager Incidents System Monitor

ead quarters

Private
4 @ My views
Entrance
1" Parking

1" Transact

B Cameras m« Reception - 17-05-2016 11:45:33.821

4 3o wa5
4 [@ Headquarters
. Entrance

M Hallway

. Parking basement

™. Reception

@, Recording Search

EC-No VI [T 5/1/2023 4:03:03.563 PM (B

All cameras in the view

PLAYBACK  LIVE

1. Valj en vy i tradstrukturen eller anvand tangentbordsgenvéagar. Se Standardgenvagar pa tangentbordet
on page 99

2. Vaxla till uppspelningslage.

3. Bladdra med huvudtidslinjen. Se Navigera inspelningarna fran tidslinjen on page 59.
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4. Alternativt. Genomfor olika atgarder pa kamerans verktygsfalt. Se Kamerans verktygsfalt
(kameravisningselement) on page 95.

5. Alternativt. Valj en tidsperiod for videoexport. Se dven Tidslinjekontrollerna on page 59 och Exportera
video, ljud och stillbilder on page 221.

6. Alternativt.
Skapa en bevissakring.

Se en snabb handledningsvideo?

Visa inspelad video oberoende av huvudtidslinjen

Om du vill granska video i ett visningselement kan du spela upp videon oberoende av annan video i vyn. I
uppspelningslage ar uppspelning oberoende av vald huvudtidslinje. I live-lage ar uppspelningen oberoende av
live-videon.

Du kan inte anvanda denna funktionalitet for visningselement med hotspots, karuseller
- eller Matrix-innehall.

1. Valj kameravisningselementet och vélj Fristaende uppspelning E fran kamerans verktygsfalt.

Det 6vre faltet i visningselementet med kameran blir gult och tidslinjen for fristdende uppspelning
visas:

More

« Ilive-lage borjar videon spelas upp fran 10 sekunder fére den tid du valt Fristaende
uppspelning.

» I uppspelningslage, vid uppspelning, hoppar videon 10 sekunder i motsatt riktning. Om pausad
fortsatter videon vara pausad vid nuvarande tid.

2. For att se inspelad video fran andra tider, dra tidslinjen for oberoende uppspelning.
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3. For att synkronisera inspelad video fran alla kameror i din vy med tiden for fristdende uppspelning, valj
=
Anvand den valda tiden pa uppspelningens tidslinje .
Nu ar videon synkroniserade till den tid du initialt valde for fristdende uppspelning i uppspelningslage.

Se en snabb handledningsvideo?

Visa inspelad video under fliken S6k
Sokresultaten ar videosekvenser som du kan spela upp:
« Forhandsvisa sokresultaten. Se dven Forhandsvisa video fran sokresultatet on page 191.

+ Spela upp sokresultaten i helskdrmslige eller i ett friliggande fonster. Se dven Oppna sokresultat i
friliggande fonster on page 190.

Soker

Soker

Om du har manga vygrupper, vyer, kameror och mycket inspelad video kan det vara svart att hitta den
relevanta videon. XProtect Smart Client har olika anvandbara sokfunktioner, utdver navigeringsfunktionen pa
huvudtidslinjen.

Du kan soka efter:

e Envy eller en kamera. Inklusive karaktaristika och beskrivningar som din systemadministrator har lagt
till fér kamerorna.

 Innehall och data i videosekvenser. Till exempel videosekvenser med:
* Rorelse
» Bokmarken
* Larm*
» Handelser*
* Manniskor**
e Fordon**

» Positionsdata for var videon spelades in**
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*) Kraver XProtect Corporate eller XProtect Expert.

**) Kraver XProtect Corporate eller XProtect Expert. Kraver dven att din systemadministrator har
aktiverat funktionen och tilldelat dig anvandarbehdrighet.

Sokfunktionerna ar huvudsakligen tillgangliga pa fliken Sk, men de ar integrerade med visning av video i live-
och uppspelningslage.

SO0k med flera kriterier i videosekvenser

Du kan séka med en kombination av kriterier i videosekvenser om du har XProtect Corporate eller XProtect
Expert.

Nar du har hittat relevanta videosekvenser kan du till exempel skicka videosekvenser fér export, bokmarka
videosekvenser samt annat.

1. Oppna fliken Sok.

2. Ifiltervaljaren for Start- och Sluttid, anvand pilen for att valja ett fordefinierat tidsintervall, eller ange
ett eget Anpassat intervall.

Search filters

Last 2 hours
Last & hours
Last 12 hours
Last 24 hours
Yesterday
Last 7 days

Custom interval..,

3. Ifiltervaljaren for listan Valda kameror, anvand sokfaltet Valj kamera for att hitta kameror eller vyer
och valj sedan de kameror med videosekvenser du vill s6ka i.
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4. Valj Sok efter for att valja en eller fler sokkategorier?

07:29 09:29
| 19-08-2019 19-08-2019

Clear list

Entrance

Select camera...

Bookm:
Alarms " Bookmarks

Motion

New search

5. For varje sOkkategori du har lagt till, valj Lagg till eller ta bort filter for att forfina resultaten. for
att forfina din sokning. Se dven Vanliga fragor: séker on page 206.

Moticn

0 cameras selected
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6. For att forhandsvisa videon med ett sdkresultat, valj sokresultatet och sedan Spela upp framléngen
i forhandsvisningsfonstret.

Location

M HQ reception

HQ reception ; 23-09-
00:51:47.676

23-09-2020 438:13
2:5108.112

0 Du kan spela upp videosekvensen i helskarmslaget genom att dubbelklicka pa
sokresultatet.
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7. For att atgardsfaltet ska visas, hovra 6ver sokresultaten, en efter en och markera den bla kryssrutan

som visas.

Det bla atgardsfaltet visas:

X 10 results selected

Sok efter rorelse i angivna omraden

Du kan soka efter videoinspelningar med rérelse inom angivna omraden av videoupptagningen. Till exempel,
en dorroppning 6vervakad av flera kameror for att hitta personer som passerar.

1. Pa fliken Sok, valj start- och sluttid.

2. Valj de kameror du vill inkludera i s6kningen.

3. Valj Sok efter > Rorelse > Ny sékning. Inspelningar som motsvarar ditt urval visas som miniatyrbilder i

rutan med sokresultat.
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4. S3& har hittar du bara rorelse i utvalda omraden:

1. Under Rorelse, valj Ange rérelseomrade.

Specify motion area

En dialogruta visas med en lista 6ver de kameror som du valde i steg 2.

2. Valj en kamera och klicka och dra i det roda forhandsvisningsomradet for att demaskera minst
ett omrade. Systemet letar efter rorelse endast i det omradet.

Select search areas for any camera Use the mouse to select one or more areas to search for motion.
included in the search,
Reset selection area Hide mask

23000
SRR R (R (R

Motion detection threshold

3. Valfritt. Anvand skjutreglaget for att justera rorelsekansligheten. Se Troskelvarden for
rorelsesdkning on page 181.

4. Upprepa steg 2 och 3 for alla kameror du vill ange sékomraden for. Rérelse inom utvalda
omraden markeras med gula rutor.

5. Valj ett sokresultat for att se videon i ett férhandsvisningsfonster.
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6. Valfritt. Markera den bla kryssrutan for ett eller fler sokresultat och sedan en atgard i det
bla atgardsfaltet langst ner i rutan med sokresultat for att:

» Lagga till videon till en export

 Tillampa bokmarken eller bevissakringar pa videon

» Visavideonien ny vy

» Lagga till en stillbild och videoinformation i en PDF-rapport
» Taenstillbild av videon

Se en snabb handledningsvideo?

g A

.: -

Troskelvarden for rorelsesékning

Nar du soker efter rorelse i utvalda omraden pa en kamera kan du justera rérelsetroskeln. Rorelsetréskeln
avgor hur kanslig rorelsesékningsmekanismen ar:

* Ju hogre troskelvardet, desto mer rorelse kravs for att aktivera rorelsedetektering. Sannolikt genererar
detta farre skresultat

» Julagre troskelvardet, desto mindre rorelse kravs for att aktivera rérelsedetektering. Sannolikt
genererar detta fler sokresultat

S6k bokmarken
Du kan hitta incidenter som ar bokmarkta av dig eller andra for obegransat antal kameror.
1. Valj de kameror du vill inkludera i sokningen.

2. Klicka pa S6k efter > Bokmarke > Ny s6kning. Om databasen har bokmarkta inspelningar, visas de
som miniatyrbilder i s6kresultatsfaltet.

3. Valfritt kan du ange ett nyckelord for att filtrera sdkresultaten. Nyckelordet kan vara:
 Fullstandigt Bokmarkes-ID, till exempel no. 000004
¢ Vem som lade till bokmarket, till exempel site\user2

» Text som visas i Rubrik eller Beskrivning
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Som standard soker systemet efter nyckelordet i bade Rubrik och Beskrivning.
- Anvand S6k efter nyckelord i for att andra det.

4. Om du vill férhandsvisa videosekvensen och bokmarkesdetaljerna valjer du ett sOkresultat och spelar
upp videon i forhandsvisningsfonstret till hdger.

Location

Reception

HQ reception 23-09-20. 23-08-202
00:51:47.676 00:51:47.676

ro 000001

Reception

5. Du kan visa inspelningen i helskdarmslaget genom att dubbelklicka pa sékresultatet.
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6. Om du vill utfora atgarder, som till exempel redigera bokmarket, ska du hovra 6ver sékresultaten och

markera kryssrutan . Atgardsfaltet visas.

X 1 result selected

Se en snabb handledningsvideo?

Sok larm

Nér du soker efter videoinspelningar associerade med larm sa kan du tillampa sokfilter for att bara visa
resultat fran vissa larm, till exempel larm i ett visst tillstdnd som tilldelats en specifik operator.

1. Valj de kameror du vill inkludera i s6kningen.
2. Klicka pa So6k efter > Larm > Ny s6kning.
3. Anvand sokfilter for att begransa sékresultaten. Du kan filtrera efter:

* Prioritet

Tillstand
o ID - Skrivin hela ID for att filtrera for det
+ Agare

» Server - endast tillganglig om du anvander Milestone Federated Architecture™

Om du anvander Milestone Federated Architecture™, tillampas filtren Prioritet
- och Tillstand 6ver alla anslutna platser.

Se en snabb handledningsvideo?
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Sok handelser

Nér du soker efter videoinspelningar associerade med handelser sa kan du anvanda sokfilter for att bara visa
resultat med en viss typ av handelser, till exempel handelser som kommer fran en specifik kalla eller server.

GOr sa har:
1. Valj de kameror du vill inkludera i s6kningen.
2. Klicka pa S6k efter > Handelser > Ny sokning.
3. Anvand sokfilter for att begransa sOkresultaten. Du kan filtrera efter:
« Kalla
 ID - Skriv in komplett ID for att filtrera pa det

» Server - endast tillganglig om du anvander Milestone Federated Architecture™

Sok manniskor

Denna sokkategori och dess sokfilter ar bara tillgangliga om de aktiverats av din
- systemadministrator.

Nar du soker efter videoinspelningar som innehaller méanniskor sa kan du anvanda sokfilter for att bara visa
resultat med specifika karaktaristika, till exempel méanniskor av en viss alder eller langd.

1. Valj de kameror du vill inkludera i s6kningen.

2. Klicka pa S6k efter > Manniskor > Ny sokning.

3. Anvand sokfilter for att begransa sokresultaten. Du kan filtrera efter:
« Alder - Filtrera pa manniskor i ett visst dldersspann
¢ Kon - Filtrera pa mén eller kvinnor
 Langd - Filtrera pa méanniskor av en viss langd

» Ansikte - Markera kryssrutan for att begrdnsa sokresultaten till manniskor med synliga ansikten
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Sok fordon

Denna sOkkategori och dess sokfilter ar bara tillgangliga om de aktiverats av din
systemadministrator.

4
Fordonssokning ar ocksa tillgangligt om du har XProtect® LPR installerat i ditt system.

For mer information, fraga din systemadministrator.

Nér du soker efter videoinspelningar som innehaller fordon sa kan du anvanda sokfilter for att bara visa
resultat med vissa fordon, till exempel fordon med en registreringsskylt fran ett visst land.

1. Valj de kameror du vill inkludera i sékningen.

2. Klicka pa So6k efter > Fordon > Ny s6kning.

3. Anvand sokfilter for att begransa sékresultaten. Du kan filtrera efter:
 Farg - Filtrera pa fordon i vissa farger

* Registreringsskylt - Ange en del av ett registreringsnummer eller hela registreringsnumret for
att filtrera pa det

 Land - Filtrera pa registreringsskyltar fran vissa lander

Detta sokfilter ar bara tillgangligt om du har XProtect® LPR installerat i
- ditt system.

» Fordonets hastighet - Filtrera pa fordon som ror sig i en viss hastighet
« Fordonstyp - Filtrera pa typ av fordon, till exempel lastbilar

» Matchningslista - Filtrera pa registreringsskyltar som ar en del av vissa matchningslistor

Detta sokfilter ar bara tillgangligt om du har XProtect® LPR installerat i
- ditt system.

Sok video efter plats

Denna sOkkategori och dess sokfilter ar bara tillgangliga om de aktiverats av din
- systemadministrator.

185 | Utreda och dokumentera incidenter



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Nér du soker efter videoinspelningar inspelade pa vissa platser kan du anvanda sokfilter for att enbart visa
sokresultat fran en specifik plats.

1. Valj de kameror du vill inkludera i sékningen.
2. Klicka pa Sok efter > Position > Ny s6kning.

3. Anvand sokfilter for att begransa sokresultaten. Du kan filtrera pa geografiska koordinater genom att
ange vardena for latitud och longitud samt sokomradets radie.

Sokresultat, installningar och atgarder

Utred dina resultat
Det finns olika satt att utreda incidenter som du har hittat pa fliken So6k:

» Oppna sékresultatet i ett friliggande fénster i uppspelningsldge. Se dven Oppna sékresultat i friliggande
fénster on page 190.

+ Oppna sékresultatet i en detaljerad vy. Gér n&got av féljande:

 Dubbelklicka pa ett av sokresultaten i listan med sokresultat for att se det i helskarmslage.
Dubbelklicka igen for att aterga till listan med sokresultat.

e Om du férhandsvisar dina sokresultat i forhandsvisningsomradet, dubbelklicka inuti
videobilden. Sokresultatet 6ppnas i helskarmslage. Dubbelklicka igen for att aterga till
foérhandsvisningsomradet.

Soktidslinjen pa fliken S6k
Soktidslinjen ger dig en 6versikt 6ver hur sdkresultaten distribueras. Du kan dven navigera i s6kresultaten.

Soktidslinjens omfattning andras enligt det valda tidsspannet, t.ex. Senaste 6 timmarna.

48 resu |tS Relevance

De vita markorerna anger var sokresultaten ar.

Enskilda markdrer kan indikera att det finns flera sdkresultat. Du kan visa information om tiden och kamerorna
som spelade in handelserna eller incidenterna genom att hovra dver markérerna.

Klicka pa en markér om du vill navigera sokresultaten. Markéren blir bla och tillhérande sokresultat markeras
med en bl ram.
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58 resu ItS Relevance

1:50:56 PM

H III"k H—H— R

Om markdren du valjer visar mer an ett sékresultat markeras det forsta sokresultatet.

Om en markor indikerar mer an 10 sOkresultat kommer ett meddelande att informera
- dig om antalet sokresultat och antalet tillh6rande kameror.
Atgarder tillgangliga fran sokresultat

Baserat pa dina sokresultat finns ett flertal tillgangliga atgarder. Vissa atgarder ar tillgéngliga i det bla
atgardsfaltet, andra i férhandsvisningsomradet.

Vilka atgarder som finns tillgangliga kan skilja sig at beroende pa dina
- anvandarbehdrigheter.

Atgard Beskrivning

Lagg till valda sekvenser till fliken Exporter > Exportlista.

i

E" Alla sekvenser som du lagger till i Exportlista ar klara for export pa fliken Exporter. Se dven
Exportera video, ljud och stillbilder on page 221.
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Atgérd Beskrivning

Skapa PDF-rapporter med information om soékresultaten, till exempel stillbilder fran

-
=
=

videosekvenserna.

Lagg till bokmarke for flera sdkresultat samtidigt.

Redigera fler bokméarken samtidigt.

Lagg till bevissakringar for att skydda videosekvenser och data fran relaterade enheter, till

E B B

exempel ljud, fran att raderas.

Oppna flera sékresultat i ett friliggande fénster dér du kan visa videon i live- eller
uppspelningslage, exportera, skapa bevissékringar och hamta inspelningar fran enheter och
kameror tillh6rande sammankopplade VMS-system.

T

B

Ta flera stillbilder av dina s6kresultat samtidigt.

Nar du forhandsvisar video kan du 6verfora aktuell tid till den oberoende

L]

uppspelningstidslinjen. Detta ar till exempel anvandbart om du vill se relaterade kameror i
uppspelningslage vid den tidpunkt da en incident skedde.

MIP-relaterade atgarder

Det kan finnas ytterligare atgarder tillgangliga som ar relaterade till tredje parts programvara. MIP SDK
anvands for att 1agga till dessa ytterligare atgarder.

Sammanslagna s6kresultat

Om du anvander flera sokkategorier och dessa Gverlappar tidsmassigt slas de samman till en. I vissa
situationer till flera sokresultat. Detta hander nar olika sékkriterier matchar video fran samma kamera inom
samma tidsspann. I stallet for att generera olika sdkresultat som visar i princip samma videosekvenser, ger dig
XProtect Smart Client helt enkelt ett s6kresultat som innehaller alla detaljer, till exempel kameranamn,
indikationer om handelsetid samt s6kkategorier.

Exempel:
Hitta fordon pa Memory Lane 15

Antag att du vill hitta ett fordon av typen lastbil pa Memory Lane 15 inom de senaste tva timmarna. For att
konfigurera din s6kning:
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1. Markera 10 kameror placerade i ratt omrade.

2. Ange Varaktighet till Senaste 2 timmarna.

3. Lé&gg till sokkategorin Fordon och filtrera pa Lastbil.

4. Lagg till sokkategorin Position och filtrera pa adressens geo-koordinater och en sokradie.

5. Valj kryssrutan Matcha alla kriterier.

| For mer information, se Sok fordon on page 185 eller S6k video efter plats on page 185.

Hitta bokmarkt larm

For tva dagar sedan utldstes ett larm i ditt XProtect VMS-system. For att gora det lattare att hitta larmet igen
lade du till ett bokmarke for det. Nu vill du hitta bokmarket igen for att gora en export. For att konfigurera din
sékning:

1. Om du minns vilken kamera som spelade in incidenten valj den kameran. Valj annars ett antal mojliga
kameror.

2. Ange Varaktighet till Senaste 24 timmarna, eller ange ett Anpassat intervall.
3. Lagg till sokkategorierna Bokmarken och Larm.

4. Valj kryssrutan Matcha alla kriterier.
| For mer information, se S6k bokmarken on page 181 eller Sk larm on page 183.

Matcha vissa eller alla sokkriterier

Om du anvander XProtect Corporate eller XProtect Expert kan du anvanda flera sokkategorier i samma
sokning. Medan du konfigurerar din sokning, ange om din sokning maste matcha en eller alla sokkategorier.

Search for...

Match all criteria

Match amy criterion

Matchning av alla kriterier ger dig farre men mer precisa sokresultat. I tillagg, om sdkresultaten éverlappar
varandra kombineras de till farre resultat. Se dven Sammanslagna sokresultat on page 188.

Matchning av enskilda kriterier ger dig fler men mindre precisa sokresultat.
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Atgarder som normalt finns tillgéngliga i dtgérdsfaltet kan vara otillgéngliga for
sammanfogade sokresultat. Detta hander om atgarden du férséker genomfoéra inte gar
att anvanda tillsammans med en av s6kkategorierna. Se aven Efter val av sokresultat kan
vissa atgarder bli otillgangliga i det bla atgardsfaltet. on page 208

Borja soka fran kameror eller vyer

Om du letar efter nagot specifikt i en eller flera videostrémmar kan du starta sokningen fran en enda kamera
eller fran en hel vy. Sokarbetsomradet 6ppnas i ett nytt flytande fonster.

GOr sa har:
1. Vaxla till live- eller uppspelningslage.
2. Sa har soker du en enda kamera:

1. Hovra dver visningselementet. Kameran verktygsfalt visas.

2. Klicka pa . Ett nytt fonster for S6k dppnas och en sdkning efter inspelad video startar
omedelbart baserat pa kameran i visningselementet.

3. Sa har soker du alla kameror i en vy:

1. Setill att ratt vy ar 6ppen.

2. Hogst upp ivyn, klicka pa . Ett nytt fonster for S6k dppnas och en sékning efter inspelad

video startar omedelbart baserat pa kamerorna i visningselementet.
3. Beroende pa ditt mal, andra tidsintervall, sokkategorier och filter eller liknande. Fér mer
information, se Soker on page 175.
Oppna sékresultat i friliggande fonster

Du kan Oppna ett sokresultat i ett nytt fonster. Fonstret 6ppnas i uppspelningslage och later dig utreda
incidenten med huvudtidslinjen samt genomféra andra atgarder, till exempel exportera video.
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1. Hovra 6ver sokresultatet och markera den bla kryssrutan som visas.

2. Det bla atgardsfaltet visas:

X 10 results selected

3. Klicka pa E for att 6ppna sokresultatet i ett nytt flytande fonster i uppspelningslage.

4. For att flytta fonstret till en annan bildskarm, klicka och dra fonstret och slapp nar det ar lampligt.

Férhandsvisa video fran sékresultatet

For att avgora om du har hittat videosekvensen du letade efter kan du géra en snabb forhandsvisning.
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1. Nar du har gjort en s6kning pa fliken S6k, valj ett sokresultat. En stillbild fran den tillhérande
videosekvensen visas i férhandsvisningsomradet.

Location

HQ parking lot

HQ parking lot 23-09-2020
00:51:47.676

23-09-2020 Mowving vehicle
12:5108.112

High (Level 1) My site

HQ parking lot New (Level 1)

2. Klicka pa for att spela upp videoklippet.

3. Om du vill férhandsvisa videon i helskdarmslage dubbelklickar du pa de enskilda sékresultaten.
Dubbelklicka igen for att aterga till sékresultaten.

4. Skrolla med hjulet pa din mus for att zooma in eller ut. Du kan till och med klicka och dra for att zooma
in pa ett specifikt omrade.
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Den gula markéren i soktidslinjen indikerar handelsetiden. Hovra éver markoren for att
se handelsetiden.

:.-r“' 2 :

Flera markoérer visas i samma soktidslinje nar sdkresultat kombineras.

Detta hander till exempel om du har sokt efter Rorelse och Fordon och sékresultaten
matchar bagge dessa kriterier. I detta exempel skulle den ena markdéren indikera nar
rorelse paborjades. Den andra markoéren skulle indikera nar fordonet identifierades som
ett fordon.

Visa eller délj omslutande rutor under sékning

Under en sékning hjalper omslutande rutor dig att identifiera objekt, till exempel baserat pa
rorelsedetektering. Du kan aktivera eller inaktivera avgransningsfalt.

Omslutande rutor visas oftast i miniatyrbilderna i dina sékresultat. Om ditt VMS -system
ar konfigurerat att soka metadata, kan omslutande rutor aven visas nar du
férhandsvisar video fran sokresultaten.

1. Gatill fliken Sok och gor en sékning.
2. Idet 6vre hogra hérnet under Omslutande rutor gor du nagot av féljande:
» Valj Visa for att visa de omslutande rutorna

» Valj D6lj for att dolja de omslutande rutorna

Alternativ for sortering av sékningar

Du kan sortera dina sokresultat efter:
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Namn Beskrivning
Detta sorteringsalternativ ar endast tillgangligt om du anvander en av féljande
produkter:
* XProtect Corporate
* XProtect Expert
Relevans betyder olika saker beroende pa hur din sékning ar konfigurerad:

¢ Ingen eller en sékkategori vald - sékresultatet med nyast handelsetid visas forst

Relevans
 Flera sokkategorier valda/Matcha nagot kriterium - sokresultat med flest
matchande sokkategorier visas forst. Om tva sokresultat har samma antal
matchande sdkkategorier visas sOkresultatet med den senaste handelsetiden
forst
¢ Flera sokkategorier valda/Matcha alla kriterier - sokresultat med flest
handelsetider visas forst. Om tva sokresultat har samma antal handelsetider
visas sokresultatet med den senaste handelsetiden forst
Senaste . . L .
. i Sokresultat med senast handelsetid visas forst.
handelsetid
Aldsta ) ) . L )
. i Soékresultat med aldst handelsetid visas forst.
handelsetid
Senaste . . .
. Sokresultat med senast starttid visas forst.
starttid

Aldsta starttid Sokresultat med aldst starttid visas forst.

Hitta kameror pa kartor

Hitta kameror medan du soker

Om ditt VMS-system ar konfigurerat att anvanda smartkarta kan du se den geografiska platsen fér kamerorna
i en férhandsvisad smartkarta medan du soker efter video och relaterad data.

Krav
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» Du anvander en av dessa XProtect-produkter:

» XProtect Corporate

» XProtect Expert
I

¢ Kameror maste vara geografiskt positionerade. Radgér med din systemadministratér om du ar tveksam

GOr sa har:
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1. Valj det s6kresultat du ar intresserad av.

Evangele @I.
Freew Church

Blocrmabriry
Mirsery.
Lchoal

£ Childden's
Cantrg

w

Entrance

2. Klicka pa Position i forhandsvisningsomradet. Kameran visas i sitt geografiska sammanhang.

3. For att fa en 6versikt 6ver omgivningarna kan du zooma ut med skrollhjulet pa din mus, eller om
kameran ar en PTZ-kamera kan du panorera.

4, For att aterga till kameran, klicka pa EaAtercentrera.
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Kallkameror och relaterade kameror anges i XProtect Management Client som del av
- larmdefinitionen.
Kameraikoner

Ikonerna som beskrivs i detta avsnitt visas bara i omradet Position pa fliken S6k. For kameraikoner pa
smartkartan, se Hur larm ser ut pa en smartkarta on page 122.

e Gra bakgrund indikerar att du inte har valt kameran

 BIa bakgrund indikerar att du har valt kameran

Ikon Flikar/lagen Beskrivning
Fliken S6k Kameran ar inte associerad med nagot av sokresultaten.
. . Du har markerat ett sdkresultat som kameran inte ar
Fliken S6k .
associerad med.

Lagg till bokmarke fér sékresultat

Du kan dokumentera eller dela incidenter som du har hittat med sékningar genom att lagga till bokmarken fér
flera sokresultat at gangen. Genom att lagga till bokmarken for incidenter kan du eller andra operatérer hitta
incidenterna senare.
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1. Hovra Over de sokresultat du vill bokméarka och markera den bla kryssrutan |.

2. Padet bla atgardsfaltet klickar du pa I:I Ett fonster visas. Bilden aterspeglar situationen dar du har
valt tva sokresultat.

Add bookmark - O X

Add 2 bookmarks

= 2 5 2 Library - book shelves - 21-08-2019 11:50:22 855
earch result Start time End time

Suspect leaving the library

Suspect in library

The suspect puts something into her pocket 10 seconds into the video clip.

3. Valj sOkresultatet ett och ett for att lagga till detaljer i bokmarkena och f6lj dessa steg:

1. FOr att andra det forinstallda tidsspannet, dra handtagen i soktidslinjen till en ny position.

2. Ange en rubrik och méjligen aven en beskrivning av incidenten.

3. Om du vill ha samma rubrik eller beskrivning for alla bokmarken ska du klicka pa:
 Tillampa rubrik pa allt i listan
« Tillampa beskrivning pa allt i listan

4. Klicka pa OK for att spara bokmarkena. Ett forloppsfalt talar om for dig nar bokmarkena skapas.
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Om XProtect Smart Wall ar konfigurerat i systemet kan du klicka pa Visa pa Smart Wall
- for att skicka ett bokmarke till en bildskarm i en Smart Wall.

Ta stillbilder fran s6kresultat

Om du vill spara och dela stillbilder fran dina sékresultat kan du ta flera 6gonblicksbilder samtidigt.

Gor sa har:

1. Nar du har utfért din sékning, hovra dver sdkresultaten, ett och ett, och markera kryssrutan!.

2. Klicka pa = i det bla atgardsfaltet och valj Ta stillbild. Ett forloppsfalt talar om for dig nér stillbilderna
skapas.

3. For att hitta stillbilderna pa din dator, ga till den plats som anges i dialogen Installningar > Program >
Sokvag till stillbilder.
Redigera bokmarken fran sdkresultat

Du kan redigera detaljerna for bokmarken i ditt system, som till exempel tidsspann, rubrik och beskrivning. Du
kan aven redigera fler bokmarken samtidigt.

Krav

Du maste ha anvandarbehdrigheter for att redigera bokmarken. Detta gors av din systemadministrator i
Management Client under Roller > Overgripande sikerhet.

1. Pa fliken Sok finner du de bokmarken du vill redigera. Nar du utfor en sokning ska du se till att du har
valt S6k efter > Bokmarken.

2. For varje bokmarke du vill redigera, hovra 6ver det och markera den bla kryssrutan .
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3. Pa det bla atgardsfaltet klickar du pa m Ett fonster visas.

Edit bookmark - O *

Edit 3 bookmarks

> = Hallway - 22. 10 11:51:49.026
Search result Start time End time e

Young man in library 11:50:00  11:50:33

Perpetrator entering

Suspicious person in hallway

Apply headline to all in list

Apply description to all in list

4. Valj sokresultaten ett och ett for att redigera detaljerna, som till exempel tidsspann, rubrik och
beskrivning.

5. Klicka pa OK for att spara andringarna. Ett forloppsfalt talar om for dig nar andringarna sparas.

Om XProtect Smart Wall ar konfigurerat i systemet kan du klicka pa Visa pa Smart Wall
- for att skicka bokmarken till en videovagg.
Flytta soktiden till huvudtidslinjen

Nér du férhandsvisar ett sokresultat pa fliken S6k kan du synkronisera tiden i huvudtidslinjen med tiden i
soktidslinjen. Detta ar exempelvis anvandbart om du har hittat en incident, och du vill utreda vad som hande
vid det tillfallet pa andra kameror.
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1. Pa fliken Sok valjer du ett sokresultat.

2. Iforhandsvisningsfaltet, klicka pa hamdll for att 6verfora den befintliga tiden i séktidsinjen till
huvudtidslinjen. Du kommer att stanna kvar pa fliken Soék.

3. For att kontrollera andra relaterade kameror, vaxla till uppspelningsléage och vélj en vy som innehaller
de kameror du ar intresserad av. Huvudtidslinjen ar nu synkroniserad med sdkresultatet.

Spara och 6ppna sdkningar
Hantera dina s6kningar

Denna funktionalitet &r bara tillganglig i vissa XProtect VMS-system. F6r mer
< information, se produktjamforelselistan:
https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

Du kan spara dina sokningar for att ateranvanda dem och dela dem med andra operatorers. Beroende pa dina
anvandarbehdrigheter kan du aven fa tillgang till och anvanda sékningar andra gjort, sdvida de inte ar privata.
Nar en sékning har sparats kan du:

+ Andra namn och beskrivning och gér sékningen privat eller offentlig.

+ Andra hur sékningen konfigureras, till exempel genom att ldgga till eller ta bort kameror eller genom
att justera sokkategorierna.

« Radera sokningarna nar de blir féraldrade.

Spara sékningar
Du kan spara dina sokningar sa att du kan ateranvdnda dem senare eller dela dem med andra operatorer.
Krav

For att spara nya sokningar som blir tillgangliga for andra anvéndare av ditt VMS-system, maste
anvandarbehorigheten Skapa publika s6kningar vara aktiverad for din roll i XProtect Management Client.
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1. Konfigurera din sékning pa fliken S6k. Se Stker on page 175.

2. Klicka pa - till h6ger omSokfilter.

Views Exports Search Alarm Manager

Search filters | : 4 results

3. Klicka pa Spara som i listan som visas. Ett fonster visas.

Save as new search — O x

Main entrance - people entering

Outer camerasl

[] Private search

Match any criterion

Time is saved as a relative timespan.

Last 2 hours

4, Valj ett namn som gor det enkelt for dig att hitta sokningen och eventuellt ocksa en beskrivning.

Senare, nar du anvander nyckelord for att hitta sokningen, innehaller sokningen bade faltet Namn och
faltet Beskrivning.

5. For att synliggora sékningen bara for dig valjer du kryssrutan Privat sdékning.

6. Klicka pa Spara. Ett forloppsfalt informerar dig nar sékningen ar sparad.
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Klicka pa - och sedan p& Oppna och hantera sékningar for att fa en 6versikt éver
sparade sokningar.

Se en snabb handledningsvideo?

Hitta och 6ppna sparade sékningar
Du kan hitta och 6ppna sparade sékningar.
Krav

For att hitta och 6ppna en publik sékning maste anvandarbehorigheten Las publika sé6kningar vara aktiverad
for din roll i XProtect Management Client.
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1. Pafliken Sok, klicka pa - till hoger om Sokfilter.

Views Exports Search

Alarm Manager

Search filters

4 results

2. Klicka p4 Oppna och hantera sékningar i listan som visas. Ett fénster visas.

Open and manage searches

Settings for 'Main entrance - people entening
Search name

Main entrance - people entening

Main entrance - people entering
Parked vehicles

Warehouse entry

Outer cameras.

Match any criterion

Time is saved as a relative timespan.
Last 2 hours

[[] Only show my private searches

3. Hitta och dubbelklicka p& den sékning du vill 6ppna eller klicka p& Oppna. Sékningen kérs omedelbart.

0 Om manga sokningar listas kan du anvanda sokord for att hitta sékningen.
Sokningen inkluderar bade faltet Namn och faltet Beskrivning.

4. Du kan andra s6kningen, till exempel genom att Iagga till kameror. Klicka pén > Spara for att spara
andringarna.

Se en snabb handledningsvideo?
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Redigera detaljer i en sparad sékning
Du kan andra detaljer for en sparad sékning.
Krav
Féljande anvandarbehdrigheter ar aktiverade for din roll i XProtect Management Client:
 FOr att redigera en publik sokning maste anvandarbehorigheten Redigera publika s6kningar vara

aktiverad

1. Pafliken Sok, klicka pa n till hoger om Sokfilter.

Exports Search Alarm Manager

Search filters ' : 4 results

2. Klicka p4 Oppna och hantera sékningar i listan som visas. Ett fénster visas.
3. Hitta och valj den sékning du vill andra.

4. Gor dina andringar, ange till exempel ett namn for sékningen och klicka pa Spara.

Andra hur en sékning konfigureras
Du kan andra hur sékningen ar konfigurerad, till exempel sokkategorier.
Krav
Foljande anvandarbehdrigheter ar aktiverade for din roll i XProtect Management Client:
+ For att redigera en publik sokning maste anvandarbehérigheten Redigera publika sékningar vara

aktiverad

1. Pafliken Sok, klicka pa n till hoger om Sokfilter.

Exports Search Alarm Manager

Search filters! : 4 results

2. Klicka p4 Oppna och hantera sékningar i listan som visas. Ett fénster visas.
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3. Hitta och dubbelklicka p& den sékning du vill éppna eller klicka p4 Oppna. Sékningen kérs omedelbart.

| 0 Om manga sokningar listas anvander du sokfunktionen for att hitta sokningen.

4. Andra sokningen, till exempel genom att ldgga till kameror och klicka pa n > Spara.

Ta bort en sparad s6kning
Om sokningarna blir féraldrade kan du ta bort dem.
Krav
Foljande anvandarbehdrigheter ar aktiverade for din roll i XProtect Management Client:
 FOr att radera en publik s6kning maste anvandarbehorigheten Radera publika sékningar vara

aktiverad

1. Pafliken Sok, klicka pa n till hoger om Sokfilter.

Exports Alarm Manager

Search filters | : 4 results

2. Klicka p4 Oppna och hantera sékningar i listan som visas. Ett fénster visas.
3. Hitta och vélj den sékning du vill ta bort.

4, Klicka pa Ta bort s6kning.

Skapa en tillfallig vy via s6kning
Du kan snabbt skapa en tillfallig vy genom att s6ka efter kameror.

1. Pafliken Vyer, anvand faltet S6k vyer och kameror for att soka efter en kamera.

I tillagg kan du valja vid sidan av sokfaltet for att anvanda vanliga sokord.
2. Valj en vy fran sokresultaten.

3. Valjen eller fler kameror (anvand Ctrl eller Shift for att valja flera kameror) och tryck sedan Enter for att
skapa den tillfalliga vyn.

Om du vill spara din vy, valj Installning pa arbetsytans verktygsfalt.

Vanliga fragor: soker

Kan jag borja soka fran enskilda kameror?
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Ja. Nar du tittar pa en specifik kamera i live- eller uppspelningslage kan du skicka kameran till ett nytt S6k-
fonster. Klicka pa for att starta sokningen i kamerans verktygsfalt.

Kan jag borja soka fran alla kameror i en vy?

Ja. Nar du tittar pa kameror i en vy i live- eller uppspelningslége kan du skicka dessa kameror till ett nytt S6k-
fonster. Klicka pa for att starta sokningen ovanfor vyn.

Jag kér en sokning och det verkar som att XProtect Smart Client fortfarande soker trots att det gatt en
bra stund. Varfor ar det sa?

Om Varaktighet omfattar ett brett tidsspann, till exempel tva veckor, eller om du valt manga kameror, sa kan
det bli tusentals s6kresultat och det kan ta tid for XProtect Smart Client att hitta alla sdkresultat.

Milestone rekommenderar att du finjusterar din sékning for att begransa antalet sdkresultat.

Hur fungerar s6kning med filter?
Alarms

Apply filters to narrow down results

] High (Level 1)
(] Medium (Level 2}
[ Low (Level 3)

] New (Level 1)

Oin progress (Level 4)
[] On hold (Level 9)
[] Closed [Level 11)

Nar du tillampar flera filter, till exempel bade Prioritet och Tillstand, filtrerar du efter resultat som matchar
alla tilampade filter.

Nar du véljer flera varden inom ett filter, till exempel Hog, Medium och Lag inom filtret Prioritet, filtrerar du
efter resultat som matchar minst ett av dessa varden.

Varfér ar nagra av miniatyrbilderna utgraade?
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En nedtonad miniatyrbild i listan med sokresultat innebar att det for narvarande inte finns nagra inspelningar
for kameran vid utlésningstidpunkten. Det kan finnas flera orsaker, till exempel att inspelningsservern ar nere.

Varfor ar atgarden jag behéver inte tillganglig i atgardsfaltet?

Efter val av sokresultat kan vissa atgarder bli otillgéngliga i det bld atgardsfaltet.

X 1result selected "ol , | -‘ B -

Detta hander om du véljer ett sokresultat som matchar mer an en sékkategori samtidigt, och atgarden du
forsoker utfora inte stoder nagon av dessa sokkategorier.

Exempel: Du sokte efter Bokmarken och Rorelse, och ett av dessa sokresultat innehaller bade rorelse och ett
bokmarke. I detta fall kan inte bokmarket redigeras eller raderas.

Scenariot beskrivet i detta avsnitt kan aven tillampas pa atgarder avseende
- tredjepartsmjukvara som integrerats med ditt XProtect VMS-system.

Varfor ar atgarden jag behover bara tillamplig pa vissa av mina sokresultat?

Om du férsoker anvande en av atgarderna i det bla atgardsfaltet for multipla sokresultat kan ett meddelande
visas med information om att atgarden bara kan tillampas pa en delméngd av sokresultaten.

X 10 results selected @ | Iﬂ ' ese

Detta hander nar minst ett av de valda sokresultaten inte har stod i atgarden du forsoker genomfora.

Scenariot beskrivet i detta avsnitt kan aven tillampas pa atgarder avseende
- tredjepartsmjukvara som integrerats med ditt XProtect VMS-system.

Miniatyrbilderna i sékresultaten ar for sma. Hur gor jag dem stérre?

Du kan 6ka storleken pa miniatyrbilderna genom att dra skjutreglaget i bilden till hoger.

1:02:38 PM Iﬁ l'.

Jag forsoker spara en ny sokning. Varfor ar kryssrutan Privat sokning inaktiverad?

Om kryssrutan Privat s6kning ar utgraad och forvald sa har du inte rattigheter att Skapa publika s6kningar.
Sokningen du haller pa att spara ar bara tillganglig for dig sjalv.

Jag forsoker 6ppna eller hitta en s6kning. Varfér ar kryssrutan Visa endast mina privata sékningar
inaktiverad?
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Om kryssrutan Visa endast mina privata sékningar ar utgrdad och férvald i fonstren Oppna sékfalt eller
Hantera s6kningar sa har du inte rattigheter till Las publika s6kningar. Du kan bara se dina egna privata
sékningar.

Jag har éndrat en sokning. Varfér kan jag inte spara andringarna?

Om du andrar hur en befintlig sékning konfigurerats, om du till exempel lagt till en kamera, och knappen
Spara ar inaktiverad, sa har du inte rattigheter att Redigera publika s6kningar. Dessutom kommer du inte att
kunna andra sékdetaljerna, till exempel namn och beskrivning.

Varfér kan jag inte radera en sékning?

Om knappen Ta bort &r inaktiverad i fonstret Hantera sékningar sa har du inte rattigheter att Radera publika
s6ékningar.

Vad hdnde med smartsékning?

Nar fliken Sekvensutforskaren togs ur bruk, flyttades smartsékning till fliken Sék. Fér att anvanda funktionen
smartsokning, skapa en sokning, valj Rorelse och demaskera slutligen ett omrade. Se dven Sok efter rorelse i
angivna omraden on page 179.

Vad ar skillnaden mellan starttid och hdndelsetid?

Nar du soker efter videoinspelningar pa fliken S6k har varje sokresultat en starttid, sluttid och handelsetid.
Starttid och sluttid indikerar borjan och slutet pa en handelse. Handelsetiden &r den mest intressanta eller
viktiga delen av videosekvensen. Om du till exempel séker efter rorelse ar handelsetiden nar rorelsen startar.
Eller om du identifierar objekt, ar handelsetiden tiden for den mest palitliga identifieringen.

Jag soker efter bokmarken. Kommer sékningen att hitta bokmarken med start- eller sluttid som faller
utanfor sékningens tidsperiod?

Ja. Sa lange det finns en tidséverlappning kommer bokmarken att hittas. Har ar ett exempel:Om tidsspannet
for sokningen &r idag 13:00-15:00, och det finns ett bokméarke med starttid idag 11:00 och sluttid idag 14:00, da
kommer bokmarket att hittas.

Vad ér ett relativt tidsspann?

Nar du sparar en soékning dar du har valt ett férdefinierat tidsspann, till exempel Senaste 6 timmarna,
kommer du att bli aviserad att tidsspannet ar relativt. Det innebar att de senaste sex timmarna ar relativt din
aktuella tid. Oavsett nar du kor sokningen kommer den alltid att returnera resultat fran de senaste sex
timmarna.

Fels6kning: s6kning

Felmeddelanden och varningar

Det gick inte att skapa en rapport

Du har forsokt skapa en évervakningsrapport baserad pa ett eller flera sokresultat, men rapporten kunde inte
skapas. Det kan finnas olika skal:
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« Du har redan skapat en rapport med samma namn pa samma plats och rapporten ar for narvarande
Oppen. For att 16sa problemet stanger du rapporten och forsoker igen.

« Du har inte anvandarbehdrigheter att spara rapporter i rapportmalet. For att 16sa problemet anger du
en annan sdkvag i fonstret Skapa rapport.

Du kan inte éppna den héar s6kningen eftersom vissa datakallor inte ar tillgangliga fér dig
Det har ar nagra av de mojliga orsakerna till att du inte kan 6ppna sékningen:

* Personen som skapade s6kningen anvande en eller flera s6kkategorier som inte &r tillgangliga for dig.
Skapa en ny s6kning for att I6sa problemet.

e Sokningen du forséker 6ppna anvander sokkategorier som inte ar tillgangliga i versionen av XProtect
Smart Client vad du anvander. Ladda ner en nyare version av XProtect Smart Client om du vill [6sa
problemet.

» De sokkategorier som inte ar tillgangliga for dig kan krava ytterligare licenser. Kontakta din
systemadministrator.

Denna enhet har inte placerats pa smartkartan

Du har valt ett sokresultat, men den associerade enheten visas inte pa smartkartan i
forhandsvisningsomradet. Anledningen ar att enheten inte blivit geografiskt positionerad. Gér nagot av
foljande for att 16sa detta problem:

 Gatill din smartkarta och lagg till enheten. Se Lagga till enheter till smartkarta on page 294.

» Be din systemadministrator att ange geo-koordinaterna i enhetsegenskaperna i XProtect Management
Client.

Arbeta med inspelningar fran enhetslagring och Milestone
Interconnect

Inspelningar fran enhetslagring och Milestone Interconnect

Det finns tva typer av kameror med enhetslagring:
» Kameror med minneskort pa vilka inspelningarna lagrats.

e Sammankopplade kameror som &r del av en annan XProtect VMS-installation och som du har tillgang
till via Milestone Interconnect™.

Néarduhartillrackligaanvéandarbehérigheter, kandumanuellthamtainspelningarfrankamerormed
enhetslagring.Hamtningaravinspelningarkanavenskeautomatisktviareglerangivnaavdin XProtect VMS-
administrator.SedvenavsnittetMilestoneInterconnect-installningariadministratérshandbokenforXProtect VMS.
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Huvudtidslinjen och enhetshamtningar

Om du véljer en kamera med enhetslagring, visar de ljus- och mellangra fargerna pa tidslinjesparen om
inspelningarna pa en enhetslagring har hadmtats till din lokala inspelningsserver:

 Den ljusgra fargen med beskrivningen Okand indikerar att inspelningarna inte ar hamtade. Innan ett
hamtningsférsok kan du inte se om det finns inspelningar att hamta fran enhetslagringen.

« Den mellangra fargen med beskrivningen Data som begarts indikerar att hamtning ar pagaende.

W {l« 14 44 4 L | N 2 B

EEeR=E [T 5/2/2023 12:02:59.242 PM (RS2

All cameras in the view

PLAYBACK  LIVE

Nér inspelningarna hamtats, anvander tidslinjesparen samma farger som for alla dina inspelningar. Se
Fargbeskrivning on page 58.

Hamta inspelningar manuellt

Du kan manuellt hamta inspelningar for att lagra dem pa dina inspelningsservrar. Vanligtvis gor du detta nar
en incident har intraffat som du vill utreda och/eller du behéver lagra inspelningarna en langre tid.

1. Valj en kamera med enhetslagring.

2. Thuvudtidslinjen, vélj Ange start-och sluttid pa tidslinjem for att valja start- och sluttid for relevanta
inspelningar.

3. larbetsytans verktygsfalt i det évre hégra hérnet, valj Hamta data.

4. Valfritt, valj fler kameror som du vill hdmta inspelningar fran.

5. Valj Bérja hamtning.

I aviseringsomradet i den 6vre delen kan du se forlopp for hamtningen eller avsluta den.

Visa alla hamtningar fran enhetslagring

Om du vill se alla pagaende och nyliga hamtningar startade av regler, dig sjalv eller andra operatorer, valj
Serverjobb i 6vre hogra hornet av menyn Installningar och mer. Du kan se status for hamtningarna och
stoppa pagaende hamtningar vid behov.
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Anvanda bevissakringar

Bevissakringar

Med funktionen bevissakring kan du skydda videosekvenser fran borttagning, till exempel under en pagaende
utredning eller rattegang. Detta skydd omfattar aven ljud och andra data fran enheter som ér relaterade till
valda kameror.

Du kan lagga till, redigera, och ta bort bevissédkringar, men du kan ocksa exportera dem och spela upp video
med bevissakringar. Du kan skapa bevissakringar i uppspelningslage eller pa fliken Sok.

Nér en bevissadkring ar pa plats, hindrar systemet denna data fran att automatiskt raderas baserat pa
systemets lagringstid.

Beroende pa dina anvandarbehdérigheter har du majlighet att skapa, visa, redigera och
- radera bevissakringar.

Skapa bevissakringar i uppspelningslage

Du kan skapa en bevissakring for att hindra att videoinspelningar och relaterad data raderas.

1. T huvudtidslinjen, valj Ange start- och sluttid pa tidslinje eller Ange start- och sluttid i kalender.

2. Valj start- och sluttid for de videosekvenser du vill skydda fran borttagning.

3. Valj de kameror som har videosekvenser och data fran relaterade enheter som du vill skydda.
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4. Idet 6vre hogra hornet, klicka pa Bevissakring > Skapa. Ett fonster visas.

Create evidence lock

Create evidence lock
Select camera...
Evidence lock

CAMERA NAME

Headquarters - back door

Not to be deleted

Reception

8/24/2022 11:21:38 AM 82472022 11:2338aM

1 month

Evidence lock expires: 9/2. 11:24:50 AM

5. Ge bevissakringen en titel och en valfri beskrivning.
6. For information om resterande falt, se Installningar for bevissakring on page 217.

7. Klicka pa Skapa. Om bevissakringen lyckades, kan du klicka Detaljer for att se vad som gick bra eller
inte. Se Statusmeddelanden for bevissakring on page 219.
Skapa bevissakringar pa fliken Sok

Du kan skapa en bevissakring for att hindra att videoinspelningar och relaterad data raderas.

1. Ilistan med sokresultat, valj de videosekvenser som du vill skydda mot radering. Atgardsféltet visas.
Data fran relaterade enheter kommer ocksa att skyddas.

X 10 results selected
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2. Klicka pa = >E Skapa bevissakring. I fonstret som visas listas kameror associerade med valda
sokresultat.

Create evidence lock

Create evidence lock
Select camera...
Evidence lock

CAMERA NAME

Headquarters - back door

Not to be deleted

Reception

8/24/2022 11:21:38 AM x) 8/24/2022 11:23:38 AM ®

1 month N

Evidence lock expires: 9/ 11:24:50 AM

3. Ge bevissakringen en titel och en valfri beskrivning.

4. Tidsspannet tacker alla valda sOkresultat. For att andra tidsspannet, anvand falten Intervallstart och
Intervallslut.

5. For information om resterande falt, se Installningar for bevissakring on page 217.

6. Klicka pa Skapa. Ett fonster visas med information om bevissakringens forlopp. Klicka pa Detaljer for att
se vad som fungerade och vad som inte fungerade. Se Statusmeddelanden for bevissakring on page 219.
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Visa bevissakringar
1. Vaxla till uppspelningslage.
2. larbetsytans verktygsfalt i det 6vre hogra hornet, klicka pa Bevissakring och valj Vy.

3. Omdu vill stanna i live-lage istallet for i uppspelningsléage, vélj Bevissakring pa det globala

verktygsfaltet.

En lista 6ver befintliga bevissakringar med enheter som du har behdrighet till visas.

4. Du kan soka efter text i rubriker och beskrivningar, sortera de olika kolumnerna och anvanda
filtreringsalternativen for att géra det lattare att hitta 6nskad bevissakring.

5. Valj en bevissakring och klicka pa Detaljer om du vill se vilka kameror som ingar i bevissakringen och
annan information.

Redigera bevissakringar

Beroende pa dina anvandarbehérigheter kan du redigera bevissakringar, till exempel tidsintervall, kameror
och hur lange bevissakringen ska behallas.

1. Vaxla till uppspelningslage.

2. Idet dvre hogra hornet, klicka pa Bevissakring och vélj Vy, eller valj Bevissakring i det globala

verktygsfaltet.

3. Valj en bevissakring och klicka pa Detaljer. Ett fonster visas.

4. For att gora intervallet for bevissakring kortare eller I1angre, anvanda falten Start for intervall fér
bevissdkring och Slut fér intervall fér bevissakring.

5. Om du vill &ndra tiden som bevissdkringen ar giltig for, valj ett varde i listan Behall bevissakring i.
6. Nar du ar klar klickar du pa Uppdatera.

7. Ettfonster visar om uppdateringen utforts. Klicka pa Detaljer for att se vad som fungerade och vad som
inte fungerade. Se aven Statusmeddelanden for bevissakring on page 219.

Spela upp video med bevissakringar

Du kan alltid spela upp video i uppspelningslage oavsett om videon ar skyddad eller inte. Om du vill spela upp
videosekvenser som ingar i en specifik bevissakring gor du sa har:
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. Vaxla till uppspelningslage.

I det 6vre hogra hornet, klicka pa Bevissakring och valj Vy.

Om du vill stanna i live-lage istallet for i uppspelningslage, vélj Bevissakring pa det globala
verktygsfaltet.

En lista 6ver befintliga bevissakringar med enheter som du har behdrighet till visas.

Vélj en bevissakring och klicka pa Spela upp. Ett nytt fonster 6ppnas med en vy 6ver alla kamerorna i
bevissakringen.

Anvand nagon av tidslinjekontrollerna for att ga till en specifik tid eller klicka pa Spela upp framlénges.

Exportera last videobevis

Né&r du exporterar bevissakringar inkluderas aven data fran enheter relaterade till kamerorna i exporten.

1.

2.

Vaxla till uppspelningslage.

I arbetsytans verktygsfalt i det 6vre hogra hornet, klicka pa Bevissakring och valj Vy.

Om du vill stanna i live-lage istallet for i uppspelningslage, vélj Bevissakring pa det globala
verktygsfaltet.

En lista 6ver befintliga bevissakringar med enheter som du har behdrighet till visas.
Valj en bevissakring och klicka pa Lagg till i exportlista.

Fortsattmedexportprocessen.Sejusteraexportinstallningaronpage223ochSkapaenexportonpage223.

Ta bort bevissakringar

Nar du tar bort en bevissakring tar du inte bort videosekvenserna, utan bara skyddet fér dem. Om
videosekvenserna ar aldre an systemets standardlagringstid visas ett meddelande om detta. Du kan valja att
behalla bevissakringen sa tas inte videosekvenserna bort automatiskt av systemet nar skyddet tagits bort.
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1. Vaxla till uppspelningslage.

2. Idet 6vre hogra hornet, klicka pa Bevissakring och vélj Vy.

3. Omdu vill stanna i live-lage istallet for i uppspelningsléage, vélj Bevissakring pa det globala
verktygsfaltet.

En lista 6ver befintliga bevissakringar med enheter som du har behdrighet till visas.
4. Valj en eller flera bevissakringar och klicka pa Ta bort.

5. Ettfonster visar om borttagningen utforts. Klicka pa Detaljer for att se vad som fungerade och vad som
inte fungerade. Se dven Statusmeddelanden for bevissakring on page 219.

Installningar fér bevissakring

Namn Beskrivning

Rubrik Bevissakringens rubrik.

Beskrivning En beskrivning av bevissakringen.

Intervallstart Valj startdatum och starttid for de videosekvenser du vill skydda.
Intervallslut Valj slutdatum och sluttid for de videosekvenser du vill skydda.

Ange hur ldnge du vill att bevisen ska skyddas.

Beroende pa dina anvandarbehérigheter har du foljande alternativ:
timmar, dagar, veckor, manader, ar, obegransat eller

anvandardefinierat.
Behall bevissakring i
Om du véljer Anvandardefinierad klickar du pa kalenderknappen for

att valja ett datum och justerar sedan tiden manuellt.

Nar du ar klar visas det datum och klockslag nar bevisséakringen gar
ut.

Valj kamera Klicka for att valja fler kameror att inkludera i bevissakringen.
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Namn Beskrivning

Skapa en videouppspelningsrestriktion pa samma videosekvens som
Skapa du skapar en bevissakring for.
videouppspelningsrestriktion Videorestriktionen ar inte ansluten till bevissakringen och méste

Ta bort/Ta bort allt

Bevissakringsfilter

Namn

Lasningsintervall

Skapades

Utgangsdatum

Anvandare

Kameror

redigeras, underhallas och tas bort manuellit.

Klicka for att ta bort en vald kamera eller alla kameror fran
bevissakringen.

Beskrivning

Filtrera dina bevissakringar efter starttiden for det intervall de sakrats i.
Tillgangliga alternativ ar idag, igar, senaste 7 dagarna och alla.

Filtrera dina bevissakringar efter nar de skapades. Tillgangliga alternativ ar idag,
igar, senaste 7 dagarna och anpassat intervall. Om du valjer anpassat intervall
anger du start- och slutdatum i en kalender.

Filtrera dina bevissakringar efter nar de I6per ut. Tillgangliga alternativ ar idag,
imorgon, senaste 7 dagarna och anpassat intervall. Om du valjer anpassat
intervall anger du start- och slutdatum i en kalender.

Filtrera efter bevissakringar som skapats av alla anvandare eller bara av dig.

Filtrera efter bevissékringar med data fran valfri kamera, eller valj en eller flera
kameror som maste inga i bevissékringarna.
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Statusmeddelanden for bevissakring

Meddelande

Lyckades

Lyckades endast
delvis

Misslyckades

Beskrivning och resultat

Allt gick bra.
Resultat:

Bevissakringen skapades, uppdaterades eller togs bort.

Om det endast lyckades delvis att skapa, uppdatera
eller ta bort en bevissakring, visas ett meddelande om
detta, och forloppsfaltet visas med gul farg. Klicka pa
Detaljer om du vill veta vad som misslyckades.

Resultat:

Bevissakringen skapades, uppdaterades eller togs bort,
men utan vissa av de valda kamerorna och/eller
relaterade enheter.

I tillagg kan detta bero pa att en inspelningsserver ar
offline, i vilket fall bevissakringen ar konfigurerad, men
annu inte aktiverad pa den aktuella videon. I detta fall,
kommer bevissakringen att tillampas pa videon nar
inspelningsservern blir tillganglig. Du kan verifiera att
sakringarna tillampats genom att se storleken pa
sakringen. En storleksindikering betyder att sakringen
tillampats.

Om det inte gick att skapa, uppdatera eller ta bort en
bevissakring, visas ett meddelande om detta, och

219 | Utreda och dokumentera incidenter

Scenarion och Iésning

Scenario: Vissa av de
inspelningsservrar som
har enheter som ingar i
bevissakringen ar offline.

Lésning: Vanta tills
inspelningsservern ar
online.

Scenario: En eller fler
enheter har inspelningar
pa inspelningsservrar
som inte har
uppgraderats till 2020 R2
eller senare.

Lésning: Uppgradera
inspelningsservrarna till
version 2020 R2 eller
senare.

Scenario: Din
systemadministrator har
andrat dina
anvandarbehdorigheter for
bevissakringar efter att
du loggat in till XProtect
Smart Client.

Lésning: Kontakta din

systemadministrator.

Scenario: Alla
inspelningsservrar med
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Meddelande Beskrivning och resultat Scenarion och lésning

enheter inkluderade i
bevissakringen ar offline.

Lésning: Vanta tills
inspelningsservrarna ar
online.

Scenario:
Konfigurationsservern ar
offline.

Lésning: Vanta tills
konfigurationsservern ar
online.

forloppsfaltet visas med réd farg. Klicka pa Detaljer om Scenario: Endast gallande

uppdatering och
borttagning: Du har inte

du vill veta vad som misslyckades.

Resultat: anvandarbehdrigheter till
Bevissakringen skapades inte, uppdaterades inte eller en eller fler enheter i
togs inte bort. bevissakringen.

Lésning: Kontakta din
systemadministrator.

Scenario: En eller fler
enheter har inspelningar
pa inspelningsservrar
som inte har
uppgraderats till 2020 R2
eller senare.

Lésning: Uppgradera
inspelningsservrarna till
version 2020 R2 eller
senare.
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Exportera

Exportera video, ljud och stillbilder

Om du behdver dokumentera en incident som intraffat, till exempel for att sakra legala bevis, kan du exportera
en videosekvens fran XProtect Smart Client. Om du behover bevisa att videobevisen inte har manipulerats kan
du exportera dem i XProtect-format. Om du anvander detta format kan du Idsa bevisen bakom en digital
signatur som verifierar autenticiteten for den exporterade videon.

Du exporterar video och associerat ljud i olika format. Beroende pa ditt VMS-system kan du dven exportera
stillbilder och andra typer av data som kan finnas tillgénglig.

Formattyper fér exporter

XProtect Smart Client later dig exportera i ett eller fler av féljande format:

Format Beskrivning

Anvand XProtect-format for att inkludera XProtect Smart Client - Player i
exporten. XProtect Smart Client - Player dr den enda mediaspelare som kan
spela upp detta format. For att verifiera att exporterade bevis inte har
manipulerats, markera Exportinstallningar > XProtect-format > Ta med
digital signatur. Denna installning aktiverar knappen Verifiera signaturer i
XProtect Smart Client - Player.

XProtect-format

Anvand ett format som inte kraver att du vet hur man anvander XProtect och
som de flesta mediaspelare kan spela upp. Du behdver bara ha en
mediaspelare installerad for att spela upp detta format.

Det finns tva satt att exportera i mediaspelarformat:

 Individuella filer: Exporterar en fil for varje videosekvens du har lagt till
Mediaspelarformat i exportlistan. Se &ven Mediaspelarformatinstaliningar - individuella filer

on page 233.

» Kombinerad fil: Exporterar en enda fil som innehaller alla
videosekvenser du har lagt till i exportlistan. Det finns tva layouttyper av
kombinerad fil. Se aven Mediaspelarformatinstallningar - kombinerad fil
on page 234.

Stillbilder Exportera en stillbildsfil fran varje bildruta for den tidsperiod du har valt.
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Lagg till videosekvenser till Exportlista

Du maste lagga till videosekvenser till Exportlistan innan du kan skapa exporten. Du kan lagga till filer fran

flera stallen i XProtect Smart Client:

1. Fran fliken Exporter, i Exportlistan, valj Lagg till objekt for att Iagga till videosekvenserna.

2. Fran fliken S6k, for varje sokresultat att exportera, markera den bla kryssrutan och vélj sedan Lagg

till i exportlista i det bla atgardsfaltet. For att markera alla dina sokresultat, markera ett sékresultat och

tryck Ctrl+A. I det bla atgardsfaltet som visas, valj Lagg till i exportlista

3. Fran fliken Vy i laget Uppspelning har du tva alternativ for att Iagga till videosekvenser i Exportlistan:

Alternativ 1:

[ tidslinjen, valj Ange start-och sluttid pa tidslinje m for att valja start- och sluttid for

sekvensen som ska exporteras.

For varje objekt du vill inkludera i exporten, markera den associerade kryssrutan . Om du vill

exportera alla dina s6kresultat samtidigt, valj knappen Markera aIIt i arbetsytans
verktygsfalt i det dvre hdgra hornet.

Vélj Exportera > Exportera for att Iagga till valda videosekvenser till Exportlistan. Denna atgard
tar dig automatiskt till fliken Exporter. Alternativt, valj Exportera > Lagg till i exportlista for att

lagga till valda videosekvenser i Exportlistan medan du forblir i uppspelningslage och kan lagga
till fler sekvenser i exportlistan.

Alternativ 2:

1.

2.

Valj en befintlig bevissakring i Bevissakringslista.

Valj Lagg till i exportlista for att lagga till valda videosekvenser med bevissakring till
Exportlistan och for att forbli i uppspelningslage, eller valj Bevissakring > Vy >
Bevissakringslista.

sekvensen och klicka pa den delade kameraikonen ()

‘ For att exportera flera videosekvenser fran samma kamera pa Exportlistan, valj
4
N

Se en snabb handledningsvideo?
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Justera exportinstallningar

Nér du har lagt till minst en videosekvens i Exportlistan pa fliken Exporter maste du dven valja minst ett
exportformat. Se Formattyper for exporter on page 221. Om du vill, kan du justera exportinstallningar. Se
Exportformat on page 230.

View Alarm Manage: Incidents System Monitor

Export list

Clor prbwscy mask ke pehescy mank

Export settings

Under Exportlista, valj minst ett exportformat. Se Formattyper for exporter on page 221.

For varje videosekvens i Exportlistan kan du andra Starttid och Sluttid.

Du kan lagga till integritetsmasker till videosekvenser for att délja olika omraden i videon. Se dven Lagg till
integritetsmasker till inspelningar under export on page 225.

For varje format kan du dndra Exportinstallningar. Se Exportformat on page 230.

Skapa en export

Nar du har lagt till minst en videosekvens till exportlistan ar du klar att generera och exportera videon.
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1. Valj ett exportformat:

» Exportera i XProtect-format: om du behdver verifiera att exporterat bevis inte har
manipulerats, exportera i XProtect-format. Se dven XProtect formatinstallningar on page 231.

 Individuella filer eller Kombinerad fil: exportfiler som kan spelas upp i de flesta mediaspelare
och inte kraver att mottagaren vet hur man anvander XProtect. Du behdver bara ha en
mediaspelare installerad for att spela upp detta format. Se dven Mediaspelarformatinstallningar
- individuella filer on page 233 och Mediaspelarformatinstallningar - kombinerad fil on page 234.

« Exportera som stillbilder: exportera en stillbildsfil fran varje bildruta du har valt fér export. Se
aven Installningar for stillbildsformat on page 236.

2. Valj Exportinstdllningar for att justera exportinstallningarna fér det exportformat du valt. Se dven
Justera exportinstallningar on page 223.

3. Valj Skapa export. Fonstret Skapa export dppnas.

Export list

st e

4. Exporten ges automatiskt ett namn. Du kan andra namnet.
5. Alternativt. Lagg till en kommentar.
6. Ange var exporterade filer ska sparas i Exportmal.

7. Valj Exportera for att exportera bevisen.

0 Videons varaktighet och antal kameror paverkar hur lang tid det tar att slutfora
exporten.

For att avbryta en export innan den avslutats, valj Avbryt och bekréafta sedan genom att klicka pa Avbryt i
fonstret som visas. Se dven Aterstéll exportlistan on page 225.
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Du ar nu redo att lagra och dela video sdkert. Se GDPR Privacy Guide och Milestone GDPR e-learning for VMS
Operators for mer information om hantering av exporterad data.

Aterstall exportlistan

Du kan alltid aterstalla din exportlista efter att ha avbrutit genom att vilja Aterstéll exportlista. P& samma sitt
kan du aterstalla exportlistan efter lyckade och misslyckade exporter.

Nar du aterstaller en exportlista har den samma ordning som den ursprungliga exportlistan och du behéver
inte arrangera om videosekvenserna.

Lagg till integritetsmasker till inspelningar under export

Nér du exporterar video kan du lagga till integritetsmasker for att délja utvalda omraden. Nar nagon ser pa
den exporterade videon visas omraden med integritetsmasker som heltédckande block.

Integritetsmaskerna du lagger till har tillampas pa alla videosekvenser i den befintliga
exporten fran den kamera du valt i Exportlista. Om du tar bort en integritetsmask fran

4 en videosekvens tas den dven automatiskt bort fran alla andra videosekvenser for den
kameran. Exporten kan redan inkludera integritetsmasker som systemadministrator
redan angett for vissa kameror. Se dven Integritetsmaskning on page 113.

1. Pafliken Exporter > Exportlista, valj den kamera som du vill ldgga till en integritetsmask till.

2. Forvarje omrade dar du vill lagga till en integritetsmask, klicka pa knappen -+ och dra pekaren over

omradet.

3. For att ta bort en del av en integritetsmask, klicka pa knappen -= och dra sedan pekaren dver det
omrade du vill ta bort integritetsmasken fran. Upprepa detta steg for varje del du vill ta bort.

0 For att tillfalligt dolja integritetsmasker, klicka och hall ner knappen Dolj
integritetsmask.

4. Klicka pa OK for att aterga till fliken Exporter.

Bilden med forhandsvisningen innehaller ett osynligt rutnat med celler. Om det omrade
du valjer innehaller nagon del av en cell, lagger systemet till en integritetsmask till hela

cellen. Resultatet kan bli att systemet lagger till en integritetsmask till lite mer av bilden
an vad du avsag.
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Om du exporterar video som innehaller integritetsmasker kan exportprocessen ta
betydligt langre tid &n vanligt, och storleken pa exportfilen kan bli stérre an vanligt, i
synnerhet om du exporterar i XProtect-format.

Storyboards

Med funktionen storyboard kan du klistra ihop videosekvenser fran en kamera eller flera kameror till ett
sammanhangande fléde. Du kan anvanda denna handelsesekvens, en storyboard, som bevis i interna
utredningar eller i en domstol.

Du kan hoppa 6ver sekvenser som inte ar relevanta och undvika att slosa tid pa att titta pa langa sekvenser
video som du inte behdver. Du undviker dven att ta upp lagringsutrymme pa att spara sekvenser som inte
innehaller relevant video.

Exportera en storyboard

Du kan skapa en storyboard genom att satta ihop videosekvenser till ett sammanhangande fléde och sedan
exportera det.

1. Tuppspelningslage, bérja med att 6ppna en vy som innehaller objekt som du vill Iagga till i din
storyboard.

2. ltidslinjen, klicka pa m
3. Valj start- och sluttid fér din storyboard.

4. Forvarje objekt i vyn du vill lagga till, valj motsvarande kryssruta och klicka pa Exportera > Lagg till
i exportlista.

Repetera steg 1-4 tills du har lagt till alla objekt du behdver for din storyboard.

5. Fortsattmedexportprocessen.Sejusteraexportinstallningaronpage223ochSkapaenexportonpage223.

Exportera last videobevis

Nér du exporterar bevissakringar inkluderas dven data fran enheter relaterade till kamerorna i exporten.
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1. Vaxla till uppspelningslage.

2. larbetsytans verktygsfalt i det 6vre hogra hornet, klicka pa Bevissakring och valj Vy.

3. Omdu vill stanna i live-lage istallet for i uppspelningsléage, vélj Bevissakring pa det globala
verktygsfaltet.

En lista 6ver befintliga bevissakringar med enheter som du har behdrighet till visas.
4. Valj en bevissakring och klicka pa Lagg till i exportlista.

5. Fortsattmedexportprocessen.Sejusteraexportinstallningaronpage223ochSkapaenexportonpage223.

Visa exporterad video
De exporter du skapar sparas i den mapp som du angett i fonstret Skapa export > faltet Exportmal.
Visa den exporterade videon sa fort du har skapat den:
1. Idet dvre hogra hornet av XProtect Smart Client, valj Exportdetaljer.
I fonstret Exportdetaljer > faltet Exportplats visar en lank var utdatamappen ligger.

2. Klicka pa lanken for att 6ppna utdatamappen och fa atkomst till de exporterade filerna.

3:32:08 PM 'ﬁ ."'a

Export details x

Export created
Export location: CA \Video Export\Export 1-4-2023 3-30-. .

Q) show details Close

Om du tidigare har exporterat video:

1. Gatill den mapp déar du sparar exporter. Standardplatsen ar C:\Users\
[anvdndarnamn]\Documents\Milestone\Video Export. Du kan kontrollera var mappen ligger i fonstret
Skapa export > faltet Exportmal. Detta fungerar bara om du alltid anvander samma exportmal.
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2. Beroende pa utdataformat 6ppnar du relevant mapp och dubbelklickar pa videofilen eller stillbilden.
Om formatet ar XProtect-format dubbelklickar du pa Smart Client - Player-filen med filtillagg .exe.

Overvakningsrapporter

Skriva ut eller skapa évervakningsrapporter

Beroende pa dina behov kan du antingen skriva ut 6vervakningsrapporter i farten baserat pa stillbilder fran
overvakningskameror, eller sa kan du skapa 6vervakningsrapporter som du sparar pa din dator.

Se dven Skriva ut larmrapporter on page 152 och Fa statistik om larm on page 152.

Skriv ut 6vervakningsrapport fran enskilda kameror

Du kan skriva ut enskild stillbilder och relaterad information fran live-kameror eller fran inspelad video.
Anteckningar som du lagger till skrivs ocksa ut.

1. FOr att skriva ut en inspelad stillbild, vaxla till uppspelningslage.
2. For att skriva ut en live-stillbild, vaxla till live-lage.
3. Oppna vyn som innehdller den kamera du &r intresserad av.

4. Hovra 6ver visningselementet. Kameran verktygsfalt visas.

E‘.““Hélﬁ. More ¥
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5. Klicka pa ikonen E Ett fonster visas.

Client surveillance report

Servaillance epor

Uiser's none:

6. Lagg till anteckningar vid behov.
7. Klicka pa Skriv ut. Windows dialogfénster Skriv ut visas.

8. Andra vid behov utskriftsinstaliningarna och skriv ut. Annars klickar du bara pa Skriv ut.

0 Du kan aven skriva ut information om larm om din organisation anvander
larmhanteringsfunktioner. Se Larm on page 145.
Skapa rapporter fran sékresultaten

Baserat pa sokresultat kan du skapa en 6vervakningsrapport som innehaller information om handelserna eller
incidenterna, till exempel stillbilder, handelsetid, information om kamerorna och anteckningar. Rapporten
sparas som en PDF-fil.

1. Gatill fliken Sok och gor en sékning.

2. Forvarje sokresultat som du villinkludera i rapporten, hovra 6ver det och markera den bla kryssrutan .

3. P& det bld dtgardsfaltet klickar du p& L22EL, Ett fénster visas.

4. Andra standardrapportnamnet till ndgot meningsfullt. I rapporten visas namnet som sidhuvud.
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5. For att andra mappen som rapporten sparas till, gér du detta i avsnittet Rapportmal, klicka pa . och
valj en annan mapp.

6. Alternativt, skriv en notering i faltet Rapportkommentar.

7. Klicka pa Skapa. Ett forloppsfalt visar att rapporten skapas.
Creating PDF _ e b4

8. Nar rapporten skapas, valj Detaljer fran forloppsfaltet.

9. Valj Oppna for att dppna rapporten eller klicka pa ldnken for att dppna rapportens malmapp.

Completed

Report location: CAOperator

0 Om du vill &ndra rapportens layout 6ppnar du dialogen Installningar, klicka pa
Avancerat, och valj sedan ett annat varde i listan for PDF-rapportformat.
Kopiera bilder till urklipp

Du kan kopiera enskilda stillbilder fran valda kameror. Kopierade bilder kan sedan klistras in (som
bitmappsbilder) i andra program sasom ordbehandlare, e-postklienter osv. Du kan bara kopiera en enskild bild
fran en kamera i taget.

* Ikamerans verktygsfalt, klicka p& knappen Kopiera till urklippﬂ for att kopiera en bild

E{“‘IHIEIH. More ™

Du kan nu klistra in (CTRL+V) bilden i valfritt program.

Exportformat och -installningar

Exportformat

Pa fliken Exporter kan du valja vilka format som ska anvandas for exporten:
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e XProtect formatinstallningar on page 231

* Mediaspelarformatinstaliningar - individuella filer on page 233 och Mediaspelarformatinstaliningar -
kombinerad fil on page 234

 Installningar for stillbildsformat on page 236

For varje format kan du andra Exportinstallningar.

View Se Alarm Manages Incidents System Manitor

Export list

— 1 Chow vy k. M pavacy ek

Din systemadministratdr anger vilka format och exportinstallningar som ar tillgangliga
for dig.

Av sakerhetsskal ar bara XProtect-format tillgangligt som standard. For att aktivera
andra exportformat, kontakta din systemadministratér.

Dina exportinstallningar sparas. Dessa installningar ar tillgangliga nasta gang du exporterar. Om en instéllning
inte ar tillganglig sa har du inte tillgangsbehorighet till den.

XProtect formatinstallningar

Valj XProtect-format for att skapa en export som bara kan éppnas pa en Windows-dator i XProtect Smart Client
- Player.

For att se exporter skapade i XProtect version 2020 R1 eller senare, maste du anvénda
- XProtect Smart Client version 2020 R1 eller senare.
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Namn
Inkludera
XProtect Smart

Client - Player

Férhindra
aterexport

Kryptera med
I6senord

Ta med digital
signatur

Kommentarer

Beskrivning

Inkludera programmet XProtect Smart Client - Player i exporterad data. Exporterad
data kan endast visas med XProtect Smart Client - Player.

Forhindra mottagare fran att aterexportera data i ndgot format for att forsakra att
ingen data har manipulerats.

Kryptera exporten med krypteringsstandard AES-256. Nar du valjer Exportera >
Skapa export blir du tillfrdgad att ange ett l6senord bestaende av minst atta tecken.

For att 6ppna och visa exporterad data maste mottagaren av exporten ange
|6senordet.

Inkludera en digital signatur till din exporterade databas. Beroende pa
installningarna i 6vervakningssystemet kan bild eller ljud redan innehalla en
signatur. I sa fall kommer signaturerna att verifieras vid export och, om verifieringen
lyckas, laggas till i exporten. Om verifieringen misslyckas kommer exporten for
enheten ocksa att misslyckas. Mottagarna kan verifiera signaturen i XProtect Smart
Client - Player nar de 6ppnar de exporterade filerna.

Om du inte tar med en digital signatur tas varken signaturen
fran servern eller exporten med, och exporten kommer att
fungera aven om bilden eller ljudet har manipulerats.

Digitala signaturer kan exkluderas under exportprocessen i tva olika situationer:

e Om det finns utrymmen med integritetsmasker, kommer digitala signaturer
for inspelningsservern att tas bort fran exporten

e Om de data du exporterar ar valdigt nara befintligt datum och tid kan det
handa att den digitala signaturen for inspelningsservern inte inkluderas for
hela sekvensen. I detta fall kommer endast delar av exporten att ha digitala
signaturer tillagda.

Exportprocessen kommer att vara fullbordad, men nar du verifierar signaturerna
kommer du att se att de digitala signaturerna for inspelningsservern antingen ar
borttagna eller delvis OK.

Oppna fénstret Lagg till kommentarer till export dér du kan lagga till kommentarer
till enskilda kameror eller till exportprojektet som helhet.
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Mediaspelarformatinstédllningar - individuella filer

Valj mediaspelarformatet Individuella filer for att exportera standardvideo- eller -ljudsekvenser som
individuella filer som mottagaren kan spela upp pa datorer med en standardmediaspelare installerad. Datorn
maste dven ha samma codec installerad som du anvant fér exporten.

For minsta mojliga exportstorlek, valj formatet MKV media player. Om inte aktiverad, kontakta din
systemadministrator.

Namn Beskrivning
Innehall Exportera enbart video, enbart ljud, eller bade video och ljud.
Format Exportera video i AVI-format eller i MKV-format.

Ditt val av codec paverkar kvalitet och storlek pa AVI-filen.

Du kan dndra codec, men Milestone rekommenderar att du behaller
standardinstallningarna for codec om du inte har en god anledning att andra dessa.

Codec

Den codec du anvander maste vara liknande den du har pa

- datorn dar du vill spela upp den exporterade videon.
Ta med Lagg till datum och tid fran VMS-systemet till den exporterade videon. Tidsstampeln
tidsstamplar visas i 6verkant av den exporterade videon.
Minska Reducera bildfrekvens for exporten. Varannan bild inkluderas, men exporten spelas
bildfrekvens fortfarande upp i realtid.

Oppna foénstret Videotexter dér du kan skapa och for- och eftertexter fér AVI-filen.

Videotexter Dessa texter laggs till for alla kameror i exportfilen och visas som stillbilder fore

(Forbilder) eller efter (Efterbilder) videon.

MKV-format: Om du inte har anvant integritetsmaskning i video inspelad i formaten JPEG
eller MPEG-4/H.264/H.265 sker ingen transkodning pa inspelad video i exporten.

A Inspelad video behalls i ursprunglig kvalitet. Om du daremot har anvant
integritetsmasker eller har spelat in video med nagon annan codec sa transkodas videon
till JPEG i exporten.
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Mediaspelarformatinstallningar - kombinerad fil

Valj mediaspelarformatet Kombinerad fil for att exportera flera standardvideo- eller -ljudsekvenser fran olika
kameror kombinerade i en fil som mottagaren kan spela upp pa datorer med en standardmediaspelare
installerad.

Allménna installningar

Namn Beskrivning
Codec Visar den exporterade videons codec.
Innehall Valj video, ljud eller bada.

Komprimeringskvaliteten avgor storleken pa filen du exporterar. Ju hogre
Komprimeringskvalitet komprimeringskvalitet du véljer att omkodaren ska anvanda, desto stérre
blir filstorleken.

Alternativet du valjer avgér den maximala upplésningen av utdatafilen.

Upplésning Eftersom flera videosekvenser kombineras till en videofil kan uppldsning
och bildformat for individuella kameror dndras under uppspelning, men
bara till en lagre uppldsning an vad du angett.

Bilder per sekund indikerar antalet bildrutor som visas per sekund. Ju

Bilder per sekund (FPS
P (FPS) hogre antal bildrutor, desto storre blir filstorleken.

Avancerade instéallningar

Namn Beskrivning
Format
Format och typ av layout Exportera video i MKV-format eller i MP4-format.

Typ av layout
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Namn Beskrivning

* Vy foér en kamera: Den exporterade filen spelar upp sekvenserna i
den ordning du har arrangerat kamerorna i exportlistan. Innan du

paborjar en export, anvand pilarna for att arrangera om filerna i
exportlistan.

Wi

Export list

* Anpassad vy: Den exporterade filen spelar upp video i den
ordning den spelades in. Om videosekvenser spelades in
samtidigt sa spelas de dven upp samtidigt.

For att kontrollera upplésning pa utdata och férbattra exportfilens
kompatibilitet med mobila enheter kan du anvanda dessa alternativ:

Upplésningsinstallningar * Forhindra uppskalning: For att forhindra video fran kameror med
lag uppl6sning fran att skalas upp och déarmed bli gryniga, kan du
valja detta alternativ for att undvika att utdataupplésningen 6kar
bortom dess originalstorlek.
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Namn Beskrivning

 Lagg till utfyllnad: Att kombinera videosekvenser fran olika
kameror i en fil kan dndra upplésningen under uppspelning vilket
vissa mediaspelare inte stodjer. Detta alternativ lagger till
utfyllnad runt videon for att sakerstalla att upplésningen ar
densamma genomgaende.

¢ Inkludera tidsstamplar: Visar videons inspelningstid som en

overlagring pa videon.
Ytterligare information
¢ Inkludera kameranamn: Visar kameranamnet som en

6verlagring pa videon.

Installningar for stillbildsformat

Valj formatet stillbild for att exportera en stillbild fér varje bildruta i varje videosekvens. Bilderna ar i JPEG-
format.

Namn Beskrivning
Ta med Lagg till datum och tid fran VMS-systemet till de exporterade bilderna. Tidsstampeln
tidsstamplar kommer att visas i Overkant av de exporterade bilderna.

Installningar pa fliken Exporter

Namn Beskrivning

Listar de objekt som valts for export, till exempel videosekvenser.

For varje objekt kan du dndra tidsspannet genom att klicka pa start- eller sluttiden.
Efter val av nytt datum och tid, klicka Ga till. Du kan &ven &ndra tidsspannet

Exportlista . o .
genom att dra handtagen under férhandsvisningsomradet.

Klicka pa ett objekt for att se en forhandsvisning av sekvensen i
férhandsvisningsomradet.

236 | Utreda och dokumentera incidenter



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Namn

Lagg till objekt

Ta bort allt

Exportnamn

Exportmal

Integritetsmask

Beskrivning

Du kan tar bort ett objekt fran Exportlistan genom att klicka pa ikonen Ta bortu
bredvid det. Om du vill dela objektet i tva delar, klicka pa ikonen Dela [
forhandsvisningsomradet.

Anvand knappen Lagg till objekt for att valja andra objekt du vill inkludera i
exporten.

Anvand knappen Ta bort allt for att rensa Exportlista.

Programmet fyller automatiskt i detta med lokalt datum och aktuell tid, men du
kan byta namn.

Sokvag - nar du anger en sokvag behdver inte mapparna du anger finnas. Mappar
som inte finns skapas automatiskt.

En sokvag kan redan foreslas i detta falt.

Mediabrannare - du kan ange en brénnare som du vill skicka exporten till. Pa sa
satt kan du skapa exporten och se till att den skrivs direkt till ett optiskt media i ett
svep.

Klicka for att lagga integritetsmasker pa videon. Integritetsmasker tacker det valda
omradet med ett svart heldraget omrade.

Integritetsmaskerna som du har lagt till har appliceras enbart pa den befintliga
exporten och for en valda videon. Exporten kanske redan inkluderar video med
integritetsmasker konfigurerade av din systemadministrator. Fér mer information,
se Integritetsmaskning on page 113.

Reparera en databas exporterad i XProtect-format

Om en exporterad databas i XProtect-format ar korrupt kan du reparera den genom att 6ppna den med
XProtect Smart Client - Player.

1. Oppna mappen som innehdller den exporterade videon och kér SmartClient-Player.exe-filen.

2. Om den exporterade videon ar |6senordsskyddad, ange l6senordet.

3. Valj Anslut.

4. Valj knappen Instéllning i 6vre hogra hornet.
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5. Expandera rutan Oversikt och valj Oppna databas .

Forsok aldrig 6ppna en live databas eller ett live arkiv med XProtect Smart Client -
Player da det kan skada indexeringen av dina inspelningar och resultera i att de
blir otillgangliga.

6. Valj mappen som innehaller den relevanta databasen. Standardmappen for databaser med exporterad
video ar C:\Users\[anvdndarnamn]\Documents\Milestone\Video Export\[namn pa export]\Client
Files\Data\Mediadata\[namn pa enhet]. Nar du valjer en exporterad databas visas enhetens namn
bredvid faltet Kamera, Mikrofon eller Hogtalare.

Om systemet inte kan identifiera en kamera, till exempel nar du 6ppnar
arkiverade inspelningar, kommer enheten att namnges Okand och alla tre typer

K4 av enheter kommer att laggas till som Okanda enheter (dven om de inte
existerar) med den exporterade databasens filnamn tilldelat. Om det inte finns
nagon enhet visas Inte tillgangligN/A.

7. Om den exporterade databasen du forsoker 6ppna ar korrupt sa kan guiden reparera den.

Vanliga fragor: exportera

Kan jag exportera ljud ocksa?

Nar du exporterar i mediaspelar- och XProtect-format kan du, om évervakningssystemet stéder detta,
inkludera ljud i exporten. Export i XProtect-format ar endast tillgangligt nar du ar ansluten till utvalda
overvakningssystem. Om du exporterar i stillbildsformat kan du inte inkludera ljud.

I

Vad tas med i exporten om jag exporterar en bokmarkt sekvens?

Hela den bokmarkta sekvensen (se Lagga till bokmarken on page 155) inkluderas, fran angiven starttid till
angiven sluttid.

Kan jag inkludera lokala videoklipp i min export?

Nej, du kan bara inkludera sekvenser fran kameror eller andra enheter som ar anslutna till ditt VMS-system.
Vad tas med i exporten om jag exporterar en sekvens?

Hela sekvensen fran forsta till sista bild i sekvensen.

Vad tas med i exporten om jag exporterar en sekvens med en bevissdkring?

Alla data som skyddas fran radering inkluderas: alla kameror och data fran enheter relaterade till dem, fran de
férsta till de sista bilderna i det valda intervallet.
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Kan jag exportera inspelningar fran fisheye-objektiv?

Ja, om 6vervakningssystemet stédjer anvandning av 360°-kameror (dvs. kameror som anvander en sarskild
teknik for att spela in 360°-bilder).

Vad kan jag géra for att reducera filstorleken fér exporten?

Du kan inte komprimera exportfilerna for att reducera storleken pa exporten. For minsta mojliga
exportstorlek, valj formatet MKV media player. Om inte aktiverad, kontakta din systemadministrator.

Varfér kan jag inte ange nagon exportsokvag?

Du kan vanligtvis ange din egen s6kvag, men om du ar ansluten till vissa typer av 6vervakningssystem kan det
handa att 6vervakningssystemets server kontrollerar installningen for exportsékvag och du kan da inte ange
en egen. Se Din organisations XProtect-produkter och tilldgg on page 27.

Varfor har digitala signaturer tagits bort i min exporterade video?
Det finns tva scenarion da digitala signaturer ar exkluderade under exportprocessen:

« Om det finns omraden med integritetsmasker kommer digitala signaturer for inspelningsservern att tas
bort i exporten.

* Om de data du exporterar ar valdigt nara befintligt datum och tid kan det handa att den digitala
signaturen for inspelningsservern inte inkluderas for hela sekvensen.

Exportprocessen kommer att vara fullboordad, men nar du verifierar signaturerna kommer du att se att de
digitala signaturerna fér inspelningsservern ar borttagna eller bara delvis tillagda.

Kan jag hindra att det bevismaterial jag exporterar forvanskas eller hamnar i fel hdnder?

Ja. Nar du exporterar i XProtect-format kan du skydda exporterade bevis med ett |6senord och lagga till en
digital signatur till det exporterade materialet. Du kan aven forhindra dina mottagare fran att vidareexportera
materialet. Se XProtect formatinstallningar on page 231.

Fels6kning: Exportera

Minst en databasfil anvdander en krypteringsalgoritm som saknar stod

Om du ser denna varning anvander ditt nuvarande XProtect VMS-system AES-256 for kryptering av exporterad
videodata for att folja sakerhetsstandarden FIPS 140-2. Systemet som anvandes for att skapa exporten
anvander dock en annan krypteringsstandard.

For att I6sa detta problem, gér nagot av féljande:

* Anvand en uppgraderad version av XProtect Smart Client for att exportera om videodata. Versionen
maste vara samma som din nuvarande version eller nyare

« Aven om Milestone rekommenderar att senaste versionen av XProtect Smart Client anvdnds, kan du
Oppna exporten med en aldre version av XProtect Smart Client i offline-lage

+ Oppna exporten pa en dator dar laget FIPS &r inaktiverat. Se &ven https://docs.microsoft.com/en-
us/windows/security/threat-protection/fips-140-validation#using-windows-in-a-fips-140-2-approved-
mode-of-operation
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Milestone rekommenderar att du I6senordsskyddar dina data. For att gora detta,
markera kryssrutan Kryptera med l6senord i fonstret Exportinstallningar > XProtect-
format.

Kunde inte validera integriteten for detta projekt...

Ingen manipuleringsnyckel har inkluderats i videoexporten. Antingen har manipuleringsnyckeln tagits bort
eller sa skapades videoexporten med ett fristdende tredjepartprogram baserat pa MIP SDK 2020 R2 eller aldre.
Om manipuleringsnyckeln saknas finns det inget satt att verifiera autenticiteten for videoprojektfilen.

For att 16sa detta problem, gor nagot av foljande:

* Begar en ny videoexport och sakerstall att manipuleringsnyckeln &r inkluderad

« Exportera om videodata med ett tredjepartsprogram baserat pa MIP SDK 2020 R3 eller senare
Fénstret med exportresultat visar Slutfort med fel, Misslyckades eller Misslyckades delvis.

Om du exporterar i mediaspelarformat och som en kombinerad fil kan du inte radera eller byta namn pa
nagon av videosekvenserna i exportlistan innan exporten ar slutford. Om du goér det inkluderas inte de
raderade eller omdopta videosekvensen i exporten.

Du maste skapa en ny export.
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Overvaka av din systemhélsa

XProtect Smart Client - Overvaka din systemhélsa

XProtect Smart Client - Overvaka din systemhdlsa &r en detaljerad guide éver hur systemhaélsa och prestanda
Overvakas i XProtect Smart Client.

Amnen som behandlas

Anvand denna guide for att sakerstalla att du kan dvervaka systemhalsa, identifiera potentiella problem och
underhalla optimal prestanda.

Guiden behandlar uppgifter som féljande:

» Kontrollera serveranslutningar

» Anvand Systemévervakaren for att 6vervaka systemets status

* Observera klientresursanvandning, inklusive belastning av CPU, RAM och GPU.
Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar systemadministratorer, IT-ansvariga och teknisk personal med
ansvar for att hantera och underhalla XProtect Smart Client inom sina organisationer.

Kontrollera serveranslutningen

Kontrollera status for din serveranslutning

Du kan kontrollera status for din serveranslutning, till exempel fér att se om du anvander en aldre
sakerhetsmodell (HTTP) eller den senaste sakerhetsmodellen (HTTPS).

Om multipla platser ar anslutna via Milestone Federated Architecture, sa kan du aven kontrollera de anslutna
platserna. Milestone Federated Architecture gor det méjligt for organisationer att ansluta relaterade men
fysiskt skilda XProtect VMS-system. En sadan konfiguration kan vara relevant for till exempel butikskedjor.

1. Padet globala verktygsfaltet, valj knappen Anvandarprofil.

2. Valj Inloggningsinformation och kontrollera status for din anslutning. Status kan vara Saker -
Ansluten, Osaker - Ansluten eller Inte ansluten.

Om din XProtect Smart Client ar ansluten till ett XProtect VMS-system eller ett delsystem
via den dldre sakerhetsmodellen (HTTP), visas informationsmeddelandet Osaker till
vanster om det globala verktygsfaltet.
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Overvaka ditt system i XProtect Smart Client

Overvaka ditt system

Fliken Systemdvervakaren ger dig den befintliga statusen for dina servrar, anslutna enheter och datorn som
kor XProtect Smart Client.

For mer information, se Standardflikar on page 53.

Fliken Systemoévervakaren med Milestone Federated Architecture
Om du kor Milestone Federated Architecture™ ar fliken Systemévervakaren uppdelad i tva delar:

 Ett falt visar en hierarkisk tradstruktur som representerar din distribuerade arkitektur

« Det andra faltet ar ett webblasarbaserat omrade med relevanta systemdata for den valda servern.
Klicka pa en server i platsfonstret for att se dess systemdata.

Om du flyttar ifran fliken eller loggar ut fran systemet och kommer tillbaka, minns fliken Systemévervakaren
vilken server som ar vald i din distribuerade arkitektur och fortsatter visa systemdata fran denna server.

Du kan dra fliken Systemévervakaren till ett oberoende fonster for att dvervaka flera servrar.

Overvaka klientresurser

Antalet kameror i vyn tillsammans med upplésning, bildfrekvens och codec resulterar i en belastning pa
datorn som kor XProtect Smart Client. For att se den befintliga belastningen pa CPU, RAM-minne, och NVIDIA
GPU-resurser:

1. Klicka och dra fliken Systemévervakaren for att frigéra den till ett friliggande fonster.
2. Valj Denna dator.

3. Valj en vy for att se belastning for befintlig vy.
Cameras m

CPU usage: 15% | GeForce GTX 1080 GeForce GTX 1080

RAM usage: 11% | Decoding usage: 0% Decoding usage: 0%
Rendenng usage: 12% Rendenng usage: 0L

Memory usage: 9% Memory usage: 3z

Om din klientdator har extra NVIDIA-skarmadaptrar installerade kommer belastningen

4
- pa dessa GPU:er aven att visas.
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Om belastningen ar fér hég kan du lagga till GPU-resurser till din dator genom att
installera flera NVIDIA-skdarmadaptrar. Milestone rekommenderar att du inte anvander

0 dig av konfigurationen Skalbart lankgranssnitt (Scalable Link Interface, SLI) i dina
NVIDIA-displayadaptrar.
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Skapa vyer

XProtect Smart Client - Skapa vyer

XProtect Smart Client - Skapa vyer ger detaljer om hur vyer skapas och hanteras i XProtect Smart Client.
Amnen som behandlas

Anvand denna guide for att organisera och anpassa ditt videohanteringsgranssnitt for att halla koll pa aktivitet
och sakerstalla smidig drift.

Guiden behandlar uppgifter som féljande:

» Konfigurera privata och delade vyer

 Lagag till olika typer av innehall som kameror och kartor

» Konfigurera vyegenskaper for att optimera visning av och funktionalitet i videofléden.
Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar sékerhetspersonal, operatorer, IT-ansvariga och teknisk personal
med ansvar for att hantera och mandvrera XProtect Smart Client inom sina organisationer.

Installningslage
Installningslage

Iinstallningslaget kan du skapa vyer for dina enheter och andra typer av innehall, Iagga till overlay-knappar
samt stalla in egenskaper fér kameror och andra typer av enheter.
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Main views tab  Exports Search Alarm Manager

4 i My view group

i

Alarms

£ HTML Page

3 Image

6 Map * HQ parking lot

2 Matrix

Nummer Namn

1 Installning

2 Vyer

3 Systemoversikt
4 Overlay-knappar
5 Egenskaper
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Incidents System Monitor

Beskrivning

Né&r du gar in i installningslaget markeras delar av
anvandargranssnittet.

Skapa vyer och grupper for dina vyer. Se Skapa vyer on page 246.

Lagg till kameror och andra typer av enheter och innehall till dina
vyer. Se Lagga till innehall till vyer on page 246.

Lagag till overlay-knappar till kameror for att utlésa
tilldaggskommandon. Se Overlay-knappar on page 252.

Stall in Kameraegenskaper. Se Kamerainstallningarna (rutan
Egenskaper) on page 259.
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Skapa vyer

Privata och delade vyer

Vyer kan vara delade eller privata.

Delade vyer: tillgangliga for flera anvandare, skapas vanligtvis av systemadministratorer eller forman.
Privata vyer: endast tillgangliga for de anvandare som skapat dem.

Du kan skapa privata vyer om du har behdrighet att vaxla till installningslaget. Privata vyer lagras under
mappen Privat och ar tillganglig for dig fran alla datorer nar du ar inloggad pa XProtect Smart Client.

Rutan Vyer innehaller:

En Privat mapp: innehaller dina privata vyer, tillgangliga fran alla datorer nar inloggad. Detta kan
inkludera en automatiskt skapad standardvy med video fran alla dina kameror.

Delade mappar: innehaller vygrupper med delade vyer. Skyddade mappar har en hanglasikon och kan
inte modifieras av vanliga anvandare.

Skapa vyer

Att skapa vyer omfattar en serie 6vergripande steg som du vanligtvis genomfér i féljande ordning:

1.

2.

Om du vill spara en ny vy under en ny grupp sa skapar du gruppen forst. Se Skapa en vygrupp on page 247.

Du skapar vyn separat. Se Skapa en vy on page 247.

Overvdg om det gar snabbare att kopiera och justera en befintlig vy dn att skapa
- en ny. Se Kopiera en vy eller vygrupp on page 248.

Du lagger till innehall i vyn. Se Lagga till innehall till vyer on page 246.

(valfritt) Du tilldelar snabbvalsnummer till vyn for att méjliggdra for andra anvandare att snabbt vaxla
mellan vyer Se Tilldela ett snabbvalsnummer till en vy on page 248.

(valfritt) Du lagger till overlay-knappar till de olika kameravisningselement i en vy for att moéjliggéra for
andra anvandare att utlésa atgarder direkt fran vyer. Se Lagga till en overlay-knapp i ett
kameravisningselement on page 253.

Lagga till innehall till vyer

Du kan lagga till olika typer av innehall i dina vyer, som video fran kameror eller kartor. Fér en komplett lista av

innehallstyper, se Innehall i visningselement on page 29.

Vid skapande av delade vyer for en grupp anvandare, sakerstall att:
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¢ Anvandare har nédvandiga behorigheter att visa innehallet.

* Anvandare har samma eller senare version av XProtect Smart Client som har stod for funktionaliteten.

Skapa en vygrupp

Du kan goéra det enklare att hitta och hantera dina vyer genom att organisera dem i grupper. Din
systemadministrator kan redan ha konfigurerat vissa grupper, men du kan vanligtvis skapa dina egna inom
befintliga vygrupper.

1.

2.

3.

4,

5.

I arbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.

I rutan Vyer, vélj den Privata eller delade vygrupp som du vill lagga till en grupp for.

Langst ner i rutan Vyer, valj Skapa ny grupp .
Namnge gruppen.

Vélj Installning igen for att ga ur instaliningsldge och spara dina éandringar.

Du kan nu skapa vyer i din nya grupp.

Skapa en vy

For att skapa nya vyer med olika layout och innehallskombinationer:

1.

2.

5.

6.

I arbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

I rutan Vyer, valj den vygrupp dar du vill lagga till vyn.

=
-

Langst ner i rutan Vyer, valj Skapa ny vy

Valj en layout och antal visningselement.

Namnge vyn.

Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.
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Om din systemadministrator andrar kameraegenskaper och anvandarbehérigheter i
- XProtect VMS-system, kan det kravas att du aterskapar en eller fler vyer.

Skapa en tillfallig vy via s6kning
Du kan snabbt skapa en tillfallig vy genom att s6ka efter kameror.

1. Pa fliken Vyer, anvand faltet Sk vyer och kameror for att soka efter en kamera.

I tilldgg kan du valja vid sidan av sokfaltet for att anvéanda vanliga sékord.
2. Valj en vy fran sokresultaten.

3. Valjen eller fler kameror (anvand Ctrl eller Shift for att valja flera kameror) och tryck sedan Enter for att
skapa den tillfalliga vyn.

Om du vill spara din vy, valj Installning pa arbetsytans verktygsfalt.

Kopiera en vy eller vygrupp
Du kan kopiera en vy eller en grupp med alla dess vyer och klistra in dem pa ett annat stélle i rutan Vyer.

Om du har behorighet kan du dven kopiera en privat vy till en delad vygrupp och goéra den tillganglig till fler
anvandare.

1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

2. Valjden vy eller grupp du vill kopiera.
3. Langst nerirutan Vyer, valj Kopiera H eller tryck CTRL+C.
4, Gatill stallet du vill klistra in vyn och valj Klistra in E eller tryck CTRL+V.

5. For att byta namn pa den kopierade vyn eller gruppen, hogerklicka pa den och valj Byt namn .

Tilldela ett snabbvalsnummer till en vy

Tilldela snabbvalsnummer till vyer s du snabbt kan vaxla mellan vyer. Se Standardgenvagar pa tangentbordet
on page 99.

1. Valj den vy du vill tilldela ett snabbvalsnummer.
2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

3. Langst nerirutan Vyer, i faltet Genvag, ange ett snabbvalsnummer och tryck sedan Stall in.
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Snabbvalsnumret visas nu inom parentes framfor vynamnet.

4. Valj Installning igen for att ga ur instaliningslage och spara dina andringar.

Lagga till video till visningselement

Lagg till en kamera i en vy

For att visa video fran en kamera maste du forst lagga till kameran till en vy.

1.

2.

I arbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

Markera vyn.

I rutan Systemdversikt, valj en server . och expandera mapparna for att hitta relevanta kameror.

| Om en server har en réd ikon ar den otillganglig och dess kameror ar inte listade.

Valj en kamera och dra den till ett visningselement, eller valj en mapp for att Iagga till alla dess kameror
i mappen till din vy.

Kontrollera behérigheter for delade vyer: Sakerstall att anvandare har
behorighet att visa video fran kamerorna i din delade vy. Vid tvekan, kontakta din
systemadministrator.

I rutan Egenskaper, ange kameraegenskaper (till exempel live-stromning och PTZ-klickningslage). Se
Kamerainstallningarna (rutan Egenskaper) on page 259.

Vélj Installning igen for att ga ur instaliningsldge och spara dina éandringar.

Ange videons dimensioner i ett visningselement.

Du kan vélja att behalla videons originaldimensioner eller stracka den for att fylla ut visningselementet.
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1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.
2. Valj vy och kameravisningselement innehallande videostrémmen du vill justera.
3. Irutan Egenskaper, anvand alternativet Bevara bildformat:

« Valj for att behalla originalvideons dimensioner. Detta alternativ kan resultera i en svart ram
runt videon.

» Avmarkera for att stracka videon for att fylla ut visningselementet. Detta alternativ fyller ut
visningselementet, men kan foérvranga videon.

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och valj
sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. Valj Installning igen for att ga ur installningslége och spara dina andringar.

Visa/do6lj kamerans namnlist och indikatorer

Kamerans namnlist och videoindikatorer ger anvandbar statusinformation (till exempel inspelningsstatus),
men att dolja dem kan frigéra utrymme for videon.

1. Iarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
2. Valjrelevant vy och kameravisningselement.

3. Irutan Egenskaper, under Visningsinstéllningar och Anvand standardinstallningar for visning,
markera eller avmarkera Visa namnlist.

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och valj
sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Om du valjer att inte visa namnlisten ser du inte heller de visuella indikatorerna for
rorelse och handelser. Som alternativ kan du anvanda ljudaviseringar.

Se dven Visa status for live-video on page 85.

Visa omslutande rutor runt viktiga objekt.

Om du har kameror eller integrationer som kan identifiera var objekt ar placerade och skicka metadata till
XProtect VMS, kan XProtect VMS placera indikatorer kallade omslutande rutor runt dessa objekt i videon.
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Omslutande rutor hjalper dig att 6vervaka placeringen av objekt av vikt for din organisation och verksamhet.
1. Iarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
2. Valjrelevant vy och kameravisningselement.
3. Irutan Egenskaper, under Visningsinstéallningar, valj Visa lager fér omslutande rutor.

4. Valj Leverantérer av omslutande rutor for att aktivera metadataenheten. Om det bara finns en
leverantor sker valet automatiskt.

5. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina dndringar.
Omslutande rutor visas aven nar du:
» Exporterar video i XProtect-format. Se Exportformat on page 230.
 Skriver ut stillbilder. Se Skriva ut eller skapa 6vervakningsrapporter on page 228.

Om omslutande rutor inte visas, se Felsokning: Ingen video eller omslutande rutor on page 100.

Avlagsna jitter fran live-video

Live-video kan ibland visas med jitter pa grund av 1ag bandbredd eller natverksproblem. Jitter visas som
irreguljara rorelser, sdsom hackig video nar en person ror sig. For att jamna ut live-video kan du lagga till en
liten buffert innan den visas i XProtect Smart Client. Aven om denna buffring introducerar en liten férdréjning,
visas videon jamnare.

Viktiga évervaganden

» FoOrdrojd respons: Undvik att anvanda videobuffring for PTZ-kameror om du behdver omedelbar
respons vid styrspaksatgarder, eftersom fordrojningen blir markbar.

« Anvant minne: Videobuffring kan 6ka minnesanvandning, sa hall den sa lag som majligt.

For att fa bort jitter:
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1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.
2. Valj vy och kameravisningselement med live-videostrommen du vill fa jamnare.
3. Irutan Egenskaper, under Videobuffring:

» Valj Anvand standardvideobuffert for att anvanda den buffert din systemadministratoér angett.
Se aven Programinstallningar on page 331.

* Rensa Anvéand standardvideobuffert och expandera listan Videobuffert for att valja en buffring
fran Inget till Max - (2 sekunder).

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och
valj sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. Om du inte ser Videobuffring i rutan Egenskaper i menyn Instéllningar och mer, vdlj Instéllningar
och pa fliken Funktioner, andra Installning > Redigera videobuffring till Tillganglig. Se dven
Funktionsinstallningar on page 335.

5. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Lagga till kamerakommandon till kameravisningselement

Overlay-knappar

Om en kamera har tillaggskommandon kan du ge direkt dtkomst till dessa kommandon i live-lage genom att
lagga till overlay-knappar till kameravisningselementet som visar videon. Du kan lagga till overlay-knappar for
att genomfora uppgifter som att aktivera hogtalare, utlésa handelser eller réra PTZ-kameror.

* Behorigheter: Du kan lagga till overlay-knappar for hjalpkommandon dven om du inte har behérighet
att genomféra dem. Anvandare med lampliga behdrigheter kan anvanda dessa knappar. I
Installningslage visas overlay-knappar du saknar behdrighet att anvdnda som inaktiva, och de ar inte
synliga i live-lage.

» Dokumentation: For information om tillgangliga hjalpkommandon hanvisas till kamerans
dokumentation.

Overlay-knappar visas nar du ror din mus 6ver individuella kameravisningselement i live-lage.
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Dprent gl

Lagga till en overlay-knapp i ett kameravisningselement

Du kan lagga till overlay-knappar till dina kameravisningselement for att genomféra uppgifter som att aktivera
hogtalare, utldsa handelser eller flytta PTZ-kameror direkt fran dina vyer.

Overlay-knappar visas nar du ror din mus 6ver individuella kameravisningselement i live-lage.
Du kan lagga till sd manga overlay-knappar du behover.

1. Valj den vy dar du vill ha en overlay-knapp.

2. larbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

3. Irutan Overlay-knappar, valj och dra kommandot till kameravisningselementet.

4, Placera och éndra storlek pa overlay-knappen.

5. For att andra texten pa overlay-knappen, dubbelklicka pa den och markera kryssrutan B4l for att spara

eller B for att kasta andringarna.

6. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Ersatt en kamera men behall dess installningar

Du kan ersatta en kamera i en vy men behalla instéllningarna for visningselementet.
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1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.

2. Trutan Vyer, valj vy och kameravisningselement att ersatta.

3. Irutan Egenskaper, valj ellipsknappen bredvid faltet Kameranamn.
4. Valjden nya kameran.

5. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Lagg till en karusell i en vy

Ett karusellvisningselement visar live-video fran varje kamera i en kameragrupp i rotation, sa du blir medveten
om vad som hander i ditt omrade.

1. Markera vyn.
2. larbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
3. Irutan Systemoversikt, dra objektet Karusell till ett visningselement.

4. Ifonstret Karusellinstallning under Kameror, dubbelklicka pa varje kamera som ska laggas till i
karusellen.

5. Ilistan Valda kameror, arrangera kamerorna for att ange sekvensen.

6. Ange visningsvaraktighet for kamerorna i karusellen. Du kan ange ett varde for alla eller for varje
kamera

7. (valfritt) Justera karusellens installningar i rutan Egenskaper under Karusellinstéllning.

Installningen Live datastrom i rutan Egenskaper tillampas for alla kameror i
- karusellen.

8. Valj Instdllning igen for att ga ur installningsldge och spara dina dndringar.

Lagg till en hotspot i en vy

Ett hotspot-visningselement visar videofléden i hogre upplésning sd anvandare kan se detaljer tydligare
samtidigt som det sparar bredband for dina fjarranslutningar.

Det finns tva typer av hotspots:
» Globala hotspots: Visar vald kamera oavsett vilken vy kameran befinner sig i.

» Lokala hotspots: Visar bara vald kamera om kameran ar inom samma vy.

0 Det rekommenderas att lagga till en hotspot till det storsta visningselementet, sdsom
det stora visningselementet i en 1+7-vy
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1. Markera vyn.

2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

3. Irutan Systemoversikt, dra objektet Hotspot till relevant visningselement.
4, (valfritt) I rutan Egenskaper, andra egenskaperna for hotspoten.

5. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Lagga till Matrix-innehall i en vy

Matrix-visningselement gor det mojligt for anvandare att dela live-videofloden med varandra for att forbattra
medvetenhet om och samarbete runt incidenter. Regler angivna av din systemadministrator kan ocksa utlosa
delning av Matrix-innehall nér specifika incidenter intraffar.

Du kan lagga till s manga Matrix-visningselement som kravs sa du kan se Matrix-delad video i flera
visningselement samtidigt. Det forsta Matrix-visningselementet du lagger till &r det primara, det andra ar det
sekundara och sa vidare, vilket avgor hur videon visas. Du kan andra rankning nar du &r i installningslaget.

1. Markera vyn.

2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

3. Irutan Systeméversikt, dra Matrix-objektet till erfordrat visningselement. En Matrix-ikon B visas.
4. Irutan Egenskaper, ange Matrix-egenskaper.

» Fonsterindex: Om du har fler Matrix-visningselement, valj vilket som ar primart Matrix-
visningselement, sekundart, och sa vidare. Det primara visningselementet visar den senaste
Matrix-utlosta videon, det sekundara visar video fran den féregaende, och sa vidare.

* Anslutningsinstallningar: Valj det primara Matrix-visningselementet for att ange TCP-port
(standard 12345) och I6senord for Gverforing av Matrix-utlost video fran XProtect VMS-server till
vyn i XProtect Smart Client. Alla Matrix-visningselement i vyn arver installningarna. Kontakta din
systemadministratér om vilket portnummer eller |I6senord din organisation anvander.

5. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Andra PTZ-klickningslage

PTZ-klickningslaget avgor hur du rér en PTZ-kamera med din mus. Du kan stalla in standardlage for PTZ-
klickning for ett kameravisningselement efter preferens.
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1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.
2. Valj vy och kameravisningselement innehallande en PTZ-kamera.
3. Irutan Egenskaper, expandera listan PTZ-klickningslage och valj:

» Anvand standard: Valj for att anvanda det PTZ-klickningsldage din systemadministratdr angett.
Anvandare kan inte andra denna installning.

* Klicka for att centrera: Val detta om du ofta panorerar till fasta objekt, som att flytta fran en
dorr till ett fonster.

 Virtuell styrspak: Valj detta om du ofta foljer rorliga objekt.

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och valj
sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.
Spela upp ljudaviseringar

Ljudaviseringar

Du kan aktivera ljudaviseringar for kameravisningselement for att avisera dig nar sarskild uppmarksamhet
kravs, som detekterad rorelse eller utlésta handelser, aven om du inte aktivt granskar live-videon. Dessa
aviseringar ar bara aktiva for vyer som ar 6ppna och synliga.

Du och din systemadministratdr kan konfigurera att en ljudavisering spelas nar:
» Rorelse ar detekterad.

¢ Handelser intraffar.

XProtect Smart Client spelar bara upp ljudaviseringar fran valda, 6ppna och synliga vyer.
Om du minimerar ett fonster eller maximerar ett kameravisningselement far du inga
ljudaviseringar fran de dolda visningselementen.

Spela upp ljudaviseringar vid rérelse

Om du inte aktivt visar live-video hela tiden kan du konfigurera XProtect Smart Client att spela upp en enkelt
ljudavisering vid detektering av rorelse i videon.
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1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.
2. Valj vy och kameravisningselement dar du vill aktivera ljudaviseringar.
3. Irutan Egenskaper, ilistan Ljud for rérelsedetektering, valj:

« Alltid av: Inaktivera ljudaviseringar for rérelsedetektering.

« Alltid pa: Spela upp en ljudavisering for detekterad rorelse.

Antalet ljudaviseringar beror pa kansligheten for rérelsedetektering som
- konfigureras av din systemadministrator.

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och
valj sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Spela upp ljudavisering vid handelse

Du kan konfigurera XProtect Smart Client att spela upp ljudaviseringar nar specifika handelser relaterade till
en kamera intraffar.

Forutsattning:
Din systemadministrator maste ha konfigurerat aviseringar vid handelser pa systemservern for XProtect VMS.
1. I arbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
2. 2.Valjvy och visningselement dar du vill aktivera ljudaviseringar.
3. Irutan Egenskaper, i listan Ljud for rérelsedetektering, valj:
« Alltid av: Inaktivera ljudaviseringar for handelser.

« Alltid pa: Spela upp en ljudavisering for varje detekterad handelse.

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och
valj sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. ValjInstallning igen for att ga ur installningslége och spara dina andringar.
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Forbattra anvandning av bandbredd, CPU och GPU

Férbattring av bandbredd, CPU- och GPU-anvandning

Det basta sattet att forbattra den dvergripande prestandan for ditt XProtect VMS-system och XProtect Smart
Client-installationer ar for systemadministratéren att konfigurera kamerorna att skicka multipla datastrommar
och konfigurera ditt XProtect VMS-system att anvéanda anpassningsbar datastrom.

Foéljande information ger alternativa satt att forbattra natverkets bandbredd samt CPU- och GPU-anvandning i
XProtect Smart Client nar du skapar vyer.

Valj en fast live-datastrom

Om din systemadministrator har konfigurerat kameran att skicka multipla datastrommar kan du valja en live-
datastrém som anvander mindre bandbredd.

1. Iarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
2. Trutan Vyer, valj vy och kameravisningselement att ersatta.

3. Irutan Egenskaper, expandera listan Live datastrém och valj foredraget alternativ for live-datastrom.

0 Om din XProtect VMS anvander anpassningsbar datastrom, valj Standard.

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och valj
sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. ValjInstallning igen for att ga ur instaliningslége och spara dina andringar.

Uppdatera bara live-datastrommar med rérelse

For att reducera bandbredd och CPU-anvandning kan du konfigurera XProtect Smart Client att uppdatera ett
kameravisningselement endast nar rorelse detekteras. Nar det inte ar nagon rérelse visas en stillbild fran
senast detekterad rorelse med en gra 6verlagring samt meddelandet Ingen rérelse.

Denna installning kan signifikant minska din dators CPU-anvandning, beroende vilken kanslighet for
rorelsedetektering din systemadministratér konfigurerat.
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1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.
2. Valj vy och kameravisningselement for att uppdatera vid rérelse enbart.

3. Irutan Egenskaper, valj Uppdatera vid rorelse.

For att tillampa samma installningar for alla kamera-, hotspot- och
karusellvisningselement, ange installningarna for ett visningselement och valj
sedan Tillampa pa alla i rutan Egenskaper.

4. ValjInstallning igen for att ga ur installningslége och spara dina andringar.

Kamerainstallningarna (rutan Egenskaper)

Du kan finjustera hur video visas i kameravisningselement, hur du panorerar, vinklar och zoomar med mus
eller styrspak, och konfigurera ljudaviseringar for rérelsedetektering.

For att anpassa dessa installningar kan du i laget Installning och rutan Egenskaper se och redigera
egenskaper for vald kamera.

Main views tab

Installning Beskrivning

Ellipsknapp bredvid . . e
Ersatt en kamera men behall dess installningar on page 253

Kameranamn
Live datastrom Valj en fast live-datastrom on page 258
PTZ-klickningslage Andra PTZ-klickningslédge on page 255
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Instéllning Beskrivning

Bevara bildformat Ange videons dimensioner i ett visningselement. on page 249
Uppdatera vid rérelse Uppdatera bara live-datastrommar med rorelse on page 258
Ljud for

Spela upp ljudaviseringar vid rérelse on page 256
rorelsedetektering P pp g pag

Ljud for handelse Spela upp ljudavisering vid handelse on page 257

Visa/do6lj kamerans namnlist och indikatorer on page 250
Visningsinstéllningar
Visa omslutande rutor runt viktiga objekt. on page 250

Videobuffring Avlagsna jitter fran live-video on page 251

_— . Valj for att snabbt tillampa de egenskaper du valt for ett
Tillampa pa alla - . - .
kameravisningselement till alla kameravisningselement i vyn.

Lagga till annat innehall i visningselement

Lagga till larm

Lagg till en larmlista till en vy

For att operatorer snabbt ska kunna fokusera och svara pa incidenter kan du lagga till en lista 6ver
prioriterade larm till ett visningselement och en larmférhandsvisning till ett annat.

Vanligtvis placeras bade larmlistan och larmférhandsvisningen i samma vy:
* Larmlistan visar prioriterade larm med flera filteralternativ.
* Larmfdrhandsvisningen visar videon relaterad till valt larm.
For att lagga till en larmlista och -férhandsvisning:
1. Markera vyn.
2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
3. Irutan Systemoversikt, expandera Larm och dra Larmlista till ett visningselement.
4. Dra Larmférhandsvisningen till ett annat visningselement.

5. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina dndringar.

260 | Skapa vyer



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Installningar fér larmlista

Iinstallningslaget kan du ange om du vill se larmen eller handelserna grupperade efter server i ett
navigeringstrad, och hur manga larm eller handelser du vill se samtidigt i listan. Det ar ocksa har som du
anger om du vill att larmlistan ska visa larm eller handelser.

Namn Beskrivning

Vi Valj det har alternativet for att visa navigeringstradet till vanster i larmlistan. Med
isa

L. . navigeringstradet kan du se larm eller handelser grupperade per server och
navigeringstrad

filtrera efter larm i olika tillstand.

Kontrollerar det hégsta antal rader som ska hamtas och visas i larmlistan. Som
standard visar larmlistan upp till 100 larm eller handelser samtidigt. Det ger en bra
svarstid da hamtning och visning av ett storre antal larm eller handelser kan ta tid.
Om dér finns fler an 100 larm eller hdndelser i listan s hamtar du de 100 nasta
genom att klicka pa denna knapp:

Hégsta antal rader

att hamta
1-100 =
I faltet kan du ange maximalt antal rader fran 1 till 999.
Valj om du vill visa en lista med larm eller handelser i Larmlista.
Datakalla

Handelselistan visar inte system- eller anvandargenererade handelser, till exempel
rorelsedetektering eller arkiveringsfel.

Installningar fér forhandsvisning av larm

Om larm eller handelser har associerad video férhandsvisas denna video nar larmet markeras i Larmlista. Om
flera kameror ar associerade med ett larm, eller om du valjer mer an ett larm, visas flera férhandsvisningar.
Om ingen video ar associerad med ett larm, ar forhandsvisningen gra. Du kan éndra egenskaperna for
férhandsvisning av larm i installningslaget.

Namn Beskrivning

vi Valj det har om du vill att video fran dubblettkameror ska visas flera ganger i
isa

forhandsvisningen av larm. Férhandsvisningen av larm aterspeglar vad som valts
dubblettkameror

i larmlistan. Eftersom du kan vélja flera larm eller handelser, kan video fran
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Namn Beskrivning

samma kamera visas flera ganger i larmférhandsvisningen om nagra av de valda
larmen eller hédndelserna relaterar till samma kamera.

Vélj detta om du vill visa video (om sadan finns) fran den kamera dar larmet eller

. . handelsen har konfigurerats pa 6vervakningssystemets server.
Visa kameror fér

handelsens kalla
Vi rekommenderar inte att du avmarkerar det har faltet.

Vélj det har om du vill att video fran relaterade kameror ska visas i
forhandsvisningen av larm. Du kan visa associerad video fran upp till 16
relaterade kameror for ett larm eller en handelse. Du kan inte bestdmma antalet
relaterade kameror i XProtect Smart Client. Antalet kan variera fran larm till larm
och anges som en del av dvervakningssystemets konfiguration.

Visa relaterade
kameror

Ar bara relevant om férhandsvisning av larm anvinds tillsammans med en plugin
som kan visa 6verlagringsinformation, som till exempel linjer som sparar vagen

Visa éverlagrin
gring for rorliga foremal eller liknande. Det har ar inte standardfunktionalitet i XProtect

Smart Client.

Lagg till en smartkarta i en vy

Om du har skapat en smartkarta med en virtuell presentation over att beskyddat omrade samt positioner for
alla kameror och sakerhetsenheter tillagda i XProtect VMS, kan du lagga till denna smartkarta till dina vyer for
forbattrad situationsforstaelse.

1. Markera vyn.
2. larbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
3. Irutan Systemoversikt, dra en befintlig Smartkarta till ett visningselement i din vy.

4. Valj Installning igen for att ga ur installningslége och spara dina andringar.

Lagg till en karta i en vy

Om du har skapat en virtuell karta éver ett omrade, inklusive positioner for alla kameror och sékerhetsenheter
tillagda i XProtect VMS, kan du ldgga till denna karta till dina vyer for forbattrad situationsforstaelse.
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1. Markera vyn.
2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
3. Irutan Systemoversikt, dra objektet Karta till ett visningselement i din vy.

4. Valj antingen Skapa ny karta eller Anvand befintlig karta. En triangel bredvid ett kartnamn indikerar
att kartan kan inkludera minst en underliggande karta. Underkartorna laggs ocksa till.

5. Om du har valt Skapa ny karta i faltet Namn, lagg till ett namn for kartan.
6. Valj Bladdra for att hitta och valja den bildfil du vill anvanda som karta.

7. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina &ndringar.

Om din vy innehaller ett kartvisningselement, och du lagger till ett hotspot-
visningselement far anvandaren méjlighet att snabbt valja en annan kamera pa
kartan och visa dess video i hotspoten.

Lagg till en webbsida i en vy

Du kan badda in webbsidor i dina vyer, sdsom online-instruktioner eller foretagets webbsidor, jamte video fran
kameror eller annat innehall.

Formaten som stods ar HTML, PHP och ASP.
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HI Views

4 Audio

1. Markera vyn.

2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

My dummy webpage

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur, Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

3. Irutan Systemoversikt, valj och dra objektet HTML-sida till ett av visningselementen.

Open URL b

Eniter the URL or Pd“‘l to an HTML page on the Intermet, your
computer, or your nebwork that you want to display.

Open: |

4. Ange webbadressen till webbsidan.

5. Expandera rutan Egenskaper for att verifiera webbsidans egenskaper och éndra dem vid behov. Se

Webbsida egenskaper on page 265.

6. Valj Installning igen for att ga ur installningsldge och spara dina dndringar.

Se aven Skriptskrivande HTML-sida for navigering on page 326.
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Webbsida egenskaper

Egenskap Beskrivning
Visningslage: Anvander Microsoft Edge for webbsidor placerade pa en webbserver som
Standard anvander HTTP eller HTTPS.

Anvander Internet Explorer for webbsidor som:

« Ligger lokalt (dator, natverk eller pa en FTP-server)
Visningslage:

o * Anvander andra natverksprotokoll an HTTP och HTTPS
Kompatibilitet

+ Innehaller skript utformade for att interagera med XProtect Smart Client

* Anvander en aldre version av HTML

Valj skalning for webbsidan.

Skalning Detta alternativ ar endast tillgangligt om visningslaget ar
- satt till Kompatibilitet.
Dolj verktygsfalt Valj for att ddlja navigeringsverktygsfaltet w W

Felsdokning: Forsok att lagga till en webbsida till en vy
Dessa scenarier kan uppsta nar du lagger till en webbsida i ett visningselement:
Jag far ett skriptfel nar jag lagger till en webbsida till en vy

Webbsidan anvander skript som inte stéds av webbldsaren som anviands for att dterge webbsidan. Andring av
Visningslage i webbsidans egenskaper kan |6sa problemet.

Jag far ett skriptfel nar jag laddar en vy som innehaller en webbsida

Webbsidan anvander skript som inte stéds av webbldsaren som anvénds fér att dterge webbsidan. Andring av
Visningslage i webbsidans egenskaper kan l6sa problemet.

Jag har anvant skript for att lagga till navigeringsknappar eller klickbara bilder pa min HTML-sida,
men HTML-sidan fungerar inte som avsett. Overvig féljande:

» Har du satt Visningslage till Kompatibilitet? Endast laget Kompatibilitet stoder skript.
e Har du anvant korrekt syntax i din HTML-kod?

» Ar HTML scripting aktiverat i XProtect Management Client eller i filen Client.exe.config?
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 Har den tilltdnkta malgruppen anvandarbehorigheter for att tillgang till vissa kameror, funktioner eller
flikar i XProtect Smart Client?

Lagga till en text och en bild till en vy
Du kan lagga till textinnehall och stillbilder i visningselement inne i en vy.

Du kan exempelvis vilja skicka ett meddelande eller instruktioner till operatérer eller ansla ett arbetsschema
for sdkerhetspersonal. Teckenbegransningen ar 1000 tecken. En stillbild kan till exempel vara ett foto av en
misstankt eller en karta med nédutgangar.

1. Markera vyn.
2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

3. Irutan Systeméversikt, dra objektet Text och bild till ett visningselement.

i {11

3 Alarms

b+ A DKSR-CBK-02-V4
- Access monitor
[4] Carousel

[*] Hatspot

DI Map

W2 Matrix

5% Smart Wall
[53] Text and image

Transact

Image location

CATA\blue.png

Embed image

W

4. TIredigeraren, ange en text och 1agg till en relevant bildfil.
5. Irutan Egenskaper, valj Infoga bild for att gora bilden tillgénglig fér andra. Filen lagras nu i systemet.
6. Valj Installning igen for att ga ur installningsléage och spara dina éndringar.

For att andra din text eller byta bild efter att du har sparat vyn, valj Installning igen och sedan Redigera text
och bild i rutan Egenskaper.
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Du kan infoga tabeller fran produkter som till exempel Microsoft Word och Microsoft
- Excel, men du kan inte goéra andringar i dem.
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Konfigurera funktionalitet for alla anvandare

XProtect Smart Client - Konfigurera funktionalitet for alla anvandare

XProtect Smart Client - Konfigurera funktionalitet for alla anvandare ar en omfattande guide for konfigurering
och optimering XProtect Smart Client.

Amnen som behandlas

Anvand denna guide for att konfigurera XProtect Smart Client till att tillgodose specifika behov och férbattra
systemprestanda och anvandbarhet.

Guiden behandlar uppgifter som féljande:
» Aktiverar anpassningsbar datastrom
» Konfigurera hardvaruacceleration
» Konfigurera patrulleringsprofiler
» Skapa kartor
* Hantera enheter och 6verlagringar
Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar systemadministratorer, IT-ansvariga, sakerhetspersonal,
operatorer och teknisk personal med ansvar for att konfigurera och hantera XProtect Smart Client inom sina
organisationer.

Installningslage
Installningslage

Linstallningslaget kan du skapa vyer for dina enheter och andra typer av innehall, 1agga till overlay-knappar
samt stalla in egenskaper fér kameror och andra typer av enheter.
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Main views tab  Exports Search Alarm Manager

4 [ My view group

4 [ Dt p

[ Private

r

£ HTML Page

image

Nummer Namn

1 Installning

2 Vyer

3 Systemoversikt
4 Overlay-knappar
5 Egenskaper

Incidents System Monitor

Beskrivning

Né&r du gar in i installningslaget markeras delar av
anvandargranssnittet.

Skapa vyer och grupper for dina vyer. Se Skapa vyer on page 246.

Lagg till kameror och andra typer av enheter och innehall till dina
vyer. Se Lagga till innehall till vyer on page 246.

Lagag till overlay-knappar till kameror for att utlésa
tilldaggskommandon. Se Overlay-knappar on page 252.

Stall in Kameraegenskaper. Se Kamerainstallningarna (rutan
Egenskaper) on page 259.
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Aktiverar anpassningsbar datastrom

Anpassningsbar datastrém, férdelar och krav

Anpassningsbar datastrom forbattrar avkodningsférmaga och prestanda for den dator som kér XProtect
Smart Client. Detta ar anvandbart nar du visar flera livesanda videostrémmar i samma vy.

For att dra fordel av anpassningsbar datastrom maste dina kameror ha flera strommar angivna med olika
uppldsningar. Detta mojliggor for XProtect Smart Client att automatiskt valja narmaste match till den
uppldsning som dnskas av visningselementet. Nu behover inte XProtect Smart Client skala ner
standardstrommarna med onodigt hog upplosning. Detta minskar belastningen pa resurserna fér CPU- och
GPU-avkodning och minskar belastningen pa natverket.

For att sakerstalla videokvaliteten anges ndrmaste matchning som samma eller hégre som den upplésning
som visningselementet begar om det ar maojligt. Detta for att undvika att strémmarna skalas upp. Tabellen
nedan visar videostrommarna som anpassningsbar datastrom valjer baserat pa
visningselementsforfragningar fran XProtect Smart Client.

Upplésning begard av ett

o Narmaste matchning av tillgangliga videostrommar
visningselement

636 x 477 Videostrom 1 640 x 480 (VGA)

644 x 483 Videostrom 2 1280 x 720 (WXGA-H)
1920 x 1080 Videostrom 3 1920 x 1080 (FHD)

1920 x 1440 Videostréom 4 3840 x 2160 (4K UHD-1)

Vid zoomning ar den begarda livesanda videostrémmen alltid den med hogsta
uppldsning.

Bandbreddsanvandningen minskas ofta nar upplésningen for de begarda strommarna
minskas. Bandbreddsanvandning beror ocksa pa andra installningar i konfigurationerna
for de angivna strommarna.

Aktivera anpassningsbar datastrom

Aktivera anpassningsbar datastrom for att forbattra prestandan fér datorer som kér XProtect Smart Client.
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1. Fran Installningar och mer, valj Installningar.
2. Pafliken Avancerat, vélj Anpassningsbar datastrom.
3. Det finns tva installningar for anpassningsbar datastréom: Inaktiverad och Aktiverad.

Valj Aktiverad.

Follow

Application Option Setting S
Senv

&

Panes Multicast Enabled

=

) Hardware acceleration Auto
Functions

K

Maximum decoding threads Auto
Timeline

O

Adaptive streaming Enabled

K

Export Deinterlacing No filter

Video diagnostics overlay Level 2
Smart map

[
7

Time zone Local
Search

&

Custom time zone (UTC+01:00) Brussels, Copenhagen, Ma
Joystick PDF report format Ad
PDF report font Microsoft Sans Serif

Keyboard
Logging (for technical support) Disabled

Access control

Alarm Manager

4. Gatill Videodiagnostikséverlagring.

5. For att synligg6ra den aktuella videoupplésningen for strommen, vélj Niva 2.

| Denna installning galler for alla visningselement. Standardinstallningen ar Dolj.

6. Videodiagnostiksoverlagringen bor nu vara Aktiverad.

Forsok andra storlek pa vyns fonster fran litet till stort, stort till litet och kontrollera om vardena for
Videouppldsning andras.

m Camera 02 - reception m Camera 02 - reception m Camera 02 - reception
Frames per second: 21,82 Frames per s L 24,7 Frames per second: 22 10

'] eC H.264

‘Wideo resolution: 1280720
Multicast: Off

Whulticast: Off Multicast: Off E |
Hardware acceleration: OFF [ Hardware acceleration: Off _LJ Hardware acceleration: Off

Om vérdet inte andras kan du fortsatta utreda dina tillgangliga live-videostrémmar fran dina kameror
sa att du kan aktivera anpassningsbar datastrom om maijligt.
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Kontrollera tillgangliga livesanda videostrommar

For att dra fordel av anpassningsbar datastrom maste tva eller flera livesanda videostrémmar med olika
upplésningar konfigureras i dina kamerainstallningar.

Det enda formatet for videouppldsning som stods for anpassningsbar datastrom ar
4 width x height. Videouppldsningsformat presenterade fran en kamera som 720p,
mode2, VGA eller liknande har inte stéd.

| Det ar inte alla kameror som stéder multistrémning.

Multistrémning gor att flera strommar per enhet kan konfigureras pa servern. Om flera datastrémmar ar
konfigurerade och anpassningsbar datastrom ar aktiverad kan du valja Anpassningsbar datastrom eller en av
de andra tillgangliga datastrommarna.

For att sakerstalla att Anpassningsbar datastrom ar konfigurerad i en vy:
1. Klicka pa Installning for att konfigurera vyn.

2. 1Egenskaper, klicka pa rullgardinslistan Live datastrom och listan éver tillgangliga livesanda
videostrommar visas.

3. Kontrollera om tva eller flera livesdnda videostrommar &r tillgéngliga och vélj Anpassningsbar
datastrém.

Camera name

Live Stream
Adaptive streaming
Video stream 1

Video stream 2

Video stream 3

Om bara en livesand videostréom ar tillganglig kan du lagga till fler livesanda
- videostrommar for kameran i XProtect Management Client.

4. Klicka pa Installning for att stdnga visningskonfigurationen.

For att sakerstalla att Anpassningsbar datastrém ar valt i ett Live-visningselement:
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1. Klicka pa rullgardinslistan Mer.
2. Valj Live datastrom och listan med tillgangliga livesanda videostrémmar visas.

3. Kontrollera om tva eller flera livesanda videostrommar ar tillgangliga och valj Anpassningsbar
datastréom.

% Camera b

Live Stream b | v Adaptive streaming

Video stream 1
Send to Window Video stream 2

Video stream 3

Digital Zoom

Aktiverar hardvaruacceleration

Hardvaruacceleration - fordelar och krav

Hardvaruacceleration forbattrar avkodningskapaciteten och prestandan for datorn som kér XProtect Smart
Client. Detta ar mest praktiskt om du ser flera videostrémmar med en hog bildfrekvens och hdg upplésning.

XProtect Smart Client stoder hardvaruaccelererad avkodning med GPU:er fran Intel® och
< NVIDIA®. Milestone rekommenderar att du inte anvander dig av konfigurationen
Skalbart lankgranssnitt (Scalable Link Interface, SLI) i dina NVIDIA-displayadaptrar.

Du kan endast anvdnda hardvaruacceleration med operativsystemen Microsoft® Windows® 10 (build 1809),
Windows® Server 2016, eller senare versioner

| Endast icke-virtuella miljoer stods.
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Kontrollera hardvaruaccelerationsinstallningarna
1. Gatill Installningar > Avancerat > Hardvaruacceleration.
2. Det finns tva alternativ for hardvaruacceleration: Auto och Av.
Valj de forvalda installningen Auto.
Settings - O b

Application Option Setting Eillc:
==

K

Panes Multicast Enabled

]

5 Hardware acceleration Auto
Functions

S

Maximum decoding threads Auto
Timeline

&

Adaptive streaming Disabled

=

Export Deinterlacing No filter

Video diagnostics overlay Hide
Smart map = '

L
¥

Time zone Local

Search

=

Custom time zone (UTC+01:00) Brussels, Copenhagen, Ma
Joystick PDF report format A4
PDF report font Microsoft Sans Senf

Keyboard
Logging (for technical support) Disabled

Access control

Alarm Manager

3. Gatill Videodiagnostiksoverlagring.

4. For att gora den befintliga statusen for videostrommen, inklusive GPU-resursen som anvands for
hardvaruaccelerationen, synlig, valj Niva 2.

| Denna installning galler for alla visningselement. Standardinstallningen ar Dolj.

Videodiagnostiksoverlagringsstatus for Hardvaruacceleration kan vara: Intel, NVIDIA eller Av.

m Camera 02 - reception

Om statusen ar Av, fortsatt att utreda din dator sa att du, om moijligt, kan aktivera hardvaruacceleration
och sakerstalla att alla resurser for hardvaruacceleration anvands.

5. Anvand Systemdvervakaren for att kontrollera nuvarande XProtect Smart Client avkodningsprestanda.
Se Overvaka klientresurser on page 242.
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Kontrollera att stéd for CPU Quick Sync finns
Ta reda pa om din processor stoder Intel Quick Sync Video eller inte:

1. Besok Intels webbplats
(https://www.intel.com/content/www/us/en/ark/featurefilter.ntml?productType=873&0_

QuickSyncVideo=True).
2. Imenyn staller du in Processorer och Intel Quick Sync Video-filtret till Ja.

3. Letar ratt pa din CPU pa listan.

it} Filters

® Processors . Server Products . Solid State Drives

. RAID Products

Intel® Quick Sync Video

Choose a Filter

Product Name Status Launch Date .ﬂc\l[l) AP

Intel® Core™ i7-8700K Processor Launched Q417

Intel® Core™ i7-8700 Processor Launched Q417

Utred enhetshanteraren

Se till att det finns en Intel- eller NVIDIA-skarmadapter i Windows enhetshanterare.
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% Device Manager — O *

File Action View Help
e @ HE B

5 iq Audic inputs and outputs A
> B8 Computer
b e Llisk drives
w L Display adapters
@ Intel(R) HD Graphics 330

Ll MVIDIA GeForce GTX 1080
5 4 Firmware
Human Interface Devices
> =@ |DE ATAJATAPI controllers
3 Keyboards W

Du kan ansluta dina displayer till alla tillgdngliga displayadaptrar. Om en mer kraftfull

A bildskidrmsadapter &r tillgénglig pa din dator, vanligen NVIDIA eller AMD®, kan du
ansluta dina bildskarmar till adaptern for att anvanda alla tillgangliga GPU-resurser till
hardvaruaccelererad avkodning och rendering.

n Alla NVIDIA-displayadaptrar stoder inte hardvaruacceleration. Se Kontrollera NVIDIA:s
hardvaruaccelerationsstéd on page 276.

Om Intel grafikkortinte finns, aktivera Intel grafikkort i BIOS. Se Aktivera Intels displayadapter i BIOS on page 276.

Kontrollera NVIDIA:s hardvaruaccelerationsstod

NVIDIA-produkter har olika datorkapacitet.

Hardvaruaccelererad avkodning med NVIDIA-grafikkort kraver datorkapacitetsversion
- 6.x (Pascal) eller nyare.

For att ta reda pa datorkapacitetsversionen for din NVIDIA-produkt, besék NVIDIA:s webbplats
(https://developer.nvidia.com/cuda-gpus/).

Aktivera Intels displayadapter i BIOS

Om din dator har nagot annat displayadapterkort, till exempel NVIDIA eller AMD kan det handa att befintlig
Intel displayadapter ar inaktiverad och maste aktiveras.
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Intels displayadapter sitter pa moderkortet och ar en del av dess CPU. For att aktivera den, s6k upp grafik-,
CPU- eller displayinstallningar i datorns BIOS. Moderkortets tillverkarmanual kan vara till hjalp for att hitta
relevanta installningar.

Om andringen av installningarna inte aktiverar Intels displayadapter kan du préva att
flytta displayadapterkortet till en annan kortplats och sedan koppla displayen till
moderkortet. I vissa fall fungerar detta for att aktivera displayadaptern.

Uppdatera videodrivrutinen

Se till att drivrutinsversionen for alla dina skarmadaptrar ar uppdaterade till den nyaste versionen tillganglig
fran Intel eller NVIDIA.

Intel-drivrutinen i din dator kan vara av aldre modell och stoder eventuellt inte Intel
- Quick Sync Video.

Det finns tva satt att uppdatera din drivrutin. Manuell nerladdning och installation eller via ett verktyg for
uppdatering av drivrutin.

Intel
Manuell nerladdning och installation:

1. Gatill Intels webbplats for nerladdning (https://www.intel.com/content/www/us/en/download-
center/home.html).

2. Ange namnet pa din integrerade displayadapter.
3. Ladda ner och installera drivrutinen manuellt.
For automatisk detektering och uppdatering av Intel komponenter och drivrutiner:

1. Ladda ned Intel Driver and Support Assistant
(https://www.intel.com/content/www/us/en/support/detect.html).

2. Kor hjalpprogrammet for att automatiskt soka efter drivrutiner.

3. Valj uppdatering av drivrutin fér Graphics.

NVIDIA
Alternativ 1: Manuell sdkning av drivrutiner fér mina NVIDIA-produkter.

1. Gatill NVIDIA:s webbplats for nedladdning av drivrutiner
(https://www.nvidia.com/Download/index.aspx/).

2. Ange namnet pa din produkt och operativsystemet.
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3. Ladda ner och installera drivrutinen manuellt.
Alternativ 2: Automatisk sdkning av drivrutiner fér mina NVIDIA-produkter.

1. Gatill NVIDIA:s webbplats for nedladdning av drivrutiner
(https://www.nvidia.com/Download/index.aspx/).

2. Valj GRAPHICS DRIVERS.
3. Ditt system genomsaoks.

4. Ladda ned och uppdatera drivrutinen.

Konfigurationskontroll av minnesmoduler

Om ditt system stdder fler an en minneskanal kan du forbattra systemets prestanda genom att forsakra att
minst tva kanaler har en minnesmodul i korrekt DIMM-fack. Se moderkortets handbok for att hitta ratt DIMM-
fack.

Exempel:

Ett system med tva minneskanaler och totalt 8 GB minne far basta prestanda med en 2 x 4 GB konfiguration av
minnesmodulen.

Om du anvander en 1 x 8 GB konfiguration av minnesmodulen kan du bara anvanda en av minneskanalerna.

Konfigurera patrulleringsprofiler

Patrulleringsprofiler

Patrulleringsprofiler ar definitioner av hur patrullering ska ske. Detta omfattar i vilken ordning kameran ska
forflyttas mellan forinstallda positioner och hur Iange den skall stanna vid varje position. Du kan skapa ett
obegransat antal patrulleringsprofiler och anvanda dem i dina regler. Exempelvis kan du skapa en regel som
anger att en patrulleringsprofil ska anvandas under 6ppettider pa dagtid och en annan pa natten.

Beroende pa ditt 6vervakningssystem kan du skapa, redigera och ta bort patrulleringsprofiler. Se Din
organisations XProtect-produkter och tilldagg on page 27.

Lagga till patrulleringsprofil

Nar du lagger till en patrulleringsprofil kan du och andra anvéndare kan se den nya patrulleringsprofilen pa
PTZ-menyn.

1. Valj den PTZ-kamera i vyn som du vill I1agga till en ny patrulleringsprofil for.

1
2. I kameraverktygsfaltet klickar du pa PTZ-ikonen for att 6ppna PTZ-menyn.
3. Klicka pa Hantera patrulleringsprofiler for att dppna dialogrutan.

4. Folj stegen nedan och klicka pa OK for att stdnga fonstret Hantera patrulleringsprofiler.
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5. Klicka pa under listan Patrulleringsprofiler for att Iagga till en ny patrulleringsprofil.

6. Skriv ett namn for profilen och tryck pa Retur. Du kan byta namn pa den senare.

Patrolling profiles:

Weekday patrolling
Weekend patrolling

Den nya patrulleringsprofilen laggs till i listan Patrulleringsprofiler. Du kan nu ange positioner och
andra installningar for patrulleringsprofilen.

Ange positioner i en patrulleringsprofil
1. Markera patrulleringsprofilen:

Patrolling profiles:

Weekday patrolling

2. Klicka pa under listan Positioner for att lagga till en férinstalld position.

PTZ-férinstallningar anges av din systemadministrator. Beroende pa dina anvandarbehdérigheter kan du
ange PTZ-forinstallningar genom att valja Hantera PTZ-férinstallningar. Se Ange en forinstalld position
fér en PTZ-kamera. on page 107.

3. Valj en PTZ-forinstallning i listan.
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4. Fortsatt 1agga till forinstallningar tills du har valt alla positioner du vill ha i patrulleringsprofilen:

Positions:

Window
Door

Clock

5. Anvand piltangenterna for att flytta en PTZ-forinstallning upp eller ned i listan.

Kameran anvander den PTZ-férinstallning som ar dverst i listan som forsta stopp nar den patrullerar
enligt patrulleringsprofilen. Den andra PTZ-férinstallningen uppifran ar det andra stoppet, osv.

Ange tid for varje position i en patrulleringsprofil

Vid patrullering stannar PTZ-kameran som standard i fem sekunder pa varje position som angetts i
patrulleringsprofilen.

Du kan andra antalet sekunder:
1. Markera patrulleringsprofilen i listan Patrulleringsprofiler.
2. Valjden PTZ-forinstallning du vill andra tiden fér i listan Positioner:
Positions:

Window i

] Door - h‘ |

Clock il

3. Ange tiden i faltet Tid vid positionen (sek).

4. Upprepa vid behov for andra forinstallningar.

Ange en slutposition for en patrulleringsprofil

Du kan ange att kameran ska ga till en specifik position nar patrulleringen slutar. Du gér det genom att ange
en slutposition for patrulleringsprofilen.
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1. Markera patrulleringsprofil i listan Patrulleringsprofil.

2. Under Nar det ar klart, ga till valjer du en av forinstéllningarna i listrutan som slutposition.

Du kan valja vilken som helst av kamerans PTZ-férinstallningar som slutposition.
Du ar inte begransad till de forinstallningar som anvands i patrulleringsprofilen.
Du kan ocksa valja att inte ange nagon slutposition utan behalla
standardinstallningen: Ingen slutposition.

Radera patrulleringsprofil

Om du vill radera en befintlig profil markerar du profilen och klickar pa -

Skapa en geografisk dversikt

Skillnader mellan kartor och smartkartor

XProtect Smart Client inkluderar kartfunktioner som kan hjalpa dig att visualisera ditt dvervakningssystem och
snabbt svara pa incidenter.

» Kartor: denna typ av karta ar baserad pa stillbilder som inte innehaller geografiska referenser. Du kan
lagga till enheter sasom kameror, mikrofoner och inspelningsservrar. Du kan ocksa lagga till larm,
handelser, och passersystem som later dig interagera med ditt 6vervakningssystem direkt fran kartan.
Du maste manuellt placera dina enheter och funktionselement pa kartan. Fér mer information, se
Kartor on page 131.

« Smartkarta denna typ av karta anvander ett geografiskt informationssystem for att korrekt aterge
geografin i den verkliga varlden. Dessa avancerade funktioner ger dig en mer exakt éverblick éver dina
kameror pa flera olika platser.

Du kan ocksa:

* Anvand tjansterna Bing Maps och Google Maps (endast tillgangliga i XProtect® Corporate och
XProtect Expert).

* Anvand Milestone Map Service som geografisk bakgrund.
¢ Anvand kartprojektet OpenStreetMap som geografisk bakgrund.

 Lagg till CAD-ritningar (computer-aided design), formfiler och bilder som &verlagringar (CAD-filer
endast tillgangliga i XProtect® Corporate och XProtect Expert).
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Kartor och smartkartor ar inte utbytbara. Om du anvander kartor kan du anvénda
bildfilen som smartkarta, men du maste lagga till enheterna igen. Du kan inte 6verfora
kartor med enheter till en smartkarta men du kan lanka en smartkarta till kartor. For
mer information, se Lankar pa smartkarta on page 301.

Skapa smartkartor

Anvanda smartkartor

Innan du kan dra fordel av funktionalitet i smartkartan maste du komplettera en del konfigurationsuppgifter i
XProtect Smart Client.

Du kan endast visa en smartkarta om den har lagts till i en vy.

Se dven Lagg till en smartkarta i en vy on page 282. Fér mer information, se Smartkartor on page 118.

Lagg till en smartkarta i en vy

Om du har skapat en smartkarta med en virtuell presentation over att beskyddat omrade samt positioner for
alla kameror och sakerhetsenheter tillagda i XProtect VMS, kan du lagga till denna smartkarta till dina vyer for
forbattrad situationsforstaelse.

1. Markera vyn.
2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
3. Irutan Systeméversikt, dra en befintlig Smartkarta till ett visningselement i din vy.

4. ValjInstallning igen for att ga ur installningslége och spara dina andringar.

Geografiska bakgrunder
Du kan anvanda féljande tjanster som geografisk bakgrund i din smartkarta:
* Bing Maps
» Google Maps
* Milestone Map Service
* OpenStreetMap

Efter att du har valt geografisk bakgrund kan du lagga till enheter, till exempel kameror, och anpassade
bildéverlagringar, till exempel formfiler. For mer information, se Anpassade bildoverlagringar on page 289.

Typer av geografiska bakgrunder

Efter att du har lagt till en smartkarta till en vy kan du anvanda en av féljande geografiska bakgrunder:
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e Grundlaggande vérldskarta: anvand geografisk bakgrund som tillhandahalls som standard i XProtect
Smart Client. Denna karta &r menad att anvandas som generell referens och innehaller inte
funktionalitet sasom landsgranser, stader eller andra detaljer. Men precis som andra geografiska
bakgrunder innehaller den geografiska referensdata

» Bing Maps: anslut till Bing Maps

* Google Maps: anslut till Google Maps

Bing Maps och Google Maps ar endast tillgangliga i XProtect® Corporate och
- XProtect Expert. Anvandning av bada tjansterna kréver tillgang till internet.

* Milestone Map Service - anslut till en gratis kartleverantdr. Efter du aktiverat Milestone Map Service
behovs ingen mer installning.

Se Aktivera Milestone Map Service on page 284

* OpenStreetMap - anslut till:
e En kommersiell bildrutsserver du sjalv valjer
» Din egen, online- eller lokala, bildrutsserver

Se Andra OpenStreetMap-bildrutsserver on page 286

» Inget - detta alternativ doljer den geografiska bakgrunden. Notera att geografisk referensdata behalls.
Se dven Lager pa smartkarta on page 287.

Som standard visar Bing Maps och Google Maps satellitbilder. Du kan andra bildvisning, till exempel till satellit
eller terrang, for att se olika detaljer.

Andra geografisk bakgrund pa smartkartor

Som standard visas den grundldggande varldskartan nar du lagger till en smartkarta till en vy. Efter att du har
lagt till smartkartan till en vy kan du anvanda en annan geografisk bakgrund. Alla anvéandare av smartkartan
ser den nya bakgrunden n&sta gang de visar denna vy.

Krav

Geografiska bakgrunder fran Bing Maps och Google Maps ar bara tillgangliga i XProtect® Corporate och
XProtect Expert. Din systemadministrator maste dven gora dem tillgangliga i XProtect Management Client.

For att andra bakgrunden:
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1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installningar.

2. Iverktygsfaltet, klicka pa E=dVisa eller dolj lager och anpassade bildéverlagringar.
3. Under Geografiska bakgrunder, vélj den bakgrund och detaljtyp som du vill visa. Till exempel, om du
vill se topografisk information, valjer du Terrdng. Om du vill se vagar, valj Vag.
Aktivera Milestone Map Service

Milestone Map Service ar en onlinetjanst med vilken du kan ansluta till en bildrutsserver fran Milestone
Systems. Denna bildrutsserver anvander en gratis, kommersiellt tillganglig karttjanst.

Efter att du aktiverar Milestone Map Service pa din smartkarta anvander smartkartan Milestone Map Service
som geografisk bakgrund.

Krav

Om faltet Milestone Map Service ar utgraat har du inte tillrdckliga anvandarbehérigheter for att aktivera eller
inaktivera tjansten. Kontakta din systemadministrator for hjalp att aktivera funktionaliteten i XProtect
Management Client.

A Milestone Map Service kraver internetuppkoppling.

GOr sa har:
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1. Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer H och sedan Installningar E

Settings — O X

Follow

Application
Server

Option Setting

Panes Map Service Available ]

Create location when custom overlay is add | No v
Timeline Bing Maps key

Export Client |D for Google Maps

Private key for Google Maps
URL signing secret for Google Maps

Remove cached smart map files When not used for 30 days

Alarm Manager
Advanced

Language

OpenStreetMap server I
Functions

2. Klicka pa Smartkarta till vanster.
3. Iféaltet Milestone Map Service, valj Tillganglig.
4. Klicka pa Stang. Nasta gang du laddar din smartkarta anvander den Milestone Map Service som
geografisk bakgrund.
OpenStreetMap-bildrutsserver

Om du anvander OpenStreetMap som geografisk bakgrund foér din smartkarta sa behéver du ange en
kartbildsserver. Du kan ange en lokal kartbildsserver, till exempel om din organisation har egna kartor for
omraden sasom flygplatser eller hamnar, eller sa kan du anvanda en kommersiell kartbildsserver.

| For att anvanda en lokal bildrutsserver behéver du inte internetuppkoppling.

Bildrutsserverns adress kan anges pa tva satt:

285 | Konfigurera funktionalitet for alla anvandare



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

» IXProtect Management Client - anger du serverns adress i Smart Client-profilerna. Serveradressen
omfattar alla XProtect Smart Client-anvandare tilldelade Smart Client-profiler

» I XProtect Smart Client staller du in bildrutsserverns adress i dialogrutan Installningar. Serveradressen

galler bara for den installationen

Andra OpenStreetMap-bildrutsserver
Krav

Om bildrutsservern angiven pa serversidan har lasts for andringar sa ar faltet utgraat och du kan inte andra
serveradressen. Kontakta din systemadministrator for hjalp att aktivera funktionaliteten i XProtect
Management Client.

GOr sa har:

1. Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer n och sedan Instéllningar E

Settings - O X

Application Option Setting E::.ic:r

Panes Unavailable [l

OpenStreetMap server . . . [
Functions
Create location when custom overlay is add v

Timeline Bing Maps key

Export Client |D for Google Maps

URL signing secret for Google Maps

Search Remove cached smart map files When not used for 30 days

Joystick

Keyboard

Alarm Manager
Advanced

Language

2. Klicka pa Smartkarta till vanster.
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3. Iféaltet OpenStreetMap-server, gor nagot av foljande:

« Skriv in serverns adress. Om faltet ar utgraat sa har det Iasts pa serversidan
« FOr att anvanda serversidan angiven av servern, markera kryssrutan Folj server

4. Klicka pa Stang. Nasta gang du laddar din smartkarta anvands den OpenStreetMap-server du har
angett.

Om ingen serveradress har angetts, eller om serveradressen ar ogiltig, sa ar
OpenStreetMap inte tillganglig som geografisk bakgrund.

Visa eller dolja lager pa smartkarta

Lager pa smartkarta
Beroende pa vad du vill se kan du vélja att stanga av eller pa lagren i din smartkarta.
En smartkarta har flera lager. Varje lager innehaller olika element.

Du kan délja elementen pa ett lager i smartkartan. Denna funktion &r anvandbar nér du behover fokusera pa
ett specifikt element eller forenkla visningen pa smartkartan.

Lager Element

Kameror, passersystemenheter och andra enheter.

Systemelement ; .
Lankar och positioner.

Anpassade bildéverlagringar Bitmappsbilder, CAD-ritningar och formfiler.

Den grundlaggande varldskartan eller en av
foljande tjanster:

¢ Bing Maps
Geografiska bakgrunder
¢ Google Maps

¢ Milestone Map Service

¢ OpenStreetMap
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Bing Maps och Google Maps ar bara tillgéngliga som geografiska bakgrunder om din
< systemadministrator har aktiverat dem i XProtect Management Client. Fr mer
information, se Geografiska bakgrunder on page 282.

Lagerordning

Alla systemelement for varje typ ar pa samma lager. Till exempel, alla kameror ar pd samma lager. Om du
doljer kameralagret sa doljs alla kameror. Lager for systemelement arrangeras hela vagen uppifran och ned i
féljande ordning: platser, kameror, lankar, och geografiska bakgrunder. Du kan inte andra den har ordningen.

De geografiska bakgrunderna utgor alltid det lagsta lagret pa en smartkarta. Du kan vaxla mellan geografiska
bakgrunder, men du kan bara vélja en geografisk bakgrund at gangen.

Anpassade bildoéverlagringar laggs till som separata lager och ar staplade i samma ordning de lades till pa
smartkartan. Du kan andra ordningen genom att konfigurera standardinstallningarna for kartan.

Exempel

En stadsplanerare har en formfil som visar stadens granser, och en formfil som inkluderar alla huvudled inom
staden. Stadsplaneraren kan ordna lager sa att vdgarna visas ovanpa stadsgranserna. Det ger en allméan
oversikt 6ver var kamerorna ar placerade i staden, och gér det méjligt att zooma in och se namnet pa gatan
som en sarskild kamera sitter pa.

Visa eller dolj lager pa en smartkarta

Du kan visa eller délja lager pa din smartkarta, inklusive den geografiska bakgrunden. Denna funktion ar
anvandbar nar du behover fokusera pa ett specifikt element eller férenkla visningen pa smartkartan.

1. Valj din smartkarta.
2. Iverktygsfaltet, valj&=a Visa eller dolj lager och anpassade bildéverlagringar.

3. For att visa eller ddlja lagren med Systemelement och Anpassade bildéverlagringar, markera eller
rensa kryssrutorna

Do6ljs lagret Systemelement slas ljudet av pa alla mikrofoner tills du visar lagret
- igen. Manuellt tystade mikrofoner forblir tysta.

4. For att ddlja lagret Geografisk bakgrund, valj Inget.

Georeferenserna tillampas fortfarande pa smartkartan dven om det geografiska bakgrundslagret &ar
dolt.
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Ange standardinstallningar fér en smartkarta

Nar du har lagt till en smartkarta i en vy och lagger till dverlagringar, kameror och lankar, kan du ange
standardinstallningar for anpassade bildéverlagringar. Du kan dven radera anpassade bildéverlagringar for att
rensa kartan.

1. Klicka pa Instalining.

aif]
2. Klicka pa E‘-‘U Hantera standardinstéllningar.
3. Gor nagot av foljande:
» FOr att visa eller ddlja en 6verlagring markerar eller avmarkerar du kryssrutan

* Du andrar ordningen genom att dra i handtaget framfor 6verlagringen och dra det till en ny
plats i listan. Lagren ar ordnade uppifran och ned i listan

+ Du tar bort en bildéverlagring genom att hovra 6ver den och klicka pa Ta bort

4. Klicka pa Spara.
Lagga till, radera eller redigera anpassade bildéverlagringar

Anpassade bildéverlagringar
Du kan lagga till féljande filtyper som anpassade bildéverlagringar i en smartkarta i XProtect Smart Client:

« Formfil - det har formatet kan innehalla geo-spatiala vektordata, som till exempel punkter, linjer,
polygoner och attribut som representerar objekt pa en karta, som till exempel vaggar, vagar eller
geografiska funktioner som floder eller sjdar. Formfiler anvands ofta av till exempel stadsplanerings-
och administrationskontor eftersom dessa filer anpassar skalan val vid in- och utzoomning, och
filstorleken &r ofta mindre an foér CAD-ritningar eller bitmappsbilder

* CAD - en CAD-ritning (computer-aided design) ar anvandbar som 6verlagring eftersom CAD-data, precis
som formfiler, kan anvanda ett koordinatsystem och spatial referens for att ge ett exakt geografiskt
sammanhang. Du kan till exempel anvanda en detaljerad flygkarta eller vagkarta éver en plats

 Bild - om du har en bildfil, som till exempel planldsningen till en byggnad, kan du lagga till den som en
6verlagring pa din smartkarta. Du kan anvanda féljande typer av bildfiler: PNG, BMP, GIF, JPG, JPEG,
PHG, TIF och TIFF

For att fokusera anpassade bildoverlagringar kan du tillfalligt délja andra typer av lager.
- Se Lager pa smartkarta on page 287.
Anpassade bildéverlagringar och platser

Du kan snabbt byta till anpassade bildéverlagringar som du lagt till pa din smartkarta sa som beskrivs i Ga till
en anpassad bildoverlagring pa din smartkarta on page 125. Du kan dock i installningarna etablera en
anslutning mellan anpassade bilddverlagringar och platser. Det innebar att XProtect Smart Client skapar en ny
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plats med samma namn som 6verlagringen nar du lagger till en ny anpassad bildéverlagring pa samma plats
pa kartan. Platsen for anpassad bildoverlagring blir nu tillgénglig i listan Valj en position.

L SULRE

Overlagringen och platsen &r inte sammanlankade. Du kan till exempel ta bort eller byta namn pé platsen utan
att andra 6verlagringen och vice versa.

For att sla pa denna funktion, se Lagg till platser till anpassade bildéverlagringar
- (smartkarta) on page 291.
Lagga till anpassad bildéverlagring pa smartkarta

Oka detaljnivan pa din smartkarta genom att ldgga till anpassade bildéverlagringar. Nar du lagger till en
anpassad bildoverlagring skapar XProtect Smart Client en plats med samma namn som bildéverlagringen.

Gor sd har:
1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installning.
+
2. Klicka pd * Léagg till anpassad bildéverlagring:

e Om 6verlagringen du lagt till ar georefererad, klickar du var som helst pa din smartkarta.
XProtect Smart Client anvander den georefererade informationen for att placera 6verlagringen i
korrekt geografisk position. Dessutom kommer smartkartan att centreras pa éverlagringen vid
normal zoomniva

e Om den 6verlagring du lagger till inte ar georefererad, gar du till den punkt pa kartan dar du vill
lagga till elementet och klickar sedan pa punkten pa smartkartan

Innan du lagger till en dverlagring ar det en bra idé att zooma in till den
plats pa kartan dar du vill Iagga till den. Det gor det lattare att placera
Overlagringen exakt.

3. Ange ett namn for éverlagringen.
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4. Beroende pa vilken typ av fil du valjer:

« Bild - valj bildfilen och klicka sedan pa OK

* Formfil - valj SHP-filen. Om du har en PRJ-fil, kommer XProtect Smart Client att hitta den och du
behover bara klicka pa OK. Om du inte har en PRJ-fil, kan du placera om éverlagringen manuellt
efter att du lagt till den. Du kan dven lagga till fylinings- och linjefarger. Anvandning av farger
kan gora att formfilen syns tydligare pa smartkartan

¢ CAD - vélj en DWG-fil. Om du har en PRJ-fil, klicka pa OK. Om du inte har en PRJ-fil och vill
anvanda georeferens for att positionera filen pa smartkarta, anger du den spatiala
referensidentifieraren (SRID) och klickar sedan pa OK. Om du inte har en PRJ-fil eller en SRID,
kan du placera om dverlagringen manuellt efter att du lagt till den

For mer information om olika typer av éverlagringar, se Anpassade
- bildoverlagringar on page 289.
Lagg till platser till anpassade bildéverlagringar (smartkarta)

Du kan konfigurera XProtect Smart Client att automatiskt lagga till positioner i anpassade bildéverlagringar pa
din smartkarta. Detta later dig flytta dig till anpassade bildéverlagringar via listan Valj en position.

GOr sa har:

1. Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer n och sedan Instéllningar E
2. Gatill fliken Smartkarta.
3. Ilistan Skapa plats nar lager laggs till vdljer du Ja.

4. Stang dialogrutan for att spara andringarna.

| For mer information, se Anpassade bildéverlagringar och platser on page 289.

Ta bort anpassad bildéverlagring pa smartkarta

1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installning.

aifl
2. Iverktygsfaltet, klicka pa Em-l‘ Hantera standardinstallningar.
3. Hovra 6ver den anpassade bildéverlagringen och klicka pa Ta bort.
4. Klicka pa Spara for att radera den anpassade bildéverlagringen.

5. Valfritt: Om en plats skapades for den anpassade bildoverlagringen, kan du eventuellt vilja radera den
ocksa. For mer information, se Positioner pa smartkarta on page 302.
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Gora omraden i formfiler mer synbara (smartkarta)

| Amnet &r enbart relevant om du anvénder formfiler med polygoner.

Om du inom en snart framtid vill anvanda en formfil pa din smartkarta som bestar av polygoner kan du
behova skilja de individuella polygonerna fran varandra. Det gor du genom att minska ogenomskinligheten for
den farg du valjer for formfilen. Polygonernas kanter kommer att sticka ut.

1. FOlj stegen som beskrivs i Lagga till anpassad bildéverlagring pa smartkarta on page 290.

2. Nar du valjer farg drar du skjutreglaget Ogenomskinlighet till vanster tills du ar ok med nivan pa
transparens.

3. Klicka pa Spara.

Justera position, storlek eller justering fér anpassad bildéverlagring

Du kan flytta en 6verlagring till en annan plats pa kartan, gora den storre eller mindre samt rotera den. Till
exempel kan detta vara anvandbart om din 6verlagring inte &r georefererad, eller om den av ndgon anledning
inte justeras exakt mot den geografiska bakgrunden.

GOr sa har:
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1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installning.
2. Hogerklicka pa 6verlagringen och valj Redigera position.

3. For att andra storlek pa eller rotera 6verlagringen:

 Klicka och dra ett hérnhandtag

 For att rotera 6verlagringen runt en specifik punkt, rér rotationspunkten till den platsen pa
kartan. Klicka sedan och dra ett hérnhandtag

& 4///7-—_
=

Z .

T
i

4. For att flytta 6verlagringen pa kartan klickar du och drar éverlagringen.

5. For att spara andringen klickar du pa Spara.

Lagga till, ta bort eller redigera enheter pa smartkarta.

Enheter pa en smartkarta

Du kan lagga till enheter pa en smartkarta pa deras aktuella positioner i din milj6. Det ger dig en god 6versikt
over ditt 6vervakningssystem, och kan hjalpa dig att svara pa en handelse. Om du till exempel vill félja en
misstankt under en pagdende incident, kan du klicka pa kamerorna pa kartan for att se inspelat material.

Efter att du lagger till en kamera pa en smartkarta, kan du justera synfaltet for kameraikonen sa den visar
samma synfalt som den verkliga kameran. Det gor det lattare att hitta kameran som técker ett visst omrade.
Du kan aven valja en ikon for att representera kameran pa kartan, vilket kan hjalpa dig att identifiera
kameratypen pa kartan.

Du kan arbeta med féljande enhetstyper pa smartkartor:
* Kameror
» Indataenheter
» Utdataenheter

* Mikrofoner
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Lagga till enheter till smartkarta

Om enhetens geo-koordinater har angetts i XProtect Management Client av din systemadministrator, blir
enheten automatiskt positionerad pa smartkartan nar du lagger till den. Annars maste du sjalv positionera
enheten pa dess exakta geografiska plats.

Om din systemadministrator har angett enhetens geo-koordinater kan du enkelt hitta
enheten pa en smartkarta. Kontakta din systemadministratér om du vill aktivera
Smartkartor i XProtect Smart Client.
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1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installning.

295 | Konfigurera funktionalitet for alla anvandare



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

2. For attlagga till en enhet eller en grupp av enheter:

Innan du lagger till enheten ar det en god idé att zooma in till platsen pa kartan.
Detta gor det enklare att korrekt placera enheten om enheten inte har geo-
koordinater.

» Expanderarutan Systemoversikt, hittaenhetenellerenhetsgruppenochdradensedantillden
punktpasmartkartan darduvillvisaden. Dukaniefterhand dra enheter fér att positioneraomdem

I verktygsfaltet for smartkartan, valj Lagg till en enhet och valj sedan enhetstyp.

i
Exempel: Galler det en kamera, valj — Lagg till en kamera och valj sedan kameran.
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» Dra enheten for att lagga till den till smartkartan

Copenhagen

Drag a device to add it to the smart map

Camera Group 1
Beauty shop
Entrance
Parking lot
Passing cars
Storage room
Train station

Camera Group 2
Kitchen delivery
Office 1
Office 2
Office 2 top camera

Office 2 top camera

Server room 1 M

Server room 2
storage room 1

storage room 2

“ proa
VY =
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3. Spara andringen genom att klicka pa Installning for att lamna instéllningslaget.

Andra synfalt och riktning p& kameran

ICELAND

L
£
IRELAND

{
Jsp
PORTUGAL

MORDC

b i

Nar kameran har lagts till pa smartkartan kan du andra synfalt och riktning genom att justera kameraikonen.
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0 Om du har zoomat ut pa kartan och vill 4&ndra kamerans synfélt, kan du behdva zooma in
tills synfaltet visas.
1. Valj den vy som innehaller smartkartan du vill arbeta med.
2. Klicka pa Installning for att redigera kameraikonen.

3. Klicka pa kameraikonen.

4. Anvand handtaget for att rotera kameran i ratt riktning.

5. For att justera bredden, langden och vinkeln pa synfaltet, klicka pa och dra i handtagen langst fram pa
synfaltet.

6. Spara andringarna genom att klicka pa Installning for att Iamna installningslaget.

Vélj eller andra enhetsikon
Du kan vélja en enhetsikon som matchar den enhetstyp du anvander.
1. Valj den vy som innehaller smartkartan du vill arbeta med.

2. Klicka pa Installning och dubbelklicka sedan pa enhetsikonen pa kartan.

10.100.0.116 - Camera 1

|con

3. Klicka pa Valj ikon och vélj sedan en ikon for enheten.

4. Klicka pa Installning igen for att spara andringen.
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Visa eller d6lj enhetsinformation

Du kan visa eller délja information om enheter pa en smartkarta. Detta ar anvandbart nar du till exempel vill
oka eller minska mangden innehall pa din smartkarta.

1. Valj den vy som innehaller smartkartan du vill arbeta med.

2. Klicka pa&=Visa eller dolj lager och anpassade bildéverlagringar.

3. Valj eller rensa markeringsrutorna for att visa eller délja informationen.

Ta bort enheter fran smartkarta

Du kan ta bort enheter, om de till exempel tagits bort fysiskt eller lagts till av misstag. Nar du tar bort en enhet
tas aven dess positionsinformation, till exempel geo-koordinater, bort fran ditt VMS-system.

Krav
Dessa anvandarbehorigheter maste vara aktiverade i XProtect Management Client:
» Redigering av smartkartor
» Redigering av enheter
Gor sa har:
1. Navigera till enheten du vill ta bort.
2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
3. For att ta bort en enskild enhet, hégerklicka pa den och klicka pa Ta bort.

Exempel: Géller det en kamera, klicka pa Ta bort kamera.

Live preview

Edit camera

Remowe camera
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4. Ta bort flera kameror:

Valj flera kameror.
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2. Klicka och dra for att markera flera kameror. Andra enhetstyper, till exempel indataenheter,
inkluderas inte i markeringen.

3. Hogerklicka och valj Ta bort kameror.

5. For att ta bort flera enheter som inte ar kameror:

1. P& smartkartan, tryck och hall ner Ctrl.
2. Medan du haller ner Ctrl, klicka pa de enheter du vill ta bort.
3. Hogerklicka pa en av de markerade enheterna och valj Ta bort.

6. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina dndringar.

0 Du kan aven ta bort en enskild enhet genom att markera den och trycka pa DELETE pa
ditt tangentbord.
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Lagga till, redigera eller ta bort kameror pa smartkarta.

Lankar pa smartkarta

Du kan lagga till lankar till platser eller kartor pa din smartkarta eller ga till statiska kartor i XProtect Smart
Client. Det hér later dig besoka platser snabbt, eller visa en annan sorts karta utan att andra till en annan vy.
Du kan inte lanka till en annan smartkarta. For mer information, se Skillnader mellan kartor och smartkartor
on page 281.

Lankar visar platser och kartor sa har:
e Enlanktill en plats visar platsen i den nuvarande vyn. For att aterga till en plats du redan visat, klicka pa
{_Bakét i smartkartans verktygsfalt

» Enlanktill en karta visar kartan i ett friliggande fonster. Later dig komma at bada sorters kartor
samtidigt. Du kan se och interagera med kartan men du kan inte utféra nagra andringar i det
friliggande fonstret, som att till exempel lagga till kameror

Om du gor dina lankar fargkodade, eller vill géra de mer tydliga pa kartan, kan du ange
en farg for lanken. Som standard ar lankar till platser pa en smartkarta bla och lankar till

4 aldre kartor roda. Om du anvander en annan farg, ar det bra att anvanda samma farg
for varje sorts lank. Det gor det till exempel enklare att se skillnad pa lankar nar du
anvander lager for att filtrera foremal pa kartan.

Lagg till lank till en plats pa smartkarta eller karta

Genom att lagga till Iankar till din smartkarta kan du snabbt beséka platser eller visa en annan sorts karta utan
att andra till en annan vy.

Gor sa har:
1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installning.
2. Valj den plats pa kartan dar du vill lagga till en lank.
n T
3. Ikartans verktygsfalt, klicka pa ‘o Lagg till en lank, och sedan pa den plats pa kartan dar du vill att
l&nken ska vara.
4. Ange om du vill lanka till en smartkarta-plats, eller en karta, och klicka pa Lagg till.

5. Ange ett namn for lanken.

0 Du kan visa rubriken pa lanken pa din smartkarta om du véljer Ikon och text som
visningsstil. Vanligtvis anger namn vart lanken leder till.
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6. Ifaltet Mal, valj den karta eller plats som lanken leder till.
7. Iféaltet Visningsstil, ange om du vill visa lankens ikon med namn eller bara lankens ikon pa kartan.

8. Valfritt: Klicka pa Farg for att ange en farg for din lank.

Redigera eller ta bort en lank pa en smartkarta
Nar du har lagt till en lank pa din smartkarta kan du redigera eller radera den.
GOr sa har:
1. Iarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
2. For att redigera lanken, hogerklicka pa lanken och valj Redigera lank.
3. For att radera lanken, gor sa har:
» Hogerklicka pa lanken och valj Ta bort lank

e Markera lanken och tryck pa DELETE pa ditt tangentbord
Lagga till, ta bort eller redigera positioner pa smartkarta

Positioner pa smartkarta

Du kan skapa platser pa de punkter pa smartkartan som ar intressanta for dig. Du kan till exempel skapa
platser for ditt huvudkontor, och satellitkontor. Platser ger dig inte bara en helhetsbild av din omgivning, de
hjalper dig ocksa att navigera din smartkarta.

Nar du lagger till en anpassad bildéverlagring, skapar XProtect Smart Client en plats
med samma namn som bildéverlagringen. Till exempel gor detta det enklare att ga till
éverlagringen pa smartkartan nér du ar utzoomad. Overlagringen och platsen &r dock
inte sammanlankade. Du kan till exempel ta bort eller byta namn pa platsen utan att
andra 6verlagringen och vice versa. For mer information, se Positioner pa smartkarta on
page 302.

Hemplatser fér smartkarta

Hemplatser ar specifika for det visningselement de har angetts i. Du kan ha olika hemplatser i olika
visningselement. Om en hemplats inte anges for ett visningselement kommer visningselementet att visa hela
varlden, oavsett vilken typ av bakgrund du anvander. Detta ar dven fallet om du raderar din hemplats.

Medan du arbetar med smartkartan, kan du klicka pa ﬂ Hem for att aterga till hemplatsen. Det &r samma
som att aterstalla din smartkarta i vyn. Du atergar till ursprungsinstéallningarna for visningselementet, och
systemet raderar historian dver de platser du har besokt.
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Att valja en ny hemplats paverkar alla som anvander visningselementet. Om nagon
- annan har angett en annan hemplats, andrar du deras installningar.
Lagga till plats i smartkarta

For att halla koll pa platserna som ar intressanta for dig kan du lagga till platser som tillater dig att snabbt
navigera for att valja platser pa smartkarta.

1. Markera den vy som innehaller smartkartan och klicka pa Installning.

2. Vid behov, panorera till eller zooma in pa den punkt pa din smartkarta dar du vill lagga till en plats.

+
3. Iverktygsféltet, klicka pa 'E} Lagg till en position, och klicka pa punkten pa din smartkarta.
4. Namnge platsen, och lagg till féljande valfria detaljer:
» Ange en zoomniva nar nagon gar till platsen pa din smartkarta.

» Valj en farg for platsens ikon. Att fargkoda platser ar anvandbart for att till exempel se skillnad
pa olika sorters platser. Detta kan baseras pa platsfunktionen eller dess typ, eller indikera
platsens prioritet

« Valfritt: Gor platsen till din hemplats. Smartkartan centrerar pa den har platsen, och applicerar

standardinstallningen fér zoomniva, nar du klickar pa ‘H Hem

Redigera eller ta bort en plats pa en smartkarta

Nar du har lagt till platser pa din smartkarta kan du radera dem eller redigera installningarna, till exempel
radera hemplatsen.

Gor sa har:
1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.
2. For att redigera en plats, hogerklicka pa platsen och valj Redigera position.

3. For att radera en plats, gor sa har:

« Hogerklicka pa platsen och valj Radera position

e Markera platsen och tryck pa DELETE pa ditt tangentbord

Lanka mellan positioner

Du kan till exempel skapa en patrulleringsrutt genom att skapa en serie av lankar mellan platser. Skapa en lank
vid plats A som gar till plats B, och en lank vid plats B som gar till plats C, och sa vidare. Fér mer information, se
Lankar pa smartkarta on page 301.
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Lagga till, redigera eller ta bort kameror pa smartkarta

Byggnader pa smartkarta

Byggnader pa smartkartan avbildas som polygoner med fyra kanter. Nar de ar tillagda kan du justera matt,
vinklar och storlek sa att de matchar den faktiska formen och positionen pa byggnaden.

Om det ar en flervaningsbyggnad, kan du bérja att lagga pa nivaer och sedan lagga pa kameror pa de enskilda
nivaerna. Det tillater dig att navigera kamerorna pa insidan av byggnaden, niva for niva.

For att hjalpa dig att visa interidren av en niva kan du lagga till anpassade bildéverlagringar for nivaer,
exempelvis en bildillustration eller planritning. Fér mer information, se Lagga till planritningar i nivaer
(smartkarta) on page 308.

Byggnaderna far automatiskt ett namn, exempelvis Byggnad 4. Milestone rekommenderar att du &ndrar det
namnet. Detta gor det lattare for dig att skilja mellan olika byggnader.

Building 4

Lagga till byggnader till smartkarta

Istallet for att anvanda bilder eller formfiler for att visa byggnader kan du skissa byggnadens konturer. Nar de
ar tillagda kan du justera matt, vinklar och storlek sa att de matchar den faktiska formen och positionen pa
byggnaden.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
GOr sa har:

1. I arbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

2. Navigera till platsen pa smartkartan, dar du vill placera byggnaden.

i
3. Klicka pé och placera pekaren i relevant position pa smartkartan.

4. Klicka igen. En rektangel laggs till pa smartkartan. Om den &r utzoomad kommer zoomnivan
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automatiskt att 6ka.
5. Vid behov, anvand hérnhandtagen for att justera formen och positionen pa den faktiska byggnaden.

6. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Redigera byggnader pa smartkartan.

Nar en byggnad har lagts till pa smartkartan, kan du andra namnet pa byggnaden och justera positionen,
storlek, matt och vinklar. Du kan &aven lagga till, ta bort eller ordna om nivaerna.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
GOr sa har:

1. Navigera till byggnaden pa din smartkarta. Om nédvandigt, zooma in.

2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

3. Klicka vart som helst pd insidan av byggnaden. En bla ram indikerar att du kan redigera byggnaden.

Building 4

4. For att byta namn pa byggnaden ga langst upp i fonstret pa héger sida och klicka pa H Byt namn
och klicka p& ¥ . For att avbryta, klicka pa Esc.

5. For att justera hornen, klicka och dra dem till en ny position.
6. For att lagga till eller ta bort nivaer, se Lagg till eller ta bort nivaer fran byggnader on page 307.

7. ValjInstallning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Radera byggnader pa smartkartan

Om en byggnad inte langre kravs kan du radera den. Nasta gang nagon loggar in pa XProtect Smart Client
eller laser in den igen ar byggnaden borta.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.

GOr sa har:
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1. Oppna smartkartan.
2. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.
3. Gor nagot av foljande:
» Hogerklicka pa byggnaden och valj Ta bort

e Markera byggnaden och tryck DELETE pa ditt tangentbord

aif]
0 Ett alternativt satt att radera en byggnad: IE“U Hantera standardinstéllningar, skrolla
ner till avsnittet Byggnader, hovra éver byggnaden, klicka pa Ta bort och sedan Spara.

Hantera nivaer och enheter i byggnader (smartkarta)

Enheter och nivaer i byggnader

Nar du lagger till en enhet till en byggnad associeras enheten som standard till standardnivan eller
standardvaningen om en sadan har angetts. Annars associeras enheten med den férsta vaningen. Du kan
dock andra detta och associera enheten med valfri vaning, eller flera vaningar samtidigt.

Fler fakta:
e Om inga vaningar angetts blir enheten synlig pa alla vaningar

e Om du lagger till en byggnad ovanpa en redan positionerad enhet associeras enheten som standard till
alla vaningar

« Om du expanderar gréanserna for en byggnad sa den técker en redan positionerad enhet associeras
enheten endast med markerad vaning

Om du justerar om byggnadens granser sa den inte langre tacker enheten associeras
- enheten inte langre med byggnaden.

Planritningar och enheter i byggnader

For att hjalpa dig att visa insidan av byggnaden, kan du lagga till planritningar som anpassade
bildéverlagringar. Med en planritning pa plats ar det enklare att exakt positionera enheten. For mer
information, se Lagga till planritningar i nivaer (smartkarta) on page 308.

Enheterna som du positionerar associeras med vaningar, inte med anpassade bildéverlagringar. Om du
raderar en vaning i en byggnad med enheter och en anpassad bildoverlagring, kvarstar enheterna i sina
geografiska positioner, men &r inte langre associerade med vaningen. Den anpassade bildéverlagringen
raderas dock tillsammans med nivan.

Om du andrar ordning pa en niva stannar bade enheter och anpassad bildéverlagring pa nivan. Enheterna
behaller sin geografiska position.
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Lagg till eller ta bort nivaer fran byggnader

Efter att du har lagt till en byggnad till din smartkarta kan du lagga till s manga nivaer du énskar. Den forsta
nivan kommer att fd nummer 1, nadsta niva 2, osv. Efterat kan du byta namn pa och ordna om de enskilda
nivaerna.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
GOr sa har:

1. Navigera till byggnaden pa din smartkarta. Om nédvandigt, zooma in.

2. Valj byggnad. En ruta visas pa hoger sida.

3. Klicka pa knappen Installning for att hamna i installningslaget.

4. Klicka pa Lagg till niva © Add level _

5. For att redigera namnet pa nivan:

1. Klicka pa punkterna

2. Skrivin ett nytt namn.

6. FOr att radera en niva, klicka pa punkterna k& —1 och valj Ta bort. Enheter pa
denna niva stannar i sina geografiska positioner, men &r inte langre associerade med nivan.

7. Klicka pa Installning for att [dmna instéllningslaget.

Andra ordning pa nivaer i byggnader (smartkarta)
Krav

Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
Gor sa har:

1. Navigera till byggnaden pa din smartkarta. Om nédvandigt, zooma in.

2. Valj byggnad. En ruta visas pa hoger sida som visar dig byggnadens nivaer.

3. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

4. Klicka och dra det prickade omradet K till ratt plats. Alla associerade

enheter och anpassade bildéverlagringar stannar pa vaningen.

5. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina dndringar.
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Ange standardniva for byggnader (smartkarta)

Om en sarskild niva for en byggnad ar mer relevant 4n andra, till exempel bottenvaningen, kan du ange den
nivan som standardnivan. Nar du éppnar din smartkarta och gar till byggnaden, kommer standardnivan att
valjas automatiskt.

Om du navigerar bort frdn byggnaden och tillbaka, kommer XProtect Smart Client att ta dig till den niva dar du
befann dig sist.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
GOr sa har:

1. Navigera till byggnaden pa din smartkarta. Om nédvandigt, zooma in.

2. Valj byggnad. En ruta visas pa hoger sida som visar dig byggnadens nivaer. Standardnivan har
markerats.

3. Klicka pa Installning for att ga 6ver i installningslage. Lagg marke till stjdrnan

. Den visar var den befintliga standardnivan ligger.

4, Valj den niva du vill ange som standard och klicka pa punkterna m

5. Valj Satt som standard.

6. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Lagga till planritningar i nivaer (smartkarta)

Du kan lagga till anpassade bildoverlagringar, exempelvis planritningar, i nivaer i din byggnad for att hjalpa
dig att visa interiéren av en niva i en byggnad. Nar du navigerar igenom nivaerna kommer tillhérande
planritningar att visas.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
GOr sa har:

1. Navigera till byggnaden pa din smartkarta. Om nédvandigt, zooma in.

2. Valj byggnad. En ruta visas pa hoger sida som visar dig byggnadens nivaer.

3. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

4. Valj den niva dar du vill Iagga till den anpassade bildéverlagringen.

+
5. Idet évre vanstra hérnet, klicka p& * Lagg till anpassad bildéverlagring och klicka sedan var som
helst inom byggnadens kontur. Ett fonster visas.
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6. Valj den typ av anpassad bildéverlagring du vill anvéanda. Fér mer information, se Anpassade
bildéverlagringar on page 289.

7. Valj plats pa din dator dér mappen ska lagras och klicka pa Fortsatt. Den anpassade bildéverlagringen
visas som en bla kontur.

i

et

%, :

Meaner 1

8. Draden inibyggnadens konturer och anvand rotationspunkten och hérnhandtagen for att rotera och
flytta den anpassade bildoverlagringen.

9. Ilisten langst upp pa sidan, klicka pa Spara.

10. ValjInstallning igen for att ga ur installningslage och spara dina andringar.

Radera planritningar pa nivaer (smartkarta)

Om en planritning har andrats pa insidan av en niva kan du behoéva byta ut den anpassade bildéverlagringen
som visar planritningen. Milestone rekommenderar att du raderar den gamla planritningen innan du lagger till
en ny.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
GOr sa har:

1. Navigera till byggnaden pa din smartkarta. Om nédvandigt, zooma in.

2. Valj byggnad. En ruta visas pa hoger sida som visar dig byggnadens nivaer.

3. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

4. Valj den niva dar den anpassade bildoverlagringen finns.
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5. Hogerklicka nagonstans pa den anpassade bildoverlagringen och vélj Ta bort anpassad
bildéverlagring.

6. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina dndringar.

For att andra position eller storlek pa planritningen, hogerklicka pa den anpassade
bildéverlagringen och valj Redigera position. Nu kan du flytta, rotera och andra
storleken pa den anpassade bildéverlagringen.

Lagga till enheter till byggnader (smartkarta)

Efter att ha skapat en byggnad och lagt till nivaer kan du lagga till enheter till byggnaden. Om du har angett en
standardniva associeras enheterna med den. Om inte, associeras enheterna med den forsta nivan. Du kan
andra detta och associera enheten med vilken niva som helst i byggnaden.

Krav
Att redigering av smartkartan har aktiverats pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
GOr sa har:

1. Gatill byggnaden pa din smartkarta. Zooma in vid behov.

2. larbetsytans verktygsfalt, valj Installning.

3. For att lagga till en enhet, klicka pa dess ikon.

+

Exempel: géller det en kamera, klicka pa L

Lagg till en kamera.
4. Klicka igen pa platsen for att positionera enheten. Ett fonster visas.
5. Valj enheten och klicka pa OK. For varje enhet som laggs till, repetera steg 3-5.

6. For att associera en enhet med en eller fler nivaer, hogerklicka pa enheten och ange dessa nivaer.

7. Valj Installning igen for att ga ur installningslage och spara dina &ndringar.

| Om du inte har valt en niva ar enheten synlig pa alla nivaer.

Vanliga fragor: smartkarta

Kan jag ta bort enheter fran min smartkarta?
Ja. Se Ta bort enheter fran smartkarta on page 299.
Kan jag visa samma enhet pa flera nivaer i en byggnad?

Ja, du borjar med att placera enheten pa en niva. Sedan hogerklickar du pa enheten och valjer [enhet] synlig
pa nivaer och ange sedan ytterligare nivaer som du vill associera enheten med.

Kan jag justera byggnadens kontur for att 6verensstdmma med en rund byggnad?
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Pa smartkartan ar byggnadens konturer fyrkantiga. Milestone rekommenderar att du anvander
hérnhandtagen for att justera formen pa byggnaden for att omfatta den faktiska byggnaden.

Vilka filtyper kan jag anvdnda som planritningar i en byggnad?
Du kan anvanda valfria anpassade bildoverlagringar som stods:

* Formfiler

e CAD-ritningar

* Bilder
Se Anpassade bildéverlagringar on page 289.
Vad ar maximal storlek fér anpassade bildéverlagringar?
Maximal storlek for anpassade bildéverlagringar ar som féljer:

* CAD-ritningar:100 MB

+ Bilder:50 MB

¢ Formfiler:80 MB

Den maximala storleken kan justeras genom att andra vardena i filen client.exe.config.
- Kontakta din systemadministrator.
Kan jag lagga till flera planritningar pa samma niva?

Ja, du kan lagga till ett valfritt antal planritningar pa samma niva, till exempel en fér den norra flygeln och en
for den sodra flygeln.

Vad hidnder om en enhet i en byggnad inte associerats med en niva?
I sa fall ar enheten synlig pa alla nivaer.

Det ar exempelvis relevant att dissociera en enhet fran nivaerna i en byggnad om enheten sitter inuti en hiss.
Nar du lagger till en enhet pa en niva associeras den automatiskt till den valda nivan. For att koppla bort
enheten, hogerklicka enheten i instéllningslage, valj [enhet] synlig pa nivaer och férsakra dig om att inga
nivaer ar valda.

Om jag flyttar en byggnad med en planritning, kommer planritningen da att folja med?

Nej, planritningen forblir pa sin ursprungliga geografiska plats och syns endast i instaliningslaget. Du maste
flytta planritningen manuellt.

Om jag andrar ordning pa nivaerna i en byggnad, stannar da enheterna pa samma niva?
Ja, enheterna stannar pa nivan.
Vad hénder med planritningar och enheter nar jag tar bort en byggnad?

Planritningarna raderas, men enheterna finns kvar.
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Fels6kning: Smartkarta

Problem

Jag ser inga enheter pa min smartkarta

Om du inte ser nagon kamera eller andra enheter pa din smartkarta sa ar sannolikt lagret for systemelement
dolt. For att aktivera det, se Visa eller dolj lager pa en smartkarta on page 288.

Min enhet visas inte pa smartkartan

Om en eller fler enheter som borde synas pa smartkartan inte visas sa har enheterna sannolikt inte blivit
geografiskt positionerade.

For att 16sa detta problem kan du antingen:

 Dra enheterna till smartkartan fran enhetshierarkin. Du kan bara genomféra denna atgard om
enhetsredigering ar aktiverad i din anvandarprofil.

* Eller be din systemadministrator att ange geo-koordinaterna i enhetsegenskaperna i XProtect
Management Client

Felmeddelanden och varningar

Kan inte spara kartan. Det gar inte att utféra operationen.

Du forsoker att manuellt lagga till enheter till en smartkarta i XProtect Smart Client. En sannolik anledning ar
att du kor XProtect Smart Client 2017 R1 mot en installation av XProtect Corporate 2017 R2. XProtect Smart
Client letar efter enhetens position pa handelseservern, men i XProtect Corporate version 2017 R2 eller senare
sparas geo-koordinaterna pa konfigurationsservern.

Uppgradera XProtect Smart Client till version 2017 R2 eller nyare for att |16sa problemet.
Denna enhet har inte placerats pa smartkartan

Du har valt ett s6kresultat, men den associerade enheten visas inte pa smartkartan i
forhandsvisningsomradet. Anledningen ar att enheten inte blivit geografiskt positionerad. Gér nagot av
foljande for att 16sa detta problem:

+ Gatill din smartkarta och lagg till enheten. Se Lagga till enheter till smartkarta on page 294.

» Be din systemadministrator att ange geo-koordinaterna i enhetsegenskaperna i XProtect Management
Client.

Skapa kartor

Lagag till kartor till vyer

Du kan lagga till befintliga kartor till vyer eller skapa nya.
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1. Tarbetsytans verktygsfalt, valj Instéllning.

2. Irutan Systeméversikt, dra objektet Karta till nskad position i vyn. Ett fénster visas.

3. Valjantingen Skapa ny karta eller Anvand befintlig karta. En triangel bredvid ett kartnamn betyder att

kartan kan ha en eller fler underliggande kartor. Underliggande kartor och de element de innehaller

ldggs ocksa till.

4. Ifaltet Namn skriver du ett namn for kartan. Namnet visas i kartpositionens namnlista.

namnet pa den bildfil du véljer.

‘ 0 Om du lamnar faltet Namn tomt och klickar pa Bladdra visar faltet Namn

5. Klicka pa Bladdra och bladdra till den bildfil som ska anvandas som karta.

6. Valj bildfil genom att klicka p& Oppna.

7. Klicka pa OK.

8. ValjInstallning igen for att ga ur installningslage och spara dina éandringar.

Om du ar ansluten till ett dvervakningssystem som stéder Milestone Federated

Architecture, kan du bara lagga till kartor fran den server i 6vervakningssystemet som

du ar inloggad pa.

Kartinstallningar

Iinstallningslaget kan du anvanda rutan Egenskaper for att justera ett antal installningar for enskilda kartor.

Namn

Hemkarta

Byt namn pa karta
Andra bakgrund

Ikonstorlek

Beskrivning

Visar den karta som utgor grunden for den specifika mappvyn. Faltet ar
skrivskyddat, men du kan andra kartan genom att klicka pa

markeringsknappen - for att 6ppna fonstret Konfigurera karta.
Redigera namnet pa kartan.
Byt karta, men behall elementen pa kartan i samma relativa positioner.

I listrutan Ikonstorlek kan du valja storlek for nya element som laggs till pa
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Namn

Visa namn

Tillat panorera och
zooma

Automaximera karta

Vid muspekning

Anvand
standardinstallningar
fér visning

Statusvisualisering

Beskrivning

kartan, fran Minimal till Mycket stor. Du kan andra storlek pa ikoner pa
kartan genom att dra i storlekshandtagen i hérnen.

Med kryssrutan Namn aktiverar eller inaktiverar du visning av namn pa
element nar nya element laggs till.

Om du har lagt till ett element i kartan och namnet
inte visas pa kartan kan du hégerklicka pa elementet
och valja Namn. Om du inte vill visa elementnamnet
hogerklickar du pa det och véljer Ta bort text.

0 listrutan Ikonstorlek kan du valja storlek fér nya
element som laggs till pa kartan, fran Minimal till
Mycket stor. Du kan andra storlek pa ikoner pa kartan
genom att dra i storlekshandtagen i hérnen.

Om kryssrutan ar markerad gar det att panorera och zooma i kartan i live-
lage.

Markera det har alternativet om kartan i live-ldage automatiskt ska maximeras
till fullskarmsstorlek nar XProtect Smart Client inte har anvants pa ett antal
sekunder, enligt installningen i Tidsgréans. Langsta tidsgrans ar 99999
sekunder.

Markera det har alternativet om du vill visa en férhandsvisning av live-video
nar du haller muspekaren 6ver en kamera.

Markera det har alternativet om du vill ange att forhandsvisningsfonstret ska
se ut som i dina andra vyer. Om du avmarkerar denna kryssruta kan du ange
installningar for Namnlist och Liveindikator for férhandsvisningar.

Markera alternativet Namnlist om du vill visa en namnlist med kamerans
namn.

Liveindikator: valj for att visa indikatorn for live-video som blinkar grént nar
bilden uppdateras. Se Visa status for live-video on page 85. Du kan bara valja
Liveindikator om du dven har valt Namnlist.

Valj for att grafiskt visa status for de element som lagts till pa en karta. Se
Visa statusdetaljer pa kartor on page 137.
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Namn Beskrivning

Aktivera stéd for Nar detta markerats kan du visa statusdetaljer pa kameror och servrar i live-
statusdetaljer och uppspelningslage.

Byt automatiskt karta Valj for att automatiskt byta kartan i férhandsvisningen nar du valjer ett

vid larm alarm att visa kartan for kameran som alarmet ar hanforligt till.

Du kan vélja om du bara vill visa kamerans tackningsomraden och PTZ-
forinstallningar nar du flyttar muspekaren 6ver kameran, tackningsomradet
Visa bara vid hovring eller forinstaliningen. Instaliningen ar anvandbar om du har flera kameror
pa en karta med 6verlappande téackningsomraden eller flera forinstallningar.
Standardvardet ar att visa tackningsomraden och forinstaliningar.

Verktyg i kartverktygsladan

Verktygsladan for kartor bestar av ett antal verktyg for att konfigurera kartan. Om du véljer antingen Kamera,
Server, Mikrofon, Hogtalare, Handelse eller Utdata 6ppnas Elementvaljare med en lista 6ver respektive
kameror, servrar, mikrofoner, hogtalare, handelser och utdata, dar du kan valja att placera dessa objekt pa
kartan.

Hogerklicksmenyn for kartor

Né&r du hogerklickar pa kartor eller kartelement pa fliken Instéllning visas en snabbmeny.

Andra bakgrund pé en karta

Om du behoéver uppdatera kartan men vill behalla all information pa den kan du bara ersatta kartans
bakgrund (om du har tillrackliga anvandarbehérigheter for att redigera kartor). Pa sa satt kan du behalla alla
kameror och alla andra element i sina relativa positioner p& en ny karta. Valj Andra kartbakgrund, antingen
genom att hogerklicka pa kartan eller i fonstret Egenskaper.

Ta bort kartan

Hogerklicka pa kartan i vyn och valj Ta bort karta. Da tas hela kartan bort, dven tillagda element som
representerar kameror, mikrofoner, hogtalare osv. Kartan tas endast bort fran vyn. Bildfilen finns fortfarande
pa 6vervakningssystemet och kan anvandas for att skapa en ny karta.

Du kan ocksa ta bort en karta via Kartdversikt.
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Lagga till och ta bort element i kartor

1.

2.

Linstallningslage, hogerklicka pa kartan och valj Verktygslada.
I verktygsladan, klicka pa 6nskad objektikon for att 6ppna fonstret Elementvaljare.

Med filtret kan du snabbt hitta 6nskat element: skriv ett sokkriterium sa begransas listan med visade
element efter sokkriteriet.

Markera elementet och dra det till kartan.

Du tar bort ett element genom att hogerklicka pa det oénskade elementet (kamera, aktiv zon, server,
handelse, utdata, mikrofon eller hégtalare) och vélja Ta bort [element].

Du flyttar ett element genom att klicka pa det och dra det till en ny plats pa kartan.

Du andrar orienteringen pa ett element genom att markera det och placera musen over ett av
elementets storlekshandtag. Nar muspekaren andras till en béjd pil roterar du elementet genom att
klicka och dra.

0 Anvand markeringsverktyget i verktygsladan om du vill markera och flytta element pa en

karta, eller om du vill panorera i kartan.

Om kartan har en farg som gor det svart att se elementen pa kartan kan du skapa en

0 textruta och fylla den med en farg som gor den mer framtradande. Légg till 6nskade

element pa kartan och dra dem sedan in i textrutan.
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Lagga
1.

till en aktiv zon i en karta
Linstallningslaget, hogerklicka pa kartan och valj Verktygslada (se Verktyg i kartverktygsladan on page
315).

I verktygsladan véljer du verktyget Aktiv zon:

Flytta muspekaren till kartan. Muspekaren visas nu som ikonen for aktiv zon och ett litet vitt kors
markerar att funktionen for att rita en aktiv zon ar aktiverad.
&

4
Du ritar en aktiv zon genom att klicka pa kartan dar du vill borja rita. Startpunkten markeras nu med en
stor bla prick, ett sa kallat ankare, pa kartan:

Ritningsverktyget skapar endast rata linjer. Om du vill ha en rundad kant pa den aktiva zonen anvander
du manga korta, rata linjer.

Klicka pa startpunkten for den aktiva zonen och rita upp hela den aktiva zonen. Den aktiva zonen har nu
en kontur med en prickad linje, vilket anger att ingen underliggande karta har kopplats till den aktiva
zonen.

| 0 Du kan andra konturen pa en aktiv zon genom att dra i dess ankare.

Om du vill koppla en underliggande karta till den aktiva zonen dubbelklickar du pa den streckade aktiva
zonen sa att fonstret Kartinstallning 6ppnas.

Du kan andra farg pa den aktiva zonen med hjalp av fargverktyget. Om du anvander olika farger pa aktiva
zoner blir det enklare for anvéndarna att skilja pa narliggande aktiva zoner.

Andra

Om du ar ansluten till ett dvervakningssystem med stod for Milestone Federated
Architecture (se Din organisations XProtect-produkter och tillagg on page 27) kan
maximalt 20 aktiva zoner pa en enskild karta peka pa kartor fran andra
overvakningssystems servrar. Det finns ingen grans for aktiva zoner som pekar till kartor
som hor till servern du &r inloggad pa.

utseende pa kartelement

Att &ndra fargen pa text, bakgrund, aktiva zoner osv. pa kartor ar mycket anvandbart om du vill sarskilja

kartelement.
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1. Ilaget Installning, hogerklicka pa kartan och vélj Verktygslada.

2. Markera det element du vill andra.

3. Iverktygsladan valjer du fargverktyget E Detta Oppnar fonstret Fargval.

‘ 0 Anvénd fargvéljaren

om du vill anvénda en befintlig farg fran kartan.

4. Foljande géller endast for textobjekt: Valj om fargandringen ska tillampas pa text eller bakgrund.
5. Valjfarg fran fargpaletten - du ser en férhandsvisning av den valda fargen i rutan EXEMPEL.
6. Klicka pa det kartelement som ska fyllas med den nya fargen.

Justera toning

Med skjutreglaget Toning justerar du fran vanster till hoger hur elementfarger tonas.

Om du drar skjutreglaget langst till hoger tonas elementfargen ut omedelbart. Om du drar skjutreglaget
langst till vanster tonas elementfargen nastan inte alls.

Dra skjutreglaget Toning till 6nskad niva och klicka sedan pa kartelementet om du vill anvénda fargen och
toningen.

Gr et

Dhpascity

Justera genomskinlighet

Med skjutreglaget Ogenomskinlighet justerar du fargens transparens.

Om du drar skjutreglaget Ogenomskinlighet langst till hdger blir fargen helt genomskinlig, och om du drar
skjutreglaget Ogenomskinlighet langst till vanster blir fargen helt ogenomskinlig.
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Dra skjutreglaget Ogenomskinlighet till 6nskad niva och klicka sedan pa 6nskat kartelement om du vill
anvanda fargen och genomskinligheten.

T GlostrupCenbe

Avancerad fargéndring

Du kan fylla kartelementen med vilken farg du vill. Klicka pa knappen Avancerat i fonstret Fargval for tillgang
till avancerade alternativ for fargval. Gér nagot av foljande:

» Valj huvudfarg med hjalp av skjutreglaget. Dra sedan fargcirkeln och valj 6nskad ton.

 Skrivin den hexadecimala fargkoden i faltet Hexadecimal notation.

Redigera och rotera etiketter pa en karta
Alla element pa en karta har en etikett, sa det ar enkelt att identifiera dem.

Om du har manga element pa en karta kan det vara svart att fa plats med alla etiketter. Du kan redigera
enheternas namn genom att markera etiketten och sedan skriva in ett nytt (och kortare) namn for enheten.

Né&r du byter namn pa en etikett andrar du bara etiketten pa kartan, inte kamerans eller
- elementets namn i systemet.

Du kan ocksa se till att etiketterna inte Gverlappar varandra genom att rotera dem. Sa har roterar du en etikett
pa kartan:

» Markera etiketten och placera muspekaren 6ver ett av storlekshandtagen. Nar muspekaren andras till
en bojd pil roterar du etiketten genom att klicka och dra
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Ett annat satt att spara utrymme pa en karta ar att enbart visa tadckningsomraden och
- PTZ-forinstallningar vid hovring (se Kartinstallningar on page 313).

Lagga till och redigera text pa kartor

Du kan infoga text var som helst pa kartan, till exempel for att informera anvéandarna om underhall.
1. Tinstéliningslage, hogerklicka pa kartan och vélj Verktygslada.

2. Tverktygsladan valjer du textverktyget:

3. Ifonstret Teckensnittsval redigerar du textinstallningarna.

Font selection n

Microsoft Sans Sernif

Du kan alltid redigera textinstallningarna. Klicka pa énskad textruta och valj
textverktyget i verktygsladan. Andra sedan textinstallningarna fér den markerade
textrutan.

4. Klicka pa kartan dar du vill placera texten.

5. Ange din text. Tryck pa RETUR pa tangentbordet sa forlangs textrutan nedat.

| 0 Anvand fargverktyget om du vill andra textens farg och bakgrund.

0 Du kan flytta runt textrutan. Valj markeringsverktyget, markera textrutan pa kartan och
flytta textrutan.

Vanliga fragor: kartor

Vilka bildfilformat och storlekar kan jag anvanda for kartor?
For kartor kan du anvanda filformaten bmp, gif, jpg, jpeg, png, tif, tiff och wmp.

Bildfilens storlek och upplosning ska helst vara under 10 MB och 10 megapixel. Om du anvander stora bildfiler
kan detta paverka prestandan fér XProtect Smart Client. Du kan inte anvénda bilder som ar stérre an 20 MB
och/eller 20 megapixel.

Kartor visas i XProtect Smart Client utifran grafikfilens egenskaper och i enlighet med Microsofts standard. Om
en karta visas liten kan du zooma in pa den.
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Kan jag andra kartans bakgrund men behalla kamerorna i samma relativa positioner?

Ja. Om du behover uppdatera kartan men vill behalla all information pa den kan du bara ersatta kartans
bakgrund (om du har tillrackliga anvandarbehorigheter for att redigera kartor). Pa sa satt kan du behalla alla
kameror och alla andra element i sina relativa positioner pa en ny karta. Valj Andra kartbakgrund, antingen
genom att hogerklicka pa kartan eller i fonstret Egenskaper.

Migrera fran en karta till en smartkarta

Migrering fran en karta till en smartkarta

Du kan anvdanda Map Migration Tool for att migrera fran kartfunktionalitet till smartkartor i nagra fa steg. Map
Migration Tool later dig 6verfora befintliga kartbilder fran kartfunktionaliteten till smartkartan sa du inte
behdver lagga till objekt till smartkartan manuellt. Smartkartor &r mer avancerade an kartor. De kan ansluta till
karttjanster som Google Maps eller Bing Maps som i en avancerad multisite-konfiguration later dig 6vervaka
flera platser fran en centralt position.

Med smartkartor kan du:

 ansluta befintliga offline-kartor med online-karttjanster som Google Maps, Bing Maps, OpenStreet Map
eller Milestone Map service.

- fatillgang till kartor 6ver andra positioner fran en central karta i XProtect Smart Client om din Milestone
XProtect VMS ar del av en Milestone Federated Architecture-konfiguration.

 fa omedelbar visuell aterkoppling: nar ett larm utlses visar smartkartan dess exakta position vilket
later dig snabbt vardera och reagera pa situationen.

Migrera fran en karta till en smartkarta med Map Migration Tool

Anvand Map Migration Tool for att migrera kartbilder och placering av enheter och passersystemenheter fran
din befintliga karta till en smartkarta.

Forutsattningar:

» Sakerhetskopiera din konfiguration innan du inleder kartmigreringen for att undvika scenarier dar du
oavsiktligt flyttar objekt pa smartkartan.

 For att konfigurera en ny smartkarta maste du ha minst en vy konfigurerad med ett ledigt
visningselement.

e Du maste ha tillgang till installningslaget i XProtect Smart Client.
For att migrera dina objekt fran en karta till smartkartan
1. Iden 6versta menyfliksraden i XProtect Smart Client, ga in i installningslage.

2. Idetvanstra verktygsfaltet pa smartkartan, klicka pa Lagg till en anpassad bildéverlagring eller
importera en karta.
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3. Placera din muspekare 6ver positionen pa smartkartan dar du vill Iagga till kartbilden och klicka sedan
for att lagga till den.

4. Ifonstret Lagg till anpassad bildéverlagring, ange féljande

* (Valfritt) Ge kartbilden ett namn. Om du inte angav ett namn for kartoverlagringen, ges kartan
automatiskt samma namn som kartdverlagringens filnamn.

 Valj Maps som din 6verlagringstyp och, fran listrutan, valj karta att lagga till.

5. Granska informationsmeddelandet. Sakerstall att din systemkonfiguration redan har
sakerhetskopierats.

6. Placera den importerade kartoverlagringen i ett geografiskt korrekt sammanhang pa smartkartan. Du
kan andra storlek eller rotera kartéverlagringen for att matcha korrekt placering eller byggnadslayout
pa smartkartan.

Nér du ar nojd med storlek och placering pa kartéverlagringen, spara andringarna.

7. Omdin karta innehaller enheter eller passersystemenheter, valj om du vill migrera enbart kartbilden
eller alla objekt.

8. Om du har valt att importera alla objekt och vissa av dem redan lagts till pa smartkartan kan du behéva
dndra deras position. Valj om du vill behalla befintlig placering eller &ndra den.

Nar du har gjort ditt val visas en Windows-skrivbordsavisering for att bekrafta att du nu har lagt till objekten.

Repetera denna process for varje kartbild som laggs till pa din smartkarta. Om du behéver kan du lagga till
samma kartbild till smartkartan igen, till exempel for att uppdatera placeringen av befintliga enheter pa
smartkartan.

Skapa skript

Inloggningsskript

Skript for inloggning till XProtect Smart Client
Du kan anvanda skript for att kontrollera delar av eller alla inloggningsprocedurer i XProtect Smart Client.

¢ Om Grundlaggande autentisering eller Windows-autentisering anvands, kan du 6ppna
inloggningsfonstret i XProtect Smart Client med en serveradress och anvandarnamn ifyllt sa anvandare
bara behover skriva in ett I6senord for att logga in.

« Om Windows-autentisering (aktuell anvandare) anvands, kan du fa XProtect Smart Client att ansluta
till dvervakningssystemet automatiskt, baserat pa anvandarens befintliga Windows-inloggning.
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Skript for inloggningsproceduren baserat pa Grundlaggande autentisering eller
Windows-autentisering kraver att du lagger till okrypterad kanslig information i en SCS-
fil som du lagrar lokalt med XProtect Smart Client-programfiler:

e Vardnamn
¢ Anvandarnamn
e Losenord

Lagring av okrypterad information kan aventyra ditt systems sekretess eller GDPR-
A efterlevnad. Informationen i SCS-filen kan lasas:

* Av alla med atkomst till filen

» Ifotavtrycket fér minnesanvandning fér det XProtect Smart Client-program som
startades av SCS-filen eller av kommandoraden som ger anvandarnamn och
I6senord

Milestone rekommenderar att du anvander Windows-autentisering (aktuell
anvandare). Om du maste anvanda Grundlaggande autentisering eller Windows-
autentisering bor du begransa tillgang till SCS-filen.

Inloggningsskript - parametrar

Du kan anvanda dessa parametrar:

ServerAddress

Avser den URL till konfigurationsservern som XProtect Smart Client ansluter till.

Foljande exempel visar inloggningsfonstret i XProtect Smart Client med http://ourserver i faltet Serveradress:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver"

Den autentiseringsmetod som ar standard &r Windows-autentisering (aktuell anvédndare). Om du inte &ndrar
detta med parametern AuthenticationType (som beskrivs nedan), visas namnet pa den aktuella Windows-
anvandaren automatiskt i faltet Anvdndarnamn i dialogrutan for inloggning.

UserName (anvandarnamn)
Refererar till ett specifikt anvandarnamn.

Foljande exempel visar inloggningsfonstret i XProtect Smart Client med http://ourserver i faltet Serveradress
och Tommy i faltet Anvandarnamn:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy"
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Parametern ar bara relevant nar du anvander Windows-autentisering eller
Grundlaggande autentisering. Du anvander parametern AuthenticationType for att
styra vilken autentiseringsmetod som anvands.

Lésenord
Refererar till ett specifikt I6senord.

Foljande exempel visar inloggningsfonstret for XProtect Smart Client med http://ourserver i faltet for Server
adress och Tommy i faltet Anvdndarnamn och TOmMy5Pa55wO0rD i faltet Lésenord:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="TOmMy5Pa55w0rD"

Parametern ar bara relevant nar du anvander Windows-autentisering eller
Grundlaggande autentisering. Du anvander parametern AuthenticationType for att
styra vilken autentiseringsmetod som anvands.

AuthenticationType (autentiseringstyp)

Refererar till en av de tre autentiseringsmetoderna for XProtect Smart Client: Windows-autentisering (aktuell
anvandare) (kallas WindowsDefault i startskript), Windows-autentisering (kallas Windows i startskript) eller
Grundlaggande autentisering (kallas Enkel i startskript).

Foljande exempel visar XProtect Smart Client inloggningsfonstret med http://ourserver i faltet for Server
adress, for Grundldaggande autentisering valj faltet Autentisering, Tommy i faltet for Anvandarnamn och
TOmMy5Pa55w0rD (maskerat med asterisker) i faltet Lésenord:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="TOmMy5Pa55w0rD" -AuthenticationType="Simple"

Om du anvander Windows-autentisering blir exemplet istallet:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="TOmMy5Pa55w0rD" -AuthenticationType="Windows"

Om du anvander Windows-autentisering (aktuell anvandare) behéver parametrarna UserName och
Password inte anges, och exempelskriptet skulle se ut sa har:
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Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -

AuthenticationType="WindowsDefault"

Skript

Hanvisar till en fullstandig sékvag till ett .scs-skript (en skripttyp som avser att kontrollera XProtect Smart
Client).

I féljande exempel anvands ett .scs-skript fér inloggning:

Client.exe -Script=c:\startup.scs

Har foljer ett exempel pa ett .scs-skript for inloggning pa http://ourserver med aktuell Windows-anvandare:

<ScriptEngine>

<Login>

<ServerAddress>http://ourserver</ServerAddress>

<AuthenticationType>WindowsDefault</AuthenticationType>

</Login>

</ScriptEngine>

Du kan anvdanda manga av funktionsanropen till XProtect Smart Client (se Visa en lista med funktionsanrop) for
att fa ytterligare funktioner i dina .scs-skript. I féljande exempel har vi lagt till en rad sa att .scs-skriptet fran
féregaende exempel dven minimerar programmet XProtect Smart Client:

<ScriptEngine>

<Login>

<ServerAddress>http://ourserver</ServerAddress>
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<AuthenticationType>WindowsDefault</AuthenticationType>

</Login>

<Script>SCS. Application.Minimize ();</Script>

</ScriptEngine>

Format

Giltiga parameterformat ar:

{-,/,-—}param{ ,=,:}((".

Exempel:

—-UserName Tommy

--UserName Tommy /UserName:"Tommy" /UserName=Tommy -Password 'Tommy'

Skript for navigering av HTML-sidor

Skriptskrivande HTML-sida for navigering

Du kan anvanda skript for att skapa HTML-sidor som later dig véxla mellan vyer. HTML-sidor kan laggas till i

dina vyer sa de visas tillsammans med video fran dina kameror.

Exempel: P en HTML-sida kan du lagga in en klickbar planlésning for en byggnad som mojliggor for
operatorer att enkelt klicka pa en del av planlésningen for att snabbt vaxla till en vy som visar video fran den

delen av byggnaden.

Krav

e Om ditt XProtect VMS-system stodjer Smart Client-profiler, s maste du aktivera HTML scripting for de

nédvandiga Smart Client-profilerna i XProtect Management Client.

« Om ditt XProtect VMS-system inte stodjer Smart Client-profiler sa maste du aktivera HTML scripting i

filen Client.exe.config.
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Exempel pa en HTML-sida med knappnavigering

En mycket effektiv 16sning ar att skapa en HTML-sida med knappar foér navigeringen. Du kan skapa manga
olika knappar pa HTML-sidan. I det har exempel skapar du bara tva slags knappar:

» Knappar for att vaxla mellan vyer i XProtect Smart Client

HTML-syntax:

<input type="button" value=" Buttontext" onclick="SCS. Views.SelectView

('Viewstatus.Groupname. Viewname') ;">

Déar Viewstatus anger om vyn ar delad eller privat (om HTML-sidan ska distribueras till flera anvandare
maste vyn vara delad).

Exempel pa en verklig knapp:

<input type="button" wvalue="Go to Shared Groupl View2" onclick="SCS.

Views.SelectView ('Shared.Groupl. View2') ;">

Med den har knappen kan anvéandare ga till en vy med namnet Vy2 i en delad grupp med namnet
Grupp1.

Knappar for att vaxla mellan live- och uppspelningslage: Kom ihag att beroende pa anvandarnas
behdrigheter kan vissa anvandare sakna méjlighet att vaxla till ett lage.

HTML-syntax som kravs for Live-lage:

<input type="button" value="Buttontext" onclick="SCS. Application.ShowLive
0:">

HTML-syntax som kravs for Uppspelningslage:

<input type="button" value="Buttontext" onclick="SCS.

Application.ShowBrowse () ;">

o Avancerade anvandare kan skapa manga olika slags knappar for de cirka 100 olika
funktionsanrop som finns i XProtect Smart Client.

Nedan har vi skapat tva delade grupper i XProtect Smart Client. Vi kallar dem Grupp1 och Grupp2. Varje grupp
innehaller de tva vyerna Vy1 och Vy2.

Vi har dven skapat en HTML-sida med knappar som later anvandare vaxla mellan vara fyra olika vyer saval som
mellan lagena live och playback. I en webblasare ser HTML-sidan ut sa har:
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] T cidemodam e} 0 G 2

Go o Shaned Group2 Viewl

[ GotoShared Graupl Viewl |
| Go ho Shared Group] Views |
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G o Sharad Groupd Viewd

Show Live Tab
Show SaybecT ab

HTML-sida med knappar for navigering mellan vyer och flikar

Vi har sparat HTML-sidan lokalt, i det har fallet pa anvandarens C-enhet. Nar HTML-sidan ska anvandas for
navigering ar det nddvandigt att spara HTML-sidan lokalt for att kunna 6ppna den in kompatibilitetslage. Se
Lagg till en webbsida i en vy on page 263.

Né&r du sparar HTML-sidan lokalt ska du spara den pa en plats som en stabil sokvag kan anges for, till exempel i
en mapp direkt under C-enhet (exempel: C:\ myfolder\file.htm). Det fungerar inte att spara HTML-sidan pa
skrivbordet eller i anvandarens mapp Mina dokument pa grund av Windows metod for att hantera sékvagar

till dessa mappar.

Vi har sedan importerat HTML-sidan till de dnskade XProtect Smart Client-vyerna.

Exempel pa en HTML-sida med navigering fran bildkarta

Du kan skapa en HTML-sida med mer avancerat innehall, till exempel en kartbild som man kan anvanda for att

vaxla mellan vyer.

I foljande exempel anvander vi samma tva grupper och vyer som i féregaende exempel. I stallet for knappar
har vi skapat en HTML-sida med en planritning och skapat en kartbild utifran planritningen. I en webblasare
ser HTML-sidan ut sa har:

i} 5 cigemoinm o @& 2

Building A

HTML-sida med en kartbild fér navigering mellan vyer

I detta exempel delade vi upp ritningen i fyra olikfargade zoner och angav ett kartbildsomrade for varje zon.
Anvandare kan klicka pa den zon for att ga till den vy som visar kameror fran den zonen.
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Den roda zonen motsvarar exempelvis knappen Ga till Delad Grupp2 Vy2 i det férra exemplet. Om du klickar
pa den réda zonen, hamnar du i Vy2 i Grupp2.

Import av HTML-sida

Att importera en HTML-sida fér navigering till en vy ar i princip inte annorlunda &n att importera andra typer av
HTML-sidor till en vy i XProtect Smart Client. Se Lagg till en webbsida i en vy on page 263.

» HTML-sidan ska lagras lokalt pa operatérens dator
4
»
» Forattnavigeringenskafungerakandubehdvaimportera HTML-sidan till flera vyer

Checklista for systemadministratérer
For att skapa och distribuera HTML-sidor till XProtect Smart Client-operatérer, gor foljande:

1. Skapa HTML-sidan. Navigeringskontrollerna pa HTML-sidan maste stdmma 6verens med de vyer som
anvandarna ser i XProtect Smart Client. Till exempel, for att en knapp som leder till Vy1 ska fungera
maste en vy som kallas Vy1 finnas i anvandarens XProtect Smart Client-installationer. Om avser du att
distribuera HTML-sidan till en grupp anvandare, kommer vyerna dar HTML-sidan ska anvandas att
placeras i delade grupper.

2. Spara HTML-sidan lokalt pa varje dator som den ska anvandas pa. Nar du sparar HTML-sidan lokalt ska
du spara den pa en plats som en stabil s6kvdg kan anges for, till exempel i en mapp direkt under C-
enhet (exempel: C:\myfolder\file.htm). Det fungerar inte att spara HTML-sidan pa skrivbordet eller i
anvandarens mapp Mina dokument pa grund av Windows metod for att hantera sokvagar till dessa
mappar.

3. Importera HTML-sidan till de nddvandiga vyerna i XProtect Smart Client. Se Lagg till en webbsida i en vy
on page 263.

4. Testa att navigeringskontrollerna pa den importerade HTML-sidan fungerar som tankt.

For information om fels6kning, se Felsékning: Férsok att lagga till en webbsida till en vy
on page 265.

Tillgang till anvandarhjalp
Aktivera eller inaktivera tillgang till anvandarhjalp

Om din systemadministrator har tilldelat dig behorighet kan du aktivera eller inaktivera direkt tillgang till
anvandarhjalpen i XProtect Smart Client.
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1. Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer H och sedan Installningar E

Sattings and more
Sel, <

X

2. Pafliken Program och i listan Hjalp, valj ett av féljande alternativ:
» Ej tillgangligt for att inaktivera anvandarhjalpen.

Inget hander nar du trycker pa F1. Sammanhangsberoende lankar och Hjalp-knappar i XProtect
Smart Client ar inte langre synliga.

 Tillganglig for att aktivera anvandarhjalpen.

Nar du trycker pa F1 6ppnas relevant avsnitt i anvandarhjalpen for XProtect Smart Client.
Sammanhangsberoende lankar och Hjalp-knappar ar tillgangliga.
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Oversikt éver XProtect Smart Client-instéllningar

XProtect Smart Client - Oversikt éver instéllningar

XProtect Smart Client - Oversikt éver instéllningar &r en guide éver hur instéliningar konfigureras och anpassas
i XProtect Smart Client.

Amnen som behandlas

Syftet med denna guide ar att hjalpa dig optimera anvandningen av XProtect Smart Client genom att justera
din arbetsmilj6 i enlighet med dina specifika behov och preferenser,

Guiden &r organiserad i féljande kategorier enligt flikinstallningarna inom programmet:

« Generella programinstaliningar saval som instéallningar for rutor, tidslinje, styrspak, tangentbord och
sprak

» Alternativ for export, karta, sék, larm och passersystem
Avsedd malgrupp

Avsedd malgrupp for denna guide omfattar systemadministratorer, IT-ansvariga och teknisk personal med
ansvar for att hantera och konfigurera XProtect Smart Client inom sina organisationer.

Oppna fénstret Instillningar

Fonstret Installningar

I fonstret Installningar kan du styra vilka funktioner och komponenter, till exempel sprak,
styrspaksinstallningar och tangentbordsgenvagar, du vill anvanda pa var och en av flikarna.

* Idet globala verktygsfaltet, valj Installningar och mer H och sedan Installningar E

[ ]

ttings and more

x

De olika installningsflikarna

Programinstallningar
Programinstallningar later dig anpassa det allmanna beteendet och utseendet i XProtect Smart Client.

Om tillgéngligt later kolumnen Folj server dig ange att du vill att din XProtect Smart Client ska félja
rekommenderade instéllningar for servern. Vissa installningar kontrolleras av servern, och da avgor
konfigurationen pa servern om du kan asidosatta de instéllningarna eller inte.
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Namn

Programmaximering

Felmeddelanden foér
kamera

Serverfelmeddelanden

Meddelande om stoppad
live-video

Standard for
kameranamnlist

Visa aktuell tid i
namnlisten

Visa i tomma vypositioner

Beskrivning

Ange hur fonster i XProtect Smart Client beter sig nar du klickar pa knappen
Maximera.

For att undvika att Windows aktivitetsfalt tacks nar du maximerar ett
fonster, valj Maximera som vanligt fonster.

Ange hur XProtect Smart Client visar kamerarelaterade felmeddelanden.
Dessa kan visas som en 6verlagring ovanpa kamerabilden, eller mot en
svart bakgrund, eller ddéljas helt.

Om du valjer Dolj for kamerans felmeddelanden finns
det en risk att operatéren missar att anslutningen till
kameran gatt forlorad.

Ange hur XProtect Smart Client visar serverrelaterade meddelandetexter.
Dessa kan visas som en overlagring ovanpa kamerabilden, eller mot en
svart bakgrund, eller déljas helt.

Ange om XProtect Smart Client ska visa ett meddelande nar en kamera ar
ansluten men inte skickar ett live-videofléde. Meddelandet kan visas som en
overlagring 6ver kamerabilden, pa en svart bakgrund eller déljas helt.

Valj om du vill visa eller délja kamerans namnlist. Namnlisten visar
kamerans namn och fargade indikatorer som anger intraffade handelser,
upptackt rérelse och videoinspelningar.

Du kan asidosatta den har installningen for enskilda
kameror genom att andra kameraegenskaperna for
kamerorna i installningslaget.

Ange om aktuellt datum och tid (pa datorn som kor XProtect Smart Client)
ska visas eller ddljas i namnlisten.

Ange vad som ska visas om dar finns tomma visningselement i vyer. Du kan
till exempel vélja att visa en logotyp eller bara en svart bakgrund.
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Namn

Visa rutnat

Standardbildkvalitet

Standardbildfrekvens

Standardvideobuffert

Beskrivning

Ange bredd pa gransen mellan visningselement i vyer.

Att ange en standardkvalitet for video visad i XProtect
Smart Client ar bara relevant om du visar JPEG-

A strommar. Om du visar andra codecs som H264 eller
H265 och reducerar kvaliteten kommer du att 6ka
anvandningen av bandbredd, CPU och GPU vid
omkodning till JPEG.

Observera att bildkvaliteten dven paverkar hur mycket bandbredd som
anvands. Om din XProtect Smart Client anvands 6ver Internet eller en
ldngsam natverksanslutning, eller om du av andra orsaker vill begrénsa
bandbreddsanvandningen, kan bildkvaliteten minskas pa serversidan
genom att valja till exempel Lag eller Medium.

Du kan asidosatta den har installningen for enskilda
kameror genom att andra kameraegenskaperna for
kamerorna i installningslaget.

Vélj en standardinstéllning for bildfrekvensen pa video som visas i XProtect
Smart Client.

Du kan asidosatta den har installningen for enskilda
kameror genom att andra kameraegenskaperna for
kamerorna i installningslaget.

Om du behdver en valdigt jdmn visning av live-video, utan jitter, ar det
mojligt att ange en videobuffert.

Videobuffring kan kraftigt 6ka minnesanvandningen
for alla kameror i vyn. Om du behéver anvanda
videobuffring bor du valja en sa lag buffringsniva
som mojligt.
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Namn

Standardlage for PTZ-
klickning

Startlage for
huvudfdénster

Aterstall fonster och
flikar

D6lj muspekare

Stillbild

Sokvag till stillbilder

Hjalp

Beskrivning

Ange ett standardlage for PTZ-klickning for dina PTZ-kameror. Alternativen
ar klicka for att centrera eller virtuell styrspak. Du kan asidosatta den har
installningen pa individuella kameror genom att ange ett annat PTZ-
klickningslage for kameran.

Ange i vilket skarmlage huvudfénstret i XProtect Smart Client 6ppnas efter
inloggning. Alternativen ar Helskdrm, Maximerad, Fénster och Sista.

Ange om du vill terstalla de fonster och flikar du hade 6ppna nér du senast
loggade ut ur XProtect Smart Client. Alternativen ar:

« Sist: Aterstall alltid alla fonster och flikar du hade 6ppna vid
utloggning ur XProtect Smart Client.

« Inga: Aterstall aldrig de fonster och flikar du hade éppna vid
utloggning ur XProtect Smart Client.

« Fraga: Nar du loggar in blir du tillfragad om du vill aterstalla dina

XProtect Smart Client-fonster och -flikar fran foregdende session.

Ange om du vill att muspekaren ska déljas efter en tids inaktivitet. Du kan
ange hur lang tid du vill att det ska ga innan muspekaren doljs.
Standardinstallningen ar 5 sekunder. Alternativen ar:

¢ Aldrig

e Efter 5 sekunder
e Efter 10 sekunder
» Efter 20 sekunder
e Efter 30 sekunder

Om du flyttar musen efter en stunds inaktivitet, aktiveras den omedelbart.
Ta en stillbild att dela on page 142.
Ange den sokvag dar du vill att dina stillbilder ska sparas.

Valj om du vill géra hjalpen tillganglig i XProtect Smart Client. Om du
inaktiverar det hander inget nar du trycker pa F1, sammanhangsberoende
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Namn Beskrivning

lankar forsvinner och du kommer inte att ha tillgang till hjalp fran menyn
Installningar och mer.

. . e Vélj att visa eller dolja tidsstamplar pa stillbilder. Om du véljer Visa visas
Tidsstampel pa stillbild i . . . ) . -
tidsstdmplarna aven pa utskrivna och kopierade stillbilder.

e Valj att visa eller délja kameranamn pa stillbilder. Om du valjer Visa visas
Kameranamn pa stillbild . . . . .
kameranamnen aven pa utskrivna och kopierade stillbilder.

Ange om anvandaren ska fa tillgang till handledningsvideor for XProtect-

Videolektioner . .
produkter fran menyn Installningar och mer.

Rutinstallningar

Med installningsalternativen for Rutor kan du ange om du vill att en ruta ska visas pa en speciell flik.

Vissa rutor kan innehalla funktionalitet som kan vara otillganglig for dig, antingen pa
- grund av dina anvandarbehdrigheter eller 6vervakningssystemet du ar ansluten till.

I kolumnen Lage visas var rutan ar tillganglig, i kolumnen Funktion visas rutans namn och i kolumnen
Installning kan du ange om rutan ska vara tillganglig.

Om tillgéngligt later kolumnen Folj server dig ange att du vill att din XProtect Smart Client ska f6lja
rekommenderade installningar for servern. Vissa installningar kanske redan kontrolleras av servern, och da
avgor konfigurationen pa servern om du kan asidoséatta de installningarna eller inte.

Funktionsinstallningar

Installningarna i Funktioner later dig ange de funktioner (till exempel uppspelning i live-lage) som du vill visa
pa en sarskild flik i XProtect Smart Client.

I kolumnen Lage visas var rutan ar tillganglig, i kolumnen Funktion visas funktionens namn och i kolumnen
Installning kan du ange om rutan ska vara tillganglig.

Om tillgangligt later kolumnen Folj server dig ange att du vill att din XProtect Smart Client ska f6lja
rekommenderade instéllningar for servern. Vissa installningar kontrolleras av servern, och da avgor
konfigurationen pa servern om du kan asidosatta de installningarna.
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Namn
Live >

Kamerauppspelning

Live > Overlay-knappar

Live och Uppspelning >
Bokmarke

Live och Uppspelning >
Skriv ut

Live och Uppspelning >
Omslutande rutor

Uppspelning >
Fristaende uppspelning

Installning > Redigera

Beskrivning

Formagan att spela upp inspelad video fran individuella kameror nar i live-
lage.

Férmagan att visa och anvanda overlay-knappar i live-lage for att aktivera
hogtalare, handelser, utdata, styra PTZ-kameror, rensa indikatorer fran
kameror, etc.

Valj om du vill lagga till snabba eller detaljerade bokmarken fran
visningselementets verktygsfalt eller via fardiga overlay-knappar i live- eller
uppspelningslage. Aktivering eller inaktivering av detta alternativ i
uppspelningslage kontrollerar huruvida motsvarande knapp ar aktiverad pa
fliken Sok.

Beroende pa dina anvandarbehérigheter kan tillgangen
- till bokmarken fran vissa kameror vara begransad.

Formagan att skriva ut i live- eller uppspelningslage. Aktivering eller
inaktivering av detta alternativ i uppspelningslage kontrollerar huruvida
motsvarande knapp ar aktiverad pa fliken Sok.

Formagan att visa omslutande rutor pa live-video i live-lage eller pa inspelad
video i uppspelningslage pa alla kameror. Omslutande rutor anvands till
exempel for att spara foremal.

Funktionen med omslutande rutor ar bara tillganglig
om du ar ansluten till vissa dvervakningssystem och till

K4 kameror med stod for metadata. Beroende pa dina
anvandarbehérigheter kan tillgangen till omslutande
rutor fran vissa kameror vara begransad.

Formagan att spela upp inspelad video fran individuella kameror oberoende i
uppspelningslage, dar alla kameror i en vy annars som standard visar
inspelningar fran samma tidpunkt (uppspelningstiden).

Se Visa inspelad video oberoende av huvudtidslinjen on page 174.

Funktionen att lagga till eller redigera befintliga overlay-knappar i
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Namn Beskrivning

instaliningslaget. For att kunna lagga till overlay-knappar maste rutan
overlay-knappar Overlay-knappar vara installd pa Tillgangligt (du hanterar detta i fliken Rutor

i fonstret Installningar).

Méojligheten att redigera videobuffring ar en del av kameraegenskaperna i
Installning > Redigera instaliningslaget. For att du ska kunna redigera videobuffring maste ocksa
videobuffring rutan Egenskaper under fliken Installning vara tillganglig (du hanterar detta i

dialogrutan Installningar under fliken Rutor).

Tidslinjeinstallningar

Med installningen Tidslinje anger du allmanna installningar for tidslinjerna i XProtect Smart Client.

Om tillgangligt later kolumnen Folj server dig ange att du vill att din XProtect Smart Client ska félja

rekommenderade instéllningar for servern. Vissa installningar kontrolleras av servern, och da avgor

konfigurationen pa servern om du kan asidosatta de installningarna eller inte.

Namn

Inkommande ljud
Utgaende ljud
Ytterligare data
Tillaggsmarkorer
Bokmarken
Rérelseindikation

Tidslinje for alla kameror

Uppspelning

Délj tidslinjen under inaktivitet

Délj tidslinjen i Smart Wall-vyer

Beskrivning

Se Konfigurera vad som ska visas pa tidslinjesparen on page 98.

Se Konfigurera uppspelning av luckor mellan inspelningar on page 98.

Se Dolj huvudtidslinjen on page 98
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Exportinstallningar
Med installningen Exportera anger du allmanna installningar for export.

Om tillgéngligt later kolumnen Folj server dig ange att du vill att XProtect Smart Client ska félja
rekommenderade installningar for servern. Vissa installningar kanske redan kontrolleras av servern, och da
avgor konfigurationen pa servern om du kan asidoséatta de installningarna eller inte.

Namn

Exportera till

Integritetsmask

Mediaspelarformat

Mediaspelarformat -
videotexter

Mediaspelarformat -
egenskaper for video
codec

XProtect-format

XProtect-format -
projektkommentarer

XProtect-format -
enhetskommentarer

Stillbildsexport

Beskrivning
Valj den sokvag du vill exportera till.

Vélj om du vill tdcka omraden med integritetsmasker i den exporterade
videon.

Integritetsmaskerna som du har lagt till har appliceras enbart pa den
befintliga exporten och fér en valda videon. Exporten kanske redan
inkluderar video med integritetsmasker konfigurerade av din
systemadministrator. Dessa integritetsmasker konfigureras i Management
Client > Enheter > kamera > Integritetsmaskning.

Vélj om det ska ga att exportera i mediaspelarformatet.

Valj om videotexter ska vara valfria, obligatoriska eller otillgangliga vid export
i mediaspelarformat. Med videotexter kan anvandaren lagga till 6verlagrad
text pa de exporterade inspelningarna.

Valj om du vill att codec-konfigurationen ska vara tillganglig nar du
exporterar i mediaspelarformatet. Codec-egenskaperna beror pa vald codec.
Detta alternativ stdds inte av alla codecs.

Valj om det ska ga att exportera i XProtect-format.

Valj om projektkommentarer ska vara valfria, obligatoriska eller otillgangliga
vid export i XProtect-format.

Vélj om enhetskommentarer ska vara valfria, obligatoriska eller otillgangliga
vid export i XProtect-format.

Valj om det ska ga att exportera stillbilder.
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Installningar fér smartkartan

Ange Bing Maps-nyckel, Google Maps klient-ID eller nyckel for det Bing Maps API eller Google Maps API du

anvander.

administrator att géra det i XProtect Management Client.

‘ Du kan enbart andra dessa installningar om du har fatt befogenhet fran din
»

Namn

Milestone Map Service

OpenStreetMap-server

Skapa plats nar lagret
laggs till

Bing Maps-nyckel

Klient-ID fér Google
Maps

Privat nyckel fér Google
Maps

URL-
signeringshemlighet
fér Google Maps

Ta bort cachelagrade
smartkarta-filer

Beskrivning

Ange om Milestone Map Service kan anvandas som geografisk bakgrund. Om
du valjer Ej tillgangligt, visas inte XProtect Smart Client som ett alternativ.

Fér att anvinda en annan bildrutsserver (se Andra OpenStreetMap-
bildrutsserver on page 286) an den som angetts av din systemadministrator,
ange serveradressen har.

Ange om en plats ska skapas nar en anvandare lagger till en anpassad
bildéverlagring. For mer information, se Lagga till anpassad bildéverlagring

pa smartkarta on page 290.

Ange eller andra din privata kryptografiska nyckel som du skapade for Bing
Maps API.

Ange eller andra det klient-ID som du skapade fér Google Static Maps API.

Ange eller andra din privata kryptografiska nyckel som du skapade fér Google
Static Maps APL

Ange signeringshemligheten som du hamtat for Google Static Maps API.

N Om du anvander Google Maps som geografisk
2 i i
bakgrund sa cachelagras inte filerna.

Smartkartan sparas till den lokala cache-mappen pa din dator sa den kan
laddas snabbare. Valj den har installningen for att ange hur ofta du vill ta bort
de cachade filerna.
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Sokinstallningar

Med sokinstallningarna kan du anpassa beteendet hos delar av sékfunktionen, framst pa fliken Sok.

Namn Beskrivning

Spela automatiskt upp Som standard, nar du valjer ett sdkresultat, pausas videon i
videoklipp i forhandsvisningsomradet pa handelsetiden. For att fa den att borja
forhandsvisningsomradet spela upp automatiskt, valj Ja.

Repetera videoklipp i Som standard néar du foérhandsvisar video fran ett sokresultat, spelas
férhandsvisningsomradet videosekvensen bara upp en gang. For att gora en slinga, valj Ja.

Styrspaksinstallningar

Du kan kontrollera de flesta PTZ-kameror med en styrspak, men alla PTZ-kameror har
- inte stod for detta.

Nar du lagger till en ny styrspak tilldelas den en standard PTZ-konfiguration (Panorera/Vinkla/Zooma) som du
kan anpassa.

Namn Beskrivning

Inaktivera alla Sl e . .
Valj att inaktivera alla dina styrspakar.

styrspakar
Valj om du vill 1agga till en styrspak for att navigera i videon och i
Lagg till anvandargranssnittet. Se Lagg till en styrspak for video- och
granssnittsnavigering on page 80.
Valj styrspak Valj fran en lista med tillgangliga styrspakar.
Det finns tre axlar:
Axelinstallning: Namn « X-axel (vagrat)

* Y-axel (lodrat)
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Namn

Axelinstallning:
Invertera

Axelinstallning:
Absolut

Axelinstéllning: Atgéard

Axelinstallning:
Férhandsvisning

Dédzonsinstallning:
Panorera/vinkla

Dédzonsinstallning:
Zooma

Beskrivning
« Z-axel (djup eller zoomniva)

Valj det har for att andra den standardriktning i vilken kameran rér sig nar du
ror pa styrspaken. Om du valjer det har ror sig till exempel en PTZ-kamera till
hoger nar du for styrspaken till vanster och nedat nar du for styrspaken mot
dig.

Valj detta for att anvanda ett fast istallet for ett relativt placeringsschema (om
du ror pa styrspaken flyttas det styrspakskontrollerade féremalet baserat pa
dess aktuella position).

Valj funktionen for en axel:
* Kamera PTZ Panorering
e Kamera PTZ Vinkel
* Kamera PTZ Zoom

 Ingen atgard

Testar effekten av dina val. Nar du har valt en funktion fér den axel som du vill
testa flyttar du styrspaken langs den dnskade axeln for att se effekten, som
anges genom en forflyttning av det morkbla faltet.

Ange den doédzonen for styrspakens panorerings- och rotationsfunktioner. Ju
langre du drar skjutreglaget at hoger desto storre blir dodzonen, och desto
mer maste du flytta styrspakshandtaget innan information skickas till
kameran. Att dra skjutreglaget langst till vanster inaktiverar dédzonen
(rekommenderas endast for styrspakar med hog precision). Anvand
forhandsvisningen Axelinstéllning for att testa effekten av dina installningar
for dédzoner.

Ange dddzonen for styrspakens zoomfunktioner. Ju langre du drar
skjutreglaget at hoger desto storre blir dddzonen, och desto mer maste du
flytta styrspakshandtaget innan information skickas till kameran. Att dra
skjutreglaget langst till vanster inaktiverar dédzonen (rekommenderas endast
for styrspakar med hég precision). Anvand férhandsvisningen Axelinstallning
for att testa effekten av dina installningar fér dédzoner.
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Namn Beskrivning

Knappinstallning:
PP g Knappens namn.
Namn

Knappinstallning:
PP g Valj en av de tillgangliga atgarderna for énskad styrspaksknapp.

Atgard
Ange en parameter fér kommandot eller dtgarden, om detta ar relevant. Om
du till exempel vill ange fénster och visningselement for parametern Kopiera
det valda kameravisningselementet kan du ange 2;1 for att kopiera kameran
till det flytande fonstret (fonster 2) i det forsta visningselement

Knappinstallning: (visningselement 1).

Parameter

Om tillverkaren av din enhet har konfigurerat knappar med stod for
tangentsekvens, och den atgard du valt for knappen stodjer det, kan du lamna
parameterfaltet tomt i fonstret Installningar. I sddana fall, ange parametern
direkt genom att forst ange tangentsekvensen pa din enhet och sedan trycka
pa knappen for att utlésa atgarden.

Kontrollera att du konfigurerar ratt knapp genom att trycka pa motsvarande
knapp pa styrspaken. Den knapp som trycks ned visas som bla i kolumnen
Férhandsvisning.

Knappinstallning:
Férhandsvisning

Tangentbordsinstallningar

Tangentbordsinstallningar later dig tilldela egna kortkommandon i form av tangentkombinationer for
sarskilda atgarder i XProtect Smart Client. I XProtect Smart Client finns dven ett litet antal
tangentbordsgenvégar klara for anvdndning omedelbart. Se Standardgenvéagar pa tangentbordet on page 99.

Namn Beskrivning

Tryck

Ange den tangentkombination du vill anvanda som snabbval for en specifik atgard.
kortkommando

Anvind ny genvig Valj det har for att ange hur du vill att snabbvalet ska anvandas:

! » Globalt: P4 alla flikar i XProtect Smart Client
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Namn Beskrivning

« Uppspelningslage: Bara pa flikar med vyer
* Live-lage: Bara pa flikar med vyer

 Instédllningslage: Endast i installningslage

Valj en kommandokategori och sedan ett av de tillhrande kommandona. Om du
vill att alla de vyer som listas ska tillata att du skapar tangentbordsgenvagar for
enskilda vyer valjer du kategorin Vyer. Alla.

Kategorier och

Kommandon Vissa kommandon fungerar enbart nar kortkommandot
N anvands i vissa sammanhang. Till exempel fungerar ett
4
- kortkommando med ett PTZ-relaterat kommando enbart nar
man anvander en PTZ-kamera.
Ange en parameter fér kommandot eller atgarden, om detta ar relevant. Till
exempel, om du vill ange fonster och visningselement fér kommandot Kopiera det
Parameter

valda kameravisningselementet, ange 2;1 for att kopiera kameran till det flytande
fonstret (fonster 2), i det forsta visningselementet (visningselement 1).

Installningar Larmhanteraren

Namn Beskrivning

Starta videouppspelning Starta uppspelning av video lite tid innan larmet utlostes. Detta ar
sekund(er) fore larmet. anvandbart nar du, till exempel, vill se stund innan en dorr 6ppnades.

. . Nar denna kryssruta ar markerad dndras urvalet i larmlistan till det senaste
Forhandsvisa det

listobjektet nar ett nytt larm utldses. Om kryssrutan inte ar markerad forblir
senaste larmet

urvalet i larmlistan oférandrad nar ett nytt larm utloses.

Spela ljudaviseringar for

larm Ange om du vill att larm ska spela upp ljudaviseringar.
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Namn Beskrivning

Om faltet ar utgraat sa har det lasts av din
- systemadministrator i XProtect Management Client.

Ange om du vill att skrivbordsaviseringar for larm ska visas. De visas bara
nar XProtect Smart Client kors.

Visa
skrivbordsaviseringar ‘
f6r larm Om faltet ar utgraat sa har det lasts av din

- systemadministrator i XProtect Management Client.
Anvand Valj denna kryssruta for att anvanda installningarna som angetts av din
serverinstallningar systemadministrator i XProtect Management Client.

Avancerade installningar

Med installningen Avancerat kan du anpassa avancerade XProtect Smart Client-instéllningar. Om du inte ar
saker pa de avancerade alternativen och hur de fungerar bor du behalla standardinstaliningarna. Om du
ansluter till vissa 6vervakningssystem finns kolumnen Félj server. Du kan anvanda denna kolumn foér att fa
XProtect Smart Client att félja de rekommenderade instéllningarna av servern som konfigureras i Smart Client-
profilerna. Du kanske upptacker att vissa installningar redan kontrolleras av servern och da avgor
konfigurationen pa servern om du kan asidosatta de instéllningarna eller inte.

Namn Beskrivning

Ditt system stoder multicast for live-datastrommar fran
inspelningsservrar till klienter. Om flera XProtect Smart Client-
anvandare vill se live-video fran samma kamera, hjalper multicast till
med att spara betydande systemresurser. Multicast ar speciellt
praktisk om du anvander Matrix funktionaliteten, dar flera klienter vill

Multicast . . .
ha live-video fran samma kamera.

Multicast ar endast mojlig for live-strom, inte for inspelad video/ljud.

Aktiverad: ar standardinstallning. I XProtect Management Client
maste funktionen pa inspelningsservrar och kameror ocksa vara
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Namn

Hardvaruacceleration

Maximala avkodningstradar

Beskrivning

aktiverad for att genomféra multicast fran servrar till klienter som
finns tillgangliga.

Inaktiverad: multicast ar inte tillganglig.

Kontrollerar om hardvaruaccelererad avkodning anvands. CPU
laddningen &r hog nar manga kameror vy. Hardvaruacceleration
flyttar en del av CPU laddningen till grafikprocessorn (GPU). Detta
forbattrar avkodningskapaciteten och datorns prestanda. Detta ar
mest praktiskt, om du ser flera H.264/H.265 videostrémmar med en
hog bildfrekvens och hég upplésning.

Auto ar standardinstallning. Den scannar datorn efter
avkodningskallor och aktiverar alltid hardvaruacceleration om denna
ar tillganglig.

Av inaktiverar hardvaruacceleration. Endast CPU processar
avkodning.

Styr hur manga tradar for avkodning som anvands for att avkoda
videostrommar. Med det har alternativet kan du forbattra prestandan
pa flerkdrnsdatorer bade i live-lage och uppspelningslége. Den
exakta prestandaforbattringen beror pa videostrémmen. Den har
installningen galler i huvudsak vid anvandning av tungt kodade
hogupplosta videostrommar som H.264/H.265—fo6r vilken potentialen
for prestandaférbattring kan vara betydande. Installningen ar mindre
betydelsefull om du anvander till exempel JPEG eller MPEG-4.
Observera att flertradig avkodning i allménhet &r minneskravande.
Den idealiska installningen beror dven pa vilken typ av dator du
anvander, antalet kameror du behdver visa och deras uppldsning och
bildfrekvens.

Normal innebar att oavsett hur manga karnor din dator har,
anvander den bara en kdrna per visningselement med kamera.

Auto ar standardinstallning. Auto betyder att datorn anvander lika
manga tradar per visningselement med kameror som den har kérnor.
Det hogsta antalet tradar datorn kan anvéanda ar atta, och det antal
tradar som faktiskt anvands kan vara lagre, beroende pa vilken codec
(kompressions/dekompressionsteknik) som anvands.

345 | Oversikt éver XProtect Smart Client-instaliningar



Anvandarhandbok | XProtect® Smart Client 2025 R2

Namn Beskrivning

Avancerade anvandare kan manuellt vélja hur manga tradar som ska
anvandas, med ett hogsta antal av atta. Det antal du valjer
representerar ett maximalt antal. Det faktiska antalet tradar som
anvands kan vara lagre beroende pa vilken codec
(kompressions/dekompressionsteknik) som anvands.

Den hér installningen paverkar alla
visningselement med kameror, i alla vyer, i
saval live- som uppspelningslage. Du kan inte
ange installningen for enskilda
visningselement med kameror eller vyer.

G Eftersom denna installning inte ar lika idealisk
for alla dina visningselement och vyer,
rekommenderar vi att du dvervakar effekterna
och vid behov justerar installningen for att
uppna optimal balans mellan
prestandaférbattring och minnesanvandning.

Kontrollerar om anpassningsbar datastréom anvands. Belastningen pa

CPU och GPU ar hog i en vy med manga kameror. Anpassningsbar

datastrom gor det mojligt for XProtect Smart Client att automatiskt

vélja de live-videostrémmar bast matchar uppldsningen i de

strémmar som begars av visningselementen. Detta minskar

belastningen pa CPU och GPU och férbattrar darmed datorns
Anpassningsbar datastrém avkodningsférmaga och prestanda.

Inaktiverad ar standardinstallningen. Inget automatisk
stromningsurval gors.

Aktiverad genomsodker systemkonfigurationen i XProtect efter
tillgangliga strommar och véljer de basta matchningarna fér den
valda vyn.
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Namn Beskrivning

Aven om anpassningsbar datastrém kan
aktiveras med bara en tillganglig datastrom sa

K4 maste du ha minst tva datastrémmar per
kamera med olika upplésning for att kunna dra
fordel av anpassningsbar datastréom.

| Denna installning paverkar alla vyer i live-lage.

Sammanflatning bestammer hur en bild uppdateras pa en skarm.
Bilden uppdateras genom att forst skanna de udda raderna i bilden
och sedan de jamna raderna. Detta ger en snabbare
uppdateringstakt eftersom mindre information behandlas under
varje genomsokning. Sammanflatning kan emellertid orsaka flimmer,
eller ocksa kanske bara dndringarna i hélften av bildraderna kan
uppfattas. Med Avlagsnar sammanflatning konverterar du video till
ett format som inte &r ssammanflatat. De flesta kameror producerar
inte sammanflatad video, och alternativet paverkar inte kvaliteten
eller prestandan pa video som inte &r sammanflatad.

Inget filter ar standardinstaliningen. Ingen sammanflatning
avlagsnas, vilket betyder att karakteristiska ojamna kanter kan
forekomma pa bilder dar féremal ror sig. Detta beror pa att de jamna
och udda raderna sammanflatas fér att tillsammans bilda en bild med
full upplésning. Men dessa avbildas inte samtidigt av kameran, sa

Avlagsnar sammanflatning

rorliga foremal kommer inte att vara injusterade mellan de tva
raduppsattningarna. Detta orsakar effekten med ojamna kanter.
Paverkan pa prestandan: Ingen.

Vertikal strackning av évre falt: Det har alternativet anvander bara
de jdmna raderna. Varje ojamn rad "kopieras" fran foregaende (jamn)
rad. Effekten blir att ojamna kanter inte visas, men det sker pa
bekostnad av minskad lodrat upplésning. Paverkan pa prestandan:
Mindre an alternativet Inget filter eftersom bara halva antalet rader
behdver efterbehandlas.

Vertikal utstrackning av bottenfalt: Det har alternativet anvander
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Namn

Videodiagnostiksoverlagring

Tidszon

Beskrivning

bara de udda raderna. Varje jamn rad "kopieras" fran efterféljande
(ojamn) rad. Effekten blir att ojamna kanter inte visas, men det sker
pa bekostnad av minskad lodrat uppldsning. Paverkan pa
prestandan: Mindre an alternativet Inget filter eftersom bara halva
antalet rader behéver efterbehandlas.

Adaptivt innehall: Det har alternativet lagger ett filter pa de omraden
i bilden dar ojamna kanter annars skulle dyka upp. Dar inga ojamna
kanter upptacks lamnas bilden orérd. Resultatet ar att ojamna kanter
tas bort och full lodrat uppldsning bibehalls i de omraden i bilden dar
det inte finns nagra ojamna kanter. Paverkan pa prestandan: Storre
an alternativet Inget filter, eftersom den totala CPU-belastningen per
avkodad och renderad bildruta 6kar med cirka 10%.

Se installningar och prestandaniva for videostrém i vald vy. Det &ar
underlattar nar du maste verifiera installningar eller diagnostisera ett
problem.

Valj mellan féljande alternativ:
Délj: Ingen videodiagnostiksdverlagring. Standardinstallning.
Niva 1: Bildrutor per sekund, video codec och videoupplésning.

Niva 2: Bildrutor per sekund, video codec, videouppldsning,
multicast, och hardvaruaccelerationsstatus.

Niva 3: Felsdkningsniva. Huvudsakligen for systemadministratorer
som felsoker eller optimerar systemprestandan.

Andra tidszonen, till exempel om tiden som visas i kamerans
verktygsfalt inte motsvarar din aktuella tid. Valj en férdefinierad
tidszon eller en anpassad tidszon:

* Lokal: Tidszonen for datorn som kor XProtect Smart Client
¢ Servertidszon: Serverns tidszon
« UTC

¢ Anpassad tidszon: Om du 6nskar en sarskild tidszon valjer du
detta alternativ och valjer sedan fran listan av tillgangliga
tidszoner i faltet Anpassad tidszon.
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Namn Beskrivning

Om du valt Anpassad i faltet for Tidszon kan du vélja bland de
tidszoner som finns i datorn. Detta ar anvandbart i de fall tva

Anpassad tidszon anvandare i olika tidszoner behover granska en handelse. Med
samma tidszon ar det lattare att identifiera och faststalla att de ser
samma handelse.

Valj formatet A4 eller Letter for dina PDF-rapporter. Du kan skapa

Format fér PDF-rapport .
handelserapporter.

Teckensnitt for PDF-rapport Valj vilket teckensnitt som ska anvandas i dina PDF-rapporter.

Aktivera loggning av programhandelser, till exempel nér larm
utloses. Detta ar huvudsakligen for att hjalpa teknisk support att
felsoka uppkomna problem i XProtect Smart Client.

Det finns tre olika logdfiler:
» ClientLogger.log
* MIPLogger.log
¢ Metadatal |
Loggar (fér teknisk support) €ladatalogger.log

Loggarna aterfinns har pa maskinen dar XProtect Smart Client ar
installerat:

C:\ProgramData\Milestone\XProtect Smart Client\Logs.

Dessa loggar ar inte samma som
systemloggarna i XProtect Management
Client.

Sprakinstallningar

Ange sprakversionen for din XProtect Smart Client inklusive om du vill ha i anvéandargranssnittet visat i en
hoger-till-vanster-layout. Valj ett sprak i en lista med tillgangliga sprak, och starta sedan om XProtect Smart
Client s& att andringarna aktiveras. Se Andra sprak i XProtect Smart Client on page 79.

Installningar for passersystem

Valj om du vill att aviseringar om passagebegaran ska visas som meddelanderutor i XProtect Smart Client.
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Om faltet Folj server ar markerat sa kontrollerar din systemadministrator instéllningen
- Visa aviseringar om passagebegaran.
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Ordlista

A

anpassad bildoverlagring

Ett anvandarvanligt grafiskt element som
anvandare kan lagga till pa en smartkarta,
exempelvis for att visa en planritning i en byggnad
eller for att markera granser mellan regioner. En
anpassad bildéverlagring kan vara en bild, en CAD-
ritning eller en formfil.

anpassningsbar datastrom

En funktionalitet som férbattrar
videoavkodningskapaciteten och ddrmed den
generella prestandan hos datorn som kér XProtect
Smart Client eller en annan videovisningsklient.

arkiverar

Automatisk 6verforing av inspelningar fran en
kameras standarddatabas till en annan plats. Det
har gor att mangden inspelningar som du kan lagra
inte begransas av kamerans standarddatabas. Med
arkivering kan du aven sakerhetskopiera gjorda
inspelningar.

AVI
Ett populart filformat for video. Filer i det har
formatet har filandelsen .avi.

bevissakring
En videosekvens som ar skyddad sa den inte kan
raderas.

bildformat
Ho6jd- och breddférhallande hos en bild.

bildfrekvens

Ett matt som pavisar mangden information i en
rérlig videoupptagning. Anges i regel med FPS
(Frames Per Second, bilder per sekund).
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bokmaérke

En viktig punkt i en videoinspelning, som markerats
och alternativt forsetts med anteckningar sa att du
och dina kollegor enkelt kan hitta den vid ett senare
tillfalle.

C

codec

Teknik som anvands for att komprimera och
dekomprimera ljud- och videodata, till exempel i en
exporterad AVI-fil.

CPU

En férkortning av "centralprocessor”, vilket ar den
komponent i en dator som kor operativsystem och
program.

D

DirectX
En Windows-utbyggnad som ger avancerade
multimedia-mdjligheter.

dod zon

En dédzon avgodr hur mycket en styrspak ska kunna
réras innan information skickas till systemet. I
idealfallet ska ett styrspakshandtag vara helt
vertikalt nar det inte anvands, men manga
styrspakshandtag lutar nagot. Nar styrspakar
anvands for att kontrollera PTZ-kameror kan aven
en mycket liten lutning av styrspaken goéra att PTZ-
kamerorna ror sig aven nar de inte ska gora det.
Det ar darfor ofta 6nskvart att kunna konfigurera
doda zoner.

E

extern IDP

En extern enhet som kan associeras med XProtect
VMS for att hantera identitetsinformation och férse
VMS med anvandarautentiseringstjanster.
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F

FIPS

Forkortning av "Federal Information Processing
Standards".

FIPS 140-2

En amerikansk myndighetsstandard som anger de
kritiska sakerhetsparametrar som leverantérer
maste anvanda for kryptering innan mjukvara eller
hardvara saljs till amerikanska myndigheter.

fisheye-objektiv
En lins som goér det mojligt att skapa och visa 360°
panoramabilder.

FPS

Bildrutor per sekund (eng. Frames Per Second), ett
matt som pavisar mangden information i en
videoupptagning. Varje bildruta innehaller en
stillbild, men nar bildrutorna visas i foljd uppstar
intrycket av att rorelse skapas. Ju hogre FPS, desto
smidigare blir rorelsen. Observera emellertid att en
hog FPS ocksa kan leda till en stor filstorlek nar
videon sparas.

forinstalld position

Kan anvéandas for att fa PTZ-kameran att
automatiskt réra sig i olika angivna riktningar nar
vissa handelser intraffar och for att ange PTZ-
patrulleringsprofiler.

G

GOP

Bildgrupp (eng. Group Of Pictures); enskilda
bildrutor som grupperas, vilket formar en rorlig
videosekvens.

GPU

En forkortning av "grafikprocessor", vilket ar en
processor som utformats for att hantera
grafikfunktioner.
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H

H.264/H.265

En komprimeringsstandard for digital video. Liksom
MPEG anvander denna standard destruktiv
komprimering.

hotspot

Ett sarskilt visningselement for visning av
forstorade och/eller hogkvalitativa kamerabilder i
XProtect Smart Client-vyer.

héndelse

En fordefinierad incident som intraffar i
Overvakningssystemet. Den anvands av
overvakningssystemet for att utlésa atgarder.
Beroende pa évervakningssystemets konfiguration
kan handelser orsakas av indata fran externa
sensorer, av upptackt rorelse, av mottagna data
fran andra program, eller manuellt genom
anvandarindata. En handelse kan anvandas till
exempel for att se till att en kamera spelar in med
en viss bildfrekvens, for att aktivera utdata, for att
skicka e-post eller en kombination av dessa.

I

i-frame

Forkortning av intraframe. En I-frame ar en enskild
bildruta lagrad vid specifika intervall och anvands i
standarden MPEG for komprimering av digital
video. I-frame spelar in hela vyn fran kameran,
medan de foljande bildrutorna (P-frames) enbart
spelar in de bildpunkter som andras. Detta ar till
stor hjalp for att minska storleken pa MPEG-filer. En
I-frame liknar en keyframe (nyckelbildruta).

inspelning

I IP-videodvervakningssystem anvands termen
inspelning nar man sparar video och (i
forekommande fall) ljud fran en kamera i en
databas pa 6vervakningssystemet. I manga IP-
Overvakningssystem sparas inte nédvandigtvis allt
video- och ljudmaterial som tas emot fran
kamerorna. Sparande av video och ljud satts i
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manga fall inte igang forran det finns anledning till
det, t.ex. nar rorelse patraffas, nar en viss handelse
intraffar eller nar en angiven tidsperiod borjar.
Inspelningen stoppas sedan vid en angiven
tidpunkt, nar rorelse inte langre kanns av eller nar
en annan handelse intraffar, eller liknande. Termen
inspelning kommer fran den analoga vérlden, dar
bild eller ljud inte spelades in férran
inspelningsknappen trycktes ned.

integritetsmask

En oskarp eller solid farg som tacker ett omrade av
videon i kameravyn. De angivna omradena ar
oskarpa eller tackta i klienternas live-,
uppspelnings-, hotspot-, karusell-, smartkarta-,
smartsokning- och exportlagen.

J

JPEG

En metod for bildkomprimering, ocksa kédnd som
JPG eller Joint Photographic Experts Group.
Metoden &r en sa kallad lossy-komprimering, vilket
innebar att vissa bilddetaljer gar forlorade under
komprimeringen. Bilder som komprimeras pa detta
satt har blivit allmant kanda som JPG- eller JPEG-
bilder.

K

karta

1) XProtect Smart Client-funktion for att anvanda
kartor, vaningsplan, foton, osv. fér navigering och
visning av status. 2) Den faktiska karta, ritning, bild
osv. som anvands i en vy.

karusell

En sarskild position for visning av
videoupptagningar fran flera kameror, en i taget, i
en XProtect Smart Client-vy.

Kassa (PoS)

Forkortning av "Point of Sale" (férsaljningsstalle)
som refererar till en kassaapparat eller ett
kassasystem i en butik eller affar.
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kluster

en gruppering av enheter och/eller plugin-element
pa smartkartan visas som en cirkular ikon med ett
nummer. Kluster visas pa viss zoomnivaer och
indikerar antal enheter eller plugin-element inom
ett visst geografiskt omrade.

kortinnehavare

En person som har ett kort som kanns igen av ett
passersystem och ger atkomst till ett eller flera
omraden, byggnader eller liknande. Se dven
passersystem.

L

lager

Den geografiska bakgrunden pa en smartkarta, en
anpassad bildoverlagring eller ett systemelement,
exempelvis en kamera. Lager ar alla grafiska
element som finns pa smartkartan.

larm

Incident angiven i 6vervakningssystem for att
utlésa ett larm i XProtect Smart Client. Utldsta larm
kommer, om din organisation anvander
funktionen, att visas i vyer som innehaller larmlistor
och/eller kartor.

LPR
Forkortning av "license plate recognition”
(identifiering av registreringsskyltar).

M

MAC-adress

Media Access Control-adress, ett 12 tecken langt
hexadecimalt tal som unikt identifierar varje enhet i
ett natverk.

Matrix

En produkt som ar integrerad i valda
Overvakningssystem och aktiverar kontroll av
livesanda kameravyer pa fjarrdatorer for delad
visning. Datorer dar Matrix-utldst video kan visas ar
allmént kdnda som Matrix-mottagare.
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Matrix-mottagare
Dator dar du kan visa video som utldsts av Matrix.

MIP
Forkortning av "Milestone Integration Platform".

MIP-element
Ett plugin-element tillagt via MIP SDK.

MIP SDK
Forkortning av "Milestone Integration Platform
software development kit".

MKV

Kort for "Matroska Video". En MKV-fil ar en videofil
sparad i formatet Matroska multimedia container.
Den stoder flera typer av ljud- och video-codecs.

MP4
Ett populart filformat for video. Filer i det har
formatet har filandelsen .mp4.

MPEG

En grupp av komprimeringsstandarder och
filformat for digital video, utvecklad av Moving
Pictures Expert Group (MPEG). I MPEG anvands sa
kallad lossy (eller forlustgivande) komprimering,
vilket innebar att bara skillnaderna mellan
nyckelbilder sparas sa att en stor mangd redundant
information kan tas bort: Nyckelbilder som lagras
vid angivna intervaller spelar in hela vyn fran
kameran, medan de foljande bildrutorna enbart
spelar in de bildpunkter som andras. Detta ar till
stor hjalp for att minska storleken pa MPEG-filer.

N

nyckelbild

En nyckelbildruta ar en enskild bildruta lagrad vid
specifika intervaller som anvands i standarden for
komprimering av digital video, som MPEG.
Nyckelbilden spelar in hela vyn fran kameran,
medan de foljande bildrutorna enbart spelar in de
bildpunkter som andras. Detta ar till stor hjalp for
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att minska storleken pa MPEG-filer. En nyckelbild
liknar en I-frame.

(o)

operator
En professionell anvandare av ett XProtect-
klientprogram.

overlay-knapp

En knapp som visas som ett lager dver videon nar
du rér muspekaren over individuella
visningselement med kameror i live-lage. Med
overlay-knappar kan du aktivera hogtalare,
handelser, utdata, flytta PTZ-kameror, starta
inspelning, ta bort signaler fran kameror osv.

P

P-frame

Férkortning av "predictive frame", férutségande
bildruta. I MPEG-standarden fér komprimering av
digital video anvands P-frames tillsammans med I-
frames. En I-frame, aven benamnd nyckelbild, ér en
enskild bildruta lagrad vid angivna intervaller. I-
frame spelar in hela vyn frdn kameran, medan de
féljande bildrutorna (P-frames) enbart spelar in de
bildpunkter som andras. Detta ar till stor hjalp for
att minska storleken pa MPEG-filer.

passersystem

Ett sdkerhetssystem som kontrollerar inresa av
personer, fordon eller andra i en byggnad eller ett
omrade.

patrulleringsprofil

Den exakta definitionen av hur patrullering med en
PTZ-kamera utfors, inklusive den bildsekvens som
anvands for att flytta mellan forinstallda positioner,
tidsinstallningar osv. Kallas aven for ett
"patrulleringsschema".

port
En logisk slutpunkt fér datatrafik. Natverk anvander
olika portar for olika typer av datatrafik. Darfor ar
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det ibland, men inte alltid, nédvandigt att ange
vilken port som ska anvandas for en viss
datakommunikation. De flesta portar anvands
automatiskt baserat pa de typer av data som ingar i
kommunikationen. I TCP/IP-natverk varierar
portnumren fran 0 till 65536, men det ar bara
portarna O till 1024 som &r reserverade for sarskilda
syften. Exempelvis anvands port 80 till HTTP-trafik,
som anvands nar man visar webbsidor.

PTZ
Panorera/Vinkla/Zooma (eng. Pan-Tilt-Zoom); en
mycket rorlig och flexibel typ av kamera.

PTZ-patrullering
Den automatiska vridningen av en PTZ-kamera
mellan ett antal forinstallda positioner.

Q

QVGA

En videouppldsning pa 320x240 bildpunkter. QVGA
star for "Quarter Video Graphics Array" och heter sa
for att upplésningen 320x240 bildpunkter utgor en
fjdrdedel av standardstorleken VGA vars
uppldsning ar 640x480 bildpunkter.

R

ruta

Sma grupper av knappar, falt, osv. till vanster i
fonstret XProtect Smart Client. Rutor ger dig
tillgang till de flesta funktionerna i XProtect Smart
Client. Exakt vilka rutor du ser beror pa din
konfiguration och din uppgift, till exempel om du
visar live-video i live-lage eller inspelad video i
uppspelningslage.

S

SCS
Filandelse (.scs) for en skripttyp som ar inriktad pa
att kontrollera XProtect Smart Client.
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Sekvensutforskaren

Sekvensutforskaren listar miniatyrbilder som
representerar inspelade sekvenser fran en enskild
kamera eller alla kameror i en vy. Genom att du kan
jamféra miniatyrbilderna sida vid sida medan du
navigerar langs tidslinjen genom att helt enkelt dra
i miniatyrvyn, kan du mycket snabbt utforska stora
mangder sekvenser och identifiera den sekvens
som ar mest relevant och sedan omedelbart spela
upp dessa.

Smart Wall-kontroll

En grafisk representation av en videovagg som
later dig kontrollera vad som visas pa de olika
bildskarmarna.

Smart Wall forinstallning

En fordefinierad layout for en eller fler Smart Wall-
bildskarmar i XProtect Smart Client. Foérinstallningar
faststaller vilka kameror som visas och hur innehall
struktureras pa respektive bildskarm pa
videovaggen.

smartkarta

En kartfunktion som anvander ett geografiskt
informationssystem for att visualisera enheter (till
exempel kameror och mikrofoner), byggnader och
topografiska objekt i ett dvervakningssystem med
geografiskt korrekta, verkliga bilder. Kartor som
anvander element av denna funktionalitet kallas
smartkartor.

smartsékning

En sokfunktion som later dig hitta video med
rérelse i en eller flera valda omraden i inspelningar
fran en eller flera kameror.

stillbild
En direkt fangst av en bildruta i en video vid ett
specifikt tillfalle.

stillbilder
En enda stillbild.
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T

TCP

Transmission Control Protocol; ett protokoll (d.v.s.
standard) som anvands for att skicka datapaket
over natverk. TCP kombineras ofta med ett annat
protokoll, IP (Internetprotokoll). Med
kombinationen, kand som TCP/IP, kan datapaket
skickas fram och tillbaka mellan tva punkter i ett
natverk under langre tidsperioder. Detta anvands
nar datorer och andra enheter ansluts till Internet.

TCP/IP

Transmission Control Protocol/Internet Protocol; en
kombination av protokoll (d.v.s. standarder) som
anvands nar datorer och andra enheter ansluts till
natverk, inklusive internet.

U

utdata

Datasomgar uturendator. PaIP-
overvakningssystem anvands utdata ofta for att
aktivera enheter som portar, sirener, stroboskop osv.

\"

VMD (videorérelsedetektering)

Video Motion Detection, videororelsedetektering. I
IP-videodvervakningssystem startas
videoinspelning ofta nar rorelse patraffas. Det kan
vara ett utmarkt satt att undvika onédiga
inspelningar. Videoinspelning kan forstas ocksa
startas av andra handelser, och/eller efter
tidsscheman.

VMS
Férkortning av "Video Management Software"
(videohanteringsprogram).

vy
En samling videor fran en eller flera kameror, som

presenteras tillsammans i XProtect Smart Client. En
vy kan innehalla annat innehall an video fran
kameror, som HTML-sidor och stillbilder. En vy kan
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vara privat (endast synlig for anvandaren som
skapade den) eller delad med andra anvandare.

X

XProtect Transact

Produkt som finns som tillagg till
Overvakningssystem. Med XProtect Transact kan du
kombinera video med tidslankade kassor (PoS) eller
transaktionsdata fran uttagsautomater.
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Om Milestone

Milestone Systems ar en ledande leverantoér av videohanteringsprogram baserat pa 6ppen plattform, en
teknologi som hjalper till att garantera sakerhet, skydda tillgangar och 6ka foéretagens effektivitet.
Milestone Systems gor detta mojligt genom att tillhandahalla en 6ppen plattformsgemenskap som arbetar
med samarbete och innovation inom utveckling och bruk av natverksvideoteknologi med beprévade och
skalbara l6sningar pa 6ver 150 000 olika platser i varlden. Milestone Systems grundades 1998 och ar ett
fristaende foretag inom Canon Group-koncernen. Mer information finns pa:
https://www.milestonesys.com/.
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