
Milestone Systems

XProtect® Smart Client 2025 R2

사용자 설명서



콘텐츠

Copyright, 상표및면책조항 19

기본사항 20

소개 20

XProtect Smart Client - 기본 사항 20

XProtect Smart Client은(는) 무엇입니까? 20

새로운 기능 21

중요 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 개념 25

사용 가능한 기능 25

사용 가능한 기능에 관한 정보 25

사용자 권한 26

조직의 XProtect 제품 및 확장 26

XProtect Smart Client 설정의 정의된 값 27

뷰 및 항목 보기 27

항목 보기의 콘텐츠 29

라이브, 재생 및 설정 모드 30

규칙 30

사건, 이벤트, 동작, 알람 32

북마크, 증거물 잠금 및 비디오 제한 33

맵 및 스마트 맵 33

바운딩 박스 34

사생활 보호 35

적응형 스트리밍 및 하드웨어 가속 36

일반적인 작업 해결 37

비디오 보기 및 뷰 작업 37

카메라 탐색 38

상황 인식 개선 40

비디오 공유 42

비디오 공유에 대한 정보 42

조직 내 동료와 비디오 공유 42

조직 외부의 보안 담당자와 비디오 공유 43

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

2 | 콘텐츠



사건 조사 및 문서화 44

사건 조사 및 문서화 44

시나리오: 라이브 비디오를 보다가 사건을 발견합니다. 45

시나리오: 발생 후 사건을 발견한 경우 45

모든 사용자에 대해 XProtect Smart Client 구성 46

컴퓨터 성능 최적화 47

개인정보 보호법 준수 48

시스템 상태 모니터링 49

사용자 인터페이스에 대한 이해 49

사용자 인터페이스 개요 49

기본 탭 50

전역 도구 모음 52

작업 공간 도구 모음 53

타임라인 54

여러 타임라인 54

메인 타임라인 54

타임라인 트랙 55

수직선 56

타임라인에서 레코딩 이동하기 56

타임라인 제어 56

상황별 타임라인 57

확장 58

확장에 대한 일반 사항 58

XProtect Access 59

XProtect Hospital Assist 60

XProtect Incident Manager 60

XProtect LPR 61

XProtect Rapid REVIEW 62

XProtect Smart Wall 63

XProtect Transact 64

XProtect Smart Client 사용 방법 알아보기 65

사용자 지원 접근 권한 65

추가 도움말 리소스 66

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

3 | 콘텐츠



배포및로그인 67

XProtect Smart Client - 배포 및 로그인 67

라이선스 및 시스템 요구 사항 67

최소 시스템 요구사항 67

최대 디스플레이 수 68

라이센싱 68

설치 및 업그레이드 68

XProtect Smart Client 설치 68

XProtect Smart Client 업그레이드 중 69

XProtect Smart Client의 현재 버전 확인 69

문제 해결: 설치 시도 70

로그인 및 로그아웃 71

로그인 71

가능한 추가 로그인 옵션 72

로그인할 때 창 및 탭 복원 72

인증으로 로그인 72

액세스 제어 시스템에 로그인 72

HTTP 연결 허용 72

문제 해결: 로그인 시도 72

로그아웃 74

암호 변경(기본 인증만 해당) 74

XProtect Smart Client 설치 사용자 정의 75

XProtect Smart Client 설정의 정의된 값 75

XProtect Smart Client의 언어 변경 76

로그인할 때 창 및 탭을 복원하도록 정의 76

비디오 및 사용자 인터페이스 탐색을 위한 조이스틱 추가 77

경고음 사운드 변경 77

더 이상 HTTP 연결 허용 안 함 78

XProtect Smart Client 사용 방법 알아보기 78

사용자 지원 접근 권한 78

추가 도움말 리소스 78

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

4 | 콘텐츠



비디오보기및뷰작업 79

XProtect Smart Client - 비디오 보기 및 뷰 작업 79

비디오 보기 79

뷰 및 레코딩 79

뷰를 열고 뷰 항목 최대화 79

전체 화면 모드에서 창 표시 80

비디오를 핫스팟으로 보내기 80

순환보기 뷰 항목에서 비디오 보기 81

라이브 비디오 상태 보기 81

메인 타임라인에 관계없이 레코딩된 비디오를 봅니다. 82

레코딩된 비디오에서 시간 앞뒤로 이동 83

카메라 및 뷰 검색 84

여러 열린 뷰 작업 84

추가 창 및 뷰 탭 84

추가 뷰 탭 열기 86

독립 창으로 뷰 보내기 86

독립 창의 시간을 기본 창과 동기화 87

다른 열린 뷰 선택 후 뷰 항목 선택 87

모든 뷰의 카메라 제목 표시줄 및 카메라 표시기 표시/숨기기 88

카메라 도구 모음(카메라 뷰 항목) 89

카메라 도구 모음 최소화 91

카메라 도구 모음에 표시된 시간 변경 91

타임라인용 구성 옵션 91

레코딩 사이의 간격 재생 구성 91

타임라인 트랙에 표시할 내용 구성하기 91

메인 타임라인 숨기기 92

경고음 92

경고음 음소거 93

기본 키보드 단축키 93

문제 해결: 비디오 또는 바운딩 박스 없음 94

일시적으로 뷰 수정 95

개인 및 공유 뷰 95

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

5 | 콘텐츠



일시적으로 뷰 변경 95

동일한 카메라에서 다른 비디오 스트림 보기 96

카메라 뷰 항목에서 비디오 교체 96

뷰 내에서 카메라 뷰 항목 이동/전환 96

카메라 뷰 항목을 다른 열린 뷰로 보내기 97

검색을 통해 임시 뷰 만들기 97

뷰 항목 또는 뷰 재설정 97

비디오 이동, 기울이기, 확대 98

광학 줌 및 디지털 줌의 차이 98

카메라 뷰 항목에서 디지털 줌 사용 98

라이브 비디오에서 이동, 기울기 및 줌 100

PTZ 카메라의 사전 설정 위치 정의 101

PTZ 카메라의 사전 설정 위치 편집 102

사전 설정 위치로 비디오 이동, 기울기 및 확대 103

즐겨 쓰는 어안 렌즈 위치 정의 103

즐겨 쓰는 어안 렌즈가 있는 위치로 비디오 이동, 기울기 및 줌 103

순찰 104

순찰 104

수동 순찰 세션 시작 및 중지 104

규칙 기반 순찰 세션 중지 및 시작 105

규칙 기반 또는 수동 순찰 세션 일시 중지 105

PTZ 세션 예약 및 해제 106

사생활 보호 해제 107

사생활 보호 107

사생활 보호 해제 및 재적용 108

맵으로 지리적 개요 가져오기 111

맵 및 스마트 맵 111

스마트 맵 작업 112

스마트 맵 112

스마트 맵 상의 장치 및 알람 표시 113

스마트 맵에서 항목 표시 방식 113

스마트 맵에서 알람 표시 방식 116

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

6 | 콘텐츠



스마트 맵 상의 움직임 117

스마트 맵 확대 및 축소 117

스마트 맵에서 정의된 위치로 이동 118

스마트 맵에서 이전 위치로 돌아가기 118

스마트 맵에서 장치로 이동 118

스마트 맵에서 사용자 정의 오버레이로 이동 119

스마트 맵에서 비디오 보기 및 오디오 듣기 119

한 대의 카메라에서 라이브 비디오 미리보기 119

다수의 카메라에서 라이브 비디오 미리보기 120

핫스팟과 스마트 맵이 모두 포함된 뷰에서 비디오 보기 122

핫스팟이 있지만 스마트 맵이 없는 모든 뷰에서 비디오 보기 122

스마트 맵에서 오디오 청취 122

레이어 숨기기 및 표시 122

스마트 맵의 레이어 122

스마트 맵에서 레이어 표시 또는 숨기기 123

문제 해결: 스마트 맵 123

맵 작업 124

맵 124

맵 표시 방식 124

맵에서 비디오 보기 및 레코딩 시작 126

맵에서 카메라의 녹화 비디오 보기 127

요소가 맵과 상호 작용하는 방법 127

맵상의 맵 계층 구조 이해하기 128

맵에서 부동 창으로 카메라를 전송합니다. 129

맵에서 상태 상세 정보 보기 129

맵 탐색 130

오디오 듣기 및 브로드캐스팅 130

오디오 130

오디오 듣기 130

오디오 브로드캐스팅 131

브로드캐스팅 131

하나의 스피커로 오디오 브로드캐스팅 131

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

7 | 콘텐츠



여러 스피커로 오디오 브로드캐스팅 132

선택한 오디오 장치로 잠금 132

열린 뷰와 연결된 오디오 장치만 나열 132

오디오 볼륨 조정 132

오디오 설정 개요 133

증거물 수집 및 공유 134

사건 조사 및 해결에 기여 134

비디오 수동 녹화 134

공유할 스냅샷 찍기 134

비디오 북마크 134

Matrix 뷰 항목이 있는 공유 뷰에 비디오 전송 135

Matrix 콘텐츠 보기 135

비디오를 Matrix 뷰 항목으로 보내기 135

사건대응 136

XProtect Smart Client - 사건 대응 136

알람 및 이벤트 작업 136

이벤트 및 알람 136

알람 137

이벤트와 알람의 관계 137

알람 목록 사용 138

알람 목록의 서버 139

알람 상태 139

알람 필터 139

자주 묻는 질문:알람 139

알람에 대응 140

알람의 세부 정보 보기 및 편집 140

알람 승인 141

선택된 이벤트 유형에서 모든 신규 알람 비활성화 141

지도상의 알람 무시 142

알람 닫기 143

알람 보고서 인쇄 143

알람 통계 받기 143

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

8 | 콘텐츠



스마트 맵의 알람 144

맵의 알람 144

이벤트 145

수동으로 이벤트 활성화 145

북마크 추가 145

북마크 145

상세 북마크 활성화 146

북마크 추가 146

북마크 창 146

북마크 추가 또는 편집 149

북마크 삭제 150

북마크된 비디오 찾기 또는 내보내기 151

자주 묻는 질문: 북마크 151

비디오 액세스 제한하기 151

비디오 제한 151

비디오 제한 및 여러 사이트 152

재생 제한 만들어짐 152

라이브 제한 만들어짐 152

비디오 제한 및 증거물 잠금 153

라이브 또는 레코딩된 비디오에 제한 만들기 153

라이브 제한 만들기 153

재생 제한 만들기 154

이미 제한 사항이 있는 카메라에 새로운 제한 만들기 154

라이브 제한 154

재생 제한 154

제한된 비디오 보기 155

비디오 제한 편집하기 155

라이브 제한 1개 이상 편집하기 155

재생 제한 1개 이상 편집하기 155

비디오 제한 제거하기 156

재생 제한 제거하기 156

라이브 제한 제거하기 156

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

9 | 콘텐츠



제한된 비디오 내보내기 157

비디오 제한 목록 157

비디오 제한 목록 157

숨겨지거나 표시되지 않는 라이브 제한 157

목록 검색 및 필터링 158

비디오 제한 목록 설정 159

비디오 제한 상태 메시지 159

사건조사및문서화 161

XProtect Smart Client - 사건 조사 및 문서화 161

인시던트 조사 161

레코딩된 비디오 보기 161

재생 모드에서 레코딩된 비디오 보기 162

메인 타임라인에 관계없이 레코딩된 비디오를 봅니다. 163

검색 탭에서 레코딩된 비디오 보기 164

검색 164

검색 164

비디오 시퀀스에서 여러 기준 검색 164

정의된 영역에서 모션 검색 168

모션 검색 임계값 170

북마크 검색 170

알람 검색 172

이벤트 검색 173

사람 검색 173

자동차 검색 173

위치에서 비디오 검색 174

검색 결과, 설정 및 동작 174

검색 결과 조사 174

검색 탭의 타임라인 검색 175

검색 결과에서 사용 가능한 동작 176

통합된 검색 결과 177

일부 또는 모든 검색 기준 일치 177

카메라 또는 뷰에서 검색 시작 178

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

10 | 콘텐츠



독립 창에 검색 결과 표시하기 178

검색 결과에서 비디오 미리보기 179

검색하는 동안 묶음 상자 나타내기 또는 숨기기 181

검색 정렬 옵션 181

맵에서 카메라 위치 찾기 182

검색 중 카메라 위치 찾기 182

카메라 아이콘 185

검색 결과 북마크 185

검색 결과에서 스냅샷 촬영하기 187

검색 결과에서 북마크 편집 187

검색 시간을 메인 타임라인으로 이동하기 188

검색 저장 및 열기 189

검색 관리 189

검색 저장 189

저장된 검색을 찾고 열기 191

저장된 검색 상세 내용 편집 193

검색 구성 방법 변경 193

저장된 검색 삭제 194

검색을 통해 임시 뷰 만들기 194

자주 묻는 질문: 검색 194

문제 해결: 검색 197

오류 메시지 및 경고 197

에지 저장소 및 Milestone Interconnect 레코딩 작업 198

에지 저장소 및 Milestone Interconnect의 레코딩 198

메인 타임라인 및 에지 검색 198

수동으로 레코딩 검색 199

모든 에지 검색 작업 보기 199

증거물 잠금 사용 199

증거물 잠금 199

재생 모드에서 증거물 잠금 만들기 199

검색 탭에서 증거물 잠금 만들기 200

증거물 잠금 보기 202

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

11 | 콘텐츠



증거물 잠금 편집 202

증거물 잠금이 있는 비디오 재생 202

잠긴 비디오 증거물 내보내기 203

증거물 잠금 삭제 203

증거물 잠금 설정 204

증거물 잠금 필터 205

증거물 잠금 상태 메시지 205

내보내기 207

비디오, 오디오 및 스틸 이미지 내보내기 207

내보내기 형식 유형 207

비디오 시퀀스를 내보내기 목록에 추가 207

내보내기 설정 조정 209

내보내기 생성하기 209

내보내기 목록 복구 211

내보내기를 하는 동안 사생활 보호를 레코딩에 추가합니다 211

스토리보드 212

스토리보드 내보내기 212

잠긴 비디오 증거물 내보내기 212

내보낸 비디오 보기 212

감시 보고서 213

감시 보고서 인쇄 또는 생성 213

단일 카메라에서 감시 보고서 인쇄 213

검색 결과에서 보고서 생성 214

이미지를 클립보드로 복사 215

내보내기 형식 및 설정 215

내보내기 형식 215

XProtect 형식 설정 216

미디어 플레이어 형식 설정 - 개별 파일 217

미디어 플레이어 형식 설정 - 결합된 파일 219

스틸 이미지 형식 설정 220

내보내기 탭의 설정 221

XProtect 형식으로 내보낸 데이터베이스 복구 222

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

12 | 콘텐츠



자주 묻는 질문: 내보내기 222

문제 해결: 내보내기 223

시스템상태모니터링 225

XProtect Smart Client - 시스템 상태 모니터링 225

서버 연결 확인 225

서버 연결의 상태 확인 225

XProtect Smart Client에서 시스템 모니터링 226

시스템 모니터링 226

Milestone Federated Architecture을(를) 이용한 시스템 모니터 탭 226

클라이언트 리소스 모니터 226

뷰생성 228

XProtect Smart Client - 뷰 생성 228

설정 모드 228

설정 모드 228

뷰 생성 230

개인 및 공유 뷰 230

뷰 생성 230

뷰에 콘텐츠 추가 230

뷰 그룹 생성 231

뷰 생성 231

검색을 통해 임시 뷰 만들기 231

뷰 또는 뷰 그룹 복사 232

뷰에 단축키 번호 할당 232

뷰 항목에 비디오 추가 232

뷰에 카메라 추가 232

뷰 항목에서 비디오 크기 정의 233

카메라 제목 표시줄 및 표시기 표시/숨기기 233

중요한 객체 주변에 묶음 상자 표시 234

라이브 비디오에서 지터 제거 234

카메라 뷰 항목에 카메라 명령 추가 235

오버레이 버튼 235

카메라 뷰 항목에 오버레이 버튼 추가 236

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

13 | 콘텐츠



카메라 교체 시 설정은 유지 236

뷰에 순환보기 추가 237

뷰에 핫스팟 추가 237

뷰에 Matrix 콘텐츠 추가 238

PTZ 클릭 모드 변경 238

경고음 재생 239

경고음 239

모션에 대한 경고음 재생 239

이벤트 발생 시 경고음 재생 240

대역폭, CPU 및 GPU 사용량 개선 240

대역폭, CPU 및 GPU 사용량 개선 240

고정 라이브 스트림 선택 241

모션이 있는 라이브 스트림만 새로 고침 241

카메라 설정(속성 창) 241

뷰 항목에 다른 콘텐츠 추가 243

알람 추가 243

알람 목록을 뷰에 추가 243

알람 목록 설정 243

알람 미리보기 설정 244

뷰에 스마트 맵 추가 244

뷰에 맵 추가 245

뷰에 웹 페이지 추가 245

웹 페이지 속성 247

문제 해결: 뷰에 웹 페이지 추가 시도 247

뷰에 텍스트 및 이미지 추가 248

모든사용자에대해기능구성 249

XProtect Smart Client - 모든 사용자에 대해 기능 구성 249

설정 모드 249

설정 모드 249

적응 스트리밍 활성화 251

적응형 스트리밍의 장점과 요구사항 251

어댑티브 스트리밍 활성화 251

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

14 | 콘텐츠



사용 가능한 라이브 비디오 스트림 확인 253

하드웨어 가속 사용 254

하드웨어 가속의 장점과 요구 사항 254

하드웨어 가속 설정 확인 255

CPU Quick Sync 지원 확인 256

장치 관리자 조사 256

NVIDIA 하드웨어 가속 지원 확인 257

BIOS에서 Intel 디스플레이 어댑터 활성화 258

비디오 드라이버 업데이트 258

메모리 모듈 구성 확인 259

순찰 프로파일 구성 259

순찰 프로파일 259

순찰 프로파일 추가 259

순찰 프로파일에서 위치 지정 260

순찰 프로파일에서 각 위치의 시간 지정 261

순찰 프로파일의 끝 위치 지정 261

순찰 프로파일 삭제 262

지리적 개요 생성 262

맵과 스마트 맵의 차이(설명됨) 262

스마트 맵 생성 263

스마트 맵 사용 263

뷰에 스마트 맵 추가 263

지리적 배경 263

지리적 배경의 유형 263

스마트 맵 상의 지리적 배경 변경 264

Milestone Map Service 활성화 264

OpenStreetMap 타일 서버 266

OpenStreetMap 타일 서버 변경 266

스마트 맵에서 오버레이 표시 또는 숨기기 267

스마트 맵의 계층 267

계층 순서 268

스마트 맵에서 레이어 표시 또는 숨기기 268

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

15 | 콘텐츠



스마트 맵의 기본 설정 관리 269

오버레이 추가, 삭제 또는 편집 269

사용자 정의 오버레이 269

사용자 정의 오버레이 및 위치 270

스마트 맵에 사용자 정의 오버레이 추가 270

사용자 정의 오버레이에 위치 추가(스마트 맵) 271

스마트 맵 에서 사용자 정의 오버레이 삭제 271

shapefile의 영역 두드러지게 만들기(스마트 맵) 272

사용자 정의 오버레이의 위치, 크기 또는 정렬을 조정 272

스마트 맵에서 장치 추가, 삭제 또는 편집 273

스마트 맵의 장치 273

스마트 맵에 장치 추가 274

카메라 시야와 방향 변경 277

장치 아이콘 선택 또는 변경 278

장치 정보 표시 또는 숨기기 278

스마트 맵에서 장치 제거하기 279

스마트 맵에서 링크 추가, 삭제 또는 편집 281

스마트 맵의 링크 281

스마트 맵 위치 또는 맵으로의 링크 추가 281

스마트 맵에서 링크 편집 또는 삭제 282

스마트 맵에서 위치 추가, 삭제 또는 편집 282

스마트 맵에서의 위치 282

스마트 맵의 홈 위치 282

스마트 맵에 위치 추가 282

스마트 맵에서 위치 편집 또는 삭제 283

위치 사이의 연결 283

스마트 맵에서 건물 추가, 삭제 또는 편집 283

스마트 맵의 건물 283

스마트 맵에 건물 추가하기 284

스마트 맵에서 건물 수정하기 284

스마트 맵에서 건물 삭제하기 285

건물의 층 및 장치 관리(스마트 맵) 286

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

16 | 콘텐츠



장치와 건물의 층 286

평면도와 건물 내 장치 286

건물에서 층 추가 또는 제거 286

건물 내에서 층 변경(스마트 맵) 287

건물의 디폴트 층 설정(스마트 맵) 287

층에 평면도 추가하기(스마트 맵) 288

층에서 평면도 삭제하기(스마트 맵) 289

건물에 장치 추가하기(스마트 맵) 290

자주 묻는 질문: 스마트 맵 290

문제 해결: 스마트 맵 291

맵 생성 292

뷰에 맵 추가 292

맵 설정 293

맵 도구 상자의 도구 295

맵의 오른쪽 클릭 메뉴 295

맵의 배경 변경 295

맵 제거 295

맵에서 요소 추가 및 제거 295

맵에 핫존 추가 296

맵 요소의 모양 변경 297

맵에서 편집 및 레이블 회전 299

맵에 텍스트 추가/편집 299

자주 묻는 질문: 지도 300

맵에서 스마트 맵으로 마이그레이션 300

맵에서 스마트 맵으로 마이그레이션 300

맵 마이그레이션 도구를 사용하여 맵에서 스마트 맵으로 마이그레이션 301

스크립트 생성 302

로그인 스크립트 302

XProtect Smart Client 로그인에 대한 스크립트 302

로그인 스크립팅 - 매개 변수 302

탐색을 위한 HTML 페이지 스크립트 305

탐색을 위한 HTML 스크립팅 페이지 305

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

17 | 콘텐츠



버튼 탐색이 포함된 HTML 페이지의 예 306

이미지 맵 탐색이 포함된 HTML 페이지의 예 307

HTML 페이지 가져오기 308

시스템 관리자의 검사 목록 308

사용자 지원 접근 권한 308

사용자 지원에 대한 접근을 활성화 또는 비활성화 308

XProtect Smart Client 설정개요 310

XProtect Smart Client - 설정 개요 310

설정 창 열기 310

설정 창 310

다양한 설정 탭 310

응용 프로그램 설정 310

창 설정 314

기능 설정 314

타임라인 설정 315

내보내기 설정 316

스마트 맵 설정 317

검색 설정 318

조이스틱 설정 318

키보드 설정 320

알람 관리자 설정 321

고급 설정 322

언어 설정 326

액세스 제어 설정 326

용어집 327

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

18 | 콘텐츠



Copyright,상표및면책조항
Copyright © 2025 Milestone Systems A/S

상표

XProtect 는 Milestone Systems A/S 의 등록 상표입니다.

Microsoft 및 Windows는 Microsoft Corporation의 등록 상표입니다. App Store는 Apple Inc.의 서비스 마크입니다.

Android는 Google Inc.의 상표입니다.

이 문서에 언급된 기타 모든 상표는 해당 소유자의 상표입니다.

면책

이 텍스트는 일반적인 정보용으로만 사용되며 준비하는 동안 합당한 주의를 기울였습니다.

이 정보를 사용함으로써 발생하는 모든 위험은 사용자에게 귀속되며 여기에 있는 어떠한 내용도 보증으로 해석하지 않

아야 합니다.

Milestone Systems A/S 에서는 사전 통지 없이 수정할 권한을 보유합니다.

이 텍스트의 용례에 사용된 모든 인명과 조직명은 실제가 아닙니다. 실제 조직 이름이나 생존 또는 사망한 사람의 이름

과 유사한 경우 이는 전적으로 우연의 일치이며 의도된 것이 아닙니다.

이 제품은 특정 약관이 적용될 수 있는 타사 소프트웨어가 사용될 수 있습니다. 이 경우에 해당할 때, Milestone 시스템

설치 폴더에 있는 3rd_party_software_terms_and_conditions.txt 파일에서 자세한 정보를 확인할 수 있습니다.
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기본사항

소개

XProtect Smart Client - 기본사항

XProtect Smart Client - 기본 사항은 XProtect Smart Client를 사용하여 연결된 장치에서 비디오와 오디오를 보고 관리

하는 방법에 대한 안내서입니다.

다루는주제

본안내서의목적은XProtectSmartClient의사용을최적화하여상황인식과응답시간을개선하는데도움을주는것입니다.

본 안내서에서는 다음과 같은 주요 작업을 다룹니다.

l 사용자 인터페이스 탐색

l 뷰 구성

l 검색 수행

l 사건 및 알람 관리

본 안내서에서는 보다 개선된 작업 환경을 위해 XProtect Access, XProtect Incident Manager, XProtect Rapid REVIEW

등 확장된 기능을 통합하는 방법도 다룹니다.

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 XProtect Smart Client를 관리하고 운영하는 업무를 담당하는 보안 직원, 작업자 및 기술직원

이 포함됩니다.

XProtect Smart Client은(는) 무엇입니까?

XProtect Smart Client는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 연결된 카메라 및 기타 장치에서 비디오를 보고 오

디오를 들을 수 있는 데스크톱 응용 프로그램입니다. XProtect Smart Client를 통해 라이브 및 레코딩된 비디오, 오디오,

메타데이터에 액세스하고 카메라 및 기타 연결된 장치를 제어할 수 있습니다. 고급 검색을 수행하여 서버에 저장된 비디

오 및 오디오 데이터와 지원되는 메타데이터를 찾을 수 있습니다.

XProtect Smart Client는 여러 언어로 제공됩니다. 조절형 사용자 인터페이스는 개별 사용자의 작업에 맞게 최적화할 수

있으며 특정 기술 및 권한 수준에 따라 조정할 수 있습니다.
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새로운기능

XProtect Smart Client 2025 R2

스냅샷에 타임스탬프 및 카메라 이름 추가

l 이제 XProtect Smart Client에서 스냅샷에 타임스탬프와 카메라 이름을 표시하도록 선택할 수 있습니다.옵션에

서 각 옵션을 활성화합니다. 이러한 세부 정보는 인쇄하거나 클립보드에 복사한 스냅샷에도 표시됩니다.

응용 프로그램 설정 on page 310을(를) 참조하십시오.

XProtect Smart Client 2025 R1

미디어 플레이어 형식으로 결합된 파일을 내보내기 위한 추가 설정

l 내보낸 비디오의 재생 방법에 대한 형식 및 레이아웃 유형. 타임스탬프와 카메라 이름을 오버레이로 포함할 수

있습니다. 미디어 플레이어 형식 설정 - 결합된 파일 on page 219을(를) 참조하십시오.

텍스트 및 이미지를 동일한 뷰 항목에 추가

l 이전에는 텍스트 또는 이미지만 뷰 항목에 추가할 수 있었습니다. 이제는 두 가지를 모두 추가할 수 있습니다. 뷰

에 텍스트 및 이미지 추가 on page 248을(를) 참조하십시오.

조이스틱 버튼을 더욱 유연하게 사용할 수 있도록 지원합니다.
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l 장치 제조사에서 키 시퀀스 지원을 위한 버튼을 구성했고 버튼으로 선택한 작업이 이를 지원하는 경우, 설정 창

에서 매개변수 필드를 비워둘 수 있습니다. 버튼 설정: 매개 변수 on page 320을(를) 참조하십시오.

인쇄 및 게시물 포스터

l XProtect Smart Client 사용자에게 새로운 유형의 가이드를 소개합니다. 인쇄 및 게시물 포스터는 인포그래픽과

간단한 단계별 설명이 들어간 인쇄물로 디자인된 1페이지 포스터입니다. 모든 인쇄 및 게시물 포스터에는 관련 e

러닝 비디오를 시청할 수 있는 QR 코드가 포함됩니다. 인쇄 및 게시물 포스터는 비디오 시청 및 검색에 제공됩니

다. 또한 여러 가지 시나리오에서 내보내는 방법과 모든 내보내기 형식을 보여주는 인쇄 및 게시물 포스터 시리

즈를 제작했습니다.

XProtect Smart Client 2024 R2

사용자 지원 재구성

l 사용자지원표시가XProtect Smart Client사용자의다양한역할과작업을더잘반영할수있도록재구성되었습니

다.재구성은이후여러릴리스에서계속될예정입니다.이번릴리스에서는비디오보기및뷰작업과뷰생성섹션

이확장되었으며,이러한목표와관련된작업을해결하는것의장점과방법을설명하는데중점을두고있습니다.

l 스마트 맵은 이제 모든 버전의 Milestone XProtect VMS에서 사용할 수 있습니다. 일부 버전에서는 Google

Maps, Bing Maps, CAD 파일 오버레이만 사용할 수 있습니다.

l 기존 맵 기능에서 스마트 맵으로 전환하는 과정을 지원하기 위해 맵 마이그레이션 도구가 추가되었습니다. 이 도

구를 사용하여 오버레이 및 장치 추가에 필요한 안내를 받을 수 있습니다.

l XProtect Smart Client에서 사람을 검색하는 경우, 이제 예를 들어 사람의 머리카락과 옷 색깔, 옷의 패턴 유형, 얼

굴 털의 종류 등을 검색할 수 있습니다. 차량 검색 시 차량 유형 등 더 다양한 검색 옵션을 제공하기 위해 몇 가지

업데이트가 이루어졌습니다.

XProtect Access

l 액세스 요청 알림을 표시하거나 숨기도록 선택하는 방법이 업데이트되었습니다.

XProtect Smart Client 2024 R1

사용자 지원 설치

l 이전에는 XProtect Smart Client을(를) 설치할 때 사용자 지원도 함께 설치되어, 설치 프로그램을 실행하면 사용

할 수 있었습니다. 이번 업데이트에서는 사용자 지원이 소프트웨어 설치에서 제외되었지만, 별도로 설치할 수 있

습니다. SECTION AND PAGE REFERENCE을(를) 참조하십시오.

비디오 시퀀스 내보내기

l 이제 미디어 플레이어 형식으로 비디오 시퀀스를 내보낼 때, 비디오 시퀀스를 개별 파일(단일 비디오 시퀀스를

포함) 또는 결합된 파일(여러 개의 결합된 비디오 시퀀스를 포함)로 내보낼 수 있습니다.

기본사항섹션이 다음 내용으로 업데이트되었습니다.

l 중요한 XProtect VMS 개념을 추가했습니다.

l 일반적인 작업 해결에 관한 내용을 추가했습니다.

l XProtect Smart Client을(를) 사용하는 방법을 알아봅니다.

새로운배포및로그인섹션
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l 기존의 설치, 업그레이드, 최소 요구 사항, 라이선스, XProtect Smart Client 로그인 및 XProtect Smart Client 설치

초기 사용자 정의에 관한 모든 내용이 이제 새로운배포및로그인섹션에 포함되어 있습니다.

XProtect Smart Client 2023 R3

다양한 뷰 탭:

l XProtect Smart Client의 기본 창과 독립 창에서 뷰가 있는 탭을 원하는 만큼 생성할 수 있습니다. 뷰가 있는 탭의

이름은 선택한 뷰의 이름을 따서 지정됩니다.

로그인 시 창 및 탭 복원:

l 개선된 기능 및 설명 로그인할 때 창 및 탭 복원 on page 72 및 로그인할 때 창 및 탭을 복원하도록 정의 on page

76를 참조하십시오.

스마트 맵에서 장치 추가, 삭제 또는 편집:

l 입력 장치와 동일한 방식으로 출력 장치를 추가하고 활성화할 수 있습니다. 스마트 맵의 장치 on page 273을(를)

참조하십시오.

스마트 맵에서 사용자 정의 오버레이 추가, 삭제 또는 편집:

l 모양 파일에서 채우기 및 선 색상을 추가하여 모양 파일을 더 선명하게 만들 수 있습니다. shapefile의 영역 두드

러지게 만들기(스마트 맵) on page 272을(를) 참조하십시오.

XProtect Smart Client 2023 R2

메인 타임라인 재설계:

l 메인 타임라인에 관한 문서가 재설계를 반영하도록 업데이트되었습니다. 또한 메인 타임라인 on page 54를 참

조하십시오.

l 비디오를 볼 수 있도록 디스플레이를 최적화하기 위해 비활성 상태인 동안 메인 타임라인을 숨기는 새로운 기능

두 개가 추가되었습니다. 메인 타임라인 숨기기 on page 92을(를) 참조하십시오.

l 타임라인의 다양한 구성 옵션에 대한 문서가 업데이트되었습니다. 타임라인용 구성 옵션 on page 91을(를) 참조

하십시오.

특정 고객을 위한 두 개의 새로운 가이드:

l 신규 사용자를 위해 제작된 XProtect Smart Client 시작하기 가이드

l XProtect Smart Client – Player 형식으로 내보낸 비디오를 수신하는 작업자, 기관 또는 조직 외부의 다른 보안 전

문가를 위해 제작된 XProtect Smart Client – Player 빠른 가이드

사생활 보호:

l 이제 사생활 보호를 추가 및 제거하면내보내기목록에서 선택한 카메라에서 내보내기에 있는 모든 비디오 시퀀

스에 적용됩니다.

XProtect Smart Client 2023 R1

새뷰탭이라이브및재생탭을 다음과 같이 대체합니다.
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l 뷰탭에서 새 토글 스위치를 사용하여 라이브 또는 재생 모드에서 비디오를 볼 수 있도록 선택할 수 있습니다.

l 재생 모드에서는재생탭에 있었던 것과 동일한 기능을 사용할 수 있습니다.

l 재생 모드에서는라이브탭에 있었던 것과 동일한 기능을 사용할 수 있습니다.

내보내기,증거물잠금,비디오제한에 대한 각 버튼이 XProtect Smart Client의 오른쪽 하단 모서리에서 오른쪽 상단 모

서리에 있는 작업 공간 도구 모음으로 이동되었습니다.

XProtect Incident Manager:

l 이제 개인 데이터에 관한 GDPR 또는 기타 해당 법률 준수를 위해 XProtect Management Client의 관리자는 사건

프로젝트의 보존 기간을 정의할 수 있습니다.

XProtect Smart Client 2022 R3

XProtect Incident Manager:

l XProtect Incident Manager 확장은 이제 XProtect Expert, XProtect Professional+, XProtect Express+ 2022 R3

이상 버전과도 호환됩니다.

l 이제 XProtect Incident Manager은(는) 10,000개 이상의 사건 프로젝트를 표시할 수 있습니다.

XProtect Smart Client 2022 R2

XProtect Incident Manager:

l 이 확장의 첫 번째 버전

l XProtect Incident Manager 확장은 XProtect Corporate 버전 2022 R2 이상 및 XProtect Smart Client 버전 2022

R2 이상과 호환됩니다.

XProtect LPR:

l 이제 LPR탭에서, LPR 탭에서 LPR이벤트와 관련된 자동차 번호판 형식을 볼 수 있습니다.

북마크:

l 북마크에 대한 검색 결과를 필터링하기 위해 키워드를 입력할 때, 이제 모든 북마크 필드,헤드라인만 또는설명

에서만 키워드를 검색할 위치를 결정할 수 있습니다. 북마크 검색 on page 170을(를) 참조하십시오.

XProtect Smart Client 2022 R1

내보내기:

l 비디오 데이터 내보내기에 관련된 모든 것들이 전용 탭인내보내기에 실시간으로 표시됩니다.

XProtect Smart Client 2021 R2

내보내기:

l 보안을 강화하기 위해 XProtect 형식은 기본 내보내기 형식으로 지정됩니다. 그 밖의 내보내기 형식을 활성화하

려면 시스템 관리자에게 문의하십시오.

새 카메라 아이콘:

l 새 카메라 아이콘을 사용하면 고정 카메라와 PTZ 카메라를 구분할 수 있습니다.

뷰 및 카메라의 수직 스크롤:
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l 탐색 영역을 왼쪽 또는 오른쪽으로 이동하려면 Shift키를 스크롤 휠과 함께 사용하십시오.

제거된 기능:

l 카메라 탐색기

l 단순 모드. 이 기능은 비디오 내보내기를 보는 데 사용되는 XProtect Smart Client – Player에서도 제거되었습니다.

XProtect Smart Client 2021 R1

검색:

l 연관성을 기준으로 검색 결과를 정렬합니다. 또한 검색 정렬 옵션 on page 181를 참조하십시오.

l 관리자는 한 번에 검색할 수 있는 카메라의 수를 조절할 수 있습니다.

스마트 맵:

l Milestone Map Service 을(를) 스마트 맵의 지리젹 배경으로 사용합니다. Milestone Map Service을(를) 활성화한

후에는 추가 설정이 필요하지 않습니다. Milestone Map Service 활성화 on page 264을(를) 참조하십시오.

l 클러스터에 있는 다양한 유형의 장치에 대한 개요를 확인하십시오. 줌 아웃 시, 특정 영역 내 장치의 유형과 수를

확인하려면 클러스터를 클릭합니다. 클러스터 아이콘이 공유하는 정보 on page 114을(를) 참조하십시오.

l 스마트 맵에 다른 유형의 장치를 추가합니다. 카메라와는 별도로 입력 장치, 마이크, MIP SDK 을(를) 통해 추가된

요소도 사용할 수 있습니다. 또한 스마트 맵의 장치 on page 273를 참조하십시오.

l 개선된 줌 기능. 그룹화된 장치를 줌 인하려면 클러스터를 더블 클릭하십시오. 또한 스마트 맵 확대 및 축소 on

page 117를 참조하십시오.

보안:

l 기본 사용자는 스스로 또는 관리자가 변경하도록 하는 경우 암호를 변경할 수 있습니다. 암호 변경(기본 인증만

해당) on page 74을(를) 참조하십시오.

중요XProtect비디오관리소프트웨어개념

사용가능한기능

사용 가능한 기능에 관한 정보

로그인하고 XProtect Smart Client을(를) 사용할 수 있다고 해서 자동으로 전체 소프트웨어 기능 세트에 액세스할 수 있

는 것은 아닙니다.

그 이유는 무엇입니까? XProtect Smart Client에서 어떤 기능을 사용할 수 있는지는 다음에 따라 달라지기 때문입니다.

l 조직에서 구매한 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품

l 조직에서 구매한 XProtect 확장 또는 기타 써드파티 솔루션

l 시스템 관리자가 부여한 사용자 권한

l 시스템 관리자가 정의했거나 사용자가 직접 정의한 XProtect Smart Client 설정의 기본값
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사용자 권한

XProtect Smart Client에는 다양한 기능이 포함되어 있습니다. 무엇보다도 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의

시스템 관리자는 사용자가 특정 기능에 액세스할 수 있는지 여부를 제어합니다.

시스템관리자가XProtect비디오관리소프트웨어시스템에서생성하는사용자에게는기본적으로사용자권한이없습니다.

일반적으로 기능에 대한 사용자 권한이 없으면 해당 기능과 관련된 모든 사용자 인터페이스 요소가 XProtect Smart

Client에서 숨겨집니다. 예를 들어, 비디오를 내보낼 수 있는 권한이 없으면 모든내보내기버튼과내보내기기본 탭이 숨

겨집니다.

XProtect Smart Client에서 각 사용자가 보고 사용할 수 있는 기능은 동일한 조직 내에서도 상당히 다를 수 있습니다.

예를 들어 관리자가 다음 기능에는 사용자에게 권한을 부여하지 않을 수 있습니다.

l XProtect Smart Client에 로그인

l 알람, 라이브 비디오, 레코딩된 비디오 보기

l 비디오 검색

l 비디오 내보내기

l 설정 모드 들어가기

l 공유 뷰 만들기

l 특정 카메라의 비디오 보기

l 북마크 및 증거물 잠금 적용

시간, 요일 및 복합적인 여러 요인에 따라 사용자 권한이 달라질 수도 있습니다. 예를 들어, 월요일부터 금요일까지 근무

시간 동안 특정 카메라의 라이브 비디오만 볼 수 있습니다. 그래도 직장에 있을 때는 비디오가 레코딩된 시점에 관계없

이 카메라에서 레코딩된 모든 비디오를 볼 수 있습니다.

비디오 제한 기능을 사용하면 조사자는 특정 기간 동안 특정 카메라의 비디오에 대한 사용자 권한을 일시적으로 무효화

할 수 있습니다.

조직의 XProtect 제품 및 확장

XProtect Smart Client에서 사용할 수 있는 기능은 조직에서 구입한 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품, XProtect 확

장, 써드파티 솔루션에 따라 달라집니다.

여러 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품이 있습니다. 상위 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품에는 전체 기능 목

록이 포함되어 있고, 나머지 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품에는 기능이 더 적습니다.

조직에서 상위 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품 중 하나를 구입한 경우에는 하나 이상의 XProtect 확장이 포함됩

니다. 확장은 XProtect Smart Client에 기능을 추가합니다. 마찬가지로, 조직에서 XProtect Smart Client에 기능을 더 추

가하는 다른 XProtect 확장 또는 써드파티 솔루션을 구입했을 수 있습니다.

궁금한 사항이 있으면 시스템 관리자에게 조직이 어떤 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품 및 확장을 보유하고 있는

지 문의하고, 제품 비교 차트에서 조직의 구매 내역에 포함된 기능 세트를 확인하십시오.
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XProtect Smart Client 설정의 정의된 값

다양한 방법으로 XProtect Smart Client을(를) 사용자 정의할 수 있습니다.

XProtect Smart Client 설정 내에서 XProtect Smart Client의 동작 일부와 사용 가능한 기능을 변경할 수 있습니다.

시스템 관리자는 특정 또는 모든 설정에 대한 기본값을 설정하거나 구성 책임을 사용자에게 위임할 수 있습니다. 사용자

에게 특정 설정에 대한 기본값을 수정할 권한이 있을 수 있지만 사용자에게 변경 작업이 허용되지 않는 경우도 있습니다.

언제든지설정을변경할수있지만,일부설정을변경하려면XProtect Smart Client을(를)다시시작해야할수도있습니다.

정의한 설정은 컴퓨터의 로컬 사용자 계정에 저장됩니다.

다음은 XProtect Smart Client 설정의 몇 가지 예입니다.

l 비디오에 경계 상자를 표시하거나 숨깁니다.

l 주 타임라인의 타임라인 트랙에 오디오 레코딩을 표시하거나 숨깁니다.

l 스냅샷의 기본 경로입니다.

l 마지막 로그인에서 뷰를 복원합니다.

여기에서 모든 XProtect Smart Client 설정을 찾을 수 있습니다.

l 전역 도구 모음에서설정및기타메뉴를 선택하고설정을 선택합니다.

뷰및항목보기

라이브 또는 재생 모드에서 뷰를 선택하고 전환하여 XProtect Smart Client에서 비디오를 볼 수 있습니다.

뷰는 테이블과 유사합니다. XProtect Smart Client에서는 테이블의 셀을 항목 보기라고 합니다. 뷰에는 다양한 콘텐츠를

표시하기 위한 1~100개의 항목 보기가 있을 수 있습니다.

콘텐츠는 카메라의 비디오인 경우가 많지만 맵, 웹 페이지, 스틸 이미지, 텍스트, 핫스팟, 순환보기, Matrix 또는 기타 유형

의 콘텐츠일 수도 있습니다.
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필요한 만큼의 뷰를 가질 수 있으며, 동일한 카메라 또는 다른 콘텐츠의 비디오를 원하는 만큼의 뷰 및 항목 보기에 추가

할 수 있습니다.

어안 카메라의 디워핑된 비디오를 여러 항목 보기에 추가하여 각 항목 보기에 비디오의 여러 영역을 표시할 수 있습니다.

라이브 및 레코딩된 비디오 모두에서 디지털 줌을 사용하여 카메라 항목 보기의 비디오 내부에서 이동할 수 있습니다.

뷰를 공유하거나 개인용으로 사용할 수 있습니다.

l 공유 뷰: 여러 사용자에게 제공되며, 일반적으로 시스템 관리자 또는 감독자가 생성합니다.

l 개인 뷰: 해당 뷰를 만든 사용자에게만 제공됩니다.

설정 모드로 전환할 권한이 있는 경우 개인 뷰를 생성할 수 있습니다. 개인 뷰는개인폴더 아래에 저장되며,

XProtect Smart Client에 로그인하면 모든 컴퓨터에서 사용할 수 있습니다.

또한 언제든지 기본 창의 새 콘텐츠를 기존 뷰의 보기 항목으로 끌어 놓을 수도 있습니다. 그러나 뷰 편집 권한이 없고 먼

저 설정 모드로 들어가지 않으면 변경 사항은 일시적으로만 적용됩니다.

다양한 영역을 커버하거나 특정 목적이나 작업을 위해 카메라의 콘텐츠와 비디오로 뷰를 만드는 것이 좋습니다. 다음 사

항을 맡아 처리하는 카메라를 통해 다양한 뷰를 활용할 수 있습니다.
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l 건물 1의 리셉션 공간

l 주차장 A

l 건물 1의 모든 복도

l 모든 건물의 모든 입구

l 해당 영역의 경계

항목보기의콘텐츠

보기 항목에는 카메라의 비디오가 포함되어 있어 무슨 일이 일어나고 있는지 확인할 수 있는 경우가 많지만 항목 보기에

다른 유형의 콘텐츠를 추가할 수도 있습니다.

콘텐츠유

형
목적과이점

알람
XProtect Smart Client 사용자가 알람 관련 사건에 집중하고 대응할 수 있도록 우선순위가 지정된 알

람 목록을 공유합니다.

카메라 라이브 비디오 피드 또는 카메라에서 레코딩된 비디오를 표시합니다.

순환보기
카메라 그룹에 있는 각 카메라의 라이브 비디오를 돌아가며 표시하므로 해당 영역에서 일어나고 있는

상황을 파악할 수 있습니다.

핫스팟
동일한 뷰의 다른 항목 보기 중 하나에서 카메라를 선택하여 핫스팟 항목 보기에서 더 높은 화질로 비

디오를 볼 수 있습니다.

맵 및 스마

트 맵

지리적 맵을 통해 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 카메라와 장치에 액세스합니다. 맵은 해

당 영역의 상황 인식을 개선합니다.

Matrix
사용자와 동료 간에 라이브 비디오 스트림을 전송하여 사건에 대한 인식과 협업을 개선할 수 있습니

다.

정적 이미

지
예를 들어, 용의자의 스냅샷이나 비상 탈출구 안내도를 공유합니다.

텍스트 예를 들어, 메시지를 전송하거나, 지침을 공유하거나, 보안 담당자의 근무 일정을 게시합니다.

HTML 페

이지
링크, 온라인 지침을 제공하거나 회사 웹 페이지를 표시합니다.

조직에서 XProtect 확장을 사용하는 경우 이러한 확장과 관련된 콘텐츠를 추가할 수도 있습니다.
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콘텐츠유형 목적과이점

액세스 모니터
XProtect Access이(가) 필요합니다. 예를 들어, 특정 문에 대한 액세스 모니터를 뷰에 추가합니

다.

LPR XProtect LPR이(가) 필요합니다. 뷰에 LPR 카메라를 추가합니다.

Smart Wall 컨트

롤

XProtect Smart Wall이(가) 필요합니다. 카메라의 비디오 및 다른 유형의 콘텐츠를 비디오 월로

푸시합니다.

Transact
XProtect Transact이(가) 필요합니다. 예를 들어 PoS 시스템의 메타데이터를 뷰에 추가할 수 있

습니다.

라이브, 재생및설정모드

XProtect Smart Client에는 다음과 같은 세 가지 모드가 있습니다.

l 라이브

l 재생

l 설정

라이브 및 재생 모드는 라이브 및 레코딩된 비디오를 보기 위한 모드입니다. 주 타임라인의 스위치

로 재생과 라이브 모드를 전환할 수 있습니다.

설정 모드에 있을 때 개인 뷰와 공유 뷰를 만들고 편집할 수 있습니다. 예를 들어, 사전 설정 위치, 순찰 프로파일, 맵 또는

스마트 맵 등을 구성할 수도 있습니다.

작업 공간 도구 모음에서설정을 선택하여 설정 모드로 들어갑니다.

규칙

시스템 관리자는 XProtect Smart Client의 작동 방식을 결정하는 규칙을 만들고 정의합니다.

잘 정의된 규칙은 중요한 것에 집중하고, 작업 부하를 줄이고, 상황 인식을 높이고, 대응 시간을 개선하고, 사건 발생 시

내부 커뮤니케이션을 개선하는 데 도움이 됩니다.

예를 들어, 일부 규칙은 사건이 발생할 때 자동으로 이벤트와 알람을 생성합니다. 예를 들어, 카메라 항목 보기 내부의 오

버레이 버튼을 통해 기타 규칙을 수동으로 활성화합니다.

다음은 몇 가지 예입니다.
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규칙예 규칙동작예
XProtect Smart Client 사

용자를위한혜택의예

어떤 일이 발생하면 녹화

시작, 아무 일도 일어나지

않으면 녹화 중지

XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 예를 들어 누군가

문을 열기 30초 전과 다시 문을 닫고 30초 후 등 관련 레

코딩만 저장합니다.

레코딩된 비디오가 적을수

록 관련 레코딩을 더 쉽게

찾을 수 있습니다.

어떤 일이 발생했을 때 항

목 보기에 표시되는 비디

오 품질 개선

XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 가장 중요한 사건의

비디오를 높은 품질로 보여줍니다. 예를 들어, 누군가 문

을 열면 문을 감시하는 카메라의 비디오가 다른 경우보

다 더 높은 품질로 표시됩니다.

건물에 들어오는 사람을

더 쉽게 식별할 수 있습니

다.

어떤 일이 발생할 시 이벤

트 및 알람 트리거

XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 특정한 일이 발생하

면 알립니다. 자동차가 영역에 들어오는 경우를 예로 들

수 있습니다.

알림을 받는 방법은 규칙에 따라 다르며 다음과 같은 몇

가지 방법이 있습니다.

l XProtect Smart Client 내부: 알람 목록의 이벤트

및 알람, 맵에 표시, 북마크 추가 등.

l XProtect Smart Client 외부: 이메일, 문자 메시

지, 사이렌 작동 등.

어떤 일이 발생하면 사용

자와 사용자의 동료에게

알림이 전송됩니다.

PTZ 카메라를 일시적으로

특정 위치로 이동하고, 현

재 상황을 확대하고, 지정

된 시간이 지나면 PTZ 카

메라를 원래 위치로 되돌

립니다.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 PTZ 카메라를 움직

여 사건이 발생한 영역을 감시하면서 세부 사항을 더 잘

볼 수 있도록 확대합니다. PTZ 카메라가 초기 위치와 줌

수준으로 돌아가서 개요를 다시 제공합니다.

예:

l 문이 열리고, 수신 영역 전체를 감시하는 PTZ 카

메라가 조금씩 움직이며 문 근처 영역으로 약간

줌됩니다.

l PTZ 카메라는 30초 후에 원래 위치와 줌 수준으

로 돌아갑니다.

사용자와 동료는 가장 관

련성이 높은 비디오를 보

고 신속하게 대응할 수 있

습니다.

어떤 일이 발생할 시

Matrix 항목 보기에서 라

이브 비디오 공유

XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 사건을 보여주는 라

이브 비디오를 하나 이상의 공유 보기에 Matrix 콘텐츠

가 포함된 항목 보기로 보냅니다. 누군가 사용자 영역의

경계를 침범하는 경우를 예로 들 수 있습니다.

사용자와 동료는 중요한

사건을 인지하고 필요한

경우 신속하게 대응할 수

있습니다.
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시간에 따라 주간 및 야간

모드로 카메라 전환

XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 특정 카메라 그룹에

서 카메라의 주/야간 모드를 전환하여 최상의 비디오 품

질을 표시합니다.

사용자와 동료가 최고 품

질의 라이브 및 레코딩된

비디오를 확보할 수 있도

록 합니다.

사건, 이벤트, 동작, 알람

XProtect 비디오 관리 소프트웨어의 컨텍스트에서 사건, 이벤트, 동작, 알람이라는 용어는 서로 다른 의미를 가지며 규칙

에서 각각의 역할을 합니다.

용어 설명 시나리오

사건 사건은 실생활에서 일어나는 일입니다.
누군가 문을 엽니다. 이 시나리오에서는 문을

Door1이라고 합니다.

이벤트

XProtect 비디오 관리 소프트웨어에서 이벤트

는 사건을 인식하도록 규칙이 정의된 것입니다.

그러면 실제 사건은 XProtect 비디오 관리 소프

트웨어에서 이벤트가 됩니다.

이벤트의 소스는 비디오의 모션, 외부 센서, 다

른 응용 프로그램에서 수신된 데이터 및 사용

자 입력에서 비롯될 수 있습니다.

누군가 문을 열면 Door1에 부착된 도어 센서가 이

를 등록합니다. 규칙이 등록을 Door1Opened 이

벤트로 전환합니다.

동작

동작은 이벤트를 사용하여 XProtect 비디오 관

리 소프트웨어에서 어떤 일이 발생하도록

XProtect 비디오 관리 소프트웨어의 규칙이 정

의된 것입니다.

동작은 레코딩 시작, PTZ 카메라 이동, Matrix

콘텐츠로 카메라의 비디오 공유 등일 수 있습

니다.

규칙이 Door1Opened 이벤트를 등록하면 규칙은

XProtect 비디오 관리 소프트웨어를 트리거하여

Door1 근처의 카메라에서 2분 동안 더 높은 품질

의 비디오 레코딩을 시작합니다.

알람

알람은 이벤트를 사용하여 관련자들에게 사건

이 발생했음을 알리도록 XProtect 비디오 관리

소프트웨어의 규칙이 정의된 것입니다.

알림은 출력 장치, 이메일, 문자 메시지 및 기타

수단을 통해 이루어질 수 있습니다.

규칙에서 근무 시간 외에 Door1Opened 이벤트를

등록하면 사이렌을 활성화하고 보안 책임자에게

문자 메시지를 보냅니다.

XProtect Smart Client의 알람 목록에서 모든 이벤트와 알람을 찾을 수 있습니다.
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북마크, 증거물잠금및비디오제한

북마크, 증거물 잠금 및 비디오 제한 태그를 사용하여 비디오 시퀀스에 태그를 지정할 수 있습니다.

북마크

북마크를 사용하면 비디오 시퀀스의 내부 및 외부 공유를 향상할 수 있습니다.

l 내부 공유의 이점으로는 태그가 지정된 시퀀스에 대한 추가 정보를 추가할 수 있고 사용자와 동료가 이를 검색할

수 있습니다. 예를 들어 사건 및 조사를 처리하는 데 많은 도움이 될 수 있습니다.

l 외부 공유의 이점으로는 태그가 지정된 비디오 시퀀스를 쉽게 내보낼 수 있습니다.

증거물잠금

증거물 잠금을 사용하여 비디오 시퀀스에 태그를 지정하면 북마크와 동일한 이점이 있지만 정의된 기간 동안 태그가 지

정된 비디오 시퀀스가 삭제되지 않도록 보호할 수도 있습니다.

비디오 시퀀스가 삭제되지 않도록 보호하면 예를 들어 해당 비디오 시퀀스가 법정 소송이나 중요한 조사에서 중요한 증

거이기 때문에 평소보다 오래 보관해야 하는 경우에 유용합니다.

비디오제한

조사자는 비디오 제한 태그가 포함된 비디오 시퀀스에 태그를 지정하여 정의된 기간 동안 비디오 시퀀스에 대한 액세스

를 제한할 수 있습니다. 라이브 및 레코딩된 비디오 모두에 해당합니다.

조사자는 일반적으로 비디오가 개인 정보 보호에 민감한 경우, 중요한 사건과 관련된 경우 또는 두 가지 모두에 해당하

는 경우 비디오 제한 태그를 적용합니다.

다음 예는 비디오에 대한 액세스를 일시적으로 제한하는 이유를 보여줍니다.

l 사건의 세부 사항이 언론에 유출되는 것을 방지합니다.

l 사건의 조사 및 세부 사항을 제한된 핵심 조사자에게만 알려줍니다.

l 경찰이 안심하고 철저한 수사를 진행할 수 있도록 합니다.

l 비디오에 등장하는 사람들의 개인 정보를 보호합니다.

비디오 시퀀스에 비디오 제한과 증거물 잠금을 동시에 적용할 수 있습니다.

맵및스마트맵

다음의 두 가지 맵 기능은 상황 인식 개선을 위해 설계되었습니다. 맵 및 스마트 맵.

두 기능을 사용하면 관심 영역의 가상적 표현을 만들 수 있습니다. 다양한 카메라 및 기타 장치를 나타내는 아이콘을 해

당 장치가 장착된 위치에 배치할 수 있습니다.

다음의 각각 맵과 스마트 맵의 예시입니다.
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맵에서는 카메라나 장치를 나타내는 아이콘을 선택하여 카메라 또는 장치와 상호 작용할 수 있습니다. 규칙에 따라 이벤

트가 등록되거나 알람이 트리거되면 관련 카메라 또는 장치를 나타내는 아이콘이 강조 표시되어 사건이 발생한 위치를

쉽게 파악할 수 있습니다.

스마트 맵 기능은 맵 기능보다 더 고급 기능입니다. 맵 기능으로는 영역과 건물을 시각화하는 데 스틸 이미지만 사용할

수 있습니다.

맵은 스틸 이미지를 사용하여 영역과 건물을 시각화하지만, 스마트 맵은 Google Maps, Bing Maps, OpenStreetMap과

같은 지리 정보 시스템을 스틸 이미지 및 CAD 도면과 결합할 수 있습니다. 이러한 추가 기능을 통해 하나 또는 여러 위치

에 있는 카메라의 개요를 보다 정확하게 파악할 수 있습니다.

바운딩박스

객체의 위치를 식별하고 메타데이터를 XProtect 비디오 관리 소프트웨어로 보낼 수 있는 카메라 또는 통합 서비스가 있

는 경우, XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 비디오의 객체 주위에 경계 상자라는 시각적 표시기를 배치할 수 있습니다.

바운딩 박스는 조직과 비즈니스에 중요한 객체의 소재를 모니터링하는 데 도움이 됩니다.
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묶음 상자는 XProtect Smart Client에서 카메라 이미지의 객체를 감싸는 사각 테두리입니다. 상자의 기본 색상은 노란색

이지만 시스템 관리자가 다른 색상을 선택했을 수 있습니다.

설정 모드로 들어갈 수 있는 경우, 개별 카메라에서 묶음 상자를 표시하거나 숨기도록 선택할 수 있습니다. 설정 모드로

들어갈 수 없는데 묶음 상자가 표시되는 경우, XProtect 시스템 관리자가 활성화한 것입니다.

사생활보호

시스템 관리자는 카메라 화각의 영역을 흐릿하게 처리하거나 가려서 개인 거주지의 창문과 같은 사적 영역이나 공공 영

역을 보호할 수 있습니다. XProtect Smart Client에서 사생활 보호는 라이브, 재생, 내보내기에 적용됩니다.

사생활 보호는 영구적이거나 해제 가능할 수 있습니다. 영구 사생활 보호는 기본적으로 진한 불투명 가림 효과를, 해제

가능 사생활 보호는 50% 흐림 효과를 제공합니다. 시스템 관리자가 카메라에 표시되는 사생활 보호 유형을 정의합니다.

다음 이미지는 영구 사생활 보호가 적용된 인접한 건물의 창문 5개를 보여줍니다.

시스템 관리자가 사생활 보호를 해제 가능으로 정의했고 사용자에게 적절한 권한이 있는 경우 XProtect Smart Client에

서 모든 사생활 보호를 일시적으로 해제할 수 있습니다.
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이 예시는 두 유형의 사생활 보호를 보여 줍니다. 진한 회색 영역은 영구 사생활 보호가 적용된 영역이며, 흐릿한 영역은

해제 가능 사생활 보호가 적용된 영역입니다.

비디오를 내보낼 때 내보낸 비디오에 사생활 보호를 추가할 수 있습니다.

적응형스트리밍및하드웨어가속

XProtect Smart Client에는 비디오 피드 전송의 네트워크 부하를 줄이고 컴퓨터의 디코딩 기능과 성능을 향상시키는 데

사용할 수 있는 두 가지 설정이 있습니다.

적응형스트리밍및재생

시스템 관리자는 여러 비디오 스트림을 서로 다른 해상도로 XProtect Smart Client에 전송하고 이러한 비디오 스트림 중

몇 개가 레코딩되도록 카메라를 구성할 수 있습니다. 이 경우 XProtect Smart Client에서 대역폭 균형 대비 최상의 비디

오 품질을 달성하기 위해 카메라 항목 보기에 표시되는 스트림 간을 전환하도록 정의할 수 있습니다.

따라서 적응형 스트리밍은 동일한 카메라의 여러 라이브 비디오 스트림이 동일한 항목 보기에 표시될 수 있는 경우에 사

용됩니다. 적응형 재생은 레코딩된 비디오를 재생하는 경우에만 동일합니다. 이 방법은 XProtect Smart Client이(가) 뷰

항목을 따라 요청된 스트림에 대해 가장 일치하는 해상도의 비디오 스트림을 자동으로 선택할 수 있게 합니다.

하드웨어가속

하드웨어 가속은 GPU 리소스를 사용하여 디코딩 기능과 현재 실행 중인 XProtect Smart Client의 성능을 개선합니다. 하

드웨어 가속은 높은 프레임 속도와 고해상도로 여러 비디오 스트림을 볼 때 유용합니다.
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하드웨어 가속에 모든 GPU 리소스를 사용할 수는 없습니다. 의문 사항이 있으면 감독자나 시스

템 관리자에게 문의하십시오.

일반적인작업해결

비디오보기및뷰작업

XProtect Smart Client 사용자의 가장 기본적인 작업은 다음과 같습니다.

l 카메라에서 비디오 보기

l 마이크로폰에서 오디오 듣기

l XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 추가된 장치에서 다른 데이터 액세스

다음은 이러한 작업을 수행할 수 있는 몇 가지 방법입니다.

뷰선택

다른 뷰를 선택하여 비디오와 기타 콘텐츠를 봅니다. 오디오가 있으면 들을 수 있습니다. 뷰를 선택합니다.

l 뷰창에서

l 작업 공간 도구 모음의 뷰 선택 목록에서

l 뷰에 키보드 단축키를 할당한 경우 키보드 단축키를 통해

항목및콘텐츠관련메뉴와오버레이버튼보기

뷰에서 항목 보기를 선택하면 항목 보기 하단에 해당 항목 보기의 콘텐츠와 관련된 메뉴가 나타납니다.

예를 들어, 오버레이 버튼을 사용하면 비디오의 이동 또는 줌에 빠르게 액세스할 수 있습니다.

항목 보기의 콘텐츠를 자세히 보려면 항목 보기를 두 번 클릭하여 최대화합니다.
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비디오탐색

주 타임라인에서는 라이브 비디오와 레코딩된 비디오 사이를 전환하고 레코딩된 비디오에서 앞뒤로 이동할 수 있습니

다. 비디오나 기타 콘텐츠를 검색할 수도 있습니다.

여러창및탭

여러 뷰에서 동시에 비디오를 보려면 뷰를 독립 창으로 보낼 수 있습니다. 열려 있는 모든 창에 여러 개의 뷰 탭이 있을

수도 있습니다.

다음에 XProtect Smart Client에 로그인할 때 모든 창과 탭을 복원하려면 복원 설정을 활성화해야 합니다.

카메라탐색

XProtect Smart Client에는 라이브 및 레코딩된 비디오 보기, 레코딩된 비디오에서 시간 앞뒤로 이동, 비디오에서 세부

사항 확대 등의 기능이 있습니다.

여러 요인에 따라 다양한 탐색 기능을 보고 사용할 수 있습니다. 여기에는 다음이 포함됩니다.

l 카메라의 종류

l 카메라의 기능

l 라이브 또는 재생 모드에서 비디오를 보는 경우

l 사용자 권한

확대및축소

라이브 및 재생 모드에서는 지원되는 모든 카메라의 비디오를 디지털 방식으로 확대하고 축소할 수 있습니다.
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선택한 카메라에 이동식 카메라 렌즈가 있는 경우 라이브 비디오에서만 광학 줌을 사용할 수 있습니다. 광학적으로 확대

하거나 축소하면 레코딩되는 내용에도 영향이 있습니다.

PTZ(이동/기울기/줌)

라이브 및 재생 모드에서 지원되는 모든 카메라의 비디오에서 디지털 PTZ를 사용할 수 있습니다.

라이브 비디오에서는 PTZ 카메라의 뷰 방향과 초점 거리를 물리적으로 이동(이동, 기울기, 줌)할 수 있습니다. PTZ 카메

라를 이동하면 레코딩되는 내용에도 영향이 있습니다.

어안 카메라의 디워핑된 비디오를 여러 항목 보기에 추가하여 각 항목 보기에 비디오의 여러 영역을 표시할 수 있습니다.

라이브 및 레코딩된 비디오 모두에서 디지털 줌을 사용하여 카메라 항목 보기의 비디오 내부에서 이동할 수 있습니다.

시간탐색

레코딩된 비디오의 시간을 앞뒤로 이동할 수 있습니다. 비디오 시퀀스를 찾으려면 주 타임라인의 제어 기능을 사용하여

뷰에 있는 모든 카메라 비디오의 시간을 변경합니다. 단일 카메라 항목 보기에 표시되는 레코딩된 비디오에서 앞뒤로 이

동할 수도 있습니다. 이를 독립적 재생이라고 합니다.

순찰

XProtect Smart Client를 통해 사무실을 떠나지 않고도 PTZ 카메라의 시야각을 다른 방향으로 돌리고 다른 뷰를 선택하

여 보호하는 건물과 영역을 수동으로 순찰할 수 있습니다.

시스템 관리자가 순찰을 위한 규칙을 만든 경우 순찰을 위한 전용 뷰와 항목 보기가 설정되어 있습니다. 규칙 기반 순찰

에는 다음이 포함될 수 있습니다.
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l PTZ 카메라 회전

l 영역에서 카메라 확대

l 순환보기 항목 보기에서 한 카메라의 비디오 피드(예: 카메라 그룹에 있는 각 카메라의 20초 분량 비디오)를 차례

로 표시하는 기능.

상황인식개선

XProtect Smart Client에는 사용자가 보호하는 건물과 영역에서 무슨 일이 일어나고 있는지 쉽게 인식할 수 있는 다양한

기능이 내장되어 있습니다.

사용할 수 있는 기능은 조직의 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품 및 가능한 확장과 사용자 권한에 따라 다릅니다.

XProtect Access

XProtect Access을(를) 사용하면 액세스 제어 시스템과 통합하고 XProtect Smart Client 내에서 영역과 건물에 누가 들어

올 수 있는지 제어할 수 있습니다.

XProtect LPR

XProtect LPR은(는) 차량의 번호판 정보를 식별하고 캡처하여 해당 비디오와 결합합니다. 인식된 번호판을 미리 정의된

목록과 비교하고 규칙을 통해 자동화된 동작을 시작할 수 있습니다. 주차 요금을 부과하고 등록된 차량이 영역에 진입할

수 있도록 게이트를 여는 것을 예로 들 수 있습니다.

맵

맵과 스마트 맵의 두 가지 맵 기능을 사용하면 보호하는 영역과 건물, XProtect 비디오 관리소프트웨어 시스템에 추가된

카메라와 기타 장치의 위치를 시각화할 수 있습니다.

규칙이 카메라나 장치와 관련된 이벤트나 알람을 생성할 때 두 맵 기능 모두 카메라나 장치를 강조 표시할 수 있습니다.

이를 통해 사건이 어디서 발생했는지 즉시 알 수 있으므로 상황에 맞게 신속하게 대응할 수 있습니다.
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순찰

XProtect Smart Client를 통해 사무실을 떠나지 않고도 PTZ 카메라의 시야각을 다른 방향으로 돌리고 다른 뷰를 선택하

여 보호하는 건물과 영역을 수동으로 순찰할 수 있습니다.

시스템 관리자가 순찰을 위한 규칙을 만든 경우 순찰을 위한 전용 뷰와 항목 보기가 설정되어 있습니다. 규칙 기반 순찰

에는 다음이 포함될 수 있습니다.

l PTZ 카메라 회전

l 영역에서 카메라 확대

l 순환보기 항목 보기에서 한 카메라의 비디오 피드(예: 카메라 그룹에 있는 각 카메라의 20초 분량 비디오)를 차례

로 표시하는 기능.

Matrix

Matrix 기능은 사건을 발견한 경우 라이브 비디오 스트림을 공유할 때 유용합니다. Matrix 뷰 항목을 사용하면 공유 뷰를

통해 사용자와 동료가 서로에게 라이브 비디오 스트림을 전송할 수 있습니다.
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시스템 관리자가 정의한 규칙이 있는 경우, 이벤트 발생 시 비디오 공유를 트리거할 수도 있습니다.

핫스팟

핫스팟 기능은 규칙을 기반으로 사건의 라이브 비디오를 사용자와 공유할 수 있는 뛰어난 상황 인식 기능입니다.

공유 비디오가 핫스팟 항목 보기에 정확히 언제 표시되는지는 전적으로 시스템 관리자가 정의한 규칙에 따라 달라집니다.

Matrix 기능과 비교하면 핫스팟 기능에서는 핫스팟 콘텐츠가 있는 항목 보기가 다른 항목 보기에 있는 비디오보다 좋은

화질로 표시되도록 정의할 수 있습니다. 핫스팟 콘텐츠에 대해 큰 항목 보기가 있는 뷰를 선택하면 사용자와 사용자의

동료가 공유 비디오에서 무슨 일이 일어나고 있는지 명확하게 볼 수 있습니다.

이벤트및알람

규칙은 이벤트와 알람을 생성합니다. 이를 통해 진행 중인 사건을 인식하고 보다 신속하게 대응할 수 있습니다.

비디오공유

비디오 공유에 대한 정보

협업은 중요하지만 본질적으로 어렵습니다. 그렇기 때문에 XProtect Smart Client에는 조직 내부 또는 외부의 동료 및 보

안 담당자와의 협업을 용이하게 하는 여러 가지 기능이 있습니다.

어떤 공유 기능이 가장 적합한지는 비디오를 공유하려는 대상, 시나리오 및 선호도에 따라 다릅니다.

조직 내 동료와 비디오 공유

다음은 조직 내 동료와 비디오를 공유할 때 유용한 기능입니다.

XProtect Smart Wall

XProtect Smart Wall 확장은 비디오 공유에 대한 조직의 요구를 충족시키기 위해 특별히 설계되었습니다. 여러 작업자가

있는 제어 센터에 이상적입니다.

XProtect Incident Manager

XProtect Incident Manager의 사용자는 비디오 외에 모든 사건 정보를 사건 프로젝트에 저장할 수 있습니다. 사건 프로

젝트에서 각 사건의 상태와 활동을 추적할 수 있습니다. 이러한 방식으로 사용자는 사건을 효과적으로 관리하고 강력한

사건 증거를 내부적으로 동료와, 외부적으로 당국과 공유할 수 있습니다.

Matrix

Matrix 기능은 사건을 발견한 경우 라이브 비디오 스트림을 공유할 때 유용합니다. Matrix 뷰 항목을 사용하면 공유 뷰를

통해 사용자와 동료가 서로에게 라이브 비디오 스트림을 전송할 수 있습니다.

시스템 관리자가 정의한 규칙이 있는 경우, 이벤트 발생 시 비디오 공유를 트리거할 수도 있습니다.
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북마크, 증거물잠금및검색

북마크와 증거물 잠금을 검색할 수 있습니다. 주 타임라인의 다양한 제어 기능을 사용하는 것보다 검색이 더 빠르고 정

확합니다. 또한 검색을 통해 동일한 북마크나 증거물 잠금으로 태그가 지정된 모든 비디오 시퀀스를 찾을 수 있습니다.

더 나은 공유와 협업을 위해 검색을 공개 검색으로 저장할 수 있습니다. 동료들이 태그가 지정된 비디오 시퀀스를 쉽게

찾을 수 있도록 저장된 공개 검색을 사용할 수 있습니다.

맵및알림

맵과 알람은 상황 인식 및 비디오 공유 기능입니다. 그러나 비디오를 보려면 맵의 카메라 표현 또는 알람 목록의 알람을

선택해야 하기 때문에 비디오 공유는 간접적으로 이루어집니다.

맵의 카메라가 주의가 필요한 상황이 발생했음을 알리거나 알람 목록에 알람이 표시되면 시스템 관리자가 정의한 규칙

에 따라 알람이 트리거됩니다.

조직 외부의 보안 담당자와 비디오 공유

사건에 대한 비디오를 조직 외부의 사람들과 공유하는 가장 좋은 방법은 관련 비디오 시퀀스가 포함된 내보내기를 만드

는 것입니다.
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법정에 가야 하는 심각한 사건인 경우 디지털 서명이 포함된 내보내기를 생성하고 내보내기 사본을 직접 보관하여

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 모든 비디오에 대해 정의된 보존 시간 이후에 비디오를 사용할 수 있는지

확인합니다. XProtect 비디오 관리소프트웨어 제품에서 증거물 잠금을 지원하는 경우 사건을 보여주는 비디오에 증거물

잠금을 적용할 수도 있습니다.

XProtect Incident Manager 확장은 비디오를 저장하고 내보내며 각 사건에 대해 활동을 문서화한 보고서를 생성해야 하

는 조직의 요구를 충족하도록 설계되었습니다.

사건조사및문서화

사건 조사 및 문서화

XProtect Smart Client에는 사건 조사 및 문서화를 용이하게 하는 다양한 기능이 내장되어 있습니다. 이러한 목적을 위해

명시적으로 개발된 XProtect 확장도 있습니다.

사용할 수 있는 기능은 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품, 가능한 확장 및 사용자 권한에 따라 다릅니다.

어떤 기능이 가장 좋은지는 시나리오와 선호도에 따라 다릅니다.

XProtect Rapid REVIEW

XProtect 확장으로 조사를 가속화할 수 있습니다. (XProtect Rapid REVIEW on page 62 참조).

XProtect Incident Manager

XProtect 확장은 비디오 증거물을 캡처하고 사건을 문서화하고 관리하기 위해 개발되었습니다. (XProtect Incident

Manager on page 60 참조).

북마크, 증거물잠금및검색

북마크와 증거물 잠금을 사용하여 사건을 보여주는 비디오 시퀀스에 태그를 지정할 수 있습니다.

북마크와 증거물 잠금을 검색할 수 있습니다. 주 타임라인의 다양한 제어 기능을 사용하는 것보다 검색이 더 빠르고 정

확합니다. 또한 검색을 통해 동일한 북마크나 증거물 잠금으로 태그가 지정된 모든 비디오 시퀀스를 찾을 수 있습니다.

더 나은 공유와 협업을 위해 검색을 공개 검색으로 저장할 수 있습니다. 동료들이 태그가 지정된 비디오 시퀀스를 쉽게

찾을 수 있도록 저장된 공개 검색을 사용할 수 있습니다.

증거물 잠금을 사용하여 비디오에 태그를 지정하면 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 모든 비디오 시퀀스에

대해 정의된 보존 기간 이후에도 태그가 지정된 비디오 시퀀스가 삭제되지 않습니다.

이벤트, 알람및알람목록

라이브 비디오를 보고 있는 경우 알람 목록에서 새로운 이벤트와 알람을 주시하는 것이 좋습니다. 조사해야 하는 사건으

로 인해 이벤트와 알람이 트리거될 수 있습니다. 레코딩된 비디오만 보는 경우 매일 몇 번씩 알람 목록을 열어 조사해야

할 사건이 있는지 확인합니다.
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내보내기

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 외부에 비디오를 저장하고 내보낸 비디오를 다른 사람들과 공유합니다.

시나리오: 라이브 비디오를 보다가 사건을 발견합니다.

이 예제 시나리오에서는 내장된 XProtect Smart Client 기능을 사용하여 사건을 조사하고 문서

화하는 방법만 다룹니다.

라이브 비디오를 보는 동안 또는 알람이 실행되어 사건을 발견했다고 가정해 보겠습니다. 또한 사건 처리를 위해 현장에

파견되지 않았다고 가정해 보겠습니다. 그러면 일반적으로 다음과 같은 작업을 수행하게 됩니다.

1. 현장 상황을 처리하는 보안 담당자에게 전화합니다.

2. 즉시 관련 비디오 시퀀스에 북마크를 적용하여 동료와 쉽게 비디오를 공유하고 검색을 통해 비디오 시퀀스를 다

시 찾을 수 있습니다.

3. 사건의 진행 상황을 현장의 보안 담당자에게 지속적으로 알립니다.

4. 사건이 새로운 영역으로 이동하거나 확산되는 경우, 다른 항목 보기나 뷰로 전환하여 사건의 원인이나 결과를 추

적하고 이러한 비디오 시퀀스에도 북마크를 추가합니다.

사고가 중지되면 일반적으로 다음과 같은 작업을 수행합니다.

1. 북마크를 검색합니다.

2. 사건을 다루는 모든 비디오 시퀀스가 포함되도록 북마크의 시작 및 종료 시간을 조정합니다.

3. 북마크된 비디오를 문서로 내보내고 조직 내부 또는 외부의 관련 보안 담당자와 공유할 수 있습니다.

4. 내보내기의 대안 또는 추가 기능으로, 비디오 시퀀스에 증거물 잠금을 적용하여 XProtect 비디오 관리 소프트웨

어 시스템의 모든 비디오에 대해 정의된 보존 기간 동안 비디오 시퀀스가 삭제되지 않도록 할 수 있습니다.

5. 현장의 보안 담당자로부터 사건을 어떻게 경험했는지에 대한 증언을 수집합니다.

시나리오: 발생 후 사건을 발견한 경우

이 예제 시나리오에서는 내장된 XProtect Smart Client 기능을 사용하여 사건을 조사하고 문서

화하는 방법만 다룹니다.

출근 후 누군가 사무실 창문에 페인트를 뿌려 유리창을 손상시킨 것을 발견했다고 가정해 보겠습니다. 사건 전날 떠날

때는 페인트가 없었습니다.

이 시나리오에서는 일반적으로 다음을 수행합니다.
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1. 손상된 창문이 있는 영역을 카메라로 촬영한 뷰를 찾습니다.

2. 재생 모드에서 주 타임라인의 기능을 사용하여 전날 떠난 시간부터 비디오를 찾아볼 수 있습니다. 사건에 의해

트리거된 알람을 설정한 경우 알람 목록을 볼 수도 있습니다.

3. 창문이 훼손된 시간을 보여주는 비디오를 찾아 북마크에 추가합니다. 이제 사람들이 영역에 어떻게 들어오고 나

갔는지 알 수 있습니다. 영역 주변에서 사람의 움직임을 보여주는 비디오를 찾아 북마크에 추가합니다.

4. 북마크된 비디오를 문서로 내보내고 조직 내부 또는 외부의 관련 보안 담당자와 공유할 수 있습니다.

5. 내보내기의 대안 또는 추가 기능으로, 비디오 시퀀스에 증거물 잠금을 적용하여 XProtect 비디오 관리 소프트웨

어 시스템의 모든 비디오에 대해 정의된 보존 기간 동안 비디오 시퀀스가 삭제되지 않도록 할 수 있습니다.

모든사용자에대해 XProtect Smart Client 구성

시스템 관리자가 대부분의 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템을 구성하지만, XProtect Smart Client의 모든 사용

자에 대해 XProtect Smart Client 감독자가 구성해야 하는 요소가 여전히 있습니다.

설정 모드로 들어가서 모든 XProtect Smart Client 사용자에 대한 요소를 구성할 수 있는 경우 다음 중 하나 이상을 정의

할 수 있습니다.

l 공유 뷰 만들기 및 편집

l 뷰 그룹 만들기

l 항목 보기에 콘텐츠 추가

l 카메라 속성 정의

l 비디오 버퍼링

l 이미지 품질

l 프레임 속도

l 제목 표시줄

l 항목 보기에 표시할 카메라의 비디오 스트림 정의(적응형 스트리밍)

l 순환보기, 핫스팟, Matrix 콘텐츠 및 그 동작 정의

l 뷰에 단축키 번호 할당

l 링크와 스크립트가 포함된 웹 페이지 만들기

l 맵 만들기 및 편집

l 맵에 카메라 및 기타 장치 배치

l 오버레이 버튼 만들기

l XProtect Smart Wall 제어 기능 정의
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컴퓨터성능최적화

XProtect Smart Client의 개별 사용자만 XProtect Smart Client을(를) 사용하여 컴퓨터에서 구성할 수 있는 몇 가지 요소

가 있습니다.

키보드단축키

XProtect Smart Client에서는 작업을 더 빠르게 완료하는 데 도움이 되는 여러 가지 키보드 단축키를 정의할 수 있습니

다. 다음은 몇 가지 예입니다.

l 새 탭 열기

l 스냅샷 찍기

l 사생활 보호 해제/재적용

l 모든 독립 창 닫기

l 출력 활성화

l 확대 및 축소

l 특정 사전 설정 위치로 이동

l 주 타임라인에서 다양한 제어 기능 활성화

l 특정 뷰를 선택합니다.

적응형스트리밍및재생

적응형스트리밍설정을 활성화하면 네트워크를 통해 비디오 스트림을 보낼 때 네트워크 부하를 줄일 수 있습니다.

컴퓨터에서적응형스트리밍의 상태를 확인하려면 다음을 수행합니다.

설정및기타메뉴를 열고설정과고급탭을 차례로 선택하여 컴퓨터에서적응형스트리밍설정이 활성화되었는지 확인

합니다. 활성화되어 있지 않으면 해당 설정을 활성화합니다.

라이브 비디오에서 적응형 스트리밍을 사용하려면 시스템 관리자가 서로 다른 해상도의 여러 라

이브 비디오 스트림을 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템으로 보내도록 카메라를 구성해

야 합니다. 적응형 재생을 사용하기 위해 서로 다른 해상도의 비디오 스트림이 두 개 이상 레코딩

됩니다. 또한 XProtect Smart Client 감독자는 여러 스트림을 사용하여 보기를 정의했습니다.

하드웨어가속

하드웨어가속설정을 활성화하여 컴퓨터의 디코딩 기능과 성능을 향상시킬 수 있습니다.

XProtect Smart Client에서하드웨어가속설정을 확인하려면

설정및기타메뉴를 열고설정과고급탭을 차례로 선택하여 컴퓨터에서 하드웨어 가속이 활성화되었는지 확인합니다.

활성화되어 있지 않으면 해당 설정을 활성화합니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

47 | 기본 사항



하드웨어 가속에는 GPU 리소스가 사용됩니다. 컴퓨터에 GPU 리소스가 없으면 하드웨어 가속을

사용할 수 없습니다.

하드웨어 가속에 모든 GPU 리소스를 사용할 수는 없습니다. 의문 사항이 있으면 감독자나 시스

템 관리자에게 문의하십시오.

개인정보보호법준수

시스템 관리자는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템이 해당 국가의 개인정보 보호법을 준수하는지 확인해야 합니

다. 예를 들어, XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 영상이 저장되는 기간, 사용자가 액세스해야 할 정당한 이유

가 있는 영상과 데이터만 볼 수 있도록 하는 조치, 개인 거주지의 창문 등을 가리기 위한 사생활 보호 적용 등이 이에 해

당합니다.

그러나 XProtect Smart Client 사용자는 조직이 해당 국가의 개인정보 보호법을 준수하도록 하는 데도 역할을 합니다.

내보낸콘텐츠

다음 사항을 반드시 충족해야 합니다.

l 내보낸 파일을 보호합니다.

l 파일을 내보낼 때 암호로 보호하려면 선택합니다.

l 권한 없는 사람이 액세스할 수 없도록 내보낸 파일을 안전하게 저장합니다.

l 내보낸 콘텐츠는 합법적인 목적을 가진 사람이나 조직하고만 공유합니다.

l 내보낸 콘텐츠는 목적에 부합하는 기간 동안만 보관합니다.

l 내보내는 동안 비디오에 추가 사생활 보호를 적용하여 내보내기 수신자가 비디오에서 관련이 없는 영역이나 개

인 영역을 볼 수 없도록 합니다.

XProtect 형식으로 내보내는 경우에만 사생활 보호를 추가로 적용할 수 있습니다.

증거물잠금

시스템 관리자는 증거물 잠금을 사용하여 비디오와 데이터를 보호하도록 선택할 수 있는 기간을 정의했습니다.

하지만 다음 사항을 확인해야 합니다.

l 비디오 또는 데이터 보관이 필요하다고 예상되는 기간에 해당하는 증거물 잠금 기간을 선택합니다.

l 더 이상 증거물로 필요하지 않은 경우 비디오 또는 데이터에서 증거물 잠금을 제거합니다.
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시스템상태모니터링

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 카메라 또는 기타 구성 요소에 장애가 발생하는 즉시 이를 파악하는 것은 해

당 영역과 건물을 중단 없이 보호하는 데 필수적입니다.

시스템모니터탭에는 모든 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템 구성 요소의 상태를 표시하는 대시보드가 있습니

다. 대시보드에서는 카메라 작동이 중지되었는지 여부 등을 즉시 확인하고 상황 수정을 시작할 수 있습니다. 예를 들어,

레코딩 서버 중 하나에 디스크 공간이나 메모리가 부족해지면 구성 요소가 오버로드되었는지 확인할 수도 있습니다.

기본으로 모든레코딩서버,모든서버및모든카메라를 나타내는 타일이 있습니다. 이러한 기본 타일의 모니터링 매개

변수를 사용자 정의하고 새 타일을 생성할 수 있습니다. 예를 들어, 단일 서버, 카메라, 카메라 그룹 또는 서버 그룹을 나

타내는 타일을 만들 수 있습니다.

사용자인터페이스에대한이해

사용자인터페이스개요

XProtect Smart Client 은(는) XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 연결된 카메라에서의 비디오를 관리하고 볼 수

있도록 설계된 데스크톱 응용 프로그램입니다.

당사 문서에서 사용자 인터페이스 요소의 위치 지정에 대한 참조는 사용자가 LTR(left-to-right) 언어 레이아웃으로

XProtect Smart Client을(를) 사용하고 있다고 가정한 것입니다.

XProtect Smart Client 데스크톱 앱에서 다음과 같은 작업 공간 및 기능에 액세스할 수 있습니다.
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1. 뷰,내보내기,검색,알람관리자 ,시스템모니터와 같은 기본 탭은 XProtect Smart Client의 왼쪽 상단 모서리에

있습니다.

2. 뷰 및 카메라 설정을 위한 기본 창으로, 기본 탭 아래에 있습니다.

3. 증거물잠금목록,사용자프로필,설정및기타에 액세스할 수 있는 전역 도구 모음으로, 오른쪽 상단 모서리에

있습니다.

4. 내보내기,증거물잠금,설정에 액세스할 수 있는 작업 공간 도구 모음으로, 전역 도구 모음 바로 아래에 있습니

다. 작업 공간 도구 모음에 있는 기능은 선택한 탭에 따라 변경됩니다.

5. 메인 타임라인보기탭을 선택하면 메인 타임라인을 사용할 수 있습니다. 이는 창 하단에 있습니다.

기본탭

XProtect Smart Client에는 일상적인 작업용 기본 탭 세트가 제공됩니다.

XProtect 확장의 일부에는 해당 기능에 특화된 탭이 있습니다. 확장에 대한 일반 사항 on page 58을(를) 참조하십시오.

일부 탭은 MIP SDK을(를) 통해 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 맞게 사용자 정의할 수 있습니다. 이 문서에

서는 MIP SDK에 종속된 기능은 다루지 않습니다.

일부 기본 탭이 표시되지 않으면 해당 탭에 액세스하는 데 필요한 권한이 없는 것입니다.

기본뷰탭
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XProtect Smart Client의 기본 창과 독립 창에서 뷰가 있는 탭을 원하는 만큼 생성할 수 있습니다. 뷰가 있는 탭의 이름은

선택한 뷰의 이름을 따서 지정됩니다.

라이브 모드에서 라이브 비디오 피드를 보고, 오디오, 순환보기, 핫스팟, Matrix, 스마트 맵, PTZ(이동/기울기/줌) 제어, 디

지털 줌, 독립적 재생 등을 사용할 수 있습니다.

재생 모드에서는 레코딩된 비디오를 재생하여 조사할 수 있습니다. 메인 타임라인 은 레코딩된 비디오를 검색하는 고급

기능을 제공합니다. 또한, 카메라 또는 뷰에서 검색을 시작하고 증거물을 내보내서 찾은 내용을 문서화할 수 있습니다.

데이터베이스에서 증거물이 삭제되지 않도록 보호하려면 레코딩된 비디오에 증거물 잠금을 추가하면 됩니다.

또한, 다음도 가능합니다.

l 선택된 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 연결될 때 오디오 청취

l XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품에서 스마트 맵을 지원하는 경우 지리적 인터페이스에서 XProtect 비디오

관리 소프트웨어 시스템에 추가된 카메라에 액세스할 수 있습니다.

l 핫스팟, 디지털 줌, 순환보기, 출력 이미지 등 사용

라이브 또는 재생 모드에서는 설정 모드로 들어가 카메라 및 다른 유형의 콘텐츠에 대한 뷰를 설정할 수 있습니다.

내보내기탭

비디오 데이터를 내보내려면내보내기목록에 관련 시퀀스를 추가합니다.내보내기목록의 각 시퀀스에 대해시작시간

및종료시간을 선택하여 시간 간격을 변경할 수 있습니다. 또한 비디오, 오디오 및 스틸 이미지 내보내기 on page 207를

참조하십시오.

사용자는 내보내기에 사용할 형식을 선택할 수 있으며, 각 형식에 대해내보내기설정 을 변경할 수 있습니다. 또한 내보

내기 형식 on page 215를 참조하십시오.

내보내기를 선택한 후,내보내기이름과내보내기대상을 지정합니다. 그러면 내보내기를 생성할 수 있습니다.

생성한 내보내기는내보내기생성창 > 내보내기대상필드에 지정한 폴더에 저장됩니다. 또한 내보낸 비디오 보기 on

page 212를 참조하십시오.

검색탭

검색탭에서 모든 레코딩을 검색하고 필터를 적용하여 검색 범위를 구체적으로 지정할 수 있습니다. 예를 들어 필터를

사용하여 특정 영역에서 움직임이 감지된 차량, 사람, 레코딩을 찾을 수 있습니다.

검색 결과로부터 다양한 동작을 사용할 수 있습니다. 또한 검색 결과에서 사용 가능한 동작을 참조하십시오.

알람관리자탭

알람관리자탭에서, 알람을 트리거한 사건 또는 기술적 문제를 보고 대응할 수 있습니다. 탭에는 알람 목록, 알람 미리 보

기, 사용 가능한 모든 맵이 표시됩니다.

시스템모니터탭

시스템모니터탭에 있는 색상으로 구분된 타일은 실행 중인 컴퓨터 XProtect Smart Client, 시스템 서버, 카메라, 추가 장

치의 현재 상태에 대한 개요를 제공합니다.

l 초록색:정상 상태. 모두 정상 작동 중입니다

l 노란색:경고상태. 하나 이상의 모니터링 매개변수가정상상태에 대해 정의된 값을 초과합니다

l 빨간색:위험상태. 하나 이상의 모니터링 매개변수가정상및경고상태에 대해 정의된 값을 초과합니다.
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타일 색상이 바뀔 때 이러한 변경이 어떤 서버/매개변수 때문인지 확인하려면 타일을 선택합니다 . 이렇게 하면 화면 하

단에 개요가 열립니다. 상태가 바뀐 이유에 대한 정보를 보려면세부정보를 선택합니다.

타일에 경고 기호가 표시되면 모니터링하는 서버 또는 카메라 중 하나의 데이터 수집기가 실행

되지 않고 있을 수 있습니다. 타일 위로 마우스를 가져가면 관련 타일에 대한 데이터 를 마지막으

로 수집한 시간이 표시됩니다.

전역도구모음

XProtect Smart Client의 오른쪽 상단에 있는 전역 도구 모음에서 XProtect Smart Client 및 설정 변경 방법에 대한 정보

에 액세스할 수 있습니다. 다음이 포함됩니다.

시간대

시간대를 설정합니다. 제목 표시줄에 현재 시간 표시 on page 311을(를) 참조하십시오.

증거물잠금목록으로바로가기

증거물잠금목록에는 생성한 증거물 잠금이 표시됩니다. 증거물 잠금 목록을 정렬, 필터링, 검색하고 각 증거물 잠금에

관한 관련 세부 정보를 확인할 수 있습니다. 또한 증거물 잠금 보기 on page 202를 참조하십시오.

사용자메뉴

사용자메뉴에서로그인정보를 볼 수 있으며 XProtect Smart Client에서 로그아웃할 수 있습니다. 로그인 on page 71를

참조하십시오.로그인정보에는 XProtect이(가) 연결된 XProtect Smart Client 비디오 관리 소프트웨어 서버의 상태에 대

한 정보가 포함되어 있습니다.

사용자메뉴의 빨간색 원 은 하나 이상의 서버를 사용할 수 없다는 것을

의미합니다.

로그인정보를 선택하여 서버 상태를 확인합니다.
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l 사용 가능한 서버는 녹색으로 표시됩니다.

l 사용할 수 없는 서버는 빨간색으로 표시됩니다. 로그인했을 때 서버를 사용할 수 없는 경우 해당 서버에 속하는

카메라나 기능을 사용할 수 없습니다. 상태를 확인했을 때는 서버를 여전히 사용할 수 없는 경우라도 빨간색 버

튼이 깜박임을 멈추게 됩니다.

보고 있는 서버 수는 로그인한 시점에 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 검색할 수 있는 서버의 수를 나타냅

니다. 특히 대규모 서버 계층에 연결된 경우에는 이따금씩 로그인한 이후에 더 많은 수의 서버가 사용할 수 있는 상태로

전환될 수도 있습니다. 서버 목록에는 서버 상태가 정적 표시로 나타납니다. 서버를 사용할 수 없는 경우 서버를 선택할

때상태필드에 이유가 표시됩니다. 서버에 연결하려면서버로드를 선택합니다. 그러면 해당 서버의 상태가 업데이트됩

니다. 장시간 서버를 계속 사용할 수 없는 경우 시스템 관리자에게 문의하십시오.

설정및기타창:

설정및기타창에는 다음이 포함되어 있습니다.

l 테마토글 - XProtect Smart Client 테마를 다크 또는 라이트로 전환할 수 있습니다.

l 서버작업 - 상호 연결된 하드웨어 장치 또는 에지 저장소를 지원하는 카메라에서 데이터를 검색할 수 있는 사용

자 권한에 따라 이러한 장치에 대한 각 데이터 검색 요청에 대해 생성된 서버 작업을 확인할 수 있습니다. 모든 에

지 검색 작업 보기 on page 199을(를) 참조하십시오.

l 설정 - XProtect Smart Client 설정 및 동작, 조이스틱, 단축키, 언어 등을 구성할 수 있습니다. 또한 설정 창 on

page 310를 참조하십시오.

l 도움말 - 도움말 시스템에 액세스하고, 온라인 비디오 자습서를 재생하거나 버전 번호 및 플러그인 정보를 확인

할 수 있습니다.

l 비디오자습서 - Milestone Learning Portal을(를) 엽니다.

l 정보 - 최신 XProtect Smart Client 플러그인 및 버전에 대한 정보입니다.

작업공간도구모음

XProtect Smart Client의 작업 공간 도구 모음에서 일상적인 작업을 수행하는 데 도움이 되는 몇 가지 중요한 기능에 액

세스할 수 있습니다. 이러한 기능은 다음과 같습니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

53 | 기본 사항



기능 설명

뷰선택 왼쪽에 있는뷰창으로 이동하는 바로 가기입니다.

뷰다시로드 뷰다시로드를 선택하면 원래 뷰로 복원됩니다.

내보내기
비디오 증거물을 내보내기 합니다. 또한 비디오, 오디오 및

스틸 이미지 내보내기 on page 207를 참조하십시오.

증거물잠금

증거물 삭제를 방지하기 위해 증거물 잠금을 생성할 수 있습

니다. 또한 증거물 잠금 on page 199를 참조하십시오.

비디오 시퀀스에서 증거물 잠금을 봅니다. 또한 증거물 잠금

보기 on page 202를 참조하십시오.

데이터검색
상호 연결된 하드웨어 장치 또는 에지 저장소를 지원하는 카

메라에서 레코딩을 검색합니다.

설정
설정 모드에 들어갑니다. 또한 설정 모드 on page 249를 참

조하십시오.

전체화면모드전환
토글하여 전체 화면과 작은 창 사이에서 원하는 크기로 조정

합니다.

사생활보호해제

충분한 사용자 권한을 가진 사용자가 사생활 보호를 일시 해

제할 수 있습니다. 또한 사생활 보호 해제 및 재적용 on page

108를 참조하십시오.

타임라인

여러 타임라인

XProtect Smart Client에는 레코딩에서 앞뒤로 이동하는 데 사용할 수 있는 여러 타임라인이 있습니다.

주 타임라인은 가장 많은 기능을 가지고 있지만, 특정 상황에서는 기능이 적은 타임라인을 사용할 수 있습니다.

이 타임라인들은 약간 다르게 보일 수 있지만, 많은 공통점을 가지고 있습니다.

메인 타임라인
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주 타임라인에는 현재 뷰에 있는 카메라와 기타 장치의 레코딩과 함께 기간에 대한 개요가 표시됩니다. 주 타임라인은

뷰 탭에서 사용할 수 있으며, 조사 중 레코딩을 탐색하거나 내보내기, 증거물 잠금을 통한 보호, 북마크 추가 등을 위해 레

코딩 시퀀스를 선택하는 데 사용할 수 있는 다양한 제어 기능이 있습니다.

모든 타임라인 제어를 표시하려면 뷰 탭을 선택하고 재생 모드로 전환합니다.

타임라인이 어떻게 보이고 동작할지 조정할 수 있습니다. 타임라인 트랙에 표시할 레코딩 유형과 기타 요소를 선택합니

다. 예를 들어, 녹음된 오디오 및 북마크를 표시하고 싶습니까? 레코딩 사이의 간격을 재생할 방법을 선택할 수도 있습니

다. XProtect Smart Client에서 비디오를 보기 위해 디스플레이 공간을 최대한 확보할 수 있도록 비활성화 상태인 동안

메인 타임라인을 숨길 수도 있습니다. 타임라인용 구성 옵션 on page 91을(를) 참조하십시오.

타임라인 트랙

l 위의 타임라인 트랙은 선택된 카메라의 레코딩 기간을 보여줍니다.

l 아래의 타임라인 트랙은 선택된 카메라를 포함하여 보기에 있는 모든 카메라의 레코딩 기간을 보여줍니다.

기본창과동기화되는독립창이있는경우이러한창에있는카메라및장치의레코딩도하단타임라인트랙에표시됩니다.

색상범례

타임라인 트랙에는 레코딩 유형마다 색상이 다릅니다. 알아야 할 가장 중요한 색상은 다음과 같습니다.

l 밝은 적색은 레코딩을 나타냅니다

l 빨간색은 움직임이 있는 레코딩을 의미합니다.

l 밝은 초록색은 송신 오디오가 있는 레코딩을 의미합니다.

l 초록색은 수신 오디오가 있는 레코딩을 의미합니다.

현재타임라인트랙에표시된모든색상의범례를보려면타임라인트랙오른쪽에있는색상코드범례 를선택합니다.
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북마크

타임라인 트랙에는 파란색 북마크 아이콘 이 있는 북마크가 표시됩니다. 북마크된 비디오를 보려면 마우스를 아이

콘 위에 올려 놓으십시오.

추가마커

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 사용 가능한 추가 데이터 소스가 있는 경우, 이 소스에서 나온 사건은 파란

색이 아닌 색상의 마커로 표시됩니다. 사건은 타임라인 트랙에 팝업으로 표시될 수 있습니다.

수직선

수직선은 레코딩이 현재 재생되는 재생 헤드의 위치를 보여줍니다. 이를 메인 재생 시간이라고 부르며, 위의 텍스트는

현재 재생된 비디오의 정확한 날짜와 시간을 보여줍니다. 일부 카메라에서 독립적으로 재생되고 있는 것을 보고 있는 경

우가 아니라면 주 재생 시간은 뷰에 있는 모든 카메라 및 동기화된 뷰에 적용됩니다. 보기에서 메인 재생 시간과 일치하

는 하나 이상의 카메라에서 레코딩된 비디오가 없다면, 메인 재생 시간 이전의 카메라 데이터베이스의 마지막 프레임이

표시되지만 프레임이 흐리게 표시됩니다.

타임라인에서 레코딩 이동하기

주요 타임라인 제어를 사용하여 레코딩 내에서 이동할 수 있습니다.

l 타임라인 트랙을 왼쪽이나 오른쪽으로 드래그합니다. 느리게 움직이려면 드래그하는 동안 CTRL 키를 누릅니다.

l 타임라인제어,마우스스크롤휠을사용하거나재생헤드위의날짜를선택하면특정시간으로이동할수있습니다.

타임라인 제어

컨트롤 설명

재생 또는 라이브 모드 사이를 전환합니다.

비디오에서 다양한 속도로 앞뒤로 이동합니다. 컨트롤을 옆으로 드래그

할수록 재생 속도가 더 빨라집니다.

해당 시간 뒤로 또는 앞으로 재생합니다. 재생 버튼 중 하나를

선택하면 해당 버튼은 일시 정지 버튼 으로 바뀝니다.
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컨트롤 설명

현재 보고 있는 프레임 바로 이전 또는 이후 프레임으로 이동

합니다.

이전 시퀀스 또는 다음 시퀀스 의 시작으로 이동합니다.

데이터베이스의 첫 번째 시퀀스 또는 마지막 시퀀스 로 이동합

니다.

내보내기, 증거물 잠금 만들기 또는 다른 작업을 위해 레코딩 기간을 선

택하는 방법은 두 가지가 있습니다.

타임라인에서시작시간및종료시간을선택하기 : 타임라인과 뷰

를 선택 모드로 전환하려면 선택합니다. 포함할 뷰 항목을 선택하고 타임

라인 트랙에서 시간 선택 브래킷을 드래그하여 선택하려는 비디오 시퀀

스의 시작 및 종료 시간을 변경합니다.

달력에서시작및종료시간선택하기 : 달력에서 시작 및 종료 날짜

및 시간을 지정하여 선택합니다. 타임라인 트랙이 선택한 시작 시간으로

이동하고, 시간 선택 브래킷이 선택한 기간을 둘러쌉니다.

재생 속도를 변경합니다.

타임라인 트랙의 시간 범위를 지정합니다.대안: CTRL +스크롤 휠을 사용

합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

상황별 타임라인

특정 상황에서 레코딩을 조사하고 탐색하는 데 도움이 되는 타임라인이 몇 가지 있습니다.

이러한 상황별 타임라인은 타임라인 트랙을 하나만 가지고 있고 메인 타임라인에서 사용할 수 있는 제어 장치가 적거나

아예 없습니다. 하지만, 타임라인 제어 장치가 있으면 메인 타임라인의 제어 장치와 동일한 방식으로 작동합니다.
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타임라인 다음에서가능 목적
자세한정

보

독립 재생 모든 뷰 탭

라이브 비디오를 보는 동안, 뷰에

있는 카메라 중 하나에서 레코딩에

서 앞뒤로 이동하도록 결정할 수 있

습니다.

메인 타임

라인에 관

계없이 레

코딩된 비

디오를 봅

니다. on

page 163

북마크 모든 뷰 탭

레코딩 시퀀스에 북마크가 있으면,

이 시퀀스를 쉽게 찾고 해당 시퀀스

로 이동할 수 있습니다.

북마크 창

on page

146

검색 검색탭

검색탭에서 무언가를 검색하면 검

색 타임라인은 검색과 일치하는 레

코딩의 개요를 제공합니다. 발견된

레코딩 여러 개를 선택하여 볼 수

있습니다.

검색 탭의

타임라인

검색 on

page 175

내보내기 내보내기탭

내보낼 레코딩을 선택하면 선택한

레코딩에서 앞뒤로 이동하고 내보

내기 시작 및 종료 시간을 변경할

수 있습니다.

비디오,

오디오 및

스틸 이미

지 내보내

기 on

page 207

확장

확장에대한일반사항

Milestone에서는 다양한 확장을 개발했습니다. 확장은 전문화된 기능을 추가하여 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제

품의 기능을 확장하는 제품입니다.

XProtect은(는) 개방형 플랫폼이기 때문에 써드파티 확장도 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템과 통합하여

XProtect Smart Client에 기능을 추가할 수 있습니다.
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사용 가능한 기능은 사용 중인 시스템에 따라 다릅니다. 전체 기능 목록은 Milestone 웹사이트

(https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/)의 제품 개요 페이

지에서 확인하십시오.

XProtect Smart Client에서 확장의 기능에 대한 액세스 권한은 사용자 권한에 따라 달라집니다.

XProtect Access

XProtect Access 은(는) 하나 이상의 액세스 제어 시스템의 이벤트를 XProtect 비디오 관리 소프트웨어의 기능과 통합합

니다. XProtect Access용 해당 공급업체별 플러그인을 제공하는 공급업체의 액세스 제어 시스템을 이용해 XProtect

Access을(를) 사용할 수 있습니다.

XProtect Smart Client에액세스제어탭이 있는 경우, XProtect Access 확장에서 기능에 액세스

할 수 있습니다.

액세스 제어 시스템에서 등록한 사건은 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 이벤트를 생성합니다.

l 라이브 모드에서는 도어와 연결된 카메라에서 실시간으로 액세스 제어 이벤트를 모니터링할 수 있습니다. 설정

모드에서 오버레이 버튼을 이용해액세스모니터뷰 항목을 사용자 정의할 수 있습니다. 맵 항목 보기에서 액세

스 제어 장치를 맵에 끌어다 놓을 수 있습니다.

l 액세스제어탭에서 이벤트, 도어 상태 또는 카드 소유자를 보고 조사할 수 있습니다. 이벤트를 검색 또는 필터링

하고 관련 내용을 검토할 수 있습니다. 내보내려는 이벤트의 보고서를 만들 수 있습니다.

l 어떤 사람이 액세스를 요청하고 시스템이 이 요청에 응하도록 구성된 경우, 카메라 피드 옆에 관련 정보 목록이

있는 별도의 알림 팝업이 나타납니다. 도어 잠금 및 잠금 해제와 같은 액세스 제어 명령을 트리거할 수 있습니다.

사용 가능한 명령은 시스템 구성에 따라 다릅니다.
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XProtect Hospital Assist

XProtect Hospital Assist은(는) 24시간 연중무휴 또는 상황에 따른 관찰이 필요한 환자를 돌보는 병원 부서 전용으로 설

계되었습니다.

이 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 확장은 원격으로 환자를 모니터링하기 위한 전용 솔루션이며 이를 통해 병원에서

는 다음과 같은 기능을 수행할 수 있습니다.

l 직원 효율성을 높일 수 있습니다.

l 사건에 신속하게 대응할 수 있습니다.

l 환자에게 고품질의 서비스를 제공할 수 있습니다.

XProtect Hospital Assist 기능에 액세스할 수 있는 경우 스티커 메모를 추가하고 카메라 항목 보

기에서 사생활 보호를 위한 흐릿한 처리 효과를 활성화할 수 있습니다.알람관리자창에서는 사

람의 낙상이 감지되면 알림을 받을 수 있습니다.

XProtect Incident Manager

XProtect Incident Manager은(는) 조직에서 사건을 문서화하고 XProtect 비디오 관리 소프트웨어의 시퀀스 증거물(비디

오 및 가능성 있는 오디오)과 결합할 수 있도록 지원하는 확장입니다.

XProtect Smart Client에서 XProtect Incident Manager 기능에 액세스할 수 있는 경우,MIP 플러

그인창에서 사건 프로젝트를 시작하고사건탭에서 기존 사건 프로젝트를 찾을 수 있습니다.사

건탭이 있다고 해서 XProtect Incident Manager 확장에서 제공하는 기능에 액세스할 수 있다는

것을 나타내는 것은 아닙니다.
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XProtect Incident Manager의 사용자는 비디오 외에 모든 사건 정보를 사건 프로젝트에 저장할 수 있습니다. 사건 프로

젝트에서 각 사건의 상태와 활동을 추적할 수 있습니다. 이러한 방식으로 사용자는 사건을 효과적으로 관리하고 강력한

사건 증거를 내부적으로 동료와, 외부적으로 당국과 공유할 수 있습니다.

XProtect Incident Manager은(는) 조직이 설문조사 영역에서 발생하는 사건에 대한 개요와 이해를 얻을 수 있도록 도와

줍니다. 이러한 지식을 통해 조직은 향후 유사한 사건이 발생할 가능성을 최소화하는 단계를 구현할 수 있습니다.

XProtect Management Client에서 조직의 비디오 관리 소프트웨어 XProtect 관리자는 조직의 요구 사항에 따라 XProtect

Incident Manager에서 사용 가능한 사건 속성을 정의할 수 있습니다. XProtect Smart Client의 작업자들은 사건 프로젝트

를 시작, 저장 및 관리하고 사건 프로젝트에 다양한 정보를 추가합니다. 여기에는 자유 텍스트, 관리자가 정의한 사건 속성

및 XProtect 비디오 관리 소프트웨어의 시퀀스가 포함됩니다. 완전한 추적성을 위해 XProtect 비디오 관리 소프트웨어는

관리자가 사건 속성을 정의하고 편집할 때와 작업자가 사건 프로젝트를 생성하고 업데이트할 때 기록됩니다.

XProtect Incident Manager 확장은 다음과 호환됩니다.

l XProtect Corporate 2022 R2 버전 이상

l XProtect Expert, XProtect Professional+ 및 XProtect Express+ 2022 R3 버전 이상

l XProtect Smart Client 2022 R2 버전 이상

XProtect LPR

카메라의 비디오 피드에서 자동차 번호판을 인식하도록 설계된 Milestone 확장입니다.

XProtect Smart Client에자동차번호판인식탭이 있는 경우, XProtect LPR 확장의 기능에 액세스

할 수 있습니다.
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LPR탭에서 모든 LPR 카메라로부터 LPR 이벤트를 조사하고 관련 비디오 레코딩과 자동차번호판인식 데이터를 볼 수 있

습니다. 일치 목록을 최신 상태로 유지하고 보고서를 작성합니다.

탭에는 LPR 이벤트 목록과 LPR 카메라 미리보기가 포함됩니다. 미리보기에서는 LPR 이벤트 세부 정보와 관련된 비디오

를 볼 수 있습니다. 미리보기 아래에 자동차번호판에 대한 정보가 연관된 자동차번호판 일치 목록 및 자동차 번호판 형

식의 세부정보와 함께 표시됩니다.

기간, 국가 모듈, LPR 카메라 또는 자동차번호판 일치 목록 또는 자동차 번호판 형식에 따라 이벤트 목록을 필터링할 수

있습니다.등록번호검색필드를 사용하여 특정 자동차번호판 번호를 검색합니다. 기본적으로 이 목록은 마지막 1시간

의 LPR 이벤트를 표시합니다.

관련 이벤트의 보고서를 지정하고 PDF 형식으로 내보내기할 수 있습니다.

자동차번호판일치목록기능을 사용하여 기존 일치 목록을 업데이트할 수 있습니다.

XProtect Rapid REVIEW

Milestone 확장은 신속한 조사를 위해 설계되었습니다.

Rapid REVIEW에 XProtect Smart Client탭이 있는 경우, XProtect Rapid REVIEW 확장의 기능

및 특징을 활용할 수 있습니다.
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XProtect Rapid REVIEW 확장 기능을 통해 다음 작업을 수행할 수 있습니다.

l VIDEO SYNOPSIS®을(를) 사용하여 몇 시간 분량의 비디오를 몇 분 만에 검토

l 다음을 기반으로 강력한 다중 카메라 검색 기능을 통해 관심 대상을 신속하게 찾을 수 있습니다.

l 얼굴 인식

l 외형 유사성

l 색상 및 크기

l 속도, 경로, 방향, 체류 시간

l 조사하는 모든 비디오 자산을 신속하고 효율적으로 정리

l 활동 수준, 체류 시간, 일반 경로, 배경 변경을 빠르게 시각화

XProtect Smart Wall

XProtect Smart Wall은(는) 고급 확장으로, 조직이 특정 보안 요구 사항에 부합하는 비디오 월을 생성할 수 있도록 해줍

니다. XProtect Smart Wall은(는) XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 모든 비디오 데이터에 대한 개요를 제공하

며 모니터 수나 조합에 상관없이 지원합니다.

조직에 XProtect Smart Wall 확장이 있는 경우 컨트롤 룸에 여러 개의 물리적 디스플레이로 구성

된 비디오 월이 있습니다. 카메라의 항목 보기를 선택한 다음기타및 Smart Wall(으)로 보내기

를 선택하여 내용을 비디오 월로 보낼 수도 있습니다.
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XProtect Smart Wall 은(는) 운영자가 시스템 관리자가 고정된 카메라 및 모니터 레이아웃 세트로 정의한 정적인 비디오

월을 볼 수 있게 해줍니다. 그러나 비디오 월은 또한 운영자가 표시될 항목을 제어할 수 있는 식으로 운영자 중심적이기

도 합니다. 다음이 포함됩니다.

l 카메라와 기타 유형의 콘텐츠를 비디오 월로 푸시(예: 이미지, 텍스트, 알람, 스마트맵)

l 전체 뷰를 모니터로 보내기

l 특정 이벤트가 진행되는 과정 중에 대체 프리셋을 적용

마지막으로, 특정 이벤트나 시간 스케줄에 기반하여 자동으로 프리셋을 변경하는 규칙으로 디스플레이 변경 내용을 통

제할 수 있습니다.

별도의 XProtect Smart Wall 설명서도 참조하십시오.

XProtect Transact

XProtect Transact은(는) 진행 중인 트랜잭션을 관찰하고 과거 트랜잭션을 조사하는 Milestone의 IP 비디오 감시 솔루션

에 대한 확장입니다. 트랜잭션은 예를 들어, 사기를 입증하거나 범행자에 대한 증거물을 제공하기 위해 트랜잭션을 모니

터링하는 디지털 감시 비디오와 연결됩니다. 트랜잭션 라인과 비디오 이미지 사이에는 1대1 관계가 존재합니다.
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XProtect Smart Client에 Transact탭이 있는 경우, XProtect Transact 확장의 기능에 액세스할

수 있습니다.

트랜잭션 데이터는 여러 종류의 트랜잭션 소스로부터 기인할 수 있습니다. POS 시스템 또는 자동 현금 인출기(ATM)가

일반적인 예입니다. 트랜잭션 라인을 선택하면 미리보기 영역에 관련된 각 카메라의 비디오 정지 프레임이 표시되므로

레코딩을 검토할 수 있습니다. 미리보기 영역 아래에 선택된 라인과 연관된 트랜잭션이 영수증으로서 표시됩니다.

XProtect Smart Client사용방법알아보기

사용자지원접근권한

XProtect Smart Client 인터페이스에서 F1키를 누르면 XProtect Smart Client 사용자 지원의 관련 주제로 이동합니다. 사

용자 지원 주제는 현재 사용자가 하고 있는 작업을 지원하도록 맞춤 설정됩니다.

XProtect Smart Client 2024 R1 버전부터 사용자 지원은 소프트웨어와 함께 설치되지 않지만, 별도로 설치할 수 있습니다.

XProtect Smart Client이(가) 설치된 컴퓨터가 인터넷에 연결되어 있다면 사용자 지원을 설치할 필요가 없습니다. F1키를

누르면 모든 Milestone Systems 소프트웨어에 대한 사용자 지원이 포함된 Milestone Documentation 포털이 열립니다.

인터넷에 접속할 수 없고 설치된 사용자 지원이 없는 경우 F1을 누르면 Milestone Documentation 포털로 연결되는 QR

코드와 URL이 나타납니다.
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추가도움말리소스

필요한 정보가 XProtect Smart Client 사용자 지원이나 Milestone Documentation 포털의 도움

말 리소스에 없는 경우, https://www.milestonesys.com/support/에서 자체 해결 리소스를 살펴

보거나 리셀러에게 문의할 수 있습니다.

Milestone에서는 일반적으로 모든 XProtect 제품에 대한 e러닝 교육 과정을 제공합니다. XProtect Smart Client 교육 웹

페이지(https://learn.milestonesys.com/tools/customer_portal/index.html)에서 XProtect Smart Client에 대한 e러닝 교

육 과정을 찾을 수 있습니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

66 | 기본 사항

https://www.milestonesys.com/support/
https://learn.milestonesys.com/tools/customer_portal/index.html
https://learn.milestonesys.com/tools/customer_portal/index.html


배포및로그인

XProtect Smart Client -배포및로그인

XProtect Smart Client - 배포 및 로그인은 XProtect Smart Client를 설치, 업그레이드 및 로그인하는 방법에 대한 포괄적

인 안내서입니다.

다루는주제

본 안내서를 사용하여 XProtect Smart Client의 원활한 배포와 액세스를 보장합니다.

본 안내서에서는 다음과 같은 주제를 다룹니다.

l 시스템 요구사항

l 라이센싱

l 설치 단계

l 업그레이드 절차

l 설치 및 로그인 중 발생하는 일반적인 문제 해결

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 배포, 구성 및 유지하는 업무를 담당하는 시스템 관리

자, IT 전문가 및 기술직원이 포함됩니다.

라이선스및시스템요구사항

최소시스템요구사항

다양한 비디오 관리 소프트웨어 응용 프로그램 및 시스템 구성 요소의 시스템 요구 사항에 대한 자세한 내용을 보려면

Milestone 웹사이트(https://www.milestonesys.com/systemrequirements/)를 방문하십시오.

컴퓨터가요구사항을충족하는지확인

시스템에 대한 정보(예: 운영 체제 및 DirectX 버전, 설치된 장치 및 드라이버)를 보려면 다음을 수행합니다.
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1. 시작메뉴를 열고 dxdiag를 입력합니다.

2. dxdiag텍스트를 선택하여 DirectX 진단도구창을 엽니다.

3. 시스템탭에서 시스템 정보를 봅니다.

최대디스플레이수

XProtect Smart Client에서 컴퓨터에 연결할 수 있는 디스플레이 수에는 제한이 없습니다.

최대 연결 수는 하드웨어(디스플레이 어댑터 등)와 Windows 버전에 따라 다릅니다.

라이센싱

조직에서 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품 및 XProtect 확장에 대한 라이선스를 보유하고 있는 경우 XProtect

Smart Client을(를) 설치하고 사용하는 데 추가 라이선스가 필요하지 않습니다.

시스템 관리자가 XProtect® 비디오 관리 소프트웨어를 설치하는 경우, 조직의 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품

및 XProtect 확장에 대한 라이선스를 등록하고 활성화합니다.

설치및업그레이드

XProtect Smart Client 설치

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템 관리 서버의 웹 페이지에서 XProtect Smart Client을(를) 다운로드하여 컴퓨터

에 설치합니다.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 포함된 모든 새로운 기능에 액세스하려면 XProtect

비디오 관리 소프트웨어 버전과 일치하는 XProtect Smart Client 버전을 사용합니다. XProtect

Smart Client의 최신 버전을 사용할 수도 있습니다. 일부 성능 향상을 제공할 수 있습니다. 시스

템 관리자에게 조언을 구합니다.
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1. 브라우저를 열고 관리 서버의 URL 또는 IP 주소를 입력합니다.

l 관리 서버에서 XProtect Smart Client 설치 시 사용 주소: http://localhost/installation

l 관리 서버를 실행하는 컴퓨터가 아닌 다른 컴퓨터에 XProtect Smart Client 설치 시 사용 주소: http://[IP_

address]/installation. URL 또는 IP 주소를 알지 못하는 경우, 시스템 관리자에게 문의하십시오.

2. 원하는 경우 웹 페이지의 언어를 변경합니다.

3. 웹 페이지에서 XProtect Smart Client 설치 관리자를 찾고모든언어를 선택합니다.

4. XProtect Smart Client 설치 관리자를 실행하고 지침에 따르십시오.

5. 인터넷에 접속할 수 없는 상황에서 XProtect Smart Client 사용자 지원에 접근하려면 해당 프로그램을 다운로드

하여 설치하면 됩니다.

XProtect Smart Client 업그레이드중

대부분의 경우 XProtect Smart Client 업그레이드 과정은 소프트웨어와 사용자 지원을 처음 설치한 방법과 유사합니다.

이외에 다른 방법과 관련 설명은 다음 정보를 참조하십시오.

메시지: 새 버전사용가능

로그인 후 XProtect Smart Client의 새 버전이 출시되었다는 메시지가 나타나면 시스템 관리자가 XProtect 비디오 관리

소프트웨어 시스템을 업데이트한 것입니다. 새로운 기능에 액세스하려면 새 버전을 다운로드하고 설치합니다.

설치관리자의권장설치경로

업그레이드할 때 설치 관리자의 권장 설치 경로로 사용자 설정을 유지합니다. 다른 경로를 사용하려면 현재 설치되어 있

는 XProtect Smart Client을(를) 제거한 다음 최신 버전을 설치해야 합니다.

XProtect 비디오관리소프트웨어버전보다최신버전인 XProtect Smart Client(으)로 업그레이드

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템 버전보다 최신 버전의 XProtect Smart Client을(를) 설치할 수 있지만, 사용 가

능한 기능은 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 사용 가능한 것과 동일합니다. XProtect Smart Client의 현재

버전 확인 on page 69을(를) 참조하고 감독자나 시스템 관리자에게 조언을 구하십시오.

XProtect Smart Client의 현재버전확인

다음을 수행하려면 XProtect Smart Client 및 XProtect Smart Client 플러그인의 버전을 아는 것이 중요합니다.

l 업그레이드

l XProtect 비디오 관리 소프트웨어 버전과 호환되는 버전 확인

l 지원팀에 문의

단계:
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1. 전역 도구 모음에서설정및기타메뉴를 선택합니다.

2. 정보를 선택합니다.

문제해결: 설치시도

다음은 XProtect Smart Client 설치를 시도할 때 나타날 수 있는 오류 메시지입니다.

이운영체제에Milestone XProtect Smart Client을(를) 설치할수없습니다. 이 OS는지원되지않습니다.

XProtect Smart Client에서 지원하지 않는 Windows 운영 체제가 있는 컴퓨터에 XProtect Smart Client 설치를 시도했습

니다. 운영 체제를 업그레이드하고 다시 시도하십시오.

시스템오류가발생했습니다. 64비트Windows 운영체제에만이제품을설치할수있습니다.

64비트가 아닌 Windows 운영 체제가 있는 컴퓨터에 XProtect Smart Client 설치를 시도했습니다. 운영 체제를 업그레이

드하고 다시 시도하십시오.
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로그인및로그아웃

로그인

1. XProtect Smart Client 을(를) 시작합니다. 로그인 창이 표시됩니다.

2. 연결하려는 관리 서버의 이름 또는 주소를 지정합니다.

3. 다음 중 하나의 인증 방식을 선택합니다.

l Windows인증(현재사용자)-현재로그인과일치하는Windows사용자자격증명을사용하여로그인합니다.

l Windows 인증 - 현재 사용하는 Windows 사용자 자격 증명과는 다른 Windows 사용자 자격 증명으로

로그인합니다.

l 기본인증 - 기본 사용자로 로그인합니다. 시스템 관리자가 XProtect Management Client에서 기본 사용

자를 정의합니다.

l [외부 IDP의 이름] - 외부 IDP로 로그인하려면 이 옵션을 선택합니다.

4. 연결을 선택합니다.

로그인하는 데 소요되는 시간은 조직의 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 복잡성과 구

성에 따라 다릅니다.
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XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템 및 제품 확장의 구성에 따라 몇 가지 추가 단계와 질문이 나타날 수 있습니다.

가능한추가로그인옵션

로그인할 때 창 및 탭 복원

작업을빠르게시작하려면XProtectSmartClient에서로그아웃했을때마지막에열려있던모든창과탭을복원하면됩니다.

l 로그인하여창및탭복원창이 열리면 복원 여부를 선택합니다.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템 관리자가 이미 복원 여부를 묻도록 구성했을 수도 있지만, 직접 정의할 수도 있

습니다. 로그인할 때 창 및 탭을 복원하도록 정의 on page 76을(를) 참조하십시오.

인증으로 로그인

XProtect Smart Client에 로그인할 때 로그인에 대한 추가 인증이 요구될 수 있습니다.

l 로그인 창에서 사용자와 감독자 모두 로그인 자격 증명을 입력해야 합니다.

누가 사용자를 인증할 수 있는지 확실하지 않은 경우 감독자나 시스템 관리자에게 문의하십시오.

액세스 제어 시스템에 로그인

조직에액세스제어시스템이있는경우XProtect Smart Client에로그인할때추가로그인자격증명이필요할수있습니다.

l 액세스 제어 시스템의 로그인 창에서 로그인 자격 증명을 입력합니다.

액세스 제어 시스템에 대한 로그인 자격 증명을 모르는 경우 감독자 또는 시스템 관리자에게 문의하십시오.

HTTP 연결 허용

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 인증서가 설치되어 있지 않으면 XProtect의 사용 가능한 최신 보안 모델과

연결할 수 없습니다. 보안 모델은 HTTPS 네트워크 프로토콜을 기반으로 합니다.

l HTTP 연결을 허용하려면내선택을기억하도록합니다. 이 메시지를다시표시하지않습니다.

XProtect Smart Client이(가)이전보안모델(HTTP)을사용하여XProtect비디오관리소프트웨어

시스템또는연합사이트에연결된경우,전역도구모음왼쪽에비보안정보메시지가표시됩니다.

또한 더 이상 HTTP 연결 허용 안 함 on page 78를 참조하십시오.

문제해결: 로그인시도

XProtect Smart Client에 로그인할 때 다음과 같은 메시지와 경고가 표시될 수 있습니다.

귀하의사용자권한으로는이지정시간에로그인할수없습니다.시간,요일등에따라사용자권한이다를수있습니다.

사용자 권한에 의해 로그인이 허용되지 않는 시점에 로그인을 시도했습니다.

해결 방법: 로그인이 허용될 때까지 기다립니다. 사용자 권한에 대해서는 시스템 관리자에게 문의하십시오.
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응용프로그램의일부에액세스할권한이없습니다. 시스템관리자에게문의하십시오.

현재 XProtect Smart Client의 모든 영역에 액세스 권한이 없습니다.

해결 방법: 필요한 경우 사용자의 액세스 권한을 변경할 수 있는 시스템 관리자에게 문의하십시오.

두개이상의카메라가동일한이름또는 ID를사용하고있기때문에응용프로그램을시작할수없습니다.

이 오류 메시지는 드물지만 한 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 백업된 변경되지 않은 구성을 다른 XProtect

비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 사용하는 경우에만 나타납니다. 결과: 서로 다른 카메라가 동일한 ID를 사용하려고

하고 XProtect Smart Client 사용자는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 액세스할 수 없습니다.

해결 방법: 시스템 관리자에게 연락하십시오.

인증실패함: 자신을스스로인증할수없습니다.

인증자필드에 자신의 자격 증명을 입력했습니다.

해결 방법: 인증 권한이 있는 사람에게 문의하십시오. 이 사람은 상사일 수도 있고 시스템 관리자일 수도 있습니다. 로그

인을 인증하려면 해당 사용자가 자격 증명을 입력해야 합니다.

인증실패함: 인증할권한이없습니다.

사용자를 인증하려고 시도했지만 인증할 수 있는 사용자 권한이 없습니다.

해결 방법: 시스템 관리자에게 문의하여 귀하에게 다른 사용자를 인증할 사용자 권한이 있는지 확인하거나 해당 사용자

를 인증할 사용자 권한이 있는 사람에게 인증을 요청하십시오.

연결하지못했습니다. 서버주소를확인하십시오.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 관리 서버가 지정된 서버 주소에 없습니다.

해결 방법: 올바른 서버 주소를 입력했는지 확인하십시오. 서버 주소의 일부로 http:// 또는 https:// 접두어 및 포트 번호

가 필요합니다(예: https://123.123.123.123:80, 여기서 :80 은 포트 번호를 나타냄). 궁금한 사항은 시스템 관리자에게 문

의하십시오.

연결하지못했습니다. 사용자이름과암호를확인하십시오.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템이 지정된 사용자 이름 및/또는 암호를 인식할 수 없습니다.

해결 방법: 사용자 이름이 올바른지 확인하고 암호를 다시 입력하십시오. 사용자 이름과 암호는 대소문자를 구분합니다.

예를 들어, Amanda과(와) amanda에는 차이가 있습니다.

연결하지못했습니다. 현재최대클라이언트개수에연결되어있습니다.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 동시 연결 가능한 최대 클라이언트 수에 도달했습니다.

해결 방법: 다시 연결하기 전에 잠시 기다리십시오. XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 긴급하게 액세스해야 하

는 경우 시스템 관리자에게 문의하십시오. 시스템 관리자가 동시에 연결된 클라이언트 수를 늘릴 수 있습니다.

구형보안모델을사용한연결. 최신보안모델을사용하여웹페이지에연결할수없습니다.

인증서가 설치되지 않은 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 로그인하려고 합니다.

해결 방법: 시스템 관리자에게 문의하거나허용을 선택하여 HTTP를 사용하여 로그인하십시오. HTTP는 인증서를 사용하

지 않고 작동하는 네트워크 프로토콜입니다.
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XProtect Smart Client이(가)이전보안모델(HTTP)을사용하여XProtect비디오관리소프트웨어

시스템또는연합사이트에연결된경우,전역도구모음왼쪽에비보안정보메시지가표시됩니다.

이작업을수행할수있는권한이더이상없습니다

사용자 권한 시간 제한으로 인해 더 이상 기능을 사용할 수 없습니다. 시간, 요일 등에 따라 사용자 권한이 다를 수 있습니

다. 따라서 나중에 해당 기능을 사용할 수 있습니다.

해결 방법: 잠시 기다리거나 시스템 관리자에게 문의합니다.

시스템설정으로인해 XProtect Smart Client 세션이앞으로 [...] 내에만료됩니다

XProtect Smart Client 사용 권한은 시간, 요일 등에 따라 달라질 수 있습니다.

이 경우 일반적으로 세션이 닫히기 몇 분 전이나 몇 초 전에 이 메시지가 표시됩니다. 시스템 관리자가 메시지 전송 시기

를 정의합니다.

해결 방법: 잠시 기다리거나 시스템 관리자에게 문의합니다.

최근감지된사용자작업이없습니다. XProtect Smart Client 세션이다음 [...] 내에만료됩니다.

한동안 응용 프로그램을 사용하지 않으면 보안상의 이유로 XProtect Smart Client이(가) 닫힙니다. 일반적으로 이 메시지

는 세션이 닫히기 몇 분 또는 몇 초 전에 나타납니다. 시스템 관리자가 메시지 전송 시기를 정의합니다.

로그아웃

l 전역 도구 모음에서사용자메뉴를 선택한 다음로그아웃을 선택합니다.

XProtect Smart Client이(가) 다시 시작됩니다. 다시 로그인할 수 있는 로그인 창이 나타납니다.

암호변경(기본인증만해당)

기본 사용자(기본인증)로 로그인하고, XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템이 버전 2021 R1 이상을 사용하는 경우

암호를 변경할 수 있습니다.

다른 인증 방식을 선택하는 경우, 시스템 관리자만 암호를 변경할 수 있습니다. 암호 변경으로 XProtect 비디오 관리 소

프트웨어 시스템의 보안이 강화되는 경우가 많습니다.
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1. XProtect Smart Client 을(를) 시작합니다. 로그인 창이 표시됩니다.

2. 로그인정보를지정합니다.인증목록에서기본인증을선택합니다.텍스트가포함된링크암호변경이표시됩니다.

3. 암호변경을 선택합니다.

4. 지시를 따라 변경 사항을 저장합니다.

5. 새 암호를 사용하여 XProtect Smart Client에 로그인합니다.

XProtect Smart Client설치사용자정의

XProtect Smart Client 설정의정의된값

다양한 방법으로 XProtect Smart Client을(를) 사용자 정의할 수 있습니다.

XProtect Smart Client 설정 내에서 XProtect Smart Client의 동작 일부와 사용 가능한 기능을 변경할 수 있습니다.

시스템 관리자는 특정 또는 모든 설정에 대한 기본값을 설정하거나 구성 책임을 사용자에게 위임할 수 있습니다. 사용자

에게 특정 설정에 대한 기본값을 수정할 권한이 있을 수 있지만 사용자에게 변경 작업이 허용되지 않는 경우도 있습니다.

언제든지설정을변경할수있지만,일부설정을변경하려면XProtect Smart Client을(를)다시시작해야할수도있습니다.

정의한 설정은 컴퓨터의 로컬 사용자 계정에 저장됩니다.

다음은 XProtect Smart Client 설정의 몇 가지 예입니다.
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l 비디오에 경계 상자를 표시하거나 숨깁니다.

l 주 타임라인의 타임라인 트랙에 오디오 레코딩을 표시하거나 숨깁니다.

l 스냅샷의 기본 경로입니다.

l 마지막 로그인에서 뷰를 복원합니다.

여기에서 모든 XProtect Smart Client 설정을 찾을 수 있습니다.

l 전역 도구 모음에서설정및기타메뉴를 선택하고설정을 선택합니다.

XProtect Smart Client의 언어변경

XProtect Smart Client은(는) 여러 언어로 사용할 수 있습니다.

1. 전역 도구 모음에서설정및기타버튼을 선택합니다.

2. 설정을 선택합니다.

3. 언어탭에서 사용할 언어를 선택합니다.

RTL(right-to-left) 언어

XProtect Smart Client은(는) 오른쪽에서 왼쪽으로 쓰는 특정 언어를 지원합니다. 해당 언어를 사용하는 경우 사용자 인

터페이스의 레이아웃도 오른쪽에서 왼쪽으로 변경됩니다. 예를 들어, 버튼, 도구 모음, 창이 영어를 사용할 시 보이는 방

향의 반대 방향으로 이동합니다. 오른쪽에서 왼쪽으로 쓰는 언어를 사용하도록 선택할 때 레이아웃을 왼쪽에서 오른쪽

으로 유지하도록 선택할 수 있습니다.

로그인할때창및탭을복원하도록정의

XProtect Smart Client에서 로그아웃할 때 마지막에 열려 있던 창과 탭의 복원 여부를 정의할 수 있습니다. 로그인하면

모든 것이 복원되어 작업 공간이 사용자의 기본 설정에 맞게 정렬됩니다.

1. 전역 도구 모음에서설정및기타버튼을 선택합니다.

2. 설정을 선택합니다.

3. 응용프로그램탭에서창및탭복원설정에 대한 드롭다운 메뉴를 엽니다.

4. 가장 적합한 옵션을 선택합니다.
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l 마지막: XProtect Smart Client에서 로그아웃했을 때 열려 있던 모든 창과 탭을 항상 복원합니다.

l 안함: XProtect Smart Client에서 로그아웃할 시 열려 있던 창과 탭은 복원되지 않습니다.

l 묻기: 로그인할 때 마지막 세션의 XProtect Smart Client 창과 탭을 복원할 것인지 묻는 질문이 표시됩니다.

비디오및사용자인터페이스탐색을위한조이스틱추가

대부분의 조이스틱은 컴퓨터의 USB 포트에 연결하기만 하면 XProtect Smart Client에서 바로 작동합니다.

그 외의 조이스틱은 각각에 맞는 드라이버를 설치하고 XProtect Smart Client에 수동으로 추가해야 합니다. 조이스틱을

직렬 포트에 연결하거나 IP 주소를 통해 연결하는 경우에도 마찬가지입니다.

조이스틱을 수동으로 추가하려면 다음 단계를 따릅니다.

1. 전역 도구 모음에서설정및기타버튼을 선택합니다.

2. 설정을 선택합니다.

3. 조이스틱탭에서추가를 선택합니다.

4. 설치한 조이스틱 드라이버를 선택하고 조이스틱의 속성을 정의합니다.

드라이버에 따라 속성 값이 미리 채워져 있거나 수동으로 입력해야 할 수도 있습니다. 올

바른 속성 값을 입력해야만 조이스틱을 추가할 수 있습니다. 속성 값을 정확히 확인해야

할 경우 조이스틱 공급업체에 문의하십시오.

5. 추가를 선택합니다.

6. 조이스틱탭에서 조이스틱의 다양한 축 이동, 데드존 및 버튼 설정을 정의합니다. 조이스틱 설정 on page 318을

(를) 참조하십시오.

경고음사운드변경

XProtect Smart Client로 컴퓨터마다 다른 경고음을 설정하는 것이 유용할 수 있습니다. 이벤트 또는 모션이 감지될 때마

다 사운드 파일이 재생됩니다. 각 컴퓨터에서 사운드 파일을 변경하여 다른 경고음을 설정할 수 있으나, 관리자 권한이

필요합니다.

Notification.wav라는 사운드 파일은 XProtect Smart Client 설치 폴더에 있습니다. 일반적으로 다음 경로에 있습니

다. C:\Program Files\Milestone\XProtect Smart Client.

l 다른 .wav 파일을 사용하려면 파일 이름을 Notification.wav로 지정하고 XProtect Smart Client 설치 폴더에

복사하십시오.
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카메라마다 다른 사운드 파일을 사용하거나 이벤트 감지와 모션 감지를 구분하는 작업은 지원되

지 않습니다.

더이상 HTTP 연결허용안함

구형 보안 모델(HTTP)을 사용하는 연결을 통한 네트워크 프로토콜을 사용하여 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템

에 로그인할 수 있게 하는 설정을 해제할 수 있습니다. (HTTP 연결 허용 on page 72 참조).

1. 전역 도구 모음에서사용자메뉴를 선택합니다.

2. 로그인정보를 선택합니다.

3. 지우기를 선택합니다.

4. 확인을 선택합니다.

XProtect Smart Client사용방법알아보기

사용자지원접근권한

XProtect Smart Client 인터페이스에서 F1키를 누르면 XProtect Smart Client 사용자 지원의 관련 주제로 이동합니다. 사

용자 지원 주제는 현재 사용자가 하고 있는 작업을 지원하도록 맞춤 설정됩니다.

XProtect Smart Client 2024 R1 버전부터 사용자 지원은 소프트웨어와 함께 설치되지 않지만, 별도로 설치할 수 있습니다.

XProtect Smart Client이(가) 설치된 컴퓨터가 인터넷에 연결되어 있다면 사용자 지원을 설치할 필요가 없습니다. F1키를

누르면 모든 Milestone Systems 소프트웨어에 대한 사용자 지원이 포함된 Milestone Documentation 포털이 열립니다.

인터넷에 접속할 수 없고 설치된 사용자 지원이 없는 경우 F1을 누르면 Milestone Documentation 포털로 연결되는 QR

코드와 URL이 나타납니다.

추가도움말리소스

필요한 정보가 XProtect Smart Client 사용자 지원이나 Milestone Documentation 포털의 도움

말 리소스에 없는 경우, https://www.milestonesys.com/support/에서 자체 해결 리소스를 살펴

보거나 리셀러에게 문의할 수 있습니다.

Milestone에서는 일반적으로 모든 XProtect 제품에 대한 e러닝 교육 과정을 제공합니다. XProtect Smart Client 교육 웹

페이지(https://learn.milestonesys.com/tools/customer_portal/index.html)에서 XProtect Smart Client에 대한 e러닝 교

육 과정을 찾을 수 있습니다.
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비디오보기및뷰작업

XProtect Smart Client -비디오보기및뷰작업

XProtect Smart Client - 비디오 보기 및 뷰 작업은 XProtect Smart Client에서 라이브 비디오 및 레코딩 비디오를 보고 관

리하는 방법에 대한 포괄적인 안내서입니다.

다루는주제

본 안내서에서는 라이브 비디오 및 레코딩 비디오의 다음 측면을 작동하는 방법에 대한 지침을 제공합니다.

l 뷰 열기 및 최대화

l 전체 화면 모드로 비디오 표시

l 핫스팟으로 비디오 전송

l 순환보기 뷰 항목 작업

본 안내서에서는 디지털 줌, PTZ 제어, 다양한 유형의 맵 등 고급 기능의 사용도 다룹니다.

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 관리하고 운영하는 업무를 담당하는 보안 직원, 작업자

및 기술직원이 포함됩니다.

비디오보기

뷰및레코딩

라이브 또는 재생 모드에서 다양한 뷰 간에 선택 및 전환하여 XProtect Smart Client에서 비디오를 볼 수 있습니다.

뷰가 없을 경우 만들 수 있습니다. 개인 및 공유 뷰 on page 230을(를) 참조하십시오.

카메라에 마이크가 있거나 별도의 마이크를 추가하는 경우, 라이브 또는 레코딩된 오디오를 들을 수 있습니다. 카메라에

스피커가 있는 경우, 오디오를 브로드캐스팅할 수 있습니다.

카메라의 비디오가 항상 레코딩되는 것은 아닙니다. 일반적으로 레코딩은 모션, 일정 또는 이벤트에 의해 트리거됩니다.

장치 데이터 및 마이크 오디오는 일반적으로 연속해서 레코딩됩니다.

비디오에 바운딩 박스가 표시되면 카메라와 연결된 장치가 시스템으로 메타데이터를 전송하고 있는 것입니다.

뷰를열고뷰항목최대화

라이브 또는 레코딩된 비디오를 확인하려면 관련 비디오가 있는 뷰를 선택합니다.
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1. 기본 뷰 탭을 선택합니다.

2. 뷰창에서 관련 비디오가 있는 뷰를 선택합니다.

또는 뷰에 단축 번호가 있는 경우 숫자 키패드에서 * + [단축 번호] + Enter를 입력하여 뷰를 선택할 수 있습니다.

예를 들어 단축 번호가 1인 뷰를 선택하려면 * + 1 + Enter를 누릅니다.

할당된 번호는뷰창에서 뷰 이름 앞에 괄호로 표시됩니다.

3. 뷰 항목을 최대화해서 뷰 항목 내용의 세부 정보를 보려면 뷰 항목을 선택하고 두 번 클릭하거나, Enter를 누릅니

다. 뷰 항목을 최소화하려면 두 번 클릭하거나 다시 Enter를 누릅니다.

기본 키보드 단축키 on page 93 및 를 참조하십 뷰에 단축키 번호 할당 on page 232시오.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

전체화면모드에서창표시

뷰를 전체 화면 모드로 보내서 뷰 인터페이스를 최적화하면 메뉴와 컨트롤을 숨길 수 있습니다.

l 작업공간 도구 모음에서전체화면모드전환 을 선택합니다.

l 전체 화면 모드를 종료하려면 마우스 커서를 창 상단으로 이동하고전체화면모드전환 을 선택합니다.

비디오를핫스팟으로보내기

핫스팟 뷰 항목이 있을 경우 다른 카메라 뷰에서 확대되고 더 높은 품질의 비디오를 표시할 수 있습니다.

l 핫스팟 뷰 항목에 해당 비디오를 표시하려면 카메라 뷰를 선택합니다.

제목 표시줄의 아이콘으로 핫스팟 뷰 항목을 알아볼 수 있습니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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순환보기뷰항목에서비디오보기

라이브 모드에서 순환보기 뷰 항목은 정의된 간격으로 카메라 피드를 순환합니다. 순환보기 뷰 시간을 사용하면 관심 영

역에서 발생하는 일을 순찰하고 파악할 수 있습니다.

순환보기 타이밍은 뷰를 열 때 시작됩니다. 동일한 순환보기 뷰 항목이 두 개의 뷰에 열려 있는 경우, 동일한 순환보기의

두 개 타이밍을 별도로 보게 됩니다.

제목 표시줄의 아이콘으로 순환보기 뷰 항목을 알아볼 수 있습니다.

1. 순환보기가 포함된 뷰를 엽니다.

2. 다음 동작 중 하나를 수행합니다.

l 뷰 항목에서 동일한 비디오를 계속 보려면 카메라 도구 모음에서순환보기시작/중지 를 선택합니

다. 순환보기를 시작하려면순환보기시작/중지 를 다시 선택합니다.

순환보기 뷰 항목의 비디오를 확대하는 경우, 순환보기가 자동으로 중단됩니다.

l 순환보기 뷰 항목에서 다음 또는 이전 카메라의 비디오를 보려면이전카메라 또는다음카메라

를 선택합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

라이브비디오상태보기

라이브 모드에서 각 카메라 뷰 항목 상단의 카메라 표시기는 비디오 상태를 보여줍니다.
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표시기 설명

모션이 감지되었습니다. 뷰 항목을 선택하고 동작 표시기를 재설정해서 이를 확인할 때까지 표시기가 표

시됩니다.

카메라 속성에서 동작이 있을 시 알려줄 수 있도록 소리를 추가할 수 있습니다.

서버와 카메라 연결이 끊어졌습니다.

카메라의 비디오가 녹화 중입니다.

카메라와 연결이 구성되었습니다. 이 아이콘은 라이브 비디오와만 관련있습니다.

녹화된 비디오를 재생하는 중입니다.

2초 이상 서버에서 새로운 이미지가 수신되지 않았습니다.

메인타임라인에관계없이레코딩된비디오를봅니다.

뷰 항목에서 비디오를 검토하려면 뷰의 다른 비디오와 독립적으로 비디오를 재생할 수 있습니다. 재생 모드에서 재생은

선택한 메인 타임라인과 독립적입니다. 라이브 모드에서 재생은 라이브 비디오와 독립적입니다.

핫스팟, 순환보기 또는 Matrix 콘텐츠가 있는 뷰 항목에는 이 기능을 사용할 수 없습니다.
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1. 카메라 도구 모음에서 뷰 항목을 선택하고독립적재생 을 선택합니다.

카메라가 있는 뷰 항목의 상단 표시줄이 노란색으로 바뀌고 독립적 재생 타임라인이 다음과 같이 나타납니다.

l 라이브 모드에서 비디오는독립적재생을 선택한 시간에서 10초 전부터 재생이 시작됩니다.

l 재생 모드에서 비디오가 재생되고 있는 경우, 반대 방향으로 10초 이동합니다. 비디오를 일시 중지하는

경우, 비디오는 현재 시간에 멈춰 있습니다.

2. 다른 시간에서 레코딩된 비디오를 확인하려면 타임라인 독립적 재생을 끌어옵니다.

3. 뷰에 있는 모든 카메라의 레코딩된 비디오를 독립적 재생 시간에 동기화하려면재생타임라인에서선택된시간

사용 을 선택합니다.

이제 비디오가 재생 모드에서 독립적 재생을 위해 처음 선택한 시간으로 동기화됩니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

레코딩된비디오에서시간앞뒤로이동

주요 타임라인 제어를 사용하여 레코딩 내에서 이동할 수 있습니다.

l 타임라인 트랙을 왼쪽이나 오른쪽으로 드래그합니다. 느리게 움직이려면 드래그하는 동안 CTRL 키를 누릅니다.

l 타임라인제어,마우스스크롤휠을사용하거나재생헤드위의날짜를선택하면특정시간으로이동할수있습니다.

또한 메인 타임라인 on page 54를 참조하십시오.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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카메라및뷰검색

뷰나 카메라 이름 또는 카메라 특성이나 설명을 아는 경우, 모든 뷰 그룹에서 검색할 수 있습니다.

예:

l 카메라 설명: 시스템 관리자가 모든 실외 카메라에실외태그를 부여했습니다.

l 카메라 기능: PTZ, 오디오, 입력 및 출력.

검색 결과에는 카메라와 해당 카메라가 속한 모든 뷰가 포함됩니다.

1. 뷰탭의뷰및카메라검색필드에 검색하려는 텍스트를 입력합니다.

또는 검색 필드 옆에 있는 을 선택하여 일반 검색 키워드 중 하나를 선택합니다.

2. 검색 결과에서 다음을 선택할 수 있습니다.

l 뷰를 선택하여 뷰를 엽니다.

l 하나 이상의 카메라를 선택하여 임시 뷰에서 비디오를 확인합니다. 카메라를 선택하거나 Ctrl또는 Shift

를 눌러 여러 카메라를 선택한 다음, Enter를 누릅니다.

여러열린뷰작업

추가 창 및 뷰 탭

메인 창 외에도 뷰가 열려 있는 여러 개의 추가 독립 창을 둘 수 있습니다. 메인 창과 독립 창 모두에서 여러 뷰 탭을 열 수

도 있습니다.

추가뷰탭

모든 창에는 기본 뷰 탭이 있지만, 추가 뷰 탭을 열 수 있습니다.

독립창

두 가지 유형의 독립 창(부동 창 및 디스플레이 창(기본, 보조 등))으로 뷰를 보낼 수 있습니다.
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l 부동 창: 모든 탭과 컨트롤이 표시되는 독립 창입니다.

l 디스플레이 창(기본, 보조 등): 모든 탭과 컨트롤이 숨겨진 전체 화면 창입니다. 이 창을 닫으려면 마우스 커서를

창 상단으로 가져가고닫기버튼 등의 숨겨진 버튼을 표시합니다.
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추가 뷰 탭 열기

여러 뷰 사이를 전환하려면 기본 창 및 독립 창에서 필요한 만큼 뷰 탭을 엽니다.

1. 기본 탭에서새뷰탭을 선택합니다.

2. 관련 비디오가 있는 뷰를 선택합니다. 그러면 새 뷰 탭의 이름이 선택한 뷰의 이름이 됩니다.

3. 추가 뷰 탭을 닫으려면탭닫기를 선택합니다.

추가 뷰 탭 열기 및 닫기에 단축키를 지정할 수 있습니다.설정및기타메뉴에서설정을 선택합

니다.키보드탭을 선택하고 마지막으로응용프로그램카테고리를 선택합니다. 그러면선택한

탭닫기및새뷰탭열기옵션에 단축키를 지정할 수 있습니다.

기본 메뉴의 메인 탭은 닫을 수 없고 추가 탭만 닫을 수 있습니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

독립 창으로 뷰 보내기

모니터가 여러 대이고 동시에 여러 뷰의 비디오를 보고 싶은 경우, 뷰를 독립 창으로 보내 디스플레이 창 또는 부동 창으

로 설정할 수 있습니다.

사용자는 다수의 독립 창을 열고 컴퓨터에 연결된 모든 모니터로 드래그할 수 있습니다.
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1. 뷰창에서 독립 창으로 보내려는 뷰를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭합니다.

2. 뷰보내기를 클릭하고 뷰를 보낼 독립 창을 선택합니다.

또한 추가 창 및 뷰 탭 on page 84를 참조하십시오.

XProtect Smart Client에서 로그아웃하면 열린 모든 창과 탭에 대한 정보가 로컬 컴퓨터에 저장

됩니다. XProtect Smart Client에 로그인하자 마자 작업 공간을 원하는 대로 정렬하려면, 모든 창

과 탭을 복원하도록 정의하면 됩니다. 로그인할 때 창 및 탭을 복원하도록 정의 on page 76을

(를) 참조하십시오.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

독립 창의 시간을 기본 창과 동기화

사건을 조사할 때 독립 창과 기본 창에 같은 시간의 비디오가 표시되도록 설정할 수 있습니다.

1. 독립 창에서기본뷰탭과시간동기화 를 선택합니다.

2. 그러면 메인 타임라인이 독립 창에서 숨겨집니다.

3. 기본 창의 메인 타임라인을 앞뒤로 움직여 기본 창과 독립 창의 비디오를 동일하게 조정할 수 있습니다.

다른 열린 뷰 선택 후 뷰 항목 선택

여러 뷰가 열려 있을 경우, 마우스나 키보드로 뷰를 쉽게 전환할 수 있습니다. 선택 옵션을 결합할 수도 있습니다. 예를 들

어, 마우스로 뷰를 선택한 후 키보드 옵션 중 하나로 뷰 항목을 선택합니다.
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l 다음 중 하나를 수행합니다.

뷰를 선택한 후 뷰 항목을 선택합니다.

단축 번호가 지정된 뷰가 있을 경우, 숫자 키패드에서 * + [단축 번호] + Enter를 눌러 선택합니다.

숫자 키보드에서 화살표 키 2, 4, 6, 8로 관련 뷰 항목을 선택합니다.

Alt를 누르면 모든 열린 뷰에 번호가 부여됩니다.

선택하려는 뷰의 번호를 누르면 선택된 뷰의 모든 뷰 항목에 번호가 부여됩니다.

선택하려는 뷰 항목의 번호를 누릅니다.

키보드 단축키와 마우스 또는 조이스틱을 동시에 사용하여 멀티태스킹을 할 수 있습니다. 예를

들어 조이스틱으로 PTZ 카메라를 움직이면서 키보드 단축키로 뷰를 열 수 있습니다.

모든뷰의카메라제목표시줄및카메라표시기표시/숨기기

표시된 비디오의 상태를 알면 도움이 됩니다. 예를 들어 비디오가 레코딩되고 있습니까? 그러나 카메라 표시기를 표시하

고 싶지 않을 수 있습니다.

1. 전역 도구 모음에서설정및기타를 선택합니다.

2. 설정을 선택합니다.

3. 응용프로그램탭의카메라제목표시줄기본값옵션에서표시또는숨기기를 선택합니다.
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제목 표시줄이 표시되지 않도록 선택하면 모션과 이벤트에 대한 시각적 표시기를 볼 수 없습니

다. 대신 경고음을 사용할 수 있습니다.

카메라도구모음(카메라뷰항목)

모든 카메라 뷰 항목에는 카메라 도구 모음이 있습니다. 카메라 도구 모음은 라이브 및 재생 모드에서 제공되며, 카메라

뷰 항목 내에 커서를 놓으면 나타납니다.

뷰항목간에마우스를이동할때카메라도구모음을일시적으로숨기려면CTRL키를길게누릅니다.

도구 모음에 나타나는 아이콘은 다음 요소에 따라 달라집니다.

l 사용 가능한 제품과 기능

l 라이브 또는 재생 모드에서 비디오를 보는지 여부

l 뷰 항목에 표시되는 카메라 유형에 제공되는 기능

기능 설명

스마트 맵에서 장치로 이동 on page 118

카메라 또는 뷰에서 검색 시작 on page 178.

메인 타임라인에 관계없이 레코딩된 비디오를 봅니다. on page 163.

북마크 추가 또는 편집 on page 149.
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기능 설명

공유할 스냅샷 찍기 on page 134.

단일 카메라에서 감시 보고서 인쇄 on page 213.

이미지를 클립보드로 복사 on page 215.

비디오 수동 녹화 on page 134.

라이브 비디오에서 이동, 기울기 및 줌 on page 100.

XProtect Incident Manager이(가) 필요합니다. 사건 프로젝트를 시작합니다.

XProtect Hospital Assist이(가) 필요합니다. 일정 시간 동안 뷰 항목의 비디오를 흐리게

표시합니다.

XProtect Hospital Assist이(가) 필요합니다. 카메라 뷰 항목에 스티커 메모를 추가합니

다.

기타 >카메라 카메라 뷰 항목에서 비디오 교체 on page 96

기타 >창으로보내기 카메라 뷰 항목을 다른 열린 뷰로 보내기 on page 97

기타 > Smart Wall로 보

내기
비디오 월 중 하나로 카메라 스트림을 전송하여 공유합니다.

기타 >Matrix로 보내기 비디오를 Matrix 뷰 항목으로 보내기 on page 135

기타 >디지털줌 카메라 뷰 항목에서 디지털 줌 사용 on page 98.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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카메라도구모음최소화

뷰 항목의 카메라 도구 모음을 최소화하여 더욱 비디오에 집중할 수 있도록 합니다.

1. 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 를 선택하여 최소화합니다.

카메라 도구 모음을 다시 최대화하려면 를 선택합니다.

뷰항목간에마우스를이동할때카메라도구모음을일시적으로숨기려면CTRL키를길게누릅니다.

카메라도구모음에표시된시간변경

서버 측에서 정의된 시간대는 사용자의 현재 시간대 또는 사용자의 컴퓨터가 사용하는 시간대와 다를 수 있습니다.

l 카메라 도구 모음의 시간을 변경하려면설정창을 열고고급 >시간대로 이동하십시오.

타임라인용구성옵션

필요에 맞게 타임라인을 사용자 정의할 수 있습니다.

l 타임라인 트랙에 표시할 레코딩 유형 및 요소를 선택합니다(예: 레코딩된 오디오, 북마크).

l 레코딩 사이의 간격을 처리하는 방법을 선택합니다.

l 비활성 상태일 때 메인 타임라인을 숨겨 비디오를 볼 수 있는 디스플레이를 최대화합니다.

레코딩사이의간격재생구성

메인 타임라인이 레코딩 사이의 간격을 재생하는 방법을 조정할 수 있습니다.

예를 들어, 보기에 있는 모든 카메라가 동일한 기간에 레코딩이 없으면 평균 속도로 레코딩이 아닌 것을 재생할 필요가

없습니다. 그러므로 타임라인은 기본적으로 레코딩 간의 재생 간격을 건너뛰도록 구성됩니다. 이 동작을 변경하고 싶은

경우에는 다음과 같이 하면 됩니다.

1. 전역 도구 모음에서설정및기타를 선택하고설정을 선택합니다.

2. 설정창에서타임라인을 선택합니다.

3. 재생옵션을간격건너뛰기또는간격건너뛰기안함으로 설정합니다.

타임라인트랙에표시할내용구성하기

레코딩, 북마크, 마커를 더욱 명확하게 보기 위해 타임라인 트랙에 표시할 내용을 조정할 수 있습니다.
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1. 전역 도구 모음에서설정및기타를 선택하고설정을 선택합니다.

2. 설정창에서타임라인을 선택합니다.

3. 다른장치또는소스에서레코딩을표시하거나숨깁니다.각레코딩유형은타임라인트랙에서색상으로구분됩니다.

l 수신오디오

l 발신오디오

l 추가데이터(다른 소스에서 제공하는 메타데이터)

l 추가마커(다른 소스에서 제공)

l 북마크

l 모션표시(모션이 있는 레코딩)

l 모든카메라타임라인 - (뷰에 있는 모든 카메라의 모든 레코딩에 대한 정보)

메인타임라인숨기기

비디오 디스플레이를 확장하려면 몇 초간 활동이 없을 경우 메인 타임라인을 숨길 수 있습니다.

메인 타임라인을 어느 정도 숨길 것인지는 라이브 또는 재생 모드 중 어느 모드에서 비디오를 볼 것인지에 달려있습니

다. 라이브 모드에서, 전체 메인 타임라인이 숨겨졌습니다. 재생 모드에서, 타임라인 트랙을 제외한 모든 것이 숨겨졌습

니다. 사용자가 컴퓨터와 다시 상호 작용하는 즉시 메인 타임라인이 완전히 표시됩니다.

1. 전역 도구 모음에서설정및기타를 선택하고설정을 선택합니다.

2. 설정창에서타임라인을 선택합니다.

3. 메인 타임라인을 숨길 시점을 선택합니다.

l 비활성상태에서는타임라인숨기기-SmartWall뷰를제외한모든뷰에적용됩니다.기본값은안함입니다.

l Smart Wall 뷰에서타임라인숨기기 - Smart Wall 뷰에 적용됩니다. 기본값은 5초 후입니다.

경고음

카메라 뷰 항목에 대한 경고음을 활성화하면 라이브 비디오를 적극적으로 보고 있지 않아도 모션 감지, 이벤트 트리거와

같이 특별한 주의가 필요한 경우 알림을 받을 수 있습니다. 이 알림은 현재 열려 있고 보이는 뷰에서만 활성화됩니다.

사용자와 시스템 관리자가 다음과 같은 경우에 경고음을 재생하도록 구성할 수 있습니다.

l 모션이 감지된 경우.

l 이벤트가 발생한 경우.

XProtect Smart Client는 선택되고 열려 있고 보이는 뷰에서만 경고음을 재생합니다. 창을 최소

화하거나 카메라 뷰 항목을 최대화하면 숨겨진 뷰 항목에서 경고음을 받을 수 없습니다.
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경고음음소거

라이브 모드의 카메라 뷰 항목에서 경고음을 일시적으로 음소거할 수 있습니다.

1. 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서기타 >경고음 >음소거를 선택합니다.

3. 음소거를 해제하려면기타 >경고음 >음소거를 다시 선택합니다.

기본키보드단축키

XProtect Smart Client는 뷰 항목 이동/전환, 뷰 항목 재설정, 뷰 열기 및 뷰 간 콘텐츠 이동 등에 도움이 되는 기본 키보드

단축키를 포함합니다. 예를 들어 조이스틱이나 마우스로 PTZ 카메라를 이동하는 동시에 키보드 단축키로 카메라 뷰 항

목을 핫스팟 또는 다른 뷰로 동시에 보낼 수 있습니다.

키보드 단축키와 마우스 또는 조이스틱을 동시에 사용하여 멀티태스킹을 할 수 있습니다. 예를

들어 조이스틱으로 PTZ 카메라를 움직이면서 키보드 단축키로 뷰를 열 수 있습니다.

또한 XProtect Smart Client에서 동작에 대한 사용자 정의 단축키 조합을 할당할 수 있습니다. 키보드 설정 on page 320

을(를) 참조하십시오.

키보드

키
이렇게하려면

입력 뷰를 열고 뷰 항목 최대화 on page 79.

Alt +[뷰

번호] +

[뷰 항목

번호]

다른 열린 뷰 선택 후 뷰 항목 선택 on page 87.

/+Enter

(숫자 키

패드의

경우에만

해당)

뷰 항목을 기본 콘텐츠로 재설정합니다. 뷰 항목 또는 뷰 재설정 on page 97을(를) 참조

하십시오.

/

+

뷰를 기본 콘텐츠로 재설정합니다. 뷰 항목 또는 뷰 재설정 on page 97을(를) 참조하십

시오.
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키보드

키
이렇게하려면

/+Enter

(숫자 키

패드의

경우에만

해당)

2, 4, 6, 8

(화살표

키)

(숫자 키

패드의

경우에만

해당)

현재 뷰 항목 옆에 있는 뷰 항목을 선택합니다(상, 하, 좌, 우).

다른 열린 뷰 선택 후 뷰 항목 선택 on page 87.

/+<카메

라단축

번

호>

+Enter

(숫자 키

패드의

경우에만

해당)

카메라 뷰 항목에서 비디오 교체 on page 96.

요구사항: 시스템 관리자가 카메라에 단축 번호를 할당했습니다.

할당된 번호는뷰창에서 카메라 이름 앞에 괄호로 표시됩니다.

*+<단축

번호보

기>

+Enter

(숫자 키

패드의

경우에만

해당)

뷰를 열고 뷰 항목 최대화 on page 79.

요구 사항: 사용자가 뷰에 단축 번호를 할당했습니다.

할당된 번호는뷰창에서 뷰 이름 앞에 괄호로 표시됩니다.

문제해결: 비디오또는바운딩박스없음
비디오없음이라고나오는이유는무엇입니까?

XProtect Smart Client에서 카메라의 비디오를 갑자기 볼 수 없는 이유는 여러 가지가 있습니다.
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가능한 원인:

l 카메라 또는 네트워크의 유지관리가 진행 중일 수 있습니다.

l 네트워크가 중단되었을 수 있습니다.

l 시스템 관리자가 특정 시간에만 비디오를 볼 수 있는 권한을 부여했을 수 있습니다.

l 시스템 관리자가 카메라의 비디오를 볼 수 있는 권한을 취소했을 수 있습니다.

l 시스템 관리자가 XProtect 비디오 관리 소프트웨어의 구성을 변경했을 수 있습니다.

경계상자를볼수없습니다. 컴퓨터의시스템시간이올바른지확인하십시오. 시스템시간에문제가없으면시스템관

리자에게문의하십시오.

이 메시지는 하나 이상의 카메라 뷰 항목에서 바운딩 상자를 볼 수 없을 때 표시됩니다.

바운딩 상자 및 비디오가 동기화되지 않았습니다.

컴퓨터 시스템 시간이 문제가 아닌 경우, 시스템 관리자가 바운딩 상자 메타데이터와 레코딩 서버의 비디오가 적절히 동

기화되었는지 확인해야 합니다.

일시적으로뷰수정

개인및공유뷰

뷰를 공유하거나 개인용으로 사용할 수 있습니다.

l 공유 뷰: 여러 사용자에게 제공되며, 일반적으로 시스템 관리자 또는 감독자가 생성합니다.

l 개인 뷰: 해당 뷰를 만든 사용자에게만 제공됩니다.

설정 모드로 전환할 권한이 있는 경우 개인 뷰를 생성할 수 있습니다. 개인 뷰는개인폴더 아래에 저장되며,

XProtect Smart Client에 로그인하면 모든 컴퓨터에서 사용할 수 있습니다.

뷰창에는 다음이 포함됩니다.

l 개인폴더: 로그인하면 어느 컴퓨터에서나 액세스할 수 있는 개인 뷰가 있습니다. 여기에는 모든 카메라에서 녹

화된 비디오를 포함한 자동으로 생성된 기본 뷰가 포함될 수 있습니다.

l 공유폴더: 공유 뷰가 있는 뷰 그룹이 있습니다. 보호된 폴더는 자물쇠 아이콘이 있으며 일반 사용자가 수정할 수

없습니다.

일시적으로뷰변경

뷰에서 카메라를 일시적으로 변경하여 사건 발생 시 또는 조사 중에 관련 비디오를 빠르게 확인할 수 있습니다.

뷰의 콘텐츠를 영구적으로 변경하고 새 뷰를 만들려는 경우, 설정 모드에 있어야 합니다. 뷰 생성 on page 230을(를) 참

조하십시오.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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동일한카메라에서다른비디오스트림보기

카메라가 여러 스트림을 보내도록 설정된 경우 더 높은 해상도에서 비디오를 일시적으로 확인할 수 있습니다.

1. 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서기타를 선택합니다.

3. 라이브스트림을 선택한 후, 스트림을 선택합니다.

카메라뷰항목에서비디오교체

뷰가 열려 있고 해당 뷰에서 볼 수 없는 일이 발생하면 한 카메라의 비디오를 다른 카메라의 비디오로 일시적으로 바꿀

수 있습니다.

1. 바꿀 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 관련 카메라를 선택하거나 숫자 키패드 단축키를 사용하여 /+<카메라단축번호>+Enter

를 누릅니다.

3. 뷰를 복구하려면뷰다시로드 를 선택하거나 숫자 키패드에서 /+/+Enter를 누릅니다.

뷰를 영구적으로 변경하려면 작업공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

뷰내에서카메라뷰항목이동/전환

보다 간편한 비교를 위해 뷰 내에서 카메라 뷰 항목을 일시적으로 이동할 수 있습니다.
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1. 이동할 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 제목 표시줄을 사용하여 다른 카메라 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

3. 뷰를 복구하려면뷰다시로드 를 선택하거나 숫자 키패드에서 /+/+Enter를 누릅니다.

뷰를 영구적으로 변경하려면 작업공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

카메라뷰항목을다른열린뷰로보내기

다른 뷰의 카메라에서 사건 비디오를 보려면 한 뷰에서 다른 열린 뷰로 비디오를 일시적으로 보낼 수 있습니다.

1. 다른 뷰에 포함할 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서기타및창으로보내기를 선택합니다.

3. 열린 뷰와 대체할 뷰 항목을 선택합니다.

4. 뷰를 복구하려면뷰다시로드 를 선택하거나 숫자 키패드에서 /+/+Enter를 누릅니다.

뷰를 영구적으로 변경하려면 작업공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

검색을통해임시뷰만들기

카메라를 검색하여 임시 뷰를 빠르게 만들 수 있습니다.

1. 뷰탭에서뷰및카메라검색필드를 사용하여 카메라를 검색합니다.

또한 검색 필드 옆에 있는 을 선택하여 일반 검색 키워드를 사용할 수 있습니다.

2. 검색 결과에서 뷰를 선택합니다.

3. 하나이상의카메라를선택한다음(Ctrl또는Shift를사용하여여러카메라선택) Enter를눌러임시뷰를만듭니다.

뷰를 저장하려면 작업공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

뷰항목또는뷰재설정

일시적으로 변경된 콘텐츠를 복구하려면:

l 카메라뷰항목재설정: /+Enter를 누릅니다.

l
뷰의모든카메라재설정:작업공간에서뷰다시로드 를선택하거나숫자키패드에서/+/+Enter를누릅니다.
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비디오이동,기울이기,확대

광학줌및디지털줌의차이

줌 기능은 사용하는 카메라 유형에 따라 다릅니다. 고정 및 PTZ(이동/기울기/줌) 카메라는 모두 줌이 가능하지만 광학 줌

과 디지털 줌에는 중요한 차이가 있습니다.

광학줌

광학 줌을 사용하면 카메라의 렌즈가 물리적으로 이동하여 이미지 화질 손실 없이 필요한 뷰 앵글을 제공합니다. 광학적

으로 확대하거나 축소하면 레코딩되는 내용에도 영향이 있습니다.

PTZ 카메라에서 라이브 비디오를 볼 때는 일반적으로 PTZ 카메라의 광학 줌 기능을 사용합니다.

디지털줌

디지털 줌은 광학 줌과 비슷하지만 디지털 줌된 부분은 원래 이미지보다 품질이 떨어집니다.

디지털 줌을 사용하면 이미지를 잘라 원래 이미지의 픽셀 크기로 크기를 조정하여 이미지에서 필요한 부분을 확대할 수

있습니다. 이 과정을 보간법이라고 합니다.

카메라뷰항목에서디지털줌사용

라이브 및 재생 모드에서 모두 디지털 줌을 사용해서 클로즈업한 세부 정보를 볼 수 있습니다.

과정은 모든 카메라 유형에서 동일하지만 몇 가지 중요한 차이가 있습니다.

l 디지털줌:모든 레코딩된 비디오에 대해 고정 카메라 및 어안 카메라에서 사용할 수 있습니다.

l PTZ 카메라: PTZ 카메라의 라이브 비디오를 확대하면 카메라 렌즈가 이동하면서 초점 거리가 변경되고 레코딩

되는 내용에 영향을 미칩니다.

확대하려면:
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1. 카메라 뷰 항목을 선택합니다. 비디오를 확대할 수 없는 경우, 카메라 도구 모음에서기타를 선택하고디지털줌

을 선택합니다.

2. 영역을 확대하려면:

l 마우스휠:마우스를 스크롤하여 확대하거나 축소합니다.

l 클릭및드래그:커서가 십자선 모양일 경우, 확대하려는 영역의 모서리를 선택하고 반대편 모서리로 끌

어다 놓은 다음, 버튼을 놓습니다.

l 키보드단축키: SHIFT키를 누른 채로 마우스를 움직여 슬라이더에서 줌 수준을 선택합니다.

3. 다른 영역을 확대하려면 개요 프레임에서 방향 PTZ 탐색 버튼을 사용하여 줌 영역 프레임을 끌어오거나 줌 영역

프레임 바깥의 위치를 선택합니다.

줌조정

1. 방향 PTZ 버튼을 사용하여 확대된 영역을 이동합니다.

2. 개요 프레임에서 줌 영역을 끌어오거나 줌 영역 바깥을 클릭하여 위치를 변경합니다.

일반줌으로돌아가기
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1. 마우스 휠 또는 가운데 마우스 버튼을 누릅니다.

2. 마우스 휠을 스크롤하여 축소합니다.

3. PTZ 탐색 버튼의 홈 아이콘을 클릭합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

라이브비디오에서이동, 기울기및줌

라이브 비디오에서 이동, 기울기, 줌을 통해 특정 영역에 초점을 맞출 수 있습니다.

PTZ 카메라와 어안 카메라의 조작 방식이 유사하지만, PTZ 카메라에서 이동, 기울기, 줌 사용 시 카메라 방향이나 렌즈가

물리적으로 이동하여 사용자가 보는 화면과 레코딩되는 영상에 모두 영향을 미칩니다.
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1. 라이브 모드에서 PTZ 카메라 또는 어안 카메라의 비디오가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 다음과 같은 다양한 방법을 사용하여 조사합니다.

l PTZ 탐색버튼:이 버튼을 사용하면 이동, 확대/축소, 기울기 작업을 할 수 있습니다.

l 가상조이스틱:마우스 커서가 검은색 화살표일 경우, 뷰 항목 내부를 클릭하고 왼쪽 마우스 버튼을 길게

눌러서 화살표가 가리키는 방향으로 카메라를 이동하거나 기울입니다.

l 중심으로클릭:마우스 커서가 십자선 모양일 경우, 뷰 항목 내부를 클릭하면 선택한 위치를 화면 중앙에

배치하도록 이동/기울기가 조정됩니다. 십자선에 사각형이 있을 경우, 마우스로 특정 영역을 확대할 수

있습니다.

l 사전설정위치:어안 카메라의 즐겨 쓰는 위치 또는 PTZ 카메라의 PTZ 사전 설정 위치를 정의한 경우, 카

메라를 해당 위치로 이동할 수 있습니다. 즐겨 쓰는 어안 렌즈가 있는 위치로 비디오 이동, 기울기 및 줌

on page 103 및 사전 설정 위치로 비디오 이동, 기울기 및 확대 on page 103를 참조하십시오.

3. PTZ 카메라의 기본 위치로 돌아가려면홈을 선택합니다.

모든 줌 옵션은 카메라 뷰 항목에서 디지털 줌 사용 on page 98을 참조하십시오.

PTZ 카메라의사전설정위치정의

PTZ 카메라에서 동일한 이동, 기울기, 줌 동작을 자주 사용하는 경우, 이 위치를 사전 설정으로 저장하여 빠르게 액세스

할 수 있습니다.
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1. PTZ 카메라의 비디오가 있는 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 아이콘 을 선택하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. PTZ 프리셋관리를 클릭하여 창을 엽니다.

4. 더하기 아이콘 을 선택하여 새로운 사전 설정 위치를 추가합니다.

5. 사전 설정 위치를 선택하고 이름을 지정합니다.

6. PTZ 버튼을 사용하여 관련 위치로 이동한 다음사전설정업데이트를 선택하여 저장합니다.

7. 사전 설정 위치를 정렬하려면 위 또는 아래 화살표를 사용하여 목록에서 사전 설정 위치를 다시 정렬합니다.

PTZ 카메라의사전설정위치편집

PTZ 카메라의 사전 설정 위치를 변경하거나 위치 이름을 변경할 수 있습니다.
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1. PTZ 카메라의 비디오가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 아이콘 을 선택하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. PTZ 프리셋관리를 선택하고 편집하려는 PTZ 사전 설정 위치를 선택합니다.

l 이름을 편집하려면 이름을 선택한 후 새 이름을 입력합니다.

l 카메라 위치를 변경하려면 PTZ 버튼을 사용하여 원하는 위치로 이동하고사전설정위치업데이트를 선

택하여 저장합니다.

4. 사전 설정 위치를 정렬하려면 위 또는 아래 화살표를 사용하여 목록에서 사전 설정 위치를 다시 정렬합니다.

5. 닫기를 선택하여 창을 종료합니다.

사전설정위치로비디오이동, 기울기및확대

사전 설정 위치를 사용하면 PTZ 카메라를 자주 사용하는 방향과 줌 수준으로 빠르게 이동할 수 있습니다.

PTZ 카메라를 사전 설정 위치로 이동하려면:

1. PTZ 카메라의 비디오가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. PTZ 메뉴의 목록에서 사전 설정 위치를 선택하고 카메라를 원하는 방향과 줌 수준으로 이동합니다.

카메라가 사전 설정 위치에 도달할 때까지 PTZ 아이콘이 녹색으로 표시됩니다.

잠긴사전설정위치:시스템 관리자는 사전 설정 위치를 잠글 수 있으며, 이는 PTZ 메뉴의 자물쇠 아이콘으로 표시됩니

다. 잠긴 위치는 변경할 수 없습니다.

홈위치:사전 설정 위치 '홈'을 선택하면 카메라가 홈 사전 설정 위치로 이동합니다.

즐겨쓰는어안렌즈위치정의

자주 사용하는 방향 및 초점 거리를 어안 카메라의 즐겨 쓰는 위치로 저장할 수 있습니다.

각 어안 카메라에는 한 번에 하나의 즐겨 쓰는 위치만 저장할 수 있습니다.

1. 어안 카메라의 비디오가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. 비디오를 이동, 기울기, 줌을 사용하여 원하는 위치로 이동합니다.

4. 어안렌즈위치저장을 선택합니다.

즐겨쓰는어안렌즈가있는위치로비디오이동, 기울기및줌

정의된 즐겨 쓰는 어안 렌즈 위치를 선택하면 자주 사용하는 방향 및 초점 수준으로 빠르게 이동할 수 있습니다.
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1. 어안 카메라의 비디오가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. 정의된 즐겨 쓰는 어안 렌즈 위치로 이동하려면어안렌즈위치로드를 선택합니다.

순찰

순찰

XProtect Smart Client에는 PTZ 카메라를 위한 여러 가지 순찰 기능이 포함되어 있어 다양한 시나리오에서 상황 인식을

개선합니다.

l 규칙 제어 순찰.

l 규칙 기반 순찰 세션 중지 및 시작 on page 105

l 규칙 기반 또는 수동 순찰 세션 일시 중지 on page 105

l 수동 순찰(순찰 프로파일을 트리거하여 수동으로 순찰 시작).

l 수동 순찰 세션 시작 및 중지 on page 104

l 규칙 기반 또는 수동 순찰 세션 일시 중지 on page 105

l 중요한 사건 또는 카메라 유지관리가 있을 때 사용자만 PTZ 카메라를 제어할 수 있도록 PTZ 세션을 예약합니다.

l PTZ 세션 예약 및 해제 on page 106

수동순찰세션시작및중지

예를 들어 규칙 기반 순찰에서 실내 구역이 적절히 스크리닝되지 않거나 정의된 규칙 기반 순찰이 없을 경우, PTZ 카메라

순찰 세션을 수동으로 시작할 수 있습니다.

수동 순찰 세션을 시작하려면 사용자가 현재 카메라를 제어하는 사용자 또는 규칙보다 PTZ 우선순위가 높아야 합니다.

1. 순찰을 시작해야 하는 PTZ 카메라가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. PTZ 프리셋관리항목 아래에 이 카메라에 구성된 순찰 프로파일이 나타납니다.

4. 원하는 순찰 프로파일을 선택합니다.

PTZ 메뉴에서 순찰 프로파일에 확인란 이 선택되어 있으면 모든 사용자는 순찰 프로파일이 실행 중임을 확

인할 수 있습니다.

5. 수동 순찰을 중지하려면 프로파일을 다시 선택합니다.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어가 카메라의 일반 순찰을 재개하고 다른 사용자가 카메라를 다시 사용할 수 있

게 됩니다.
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규칙기반순찰세션중지및시작

시스템 관리자가 PTZ 카메라 순찰 규칙을 정의한 경우, 사건이 발생하면 규칙 기반 순찰을 중지할 수 있습니다. 예를 들

어 특정 방향으로 카메라를 유지하거나 이동합니다.

현재 카메라를 제어하는 사용자 또는 규칙보다 PTZ 우선순위가 높은 경우, 순찰 세션을 중지할 수 있습니다.

1. 라이브 모드에서 관련 PTZ 카메라가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

PTZ아이콘이빨간색으로표시되면PTZ카메라가순찰중이거나다른사용자가수동으로카메라를제어중입니다.

3. PTZ 순찰중지를 선택합니다.

4. 이제 PTZ 카메라를 수동으로 이동, 기울기, 줌 작업을 하거나 현재 방향으로 유지할 수 있습니다.

5. 규칙 기반 순찰을 다시 시작하려면 PTZ 순찰중지명령을 다시 선택합니다.

규칙기반또는수동순찰세션일시중지

시스템 관리자가 PTZ 우선순위 권한을 부여한 경우, 규칙 기반 순찰 세션이나 다른 사용자가 시작한 수동 순철 세션을 일

시 중지할 수 있습니다.

현재 카메라를 제어하는 사용자 또는 규칙보다 PTZ 우선순위가 높은 경우, 순찰 세션을 일시 중지할 수 있습니다.

1. 라이브 모드에서 관련 PTZ 카메라가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

PTZ아이콘이빨간색으로표시되면PTZ카메라가순찰중이거나다른사용자가수동으로카메라를제어중입니다.
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3. 순찰일시중지를 선택합니다.

사용자 본인에게는 PTZ 아이콘이 녹색으로 바뀌고 다른 모든 XProtect Smart Client 사용자에게는 빨간색으로

바뀝니다.

카메라로 이동, 기울기, 줌을 조정하면 순찰이 일시 중지되지 않습니다.

4. 규칙 기반 순찰을 다시 시작하거나 다른 사용자가 제어할 수 있도록 카메라를 해제하려면순찰일시중지를 선택

하십시오.

PTZ 세션예약및해제

PTZ 카메라에 유지관리가 필요하거나 PTZ 카메라를 완전히 제어해야 하는 사건이 발생할 경우, 시스템 관리자가 정의한

기간 동안 PTZ 카메라 제어 권한을 예약할 수 있습니다.

PTZ 세션을 예약하면 PTZ 우선순위 권한이 높은 사용자를 포함한 다른 사용자가 카메라를 제어할 수 없습니다. 더 이상

PTZ 세션이 필요하지 않게 되면 세션을 해제하여 다른 사용자가 카메라를 제어할 수 있도록 하거나 일반적인 규칙 기반

순찰을 재개할 수 있습니다. 해제를 잊은 경우, 시스템 관리자가 정의한 시간이 지나면 예약이 종료됩니다.

사용자보다 높은 우선순위의 사용자가 카메라를 이미 제어하고 있거나 다른 사용자가 해당 카메

라를 이미 예약한 경우, PTZ 세션을 예약할 수 없습니다.

PTZ 세션을예약하려면:

1. 라이브 모드에서 예약할 PTZ 카메라의 비디오가 있는 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. PTZ 세션예약을 선택합니다. 수동 순찰을 시작했다면, 자동으로 멈춥니다.

PTZ 카메라를 예약했으므로 타이머에 예약된 PTZ 세션의 잔여 시간이 표시됩니다.
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PTZ 세션을해제하려면:

1. 라이브 모드에서 예약한 PTZ 카메라가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 를 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

아이콘이 녹색이면 현재 PTZ 카메라를 제어 중임을 나타냅니다.

3. 메뉴에서 PTZ 세션해제를 선택합니다.

사생활보호해제

사생활보호

시스템 관리자는 카메라 화각의 영역을 흐릿하게 처리하거나 가려서 개인 거주지의 창문과 같은 사적 영역이나 공공 영

역을 보호할 수 있습니다. XProtect Smart Client에서 사생활 보호는 라이브, 재생, 내보내기에 적용됩니다.

사생활 보호는 영구적이거나 해제 가능할 수 있습니다. 영구 사생활 보호는 기본적으로 진한 불투명 가림 효과를, 해제

가능 사생활 보호는 50% 흐림 효과를 제공합니다. 시스템 관리자가 카메라에 표시되는 사생활 보호 유형을 정의합니다.

다음 이미지는 영구 사생활 보호가 적용된 인접한 건물의 창문 5개를 보여줍니다.

시스템 관리자가 사생활 보호를 해제 가능으로 정의했고 사용자에게 적절한 권한이 있는 경우 XProtect Smart Client에

서 모든 사생활 보호를 일시적으로 해제할 수 있습니다.

이 예시는 두 유형의 사생활 보호를 보여 줍니다. 진한 회색 영역은 영구 사생활 보호가 적용된 영역이며, 흐릿한 영역은

해제 가능 사생활 보호가 적용된 영역입니다.
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비디오를 내보낼 때 내보낸 비디오에 사생활 보호를 추가할 수 있습니다.

또한 내보내기를 하는 동안 사생활 보호를 레코딩에 추가합니다 on page 211를 참조하십시오.

사생활보호해제및재적용

경우에 따라 사생활 보호가 적용된 영역을 검토해야 할 수 있습니다. 해당 권한이 없는 경우, 해제 가능 사생활 보호를 해

제할 수 없습니다.
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1. 전역 도구 모음에서설정및기타를 선택하고사생활보호해제를 선택합니다.

적절한 권한이 있는 경우, 이제 해제 가능한 사생활 보호가 사라집니다. 영구 사생활 보호는 여전히 적용됩니다.
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충분한 사용자 권한이 없는 경우, 감독자에게 문의하라는 창이 표시됩니다.
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2. 해제 가능 사생활 보호를 다시 적용하려면설정및기타를 선택하고사생활보호적용을 선택합니다.

사생활 보호를 다시 적용하는 것을 잊은 경우, 시스템 관리자가 정의한 기간이 지나면 자동으로 다시 적용됩니

다. 기본 시간은 30분입니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

맵으로지리적개요가져오기

맵및스마트맵

다음의 두 가지 맵 기능은 상황 인식 개선을 위해 설계되었습니다. 맵 및 스마트 맵.

두 기능을 사용하면 관심 영역의 가상적 표현을 만들 수 있습니다. 다양한 카메라 및 기타 장치를 나타내는 아이콘을 해

당 장치가 장착된 위치에 배치할 수 있습니다.

다음의 각각 맵과 스마트 맵의 예시입니다.
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맵에서는 카메라나 장치를 나타내는 아이콘을 선택하여 카메라 또는 장치와 상호 작용할 수 있습니다. 규칙에 따라 이벤

트가 등록되거나 알람이 트리거되면 관련 카메라 또는 장치를 나타내는 아이콘이 강조 표시되어 사건이 발생한 위치를

쉽게 파악할 수 있습니다.

스마트 맵 기능은 맵 기능보다 더 고급 기능입니다. 맵 기능으로는 영역과 건물을 시각화하는 데 스틸 이미지만 사용할

수 있습니다.

맵은 스틸 이미지를 사용하여 영역과 건물을 시각화하지만, 스마트 맵은 Google Maps, Bing Maps, OpenStreetMap과

같은 지리 정보 시스템을 스틸 이미지 및 CAD 도면과 결합할 수 있습니다. 이러한 추가 기능을 통해 하나 또는 여러 위치

에 있는 카메라의 개요를 보다 정확하게 파악할 수 있습니다.

스마트맵작업

스마트 맵

Milestone XProtect VMS의 스마트 맵은 조직 위치를 실시간 인터랙티브 뷰로 표시합니다. 스마트 맵은 카메라, 알람, 액

세스 제어 장치 및 기타 항목을 사용자 위치의 디지털 맵에 표시하여 더욱 쉽게 사건을 모니터링하고 이에 대응할 수 있

도록 합니다.

스마트 맵의 용도:

l 사용자 위치에 대한 고급 개요 확인: 모든 보안 항목이 스마트 맵에 매핑되므로 잠재적인 문제를 신속하게 식별

하고 해결할 수 있습니다.

l 즉각적인 시각적 피드백 받기: 알람이 트리거되면 스마트 맵에 정확한 위치가 표시되어 상황을 빠르게 평가하고

대응할 수 있습니다.

l 효율적으로 항목 탐색: 스마트 맵에서 아이콘을 선택하여 라이브 카메라 피드에 액세스합니다. 목록을 검색하지

않고도 여러 영역을 탐색할 수 있습니다.

l 스마트 맵에서 보안 장치 및 액세스 제어 장치를 직접 제어: 맵 인터페이스에서 직접 카메라를 조정하고 알람을

확인하며 액세스 제어 장치를 잠금 또는 잠금 해제하고 다른 작업을 수행합니다.

l 중앙 뷰에서 위치 모니터링: 하나의 맵에서 여러 위치를 관리합니다. 스마트 맵은 여러 위치의 보안 작업을 하나

의 뷰에 결합하여 더욱 효율적으로 작업을 수행하는 데 도움을 줍니다.

스마트 맵에서 영상을 축소하여 여러 도시, 지역, 국가 및 대륙에 있는 모든 위치를 보고, 각 위치로 신속히 이동해 관련

카메라의 비디오를 볼 수 있습니다.

예: 스마트 맵에서 시설 카메라의 영상을 한 곳에서 확인한 후, 화면을 축소하고, 마우스를 한 번 드래그하여 전 세계를 이

동한 다음 다른 지리적 위치에 있는 시설의 카메라를 확대할 수 있습니다.

스마트 맵은 조직에서 보호하는 물리적 위치가 있는 Milestone Map 서비스, Google Maps, Bing Maps 등의 온라인 서비

스와 연결할 수 있습니다.

대부분의 스마트 맵 기능은 Milestone XProtect VMS의 모든 버전에서 사용할 수 있습니다.

Google Maps, Bing Maps 및 CAD 파일 오버레이에 대한 지원은 XProtect® Corporate 및

XProtect Expert에서만 제공됩니다.
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스마트 맵 상의 장치 및 알람 표시

스마트 맵에서 항목 표시 방식

스마트 맵에서 항목이 표시되는 방식은 항목 간 거리, 확대/축소 수준에 따라 달라집니다. 또한 외형은 선택한 항목 수에

따라 달라집니다.

줌수준대비서로가까운항목

카메라, 액세스 제어 장치 및 기타 장치가 서로 가까이 배치된 경우 축소하면 해당 항목들이 클러스터에서 그룹화되어

원 아이콘으로 시각적으로 표시됩니다. 클러스터 아이콘에는 해당 클러스터 내의 항목 수에 대한 정보가 포함됩니다.

줌수준대비서로먼항목

예를 들어 클러스터를 두 번 클릭하여 화면을 확대하는 경우, 개별 항목과 하위 클러스터를 볼 수 있습니다.
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클러스터아이콘이공유하는정보

클러스터에 다양한 유형의 항목(예: 카메라, 입력 장치, 마이크)이 포함된 경우, 클러스터 아이콘에 항목 수가 표시됩니

다. 클러스터에 한 가지 유형의 항목만 포함된 경우 클러스터는 항목 유형과 항목 수를 모두 표시합니다.

클러스터 아이콘을 클릭하면 해당 클러스터에 있는 여러 유형의 항목 개요를 볼 수 있습니다.
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선택한항목및클러스터의스타일

스마트 맵에서 항목과 클러스터를 선택하면 파란색으로 변경됩니다. 항목과 클러스터의 조합과 개수를 자유롭게 선택

할 수 있습니다.

이렇게 표시된 클러스터 아이콘이 보이는 경우, 클러스터 내 일부 항목만 선택된 것입니다.

MIP 요소클러스터

MIP 요소는 다른 유형의 장치와 클러스터링되지 않습니다. 이 요소는 동일한 유형의 MIP 요소와

만 클러스터링 됩니다.
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l 예시 1: 한 영역에 카메라 2대와 MIP 요소가 1개 있는 경우, 클러스터는 아래 이미지와 같이 표시됩니다.

l 예시 2: 한 영역에 다른 유형의 MIP 요소 2개가 포함된 경우, 클러스터가 형성되지 않습니다.

MIP 요소는 스마트 맵 도구모음에서 레이어와사용자정의오버레이표시또는숨기기를 선택하여 켜고 끌 수 있는

자체 레이어를 포함합니다.

스마트 맵에서 알람 표시 방식

적절한 권한이 있는 경우, 스마트 맵에서 알람을 확인할 수 있습니다.

장치가 알람을 트리거하고 장치가 스마트 맵에 추가되면, 알람은 장치 주위에 빨간색 원으로 표시되거나 장치가 안에 위

치한 클러스터 아이콘으로 표시됩니다.

아래 아이콘은 알람을 트리거한 장치인지, 알람이 알람을 트리거한 장치와 관련이 있기만 한 경우인지에 따라 스마트 맵

에 알림이 어떻게 나타나는지 보여줍니다.

예시에서는 카메라 아이콘을 보여주지만, 원칙은 모든 장치와 클러스터에 동일하게 적용됩니다.
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아이콘 설명

이는 소스 카메라이며, 알람을 트리거한 카메라입니다.

이는 관련된 카메라이며, 알람을 트리거한 선택된 소스 카메라와 연결된 카메라입니다.

이 아이콘은 소스 카메라를 선택했을 때 표시됩니다.

이는 소스 카메라와 관련된 카메라 둘 다입니다. 이 카메라가 알람을 트리거했고 알람을

트리거한 다른 소스 카메라와도 연결되어 있습니다.

이 아이콘은 다른 소스 카메라를 선택했을 때 표시됩니다.

스마트 맵 상의 움직임

스마트 맵 확대 및 축소

스마트 맵을 확대하면 특정 위치의 모든 카메라, 액세스 제어 장치 및 기타 항목을 볼 수 있습니다. 한 위치에서 축소하여

모든 위치의 개요를 본 다음 다른 위치를 확대할 수 있습니다.

스마트 맵을 선택하면 다음과 같은 방법으로 확대 또는 축소할 수 있습니다.

l 마우스의 스크롤 휠을 사용합니다.

l 클러스터가 있는 경우 클러스터를 더블 클릭하거나 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고줌대상을 선택합니다. 스

마트 맵이 클러스터 내 모든 항목이나 하위 클러스터가 보이는 수준으로 확대됩니다.

l SHIFT키를 누른 상태에서 포인터를 끌어서 스마트 맵에 영역을 선택합니다. 맵이 확대되고 선택한 영역이 중앙

에 배치됩니다.
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다음과같은서비스중하나를사용하는경우맵상에서확대할수있는수준이제한될수있습니다.

l Bing Maps

l Google Maps

l Milestone Map Service

l OpenStreetMap

줌 제한을 초과할 경우, 스마트 맵에서 지리적 배경을 표시할 수 없습니다. 장치와 셰이프파일 이

미지가 있는 다른 레이어는 계속 표시됩니다.

스마트 맵에서 정의된 위치로 이동

특정 영역에 빠르게 액세스하려면 스마트 맵에 정의된 위치로 이동할 수 있습니다.

1. 스마트 맵이 포함된 뷰를 선택합니다.

2. 뷰의 상단 왼쪽 모서리에서위치선택목록을 엽니다. 이미 위치를 선택한 경우, 해당 위치가 목록에 표시됩니다.

3. 스마트 맵의 해당 위치로 이동하려면 목록에서 위치를 선택합니다.

스마트 맵에서 이전 위치로 돌아가기

스마트 맵에서 한 위치에서 다른 위치로 이동할 때 XProtect Smart Client에 방문 기록이 저장됩니다. 기록에는 사용자가

이동/줌한 위치와 클릭한 위치가 기록됩니다. 줌하거나 이동하기만 한 위치는 기록되지 않습니다.

역추적 시, 사용자가 방금 떠난 위치가 기록에서 제거됩니다. 여기에는 앞으로의 이동만 포함되며 다른 뷰를 선택하면

삭제됩니다.

l 이전 위치로 돌아가려면 뒤로를 선택합니다. 더 이전 위치로 돌아가려면 여러 번 클릭합니다.

스마트 맵에서 장치로 이동

시스템 관리자가 장치의 GPS 위치를 지정한 경우, 스마트 맵에서 장치가 있는 장소로 이동하고 지리적 콘텍스트에서 확

인할 수 있습니다. 이 기능은 장치의 위치가 기억나지 않거나 근처의 장치를 확인하고 싶을 때 유용합니다.
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장치로 이동하는 방법은 두 가지입니다.

뷰창에서:

1. 뷰창을 엽니다.

2. 장치를 찾습니다. 장치가 존재할 경우, 검색 결과에 표시됩니다.

3. 장치로 이동하려면 장치 위에 마우스를 올려놓습니다.

4. 을 선택하여 장치로 이동합니다. 스마트 맵이 플로팅 윈도우에 뜨게 됩니다.

카메라 도구 모음에서:

1. 스마트 맵에서 이동하려는 카메라가 포함된 뷰 및 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 을 선택하여 카메라로 이동합니다.

스마트 맵에서 사용자 정의 오버레이로 이동

스마트 맵에 사용자 정의 오버레이가 있는 경우(예: 건물의 CAD 도면), 해당 오버레이로 빠르게 이동할 수 있습니다.

1. 스마트 맵에서레이어와사용자정의오버레이표시또는숨기기 를 선택합니다. 창이 열립니다.

2. 사용자정의오버레이섹션으로 이동합니다.

3. 원하는 오버레이 옆에 있는 을 선택하여 스마트 맵의 위치로 이동합니다.

스마트 맵에서 비디오 보기 및 오디오 듣기

한 대의 카메라에서 라이브 비디오 미리보기

스마트 맵에서 단일 카메라의 비디오를 미리 볼 수 있습니다. 라이브 비디오가 미리보기 창에 표시됩니다. 카메라에서

녹화된 비디오를 확인하려면 독립적 재생을 시작하거나, 비디오를 새 부동 창으로 보내면 됩니다.
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1. 스마트 맵을 선택하고 비디오를 볼 카메라를 찾습니다.

2. 카메라를 더블 클릭하거나 오른쪽 마우스 버튼으로 클릭하고라이브미리보기를 선택합니다. 라이브 비디오 피

드가미리보기창에 표시됩니다.

3. 비디오를 재생하고 더 자세히 조사하는 방법:

l 미리보기창에서독립적재생을 선택합니다.

l 또는미리보기창에서기타,창으로보내기를 선택한 다음,새부동창을 선택합니다.

다수의 카메라에서 라이브 비디오 미리보기

스마트 맵에서 동시에 최대 25개의 카메라에서 라이브 비디오를 미리 볼 수 있습니다. 녹화된 비디오를 확인하려면 새

부동 창에 보내면 됩니다.
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1. 스마트 맵을 선택하고 비디오를 볼 카메라를 찾습니다.

2. 다음 중 하나 이상의 방법을 사용하여 카메라를 선택합니다.

l 카메라를 선택하는 동시에 CTRL키를 길게 누릅니다.

l 도구 모음에서 먼저여러카메라선택아이콘 을 클릭한 다음 한 영역 내 카메라를 선택하고 끌어서

카메라를 선택합니다.

l 클러스터 내 장치 및 잠재적 하위 클러스터를 확대하고 선택하려면 클러스터 아이콘을 더블 클릭합니다.

l 클러스터에 있는 모든 카메라를 한 번에 선택하려면 하나 이상의 클러스터를 선택합니다.

3. 선택된카메라또는클러스터를마우스오른쪽버튼으로클릭하고라이브미리보기를선택하거나Enter키를누릅니

다.
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4. 비디오를 재생하고 더 자세히 조사하는 방법:

l 미리보기창에서독립적재생을 선택합니다.

l 또는미리보기창에서기타,창으로보내기를 선택한 다음,새부동창을 선택합니다.

핫스팟과 스마트 맵이 모두 포함된 뷰에서 비디오 보기

스마트 맵과 핫스팟 뷰 항목이 모두 포함된 뷰가 있을 경우, 핫스팟 뷰 항목에서 스마트 맵의 카메라로 비디오를 볼 수 있

습니다. 스마트 맵의 카메라를 선택할 때마다 핫스팟 뷰 항목에 해당 비디오가 표시됩니다. 이 방법은 비디오를 미리보

기하거나 핫스팟이 있는 다른 뷰에서 비디오를 보는 것보다 빠르고 쉽습니다.

1. 스마트 맵과 핫스팟 뷰 항목이 포함된 뷰를 엽니다.

2. 스마트 맵에서 카메라를 찾습니다.

3. 비디오를 볼 카메라를 선택합니다. 카메라를 선택하면 해당 비디오가 핫스팟 뷰 항목에 표시됩니다.

핫스팟이 있지만 스마트 맵이 없는 모든 뷰에서 비디오 보기

핫스팟 뷰 항목이 있는 뷰가 있을 경우, 다른 뷰에 있더라도 핫스팟 뷰 항목에서 스마트 맵의 카메라로 비디오를 확인할

수 있습니다.

한 뷰에서 스마트 맵의 카메라를 선택하면 다른 뷰의 핫스팟 뷰에 해당 비디오가 표시됩니다.

1. 뷰창에서 핫스팟이 있는 뷰를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭합니다.

2. 뷰보내기를 선택하고 표시 옵션을 선택합니다(예:부동창).

3. 모니터에 핫스팟과 스마트 맵이 모두 보이도록 뷰를 정리합니다.

4. 스마트 맵에서 카메라를 찾습니다.

5. 카메라를 선택합니다. 카메라를 선택하면 해당 비디오가 핫스팟 뷰 항목에 표시됩니다.

스마트 맵에서 오디오 청취

스마트 맵에 마이크가 추가된 경우, 라이브 모드에서 한 번에 마이크 하나씩으로부터 오디오를 들을 수 있습니다.

1. 스마트 맵을 선택합니다.

2. 맵에서 마이크를 찾습니다.

3. 마이크를 더블 클릭하여 음소거하거나 음소거를 해제합니다.

마이크를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고마이크음소거또는음소거해제를 선택할 수도 있습니다.

레이어 숨기기 및 표시

스마트 맵의 레이어

스마트 맵에는 여러 레이어가 있습니다. 각 레이어에는 다른 요소가 포함되어 있습니다.
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스마트 맵 레이어에서 요소를 숨길 수 있습니다. 이 기능은 특정 요소에 초점을 맞추거나 스마트 맵의 디스플레이를 단

순화할 때 유용합니다.

레이어 요소

시스템요소 카메라, 액세스 제어 장치 및 기타 장치. 링크 및 위치.

사용자정의오버레이 비트맵 이미지, CAD 도면 및 셰이프파일.

지리적배경

기본 세계 지도 또는 다음 서비스 중 하나:

l Bing Maps

l Google Maps

l Milestone Map Service

l OpenStreetMap

스마트 맵에서 레이어 표시 또는 숨기기

스마트 맵에서 지리적 배경을 포함한 계층을 표시하거나 숨길 수 있습니다. 이 기능은 특정 요소에 초점을 맞추거나 스

마트 맵의 디스플레이를 단순화할 때 유용합니다.

1. 스마트 맵을 선택합니다.

2. 도구 모음에서 레이어와사용자정의오버레이표시또는숨기기를 선택합니다.

3. 시스템요소및사용자정의오버레이가포함된레이어를표시하거나숨기려면확인란을선택하거나선택취소합니다.

시스템요소레이어를 숨기면 레이어를 다시 표시할 때까지 모든 마이크가 음소거됩니

다. 수동으로 음소거한 마이크는 음소거 상태로 유지됩니다.

4. 지리적배경레이어를 숨기려면없음을 선택합니다.

지리적 배경 레이어가 숨겨져 있더라도 지리 참조는 여전히 스마트 맵에 적용됩니다.

문제 해결: 스마트 맵

내스마트맵에서장치가표시되지않습니다

스마트 맵에 카메라 또는 다른 장치가 보이지 않을 경우, 시스템 요소 레이어가 숨겨져 있을 가능성이 높습니다. 시스템

요소 레이어를 활성화하려면 스마트 맵에서 레이어 표시 또는 숨기기 on page 268를 참조하십시오.

내장치가스마트맵에나타나지않습니다

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

123 | 비디오 보기 및 뷰 작업



하나 이상의 장치가 스마트 맵에 표시되어야 하는데 나타나지 않을 경우, 해당 장치가 지리적으로 배치되지 않았을 가능

성이 높습니다.

이 문제를 해결하는 방법:

l 장치 계층 구조에서 스마트 맵으로 장치를 드래그합니다. 사용자 프로필에서 장치 편집이 활성화되어 있어야 이

동작을 수행할 수 있습니다.

l 또는 시스템 관리자에게 문의하여 XProtect Management Client에서 장치 속성의 지리적 좌표를 지정합니다.

맵작업

맵

맵을 이용하면 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 실제 상황을 개괄적으로 파악할 수 있습니다. 맵에 추가된 카

메라 및 기타 장치와 카메라가 가리키는 방향을 즉시 확인할 수 있습니다. 맵을 탐색에 사용할 수도 있습니다. 맵을 계층

으로 그룹화하여 전반적인 관점에서 세부적인 관점(예: 도시 수준에서 거리 수준으로, 건물 수준에서 방 수준으로)으로

핫존을 구체화할 수 있습니다.

마우스를 맵의 카메라 아이콘 위로 가져가 미리보기 창에서 해당 카메라의 녹화 비디오를 볼 수 있습니다. 재생 모드의

상태 정보는 레코딩된 데이터를 기준으로 하지않으며라이브 모드에 표시되는 요소의 현재 상태로부터 가져옵니다.

다음은 카메라 요소와 핫존이 있는 지도의 예시입니다.

맵 표시 방식

맵은 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 카메라 및 기타 장치를 나타내는 요소가 추가된 스틸 이미지입니다. 맵

이 꼭 지리적 맵일 필요가 없지만 대개는 그렇습니다. 조직의 필요에 따라서 사진이나 다른 종류의 이미지 파일도 맵으

로 사용할 수 있습니다.

맵은스마트맵과동일하지않습니다.맵과스마트맵의차이(설명됨)onpage262을(를)참조하십시

오.
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맵에서 장치의 상태를 확인할 수 있습니다. 상태 시각화는 맵에 추가된 요소의 상태를 그래픽 방식으로 표시합니다. 맵

이 온전히 작동하고 정상 상태인 경우 상태 시각화가 적용되지 않습니다.

다음은 온전히 작동하는 장치와 핫존이 포함된 맵의 예입니다.

다음은 장치가 온전히 작동하지 않아 상태 시각화가 적용된 맵의 예입니다.

상태시각화창에서 맵 상태 표시의 시각적 모양을 정의할 수 있습니다.
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표시

기
설명

주의필요 - 서버의 디스크 공간이 부족한 경우와 같이 요소에 주의가 필요하지만 계속 작동하는 상황입니

다. 해당 장치가 맵에 포함되어 있지 않을 수도 있습니다. 기본 표시 색상은 노란색입니다.

작동불가 - 서버가 마이크나 스피커에 연결하지 못하는 경우와 같이 요소에 오류가 있는 상황입니다. 기본

표시 색상은 주황색입니다.

알람—요소에 알람이 연결되어 있는 상황입니다. 기본 표시 색상은 빨간색입니다.

비활성화/상태알수없음—감시 서버에서 요소가 비활성화되었거나 서버에서 상태 정보를 가져올 수 없

는 상황입니다. 기본 색상은 보라색입니다.

무시상태 - 이미 문제에 대해 알고 있는 경우와 같이 요소가 주의를 요하지 않는 상태인 경우입니다. 기본

색상은 파란색입니다.

맵의 상태는 이 맵에 있는 모든 요소의 상태를 반영합니다. 맵 제목 표시줄에 최대 4개의 해당 서버 이름이 나열될 수 있

습니다. 사용할 수 없는 서버로 인해 맵에 비활성화된 요소가 생겼지만 서버 자체는 맵에 포함되지 않은 경우, 맵에비활

성화된요소만 있더라도 맵이작동불가상태로 표시됩니다. 사용할 수 없는 서버가 맵에포함된경우에는 맵이 단순히

비활성화/상태알수없음으로 표시됩니다. 상태 정보는맵개요에서도 볼 수 있습니다.

맵에서 비디오 보기 및 레코딩 시작

맵에서 단일 카메라의 비디오를 미리 볼 수 있습니다. 라이브 비디오는 미리 보기 창에 표시되며 부동 창으로 전송할 수

있습니다.

1. 마우스 포인터를 맵의 카메라 위로 가져가면 카메라의 실시간 미리보기가 나타납니다.

2. 미리 보기 창의 제목 표시줄을 선택하면 해당 창이 별도의 부동 창으로 계속 열려 있습니다.

레코딩을 시작하려면 필요한 카메라를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 #분 동안레코딩시작을 선택합니다. 이 기능

을 사용하려면 특정 사용자 권한이 필요할 수 있습니다.

고정카메라는 카메라의 뷰 앵글을 보여주는 관련 뷰 영역과 함께 맵에 표시됩니다.

감시 시스템의 카메라에 PTZ 프리셋 위치가 정의되어 있는 맵에는 PTZ 카메라가 표시됩니다. 프리셋은 PTZ 카메라 아이

콘에서 방사형으로 퍼지는 색상 앵글로 표시됩니다. 각 앵글은 특정 프리셋을 나타냅니다. 카메라의 사전 설정 앵글과

일치하도록 앵글을 조정해야 할 수 있습니다. 앵글을 조정하려면 적절한 크기와 위치로 앵글을 드래그합니다. 카메라에

25개 이상의 프리셋이 있으면 앵글이 너무 작아 사용할 수 없으므로 처음에는 앵글이 표시되지 않습니다. 이 경우구성

요소선택기창의 필요한 카메라에서 맵으로 프리셋을 끌어 옮겨 필요한 앵글을 개별적으로 추가할 수 있습니다. PTZ 카

메라의 프리셋 중 하나로 이동하려면 맵에서 프리셋을 클릭하면 됩니다. 맵 자체의 부동 미리 보기 창에서 뿐만 아니라

핫스팟 뷰 항목에서도 작동합니다. 뷰에 핫스팟 추가 on page 237을(를) 참조하십시오. 또는 카메라를 마우스 오른쪽 버

튼으로 클릭하고 PTZ 프리셋을 선택한 다음, 필요한 프리셋을 선택합니다.
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맵에서 카메라의 녹화 비디오 보기

마우스를 맵의 카메라 아이콘 위로 가져가 미리보기 창에서 해당 카메라의 녹화 비디오를 볼 수 있습니다. 재생 모드의

상태 정보는 카메라의 현재 라이브 상태에서 가져옵니다.

l 카메라가 이 기능을 지원하는 경우 카메라 미리보기에서 디지털 줌 및 PTZ 제어를 사용할 수 있습니다. 미리 보

기 창에서 기타 버튼을 선택하고 디지털 줌을 선택하거나 나타나는 PTZ(라이브 비디오에서 이동, 기울기 및 줌

on page 100 참조) 제어를 사용합니다. 특정 카메라에 대해 PTZ 프리셋 위치를 설정한 경우 미리 보기의 프리셋

을 선택하면 프리셋 위치가 활성화됩니다.

l 부동 창에서 동시에 맵의 모든 카메라(하나의 뷰��서 최대 25개)를 보려면 맵 제목 표시줄 상단에서부동창으

로모든카메라보내기아이콘을 클릭합니다.

맵에서 25개 이상의 카메라를 부동 창으로 보내면 항상 동일한 카메라가 표시되지는 않습니다.

요소가 맵과 상호 작용하는 방법

다음과 같은 방식으로 맵 요소를 사용하여 실제 장치와 상호 작용할 수 있습니다.

카메라

마우스 커서를 맵의 카메라 위로 가져가면 카메라의 라이브 미리 보기가 나타납니다. 미리 보기의 제목 표시줄을 선택하

면 해당 미리 보기가 별도의 부동 창으로 표시됩니다. 모서리를 끌어서 부동 창의 크기를 조정할 수 있습니다. 레코딩을

시작하려면 필요한 카메라를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 #분 동안레코딩시작을 선택합니다. 이 기능을 사용하

려면 특정 사용자 권한이 필요할 수 있습니다.

고정카메라는 카메라의 뷰 앵글을 보여주는 관련 뷰 영역과 함께 맵에 표시됩니다. 카메라의 뷰 앵글과 일치하도록 맵

의 앵글을 조정해야 할 수 있습니다. 앵글을 조정하려면 적절한 크기와 위치로 앵글을 드래그합니다.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 카메라에 PTZ 프리셋 위치가 정의되어 있는 맵에는 PTZ 카메라가 표시됩니

다. 프리셋은 PTZ 카메라 아이콘에서 방사형으로 퍼지는 색상 앵글로 표시됩니다. 각 앵글은 특정 프리셋을 나타냅니다.

카메라의 사전 설정 앵글과 일치하도록 앵글을 조정해야 할 수 있습니다. 앵글을 조정하려면 적절한 크기와 위치로 앵글

을 드래그합니다. 카메라에 25개 이상의 프리셋이 있으면 앵글이 너무 작아 사용할 수 없으므로 처음에는 앵글이 표시되

지 않습니다. 이 경우구성요소선택기창의 필요한 카메라에서 맵으로 프리셋을 끌어 옮겨 필요한 앵글을 개별적으로

추가할 수 있습니다. PTZ 카메라의 프리셋 중 하나로 이동하려면 맵에서 프리셋을 클릭하면 됩니다. 맵 자체의 부동 미리

보기 창에서뿐만 아니라 핫스팟 뷰 항목에서도 작동합니다. 뷰에 핫스팟 추가 on page 237을(를) 참조하십시오. 또는 카

메라를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 PTZ 프리셋을 선택한 다음, 필요한 프리셋을 선택합니다.

마이크

마우스를 마이크 위로 가져갑니다. 마우스 왼쪽 버튼을 누른 상태로 마이크로부터 들어오는 오디오를 듣거나 마이크를 마

우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고마이크듣기를 선택합니다. 재생 모드일 때는 맵 뷰에서 마이크를 사용할 수 없습니다.

스피커

마우스를 스피커 위로 가져갑니다. 마우스 왼쪽 버튼을 누른 상태로 스피커를 통해 말합니다. 재생 모드일 때는 맵 뷰에

서 스피커를 사용할 수 없습니다.

이벤트
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맵에서 이벤트를 선택(알람 on page 137 참조)하여 이벤트를 활성화하거나, 이벤트를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하여

이벤트활성화를 선택합니다. 이벤트를 마우스 왼쪽 버튼으로 클릭하면 마우스 커서가 잠시 번개 기호로 바뀌어 이벤트

가 활성화되고 있음을 나타냅니다.

알람

맵의 알람을 선택하여(알람 on page 137 참조) 알람을 확인하거나, 알람을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고알람활성

화를 선택합니다. 알람을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하여 승인합니다.

출력

맵에 있는 출력을 클릭하여 이를 활성화하거나, 출력을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고출력활성화를 선택합니다. 출

력을 선택하면 마우스 커서가 잠시 번개 기호로 바뀌어 출력이 활성화되고 있음을 나타냅니다.

핫존

핫존은 일반적으로 색상이 지정되어 있으므로 쉽게 알아볼 수 있습니다. 핫존을 클릭하여 핫존과 관련된 하위 맵으로 이

동하거나 필요한 핫존을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고하위맵으로이동을 선택합니다.

핫존이 점선으로 된 외곽선으로 나타나면 이 핫존과 연관된 맵이 없는 것입니다.

일부 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서는 다른 여러 서버의 맵이 하나의 맵 계층에

있을 수 있습니다. 즉, 핫존을 클릭하면 해당 서버를 사용할 수 없기 때문에 하위 맵을 사용하지

못할 수 있습니다. 예정된 유지 관리나 네트워크 문제 등으로 인해 서버를 사용하지 못하게 될 수

있습니다. 문제가 지속되면 시스템 관리자에게 문의하십시오.

핫존은 사용자에게 액세스 권한이 없는 맵을 가리킬 수 있으며, XProtect Smart Client이(가) 이

에 대해 사용자에게 알려줍니다. 사용자 권한은 시간을 기반으로 하기 때문에 이전에 가능했던

맵에 액세스하지 못할 수도 있습니다. 이는 사용자에게 하루 중 특정 시간이나 특정 요일에 액세

스 권한이 없기 때문일 수 있습니다. 사용자 권한에 대해서는 시스템 관리자에게 문의하십시오.

플러그인

플러그 인 요소는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 사용되는 경우에만 사용할 수 있습니다. 플러그인 구성

요소의 예: 액세스 제어 시스템, 화재 감지 시스템 등

상호연결된하드웨어

경우에 따라 Milestone Interconnect 시스템의 일부인 상호 연결된 하드웨어가 오프라인 상태이기 때문에 간혹 맵에서

상호 연결된 하드웨어 요소에 오류 상태가 표시될 수 있습니다.

맵상의 맵 계층 구조 이해하기

맵개요창에는 XProtect Smart Client에서 설정한 맵 계층에 대한 개요가 제공됩니다.맵개요창을 열려면 맵을 마우스

오른쪽 버튼으로 클릭하고맵개요를 선택하거나 맵 제목 표시줄에서 아이콘을 선택합니다.

맵 옆의 더하기 기호(+)는 맵에 하나 이상의 하위 맵이 핫존으로 연결되어 있을 수 있음을 나타냅니다.맵개요에서 맵을

클릭하면 선택한 맵이 뷰에 즉시 표시됩니다.
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사용자가 수많은 맵이 있는 대규모 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 연결되어 있는

경우,맵개요의 콘텐츠를 로드하는 데 다소 시간이 걸릴 수 있습니다.

사용자가 Milestone Federated Architecture을(를) 지원하는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어

시스템에 연결되어 있는 경우, 로그인한 XProtect VMS 시스템 서버의 맵만 추가할 수 있습니다.

Milestone Federated Architecture은(는) 서로 관련되어 있지만 물리적으로 구분된 XProtect 비

디오 관리 소프트웨어 시스템의 시스템 설정입니다. 이러한 설정은 예를 들어, 서로 분리되어 있

지만 연결된 다수의 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템을 사용하는 체인 매장에 적용할

수 있습니다.

Milestone Federated Architecture을(를) 지원하는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품에 대

한 자세한 내용은 https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/에

있는 XProtect 비교표를 참조하십시오.

맵에서 부동 창으로 카메라를 전송합니다.

맵의 모든 카메라(한 뷰에 최대 25개)를 부동 창에서 동시에 보려면:

1. 라이브 또는 재생 모드에서 부동 창에 표시하고 싶은 카메라를 포함하는 맵을 선택합니다.

2. 맵 제목 표시줄 맨 위에서부동창으로모든카메라보내기 아이콘을 선택합니다.

부동 창의 뷰에 최대 25개 카메라가 표시됩니다.

맵에서25개이상의카메라를부동창으로보내면항상동일한카메라가표시되는것은아닙니다.

맵에서 상태 상세 정보 보기

카메라(예: 해상도, 이미지 크기, 비트 전송률) 및 서버(예: CPU 사용량, 메모리, 네트워크 사용량)에 대한 상태 정보를 사

용할 수 있습니다.

l 상태 세부 정보를 표시하려면 필요한 요소를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고상태세부정보를 선택합니다. 상

태 정보가 개별 부동 창에 표시됩니다

이벤트 서버에 레코딩 서버에 대한 충분한 액세스 권한이 없다는 메시지를 보게 되는 경우, 레코

딩 서버로부터 상태 정보를 볼 수 없게 됩니다. 오류 메시지는 Event Server 서비스와 관련되어

있으며, 이 서비스는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 맵 관련 통신을 처리합니다.

Event Server 서비스는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템 서버에서 관리됩니다. 문제를

처리할 수 있는 시스템 관리자에게 문의하십시오.
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맵 탐색

맵이 XProtect Smart Client 의 뷰 영역보다 큰 경우 또는 맵을 확대한 경우, 맵을 이동하여 숨겨진 부분을 볼 수 있습니

다. 맵에서 추가된 요소의 바깥쪽 아무 곳이나 클릭하면 맵이 클릭한 지점을 중심으로 조정됩니다. 맵을 선택하고 아무

방향으로나 드래그하여 맵을 이동합니다.

l 맵에서 확대/축소 기능을 사용하려면 맵을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 필요에 따라확대또는축소를 선

택합니다. 또는표준크기로줌기능을 사용하여 정상 크기로 되돌립니다.

또는 마우스의 스크롤 휠을 사용하여 확대/축소합니다. 위로 스크롤하면 확대되고 아래로 스크

롤하면 축소됩니다.

지도자동최대화가 활성화되고 뷰의 맵 위치가 여러 뷰 위치가 있는 뷰의 일부라면속성창에서 설정 모드로 정의한 시

간이 지난 후, 맵이 자동으로 전체 화면으로 최대화됩니다. 원래 뷰로 돌아가려면 맵에서 추가된 요소의 바깥쪽 아무 곳

이나 두 번 클릭합니다.

오디오듣기및브로드캐스팅

오디오

XProtect Smart Client 은(는) 수신 및 발신 오디오 둘 다 지원합니다.

l 수신 오디오는 카메라에 연결된 마이크로부터 수신된 오디오입니다. 레코딩되는 비디오가 없더라도 항상 레코

딩됩니다.

l 발신 오디오는 스피커를 통해 브로드캐스팅하는 오디오입니다. XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품이 양방향

오디오를 지원할 경우에만 레코딩됩니다. 작업자가 스피커를 통해 특정한 지침을 내렸다는 것을 입증해야 하는

경우에는 발신 오디오를 레코딩해야 합니다.

사용자 권한과 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품에 따라 다음과 같은 작업을 수행할 수 있습니다.

l 라이브 모드에서 카메라에 연결된 마이크의 라이브 오디오를 듣습니다.

l 라이브 모드에서 카메라에 연결된 스피커를 사용하여 청중과 대화합니다.

l 재생 모드에서 마이크, 스피커 또는 둘 다 사용하여 카메라에서 레코딩된 오디오를 듣습니다.

오디오듣기

기본 뷰 탭에서 라이브 모드 또는 재생 모드의 카메라 뷰 항목을 선택하면 해당 마이크를 선택하고 오디오를 들을 수도

있습니다.

l 오디오를 들으려면 뷰에서 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

선택한 카메라 뷰 항목과 독립적으로 레코딩된 오디오를 들을 수도 있습니다.

l 오디오창에서 오디오를 들을 마이크를 선택합니다.
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오디오및맵

뷰에 마이크가 있는 맵이 포함되는 경우, 관련 마이크 요소를 선택하여 오디오를 들을 수 있습니다.

l 마이크 요소를 선택하고 듣고 싶은 시간만큼 마우스 버튼을 누르고 있습니다.

카메라 마이크에서 오디오를 들을 수 없을 경우, 컴퓨터 스피커가 음소거 상태인지 확인하십시

오.오디오창에서음소거확인란의 선택을 취소합니다. 문제가 지속되면 스피커가 비활성화되

었을 수 있습니다. 시스템 관리자에게 문의하십시오. 다른 XProtect Smart Client 사용자는 일반

적으로 스피커를 통해 브로드캐스팅을 들을 수 없지만, 마이크가 근처에 있으면 브로드캐스팅을

들을 수 있습니다.

오디오브로드캐스팅

브로드캐스팅

스피커 가까이에 서 있는 사람과 소통해야 할 경우, 오디오를 브로드캐스팅할 수 있습니다. 라이브 모드에서 카메라 뷰

를 선택하면 시스템이 해당 스피커도 선택하여 오디오를 브로드캐스팅할 수 있도록 합니다.

오디오창 및레벨측정기에 브로드캐스팅 볼륨이 표시됩니다. 볼륨 수준이 낮은 경우 마이크에 더 가까이 다가가고, 볼

륨 수준이 보이지 않을 경우 마이크 연결 및 설정을 확인하십시오.

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 제품에 따라 시스템에서 발신 오디오를 레코딩할 수도 있습니다. 마이크가 스피커 가

까이에 있는 경우, 브로드캐스팅을 수신하여 레코딩할 수 있습니다.

하나의 스피커로 오디오 브로드캐스팅

카메라에 연결된 스피커 가까이에 있는 사람들과 이야기하거나 이들에게 오디오를 브로드캐스팅할 수 있습니다.

1. 오디오창에서 오디오를 브로드캐스팅할 스피커를 선택합니다.

2. 말하기를 선택하고 말하려는 시간만큼 누르고 있습니다.말하기버튼이 비활성화되어 있으면, 컴퓨터에 스피커

가 설치되어 있지 않거나 스피커가 비활성화되어 있는 것입니다. 이 목록에스피커소스없음이 표시되면 카메

라에 연결된 스피커를 사용할 수 없습니다.

또는 카메라 뷰 항목에 오디오 브로드캐스팅을 위한 오버레이 버튼이 있을 경우, 오버레이 버튼을 선택합니다.

스피커목록이오디오창에서 보이지 않을 경우, XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템이 양방향 오디오를 지

원하지 않는 것입니다.

마이크로폰목록에로컬 PC에하드웨어누락이 표시되면 컴퓨터에 마이크로폰이 설치되어 있

지 않거나 비활성화된 것입니다.마이크로폰소스없음으로 표시된 경우, 카메라에 마이크로폰

이 부착되지 않은 것입니다.

오디오및맵

뷰에 스피커가 있는 맵이 포함되는 경우, 관련 스피커 요소를 선택하여 오디오를 브로드캐스팅할 수 있습니다.
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l 스피커 요소를 선택하고, 말하거나 오디오를 브로드캐스팅하는 동안 마우스 버튼을 길게 누릅니다.

여러 스피커로 오디오 브로드캐스팅

카메라에 연결된 여러 스피커 가까이에 있는 사람들과 이야기하거나 이들에게 오디오를 브로드캐스팅할 수 있습니다.

1. 오디오창의스피커목록에서모든스피커를 선택합니다.

2. 말하기를 선택하고 말하려는 시간만큼 누르고 있습니다.

오디오창에서현재뷰의장치만나열을 선택한 경우, 일부 장치가 표시되지 않을 수 있습니다.

마이크로폰목록에로컬 PC에하드웨어누락이 표시되면 컴퓨터에 마이크로폰이 설치되어 있

지 않거나 비활성화된 것입니다.마이크로폰소스없음으로 표시된 경우, 카메라에 마이크로폰

이 부착되지 않은 것입니다.

선택한오디오장치로잠금

뷰에서 카메라 뷰 항목을 선택하면 카메라에 연결된 오디오 장치도 선택됩니다. 카메라의 오디오를 듣고 오디오를 카메

라로 브로드캐스팅할 수 있습니다.

경우에 따라 다른 뷰와 카메라의 비디오를 보면서 특정 카메라의 오디오를 듣고 브로드캐스팅하고 싶을 수 있습니다.

예: 카메라 A에 연결된 마이크와 스피커를 통해 범죄 피해자의 말을 듣고 대화를 해야 합니다. 동시에 다른 뷰의 카메라

X, Y, Z의 비디오를 보고 범죄자의 소재를 추적해야 합니다.

1. 오디오창에서 관련 마이크와 스피커를 선택합니다.

2. 선택한오디오장치로잠금을 선택합니다.

3. 사건이 해결되면선택한오디오장치로잠금을 다시 해제하는 것을 잊지 마십시오.

열린뷰와연결된오디오장치만나열

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 다수의 마이크와 스피커가 포함된 경우,오디오창에서 마이크 및 스피커 목

록이 길어질 수 있습니다. 오디오 장치의 수가 많으면 원하는 오디오 장치를 찾기 어려울 수 있습니다.

이런 상황을 피하기 위해 현재 열린 뷰와 관련이 있는 마이크와 스피커를 포함하는 장치만 표시하도록 목록을 제한할 수

있습니다.

l 오디오창에서현재뷰의장치만나열을 선택합니다.

오디오볼륨조정

XProtect Smart Client에는 오디오 볼륨을 변경하는 옵션이 없지만 다른 곳에서 조정할 수 있습니다.
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l Windows의 오디오 설정.

l 마이크나 카메라 장치의 구성 인터페이스를 통한 레코딩 볼륨.

l 마이크나 카메라 장치의 구성 인터페이스를 통한 출력 볼륨.

오디오 볼륨과 관련하여 문제가 있는 경우 시스템 관리자에게 문의하십시오.

오디오창의레벨측정기는 입력 볼륨(브로드캐스팅 대상)을 표시하고 출력 볼륨(스피커의 오디

오)을 알려줍니다.

오디오설정개요

라이브 또는 레코딩된 비디오를 볼 때오디오창에 다음과 같은 오디오 설정이 있습니다.

이름 설명

마이크 오디오 듣기 on page 130

음소거 선택하면 마이크 또는 스피커 중 어떤 것이든 음소거합니다.

스피커 오디오를 브로드캐스팅할 스피커를 선택합니다.

말하기
하나의 스피커로 오디오 브로드캐스팅 on page 131

여러 스피커로 오디오 브로드캐스팅 on page 132

레벨측정

기
오디오 볼륨 조정 on page 132

선택한오

디오장치

로잠금

선택한 오디오 장치로 잠금 on page 132

현재뷰의

장치만나

열

열린 뷰와 연결된 오디오 장치만 나열 on page 132

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

133 | 비디오 보기 및 뷰 작업



증거물수집및공유

사건조사및해결에기여

라이브 또는 레코딩된 비디오를 볼 때 조사자를 위한 증거를 확보하고 사건 발생 시 동료에게 정보를 공유하는 데 중요

한 역할을 할 수 있습니다. 시스템 관리자가 자동으로 레코딩되도록 XProtect 비디오 관리 소프트웨어를 설정한 경우에

도 특정 상황에서 증거물을 수집하기 위해 수동으로 레코딩을 시작해야 할 수 있습니다.

사건, 카메라 이름을 보여주는 뷰를 공유하거나, 사건을 북마크하거나, 비디오를 비디오 월 또는 Matrix 뷰 항목으로 보

낼 수 있습니다.

비디오수동녹화

흥미로운 것을 발견했을 때 라이브 비디오 레코딩은 유용할 수 있습니다. 여러 카메라에서 동시에 레코딩을 시작할 수

있지만 각 카메라를 개별적으로 선택해야 합니다.

1. 레코딩하려는 비디오가 있는 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

l #분/초 동안레코딩시작

레코딩이 시작되면 몇 분간 지속됩니다. 시스템 관리자가 해당 시간(분)을 정의했습니다. 레코딩은 수동

으로 중지할 수 없습니다.

l 수동레코딩시작

레코딩이 시작되면 시스템 관리자가 정의한 대로 몇 분 또는 몇 초간 레코딩이 진행되거나,수동녹화중

지 를 선택할 때까지 지속됩니다.

공유할스냅샷찍기

라이브 또는 레코딩된 비디오를 보거나 비디오를 검색할 때 공유할 스냅샷을 즉석에서 촬영할 수 있습니다.

라이브 또는 재생 모드에서,

l 카메라, 핫스팟 또는 순환보기 뷰 항목을 선택한 후 카메라 도구 모음에서스냅샷만들기 를 선택합니다.

검색탭에서:

l 검색 후 결과를 선택하고, 하단의 파란색 표시줄에서스냅샷만들기를 선택합니다.

스냅샷을 공유합니다. 비디오의 사생활 보호도 스냅샷에 표시됩니다.

비디오북마크

적절한사용자권한이있는경우,동료가북마크된비디오를검색할수있도록라이브비디오에북마크를추가할수있습니다.
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1. 카메라 뷰 항목을 선택하고 카메라 도구 모음에서북마크추가 를 선택합니다.

또는검색탭에서하나이상의검색결과를선택하고검색탭하단의파란색표시줄에서북마크아이콘을선택합니다.

2. 선택적으로 동료가 적절한 비디오를 찾는 데 도움이 될 수 있도록 북마크에 이름과 설명을 추가합니다.

3. 확인을 선택합니다.

4. 사건과 관련된 비디오 시퀀스에 북마크를 추가했음을 동료에게 알립니다. 동료는 사용자가 생성한 북마크, 북마

크 ID 또는 이름 및 설명에 있는 텍스트를 검색할 수 있습니다. 동료가 사건을 보여주는 비디오를 빠르게 찾을 수

있도록 필요한 정보를 공유하십시오.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

Matrix 뷰 항목이있는공유뷰에비디오전송

Matrix 콘텐츠 보기

Matrix 기능은 사건을 발견한 경우 라이브 비디오 스트림을 공유할 때 유용합니다. Matrix 뷰 항목을 사용하면 공유 뷰를

통해 사용자와 동료가 서로에게 라이브 비디오 스트림을 전송할 수 있습니다.

시스템 관리자가 정의한 규칙이 있는 경우, 이벤트 발생 시 비디오 공유를 트리거할 수도 있습니다.

제목표시줄의 아이콘으로Matrix뷰항목을알아볼수있습니다.뷰에여러Matrix항목이포함된경우,기본항목에처음

으로수신한비디오스트림이표시됩니다.다음스트림이기본항목에표시되고,이전스트림은보조항목으로푸시됩니다.

재생 모드에서 Matrix 항목이 마지막으로 전송한 비디오를 표시합니다.

비디오를 Matrix 뷰 항목으로 보내기

동료의 도움이 필요한 진행 중인 사건을 볼 때, 카메라의 비디오를 Matrix 뷰 항목이 있는 뷰로 보내면 동료가 상황을 즉

시 확인할 수 있습니다.

1. 공유할 비디오가 있는 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서기타 >Matrix로 보내기를 선택합니다.

3. 목록에서 관련이 있는 Matrix 수신자를 선택합니다.

4. 작업이 완료되면 동료에게 Matrix에서 공유된 비디오를 확인하도록 알릴 수 있습니다.
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사건대응

XProtect Smart Client -사건대응

XProtect Smart Client - 사건 대응은 XProtect Smart Client에서 보안 사건을 관리하고 대응하며 잠재적 사건을 완화하

는 방법에 대한 포괄적인 안내서를 제공합니다.

다루는주제

본 안내서를 사용하여 알람을 관리하고 유지해 잠재적 보안 위협을 처리하고 이에 대응합니다.

본 안내서에서는 다음과 같은 작업을 다룹니다.

l 알람 및 이벤트 작업

l 알람관리자사용

l 알람 세부 정보 보기 및 편집

l 알람 확인 및 종료

l 알람 보고서 생성

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 관리하고 운영하는 업무를 담당하는 보안 직원, 작업자

및 기술직원이 포함됩니다.

알람및이벤트작업

이벤트및알람

XProtect에서 이벤트 및 알람은 시스템에서 카메라 및 기타 장치를 모니터링하고 XProtect Smart Client의 보안 사고에

대응할 수 있도록 하는 핵심 기능입니다.

l 이벤트는 모션 감지, 카메라 조작 또는 시스템 상태 변경 등 비디오 관리 소프트웨어에서 감지한 특정 사건을 의

미합니다. 이러한 이벤트는 일반적으로 카메라, 센서 또는 비디오 관리 소프트웨어 자체와 같은 연결된 장치에서

생성됩니다. 각 이벤트는 시간, 위치, 사건 유형 등 관련 세부 정보와 함께 기록됩니다.

l 알람은 사전 정의된 이벤트에 대해 트리거된 응답입니다. 특정 이벤트가 XProtect 비디오 관리 소프트웨어에 설

정된 기준을 충족하면 알람이 활성화됩니다. 보안 담당자에게 알리거나, 레코딩을 시작하거나, 도어를 잠그거나

조명을 켜는 등의 자동화된 시스템 응답을 트리거하는 것과 같은 다양한 조치를 취하도록 알람을 구성할 수 있습

니다. 사건이 알람을 트리거하면 맵 또는 스마트 맵을 표시하여 해당 사건이 발생한 위치를 지리적으로 파악할

수 있습니다. 알람이 트리거될 때마다 표시되는 데스크톱 알림 및 경고음을 Windows에서 받을 수 있습니다.

XProtect Smart Client 설정에서 맵, 스마트 맵 및 데스크톱 알림을 사용할 수 있는지 여부는 시스템 관리자에게

문의하십시오.

이벤트와알람을함께사용하면잠재적인보안위협을식별및분석하고이에대응할수있는강력한프레임워크를비디오관

리소프트웨어내에서확보할수있습니다.맵,스마트맵,Windows알림을사용하여알람에신속하게대응할수있습니다.
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알람

이 기능은 특정 XProtect VMS 시스템에서만 사용할 수 있습니다. 자세한 내용은 제품 비교 차트

를 참조하십시오. https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

XProtect VMS 서버에서는 사실상 모든 종류의 인시던트나 기술 문제(이벤트)가 알람을 트리거하도록 설정할 수 있습니

다. 모든 알람과 이벤트는알람관리자탭에서 확인할 수 있으며, 이 탭에서는 VMS 인시던트, 상태, 발생 가능한 기술적

문제의 개요를 제공합니다.

XProtect Smart Client에서는 알람 트리거를 직접 설정할 수 없습니다. 시스템 관리자가 XProtect 비디오 관리 소프트웨

어 시스템을 구성할 때 알람 트리거를 설정합니다.알람관리자탭은 시스템 관리자가 정의한 설정에 따라 표시되거나

숨겨집니다.

알람관리자탭은 알람 또는 이벤트 처리에 대한 전용 뷰를 제공합니다. 이 탭은 자체적으로 활성 알람의 수를 표시합니

다. 에 9개 이상의 알람이 표시되었습니다.알람관리자탭에 알람 목록, 개별 알람과 이벤트와 연관된 비디오를 미리

보기하는 알람 미리보기가 포함되어 있으며, 그리고 알람과 연관된 카메라의 지리적 위치를 표시하는 지도 또한 포함할

수도 있습니다.

이벤트와알람의관계

이 기능은 특정 XProtect VMS 시스템에서만 사용할 수 있습니다. 자세한 내용은 제품 비교 차트

를 참조하십시오. https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

XProtect 시스템에서 발생하는 사건 또는 기술적 문제를 이벤트라고 합니다. 이벤트는 감시 시스템에 포착된 사용자의

주의나 조치가 필요할 수 있는 모든 발생 사항 또는 활동을 의미합니다 예를 들어, 카메라에서 모션 감지를 활성화하고

사물이나 사람이 움직이면 모션이 감지되고 비디오 관리 소프트웨어에 알림이 전송됩니다. 이것이 이벤트입니다.

이벤트 대응을 위해 시스템 관리자는 XProtect에 알람을 설정합니다. 이벤트가 감지되면 알람이 트리거되고 XProtect

Smart Client에 표시됩니다.

따라서 모션 감지 이벤트가 활성화되면 해당 알람이 트리거되고 XProtect Smart Client에 표시되어 모션이 감지되었음

을 알립니다.

알람과 이벤트는알람관리자탭에서 확인할 수 있으며, 이 탭에서는 사건, 상태, 발생 가능한 기술적 문제의 개요를 제공

합니다. XProtect Smart Client 사용자는 알람 트리거를 직접 설정할 수 없습니다. 시스템 관리자가 XProtect 비디오 관리

소프트웨어 시스템을 구성할 때 알람 트리거를 설정할 수 있습니다.

시스템 관리자는알람관리자탭을 표시할지 숨길지 여부를 정합니다.

알람관리자탭은 사용자에게 알람 또는 이벤트 처리에 대한 전용 뷰를 제공합니다. 이 탭은 자체적으로 활성 알람의 수

를 표시합니다. 9개 이상의 알람이 트리거되면 (9+) (이)라는 알림 버튼으로 표시됩니다.
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알람관리자탭에 알람 목록, 개별 알람과 이벤트와 연관된 비디오를 미리보기하는 알람 미리보기가 포함되어 있으며,

그리고 알람과 연관된 카메라의 지리적 위치를 표시하는 지도 또한 포함할 수도 있습니다.

알람목록사용

알람목록에는 수신 알람이 표시됩니다. 가장 최근의 알람이 목록 맨 위에 표시됩니다. 알람 목록에는 MIP액세스 제어

또는 자동차 번호판 인식과 같은 플러그 인 및 분석 이벤트에 의해 트리거되는 알람을 포함하여 여러 가지 유형의 알람

이 표시될 수 있습니다.

연관된 비디오가 있는 알람이나 이벤트에는 비디오가 첨부되어 있음을 나타내는 아이콘( )이 표시됩니다.

l 알람 또는 이벤트 시간에서 스틸 이미지를 미리 보려면 마우스를 아이콘 위에 놓으면 됩니다.

l 카메라 또는 알람이나 이벤트와 연결된 카메라에서 녹화된 비디오를 미리보기하려면, 목록에서 알람 또는 이벤

트를 선택합니다.

l 반복되는 알람 사운드를 끄려면 목록에서 사운드와 연관된 알람을 선택하십시오.

알람 목록에서는 다음을 수행할 수 있습니다.

l 목록 표시 방법 지정

l 열 필터링

l 열을 다른 위치로 드래그

l 마우스 오른쪽 버튼을 클릭하여 특정 열 표시 또는 숨기기

이벤트목록에모션감지,아카이브실패등시스템이나사용자가생성한이벤트는표시되지않습니

다.

목록은 3초마다 업데이트됩니다.

이벤트 목록을 보려면 설정 모드로 들어가서속성창의이벤트를 선택합니다. 또한 알람 목록 설

정 on page 243를 참조하십시오.
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알람목록의서버

알람 목록의 왼쪽에서 알람이 발생한 이벤트 서버를 볼 수 있습니다.

대부분의 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에는 단일 이벤트 서버만 있지만, 일부 시스템은 계층 구조를 지닌 여

러 이벤트 서버로 구성됩니다. 액세스한 모든 이벤트 서버가 나열되며 이벤트 서버별로 알람을 필터링할 수 있습니다.

알람상태

알람은

신규,진행중,대기중또는닫힘.

알람목록의상태이름열에서 각 알람의 상태를 볼 수 있습니다.필터창을 사용해 특정 기준에 따라 필터링할 수 있습

니다. 처음에는 모든 알람이신규상태로 표시되지만, 알람이 처리 중이 되면, 그 상태가 업데이트됩니다.

알람필터

알람 목록을 필터링하여, 관심 있는 알람과 이벤트만 표시하는 몇 가지 방법이 있습니다.

1. 알람 목록의 도구 모음에서,사용자정의(필터적용)또는필터없음텍스트를 클릭합니다. 선택한 필터에 따라

텍스트가 달라질 수 있습니다.

2. 필터링하려는 열에 필터링 기준을 입력합니다. 예를 들어, ID필드에 사용자 ID를 입력하면 목록에 해당 특정 사

용자에게 할당된 알람만 표시됩니다.

3. 예를 들어,상태이름그리고소유자 (할당됨)과 같이 필터를 결합할 수 있습니다.

4. 필터링되지 않은 알람 목록으로 돌아가려면,필터지우기버튼을 클릭합니다.

5. 알람 목록의 내용을 정렬하려면 열의 이름을 클릭합니다.

알람 처리 뷰에 맵 콘텐츠가 포함된 경우 맵에서 하나의 요소(카메라, 이벤트 서버 등)를 마우스

오른쪽 버튼으로 클릭한 다음알람표시를 선택하여 알람 목록을 필터링할 수도 있습니다. 이렇

게 하면 알람 목록에 선택한 요소의 알람만 표시됩니다.

자주묻는질문:알람
알람데스크톱알림이보이지만응답하기전에사라집니다. 어떻게다시찾을수있습니까?
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알람관리자탭으로 이동하여 알람 목록을 확인합니다. 알람을 볼 수 없다면, 알람이 필터되었을 수도 있습니다. 필터 설

정 변경을 시도해보십시오.

알람 대신에 이벤트를 표시하도록 알람 목록이 구성된 경우설정버튼을 클릭하십시오. 화면 왼

쪽의속성창의데이터소스목록에서알람을 선택하고설정을 다시 클릭합니다.

왜새알람이 XProtect VMS 시스템에서발생했을때데스크톱알림을받을수없나요?

알람을 위한 데스크톱 알림은 XProtect Management Client 내 시스템 관리자가 활성화해야 합니다. 그렇지 않으면 어떤

알림도 받지 못하게 됩니다.

수초이내에알람다수가연속해서울리는경우다수의데스크톱알림을받게되나요?

데스크톱 알림은 화면상에서 15초간 표시됩니다. 수 초 이내에 알람 다수가 연속해서 울리는 경우에도 데스크톱 알림은

하나만 확인하면 됩니다. 데스크톱 알림을 클릭하면 가장 최근의 알람이 알람 창에서 열립니다. 기존 알람을 보려면 알

람 목록으로 이동하십시오.

알람에대응

알람의 세부 정보 보기 및 편집

알람에는 다양한 방법으로 대응할 수 있습니다.

l 알람목록을 추가한 어떤 뷰로든 이동하여 알람을 더블 클릭할 수 있습니다. 알람은 별도의 창에서 열리며, 여기

서 알람 사건과 연관된 라이브 비디오를 미리 볼 수 있습니다.

l XProtect비디오 관리 소프트웨어 시스템 구성 방법에 따라 알람 데스크톱 알림 또한 받을 수 있습니다. 이러한 알

림은 화면상에서 15초 간 표시됩니다. 알림을 클릭하면 바로알람관리자탭으로 이동하고 알람 창이 열립니다.

l 또한 아래 표에 있는 필드를 변경하여 알람에 대응할 수 있습니다.

필드 설명

상태
알람 상태는 이벤트를 처리했는지 여부를 나타냅니다. 알람 상태를 변경할 수 있습니다. 일반적으로신규

에서진행중으로 상태를 변경한 다음 나중에보류중또는닫힘으로 변경할 수 있습니다.

우선

순위
알람의 우선순위를 변경합니다.

할당

대상

자신을 포함하여 조직의 사용자에게 알람을 할당합니다. 알람을 할당받는 사람은 알람의 소유자가 되며 알

람 목록의소유자열에 표시됩니다.

주석
활동섹션에 추가된 주석과 코멘트를 입력합니다. 주석은 일반적으로 사용자가 취한 조치와 관련이 있습니

다. “보안 직원이 용의자 체포", “경찰에 용의자 인도” 또는 “잘못된 알람”을 예로 들 수 있습니다.
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필드 설명

주석필드는 창의 맨 아래에 표시됩니다.

활동

활동은 사용자가 알람을 처리한 방법을 요약합니다.활동섹션에는 자동으로 다음이 포함됩니다.

l 사용자 또는 동료가 알람 상태 또는 우선순위에 대해 적용한 변경

l 사용자 간 알람 재할당

l 추가된 코멘트

XProtect VMS 서버 구성에 따라 알람은 알람 수신 시 수행할 작업에 대한 지침을

포함할 수 있습니다. 이 지침은 서버 측에서 알람 정의의 일부로 정의됩니다. 이에

해당하는 경우, 알람을 편집할 때 활동이 자동으로 표시됩니다.

인쇄
알람 기록 및 알람 시간의 스틸 이미지(사용 가능한 경우) 등 알람에 대한 정보가 포함된 보고서를 인쇄합니

다.

알람 승인

알람을 수신하면 승인하여 알람을 처리할 예정임을 표시할 수 있습니다. 사용자가 많은 시스템의 경우 알람을 승인하면

모든 사용자가 누가 어떤 알람을 처리하고 있는지 쉽게 확인할 수 있습니다. 새 알람만 승인할 수 있습니다.

1. 알람 목록에서 알람을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고승인을 선택합니다. 알람 상태가진행중으로 바뀝니다.

2. 여러 알람을 동시에 승인하려면 CTRL키를 누른 상태에서 승인할 알람을 선택합니다.

3. 알람을 다른 사람에게 할당하고 지침을 추가하는 등 알람의 세부 정보를 편집하려면 알람을 두 번 클릭합니다.

선택된 이벤트 유형에서 모든 신규 알람 비활성화

이벤트가 잘못된 알람을 트리거하는 경우, 잠시 동안 이러한 유형의 이벤트의 모든 신규 알람을 비활성화하고자 할 수도

있습니다.

예를 들어 특정 카메라 주변에 많은 움직임이 있고 이에 따라 여러 개의 잘못된 알람이 생성되는 경우, 10분 동안 해당 카

메라의 모션 감지에 대한 알람을 비활성화할 수 있습니다. 이렇게 하면 잘못된 알람으로 방해받지 않고 주목해야 하는

알람에 집중할 수 있게 됩니다. 알람을 비활성화하면 사용자도 연결되어 있는 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템

에 대한 모든 운영자가 영향을 받게 됩니다.

지도상의알람관리자를 사용하여 모든 신규 알람을 비활성화할 수 있습니다.
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1. 알람관리자사용하기: 알람 목록에서 알람 하나에서 마우스 오른쪽 단추를 클릭하고모든신규알람비활성화

를 선택합니다.

지도사용하기:알람하나에서마우스오른쪽단추를클릭하고모든신규알람비활성화>비활성화를선택합니다.

모든신규알람비활성화창이 뜹니다.

2. 알람을트리거하지않을이벤트목록 에서, 알람을 트리거하면 안 될 이벤트 유형을 선택합니다.

3. 선택된 이벤트 유형이 알람 을 트리거하지 않을 기간을 지정합니다.

4. 선택적으로 선택한 이벤트 유형 에서 알람을 비활성화하는 이유에 관한 메모를 남길 수 있습니다.

이벤트를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하면 비활성화된 이벤트의 개요가 나타나고, 어떤 이벤트가 비활성화되 있는지

그리고 해당 이벤트의 시간 초과를 확인할 수 있습니다.

이벤트 서버마다 알람을 비활성화합니다. 이벤트 서버에 장애가 발생하고 다른 이벤트 서버가

인계하면, 장애가 발생한 이벤트 서버에서 비활성화된 알람은 다시 알람으로 표시됩니다.

지도상의 알람 무시

맵에서 일정 기간 동안 요소에 대한 알람을 무시할 수 있습니다. 예를 들어 카메라가 복구 중이어서 연결이 끊긴 경우, 복구

중 맵에 표시되는 오류를 무시할 수 있습니다. 맵에서 알람을 무시해도 알람 목록에서 해당 알람이 제거되지는 않습니다.
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알람 닫기

알람을 승인한 후, 일반적으로 진행 중인 사건을 조사하는 사람에게 할당합니다. 해당 시간 동안에 알람은진행중상태

입니다. 알람을 처리한 후, 닫을 수 있습니다.

알람을 닫으려면,알람목록에서 다음 중 하나를 수행합니다.

l 알람을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고닫기를 선택합니다.

l 알람을 두 번 클릭하고,상태목록에서,닫힘을 선택합니다.

알람보고서인쇄

알람 기록 및 알람 시간의 스틸 이미지(사용 가능한 경우)를 포함하여 알람에 대한 정보가 포함된 보고서를 인쇄할 수 있

습니다. 하지만, 알람 목록에서 알람을 여러 개 선택한 경우 이 기능을 사용할 수 없습니다. GDPR 규칙을 준수하기 위해

기본 설정으로 보고서 작성자의 이름은 인쇄된 보고서에 표시되지 않지만 보고서를 인쇄한 사용자의 이름은 표시됩니

다. 보고서에 연결된 모든 이름을 표시하려면이름표시버튼을 선택합니다.

1. 알람 목록에서 아람을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭합니다.

2. 인쇄를 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

3. 노트를 추가하려면노트필드에 텍스트를 입력합니다.

4. 인쇄버튼을 클릭합니다.

알람통계받기

다음 기간 동안 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 트리거된 알람에 관한 통계 데이터를 받으십시오.
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l 지난 24시간

l 지난 7일

l 지난 30일

l 지난 6개월

l 작년

알람보고서창에서 예를 들어우선순위또는상태처럼 카테고리별로 필터링된 알람의 수를 표시하는 두 그래프를 보

여주며 두 그래프를 나란히 두고 비교해볼 수 있습니다.

단계:

1. 알람목록에서,보고서버튼을 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

2. 예를 들어지난 24시간처럼 그래프에서 기간을 선택합니다.

3. 보고서선택목록에서 다음과 같은 카테고리 중 하나를 선택합니다.

l 카테고리

l 상태

l 우선순위

l 닫는이유

l 사이트

l 응답시간

4. 각 그래프에 대해 하위 필터를 선택합니다. 예를 들어상태를 선택한 경우, 첫 그래프에서는신규를 선택하고 두

번째 그래프에서는진행중을 선택합니다. 그래프가 채워집니다.

5. PDF 보고서로 그래프를 인쇄하려면 을(를) 클릭합니다.

스마트맵의알람

장치가 알람을 트리거하고 장치가 스마트 맵에 추가되면, 알람은 장치 주위에 빨간색 원으로 표시되거나 장치가 안에 위

치한 클러스터 아이콘으로 표시됩니다.

맵의알람

알람 처리 뷰에 하나 이상의 맵(맵 참조)위치가 포함된 경우, 맵에서도 알람을 볼 수 있습니다. 맵은 알람을 트리거하는

카메라, 이벤트 서버 또는 기타 장치의 지리적 위치에 따라 알람을 표시하므로 알람이 발생하는 위치를 즉시 확인할 수

있습니다. 마우스 오른쪽 버튼을 클릭하여 맵에서 직접 알람을 승인, 비활성화 또는 무시할 수 있습니다.

카메라 요소는 마우스를 위에 놓으면 축소판 형식으로 비디오를 표시합니다. 알람과 함께 사용할 경우 알람 발생 시 적

색 원이 맵의 그래픽 요소 주변에 표시됩니다. 예를 들어, 특정 카메라와 연결된 알람이 발생할 경우 해당 카메라를 나타

내는 그래픽 요소 주변에 즉시 적색 원이 표시되므로, 사용자는 카메라 요소를 클릭하고 카메라의 비디오를 볼 수 있을

뿐만 아니라 표시되는 메뉴를 통해 알람을 처리할 수도 있습니다.
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맵의 알람을 나타내는 색상으로 적색이 적합하지 않은 경우 색상을 변경할 수 있습니다.

알람과 연결된 카메라가 번지 레벨 맵에 있으며 구/군/시 레벨의 맵을 보고 있다고 가정해 보겠습니다. 이 경우에는 어떻

게 알람을 확인합니까? 핫존(다양한 맵 계층 레벨을 함께 연결하는 그래픽 표시)이 있으므로 전혀 문제가 되지 않습니다.

알람이 구/군/시 레벨 맵에서 감지되는 경우 레벨 사이에 맵 레벨이 있더라도 구/군/시 레벨 맵의 핫존이 적색으로 바뀌

며 하위 레벨 맵에 알람이 있음을 나타냅니다.

두 개 이상의 요소의 알람을 볼 수 있는 알람 목록 모드로 돌아가려면 알람 목록에서 필요한 이벤트 서버, 우선 순위 또는

상태를 클릭합니다.

스마트 맵 아이콘에 관한 자세한 정보는 스마트 맵에서 알람 표시 방식 on page 116를 참조하십시오.

이벤트

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템의 이벤트는 사전 정의된 사건으로, 알람을 트리거하도록 설정할 수 있습니다.

이벤트는 사전 정의된 시스템 인시던트 또는 사용자 정의된 이벤트에 해당됩니다(예를 들면 분석 이벤트 또는 일반 이벤

트). 이벤트가 반드시 알람에 연결될 필요는 없지만, 알람에 연결될 수도 있습니다.

일반적으로 이벤트는 감지된 모션을 통해서나 다른 애플리케이션의 데이터에 의해 백그라운드에서 자동으로 활성화됩

니다. 이벤트를 수동으로 활성화할 수도 있습니다. 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 이벤트는 레코딩 시작이나 중지,

비디오 설정 변경, 출력 활성화 같은 동작 혹은 동작의 조합을 트리거하는 데 사용됩니다.

XProtect Smart Client 에서 이벤트를 활성화한 경우, VMS 시스템에서 동작이 자동으로 트리거됩니다. 특정 기간 동안

특정 프레임 속도 로 특정 카메라에서 레코딩하는 동작을 예로 들 수 있습니다. 시스템 관리자는 수동으로 이벤트를 활

성화할 때 발생하는 상황을 결정합니다.

수동으로이벤트활성화

수동으로 이벤트를 활성화할 수 있습니다. 이벤트를 활성화한 후에는 확인 작업이 없습니다. 선택 가능한 이벤트 목록은

이벤트 서버, 이벤트가 연관된 카메라 또는 장치별로 그룹화되어 있습니다.

l 라이브 모드에서이벤트창을 확장한 다음활성화를 클릭합니다.

전역 이벤트가 관련 이벤트 서버 아래에 표시됩니다. 이벤트 서버가 빨간색 아이콘으로 표시되

면 사용할 수 없으며 해당 서버에서 이벤트를 활성화할 수 없습니다.

북마크추가

북마크

북마크를 사용하면 관련 비디오 시퀀스를 신속하게 검색하거나 시스템의 다른 사용자와 공유할 수 있습니다.

상세 북마크를 사용하면 만든 후에 북마크를 더 쉽게 찾을 수 있습니다. 상세 북마크에 이름과 설명을 부여할 수 있습니

다. 두 속성은 모두 검색 가능하므로 쉽게 찾을 수 있습니다. 상세 북마크의 기본 시간 범위를 변경할 수도 있습니다.
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이 기능은 특정 XProtect VMS 시스템에서만 사용할 수 있습니다. 자세한 내용은 제품 비교 차트

를 참조하십시오. https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

상세북마크활성화

북마크를 효율적으로 관리하고 검색하려면 북마크에 이름과 설명을 추가하고 기본 시간 범위를 변경할 수 있는 설정을

활성화합니다.

1. 전역 도구 모음에서설정및기타 를 선택하고설정 을 선택합니다.

2. 기능탭을 선택하십시오.

3. 라이브 비디오의 세부 북마크를 활성화하려면라이브모드에서북마크기능이 있는 행을 찾아 설정을북마크세

부정보추가로 변경합니다.

4. 레코딩된 비디오의 세부 북마크를 활성화하려면재생모드에서북마크기능이 있는 행을 찾아 설정을북마크세

부정보추가로 변경합니다.

5. 닫기를 클릭하여 변경 사항을 저장합니다.

북마크추가

라이브 또는 레코딩된 비디오에 있는 비디오 시퀀스에 북마크를 추가할 수 있습니다. 시퀀스를 북마크에 추가하면 이 북

마크는 ID 및 이를 만든 사용자에 대한 정보와 함께 저장됩니다. 북마크에 제목과 설명을 넣을 수 있습니다. 북마크는 검

색 가능하므로 운영자가 나중에 손쉽게 찾을 수 있습니다.

다음을 사용하여 북마크한 비디오 시퀀스를 찾아 편집할 수 있습니다.

l 검색탭의 검색 기능.

l 재생 모드의 메인 타임라인.

북마크를 추가하고 보는 기능은 사용자 권한에 따라 다릅니다.

북마크창

상세 북마크를 활성화한 경우에만북마크창이 나타납니다. 상세 북마크 활성화 on page 146을(를) 참조하십시오.

북마크 창의 레이아웃은 귀하가 XProtect Smart Client 내 어디에 위치해 있는지, 그리고 북마크를 단 하나만 추가했는지

아니면 여러 개를 추가했는지 여부에 따라 달라집니다. 아래를 클릭하여 창의 이미지를 확인합니다.

단일북마크
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다중북마크
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북마크창 내 필드.

이름 설명

북마크 ID 북마크에 자동으로 지정된 숫자.

추가기준 북마크를 추가한 사람.

타임라인북마크

시간 선택 브래킷에는 북마크된 시퀀스의 시작 시간과 종료 시간이 표시됩니다. 시작 및

종료 시간을 변경하려면 브래킷을 드래그하십시오.
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이름 설명

헤드라인 최대 50자를 포함하는 제목을 지정할 수 있습니다.

목록의모든항목에헤

드라인적용하기

다중 북마크를 생성하는 경우에만 보입니다.

텍스트를 클릭하여 모든 북마크에 대해 동일한 헤드라인을 사용합니다.

설명 설명을 지정할 수 있습니다.

목록의모든항목에설

명적용하기

다중 북마크를 생성하는 경우에만 보입니다.

텍스트를 클릭하여 모든 북마크에 대해 동일한 설명을 사용합니다.

북마크추가또는편집

라이브 및 레코딩된 비디오에 북마크를 추가할 수 있습니다. 상세 북마크를 활성화한 경우, 북마크에 이름과 설명을 부

여할 수 있습니다. 시간 범위도 조정할 수 있습니다. 나중에 북마크 세부 정보를 찾고 편집할 수 있습니다.

요구사항:

상세 북마크가 활성화되어야 합니다. 자세한 정보는 상세 북마크 활성화 on page 146를 참조하십시오.

단계:

1. 뷰에서 필요한 카메라를 선택합니다.

2. 북마크 아이콘 을 클릭합니다. 상세 내용이 활성화되면,북마크창이 나타나 사건에 대한 자세한 설명을 추

가할 수 있습니다.

3. 북마크에 대한 이름을 입력합니다.

4. 북마크된 시퀀스의 기본의 길이는 감시 시스템 서버에서 결정되지만, 시작 및 종료 시간 브래킷을 드래그하여 이

를 변경할 수 있습니다.

5. (선택 사항) 사건을 설명합니다.

6. 확인을 클릭합니다.

나중에 북마크를 검색하고 편집하려면,검색탭으로 이동하여 북마크를 검색합니다. 북마크 검

색 on page 170을(를) 참조하십시오.
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간단한비디오자습서를보시겠습니까?

북마크삭제

직접 생성했거나 다른 이가 생성한 북마크를 삭제할 수 있습니다. 북마크를 삭제할 경우, 해당 북마크는 데이터베이스에

서 제거되며 더 이상 찾을 수 없습니다.

요구사항

반드시 북마크를 제거할 사용자 권한을 보유하고 있어야 합니다. 이 사용자 권한은 시스템 관리자가 제어합니다.

단계:

1. 검색탭에서 삭제하고자 하는 북마크를 찾습니다.

2. 검색 결과에서 이러한 북마크 위로 마우스를 올린 후 파란 체크 상자 를 선택합니다.

3. 파란 동작 표시줄에서 을(를) 클릭한 후북마크삭제를 선택합니다. 창이 표시됩니다.

4. 예를 클릭하여 북마크를 삭제합니다.

일부 북마크를 삭제하지 못하도록 하는 시스템상 제한이 있을 수도 있습니다. 이러한 경

우, 이에 대한 통지를 받게 됩니다.
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북마크된비디오찾기또는내보내기

북마크를 생성한 후,검색탭에서 해당 북마크를 다시 찾을 수 있습니다. 카메라 1에서 지난 6시간 내에 북마크한 인시던

트를 찾는다고 가정하면, 기간을지난 6시간으로 설정하고, 카메라 1을 선택한 후,북마크검색 기준을 추가합니다. 또한

북마크 검색 on page 170를 참조하십시오.

북마크한 비디오를 내보낼 수도 있습니다. 또한 검색 결과에서 사용 가능한 동작 on page 176를 참조하십시오.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

자주묻는질문: 북마크
북마크된인시던트를어떻게찾을수있습니까?

검색탭으로 이동하여 시간 범위를 설정하고 인시던트가 기록된 카메라를 선택한 후다음검색 >북마크를 클릭합니다.

특정북마크를찾을수없습니다. 그 이유는무엇입니까?

북마크를 찾을 수 없는 이유는 다양합니다:

l 귀하의 사용자 권한으로는 북마크를 볼 수 없습니다.

l 이 북마크는 북마크 삭제 권한을 지닌 사용자에 의해 삭제되었습니다.

l 북마크 비디오가 데이터베이스에 더 이상 없습니다.

내검색결과를북마크할수있습니까?

예, 검사 결과 목록을 반환하는 검색을 수행한 경우, 이러한 검색 결과 중 어떤 것이든 북마크할 수 있습니다. 검색 결과

북마크 on page 185을(를) 참조하십시오.

비디오액세스제한하기

비디오제한

권한이 없는 작업자가 민감한 자료를 볼 수 없게 하기 위해, 선택한 라이브 비디오 및 오디오 스트림뿐만 아니라 녹화된

비디오 및 오디오 시퀀스에 대한 액세스를 제한할 수 있습니다.

비디오 제한 기능을 사용하면, 제한된 비디오를 볼 수 있는 권한이 있는 작업자만 비디오 시퀀스(비디오, 오디오, 장치 메

타데이터)에 대해 액세스할 수 있도록 제한할 수 있습니다.

라이브 스트림과 녹화된 비디오를 모두 제한할 수 있습니다. 그리고 이러한 비디오 자료에 대한 일반적인 액세스를 복원

해야 할 때는 권한이 있는 작업자가 이러한 제한을 제거하여 복원할 수 있습니다.
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제한된 자료는 여전히 삭제될 수 있습니다. 그러므로 제한된 비디오가 자동 또는 수동으로 삭제되는 것을 방지하고 싶은

경우에는 시퀀스에도 증거물 잠금을 적용해야 합니다.

사용자 권한에 따라 비디오 제한을 생성, 보기, 편집, 제거할 수도 있습니다.

비디오제한및여러사이트

비디오 제한은 여러 사이트에 있는 카메라를 포함하여 액세스할 수 있는 어떠한 카메라에도 생성할 수 있습니다.

서로 다른 사이트에 위치한 여러 개의 카메라를 선택한 후에 선택한 카메라에 대해 비디오 제한 사항을 만들었다면, 선

택한 카메라에 대해 여러 제한이 만들어집니다. 일반적으로 재생 제한의 경우 사이트당 한 개이며 라이브 제한은 사이트

당 여러 개의 제한이 생성됩니다.실제 라이브 제한 수는 관련 장치의 수에 따라 달라집니다.

이것은 여러 사이트에 있는 여러 카메라에 제한 사항을 적용하면 두 개 이상의 제한 사항이 만들어지고비디오제한목

록에 표시된다는 것을 의미합니다.비디오제한목록에 표시되는 각 제한 사항은 별도의 제한으로 편집, 유지 관리, 제거

할 수 있습니다.

여러사이트에서만든비디오제한예시

XProtect 설치는 다음과 같이 세 사이트에 걸쳐 있습니다.

l 사이트 A: 세 대의 카메라가 있고, 각각 마이크로폰, 스피커, 메타데이터와 함께 총 12개의 장치 사용 중.

l 사이트 B: 두 대의 카메라가 있고, 각각 마이크로폰, 스피커, 메타데이터와 함게 총 8개의 장치 사용 중.

l 사이트 C: 한 대의 카메라만 있고 마이크로폰, 스피커, 메타데이터와 함께 총 4개의 장치 사용 중.

재생 제한 만들어짐

세 사이트 모두에서 모든 장치에 액세스할 수 있는 사용자가 모든 사이트의 모든 카메라에 재생 제한을 만들면 세 개의

재생 제한 사항이 만들어집니다. 각 재생 제한에는 각 사이트에 대한 각각의 장치(카메라, 마이크로폰, 스피커, 메타데이

터)가 있습니다.

라이브 제한 만들어짐

세 사이트 모두에서 모든 장치에 액세스할 수 있는 사용자가 모든 카메라에 라이브 제한을 만들면 해당 사이트의 각 장

치에 대해 하나씩 총 24개의 라이브 제한이 생성됩니다.

l 사이트 A의 경우 라이브 제한 사항 12개(장치 12개)

l 사이트 B의 경우 라이브 제한 사항 8개(장치 8개)

l 사이트 C의 경우 라이브 제한 사항 4개(장치 4개)

생성된 제한 사항은 서로 연결되어 있지 않으며 각 제한 사항은 개별적으로 편집, 유지 관리, 제거할 수 있습니다.

라이브 제한과 재생 제한은 동시에 만들 수 없습니다. 대신에 한 제한 유형을 먼저 만든 후에 나

머지 유형을 만들어야 합니다.
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생성된 제한 사항은 연결되어 있지 않으며 각 제한 사항은 개별적으로 편집, 유지 관리, 제거할 수 있습니다.

비디오제한및증거물잠금

비디오 제한과 증거물 잠금은 권한 없는 사용자가 비디오 자료에 대해 작업을 수행하는 것을 방지하지만, 여기에는 상당

한 차이가 있습니다.

비디오 제한은 권한 없는 작업자가 비디오 또는 오디오 시퀀스를 볼 수 없게 방지합니다. 반면에 증거물 잠금은 비디오

또는 오디오 시퀀스가 수동으로 또는 자동으로 삭제되는 것을 방지합니다.

증거물 잠금을 만들 때,재생비디오제한만들기확인란을 선택하여 증거물 잠금을 적용할 때와 동일한 비디오 시퀀스

에 비디오 제한을 만들 수도 있습니다.

그러나 비디오 제한을 만들 때는 증거물 잠금을 동시에 만들 수는 없습니다. 그 대신, 비디오 제한을 만든 것과 동일한 비

디오 시퀀스에 증거물 잠금을 수동으로 만들어야 합니다.

만든 후에는 증거물 잠금 및 비디오 제한을 개별적으로 편집, 유지 관리, 제거해야 합니다. 제한된 비디오 시퀀스와 해당

비디오 시퀀스에 적용된 증거물 잠금이 연결되지 않았습니다.

라이브또는레코딩된비디오에제한만들기

권한 없는 작업자가 콘텐츠를 보는 것을 방지하기 위해 라이브 스트림이나 녹화된 영상에 제한 사항을 만들 수 있습니

다. 라이브 제한을 만들 때는 현재 보기에 있는 모든 카메라가 기본적으로 해당 제한에 포함되도록 선택됩니다. 제한 사

항 만들기 과정 중에는 포함하고 싶지 않은 카메라를 제거할 수 있지만 라이브 제한을 만든 후에는 그럴 수 없습니다.

녹화된영상에대한비디오제한(재생제한)을만들고있다면제한을편집하여재생제한에서카메라를제거할수있습니다.

여러 개의 카메라에 라이브 제한을 만들 때는 카메라당 한 개의 라이브 제한이 만들어집니다. 여러 카메라에 대해 재생

제한을 만들면, 하나의 제한만 만들어지며 선택한 모든 카메라에 적용됩니다.

라이브 비디오 제한의 경우제목항목에 카메라 이름이 포함되며 사용자 입력에 비활성화됩니다.설명및간격종료항

목도 비어 있게 되며 사용자 입력에 비활성화됩니다. 라이브 제한이 유효한 동안에는 라이브 스트림의 녹화된 영상에도

정의된 시간 간격 동안 라이브 제한에 적용됩니다. 실제로 라이브 비디오 제한을 만들면 동일한 비디오 시퀀스에서 재생

제한도 만들어집니다. 라이브 제한을 제거하면, 재생 제한을 유지하도록 선택하거나 재생 제한도 제거할 수 있습니다.

재생이 제한된 비디오에 증거물 잠금을 적용하고 싶은 경우에는 비디오 시퀀스에서 증거물 잠금을 직접 만들어야 합니다.

라이브 제한 만들기

1. 라이브모드에서 액세스를 제한하려는 카메라 뷰를 선택하고비디오제한 >만들기를 클릭하여라이브제한만

들기를 엽니다. 선택한 보기의 모든 카메라는 기본적으로 해당 제한 사항에 추가됩니다.

2. 라이브제한만들기대화 상자 >간격시작필드에서 제한 시작 시간을 설정합니다.

제한 시작 시간 기본값은 5분 전입니다.

3. 필요한 경우,라이브제한만들기대화 상자의 오른쪽 부분에서카메라추가를 클릭하고 제한 사항에 추가할 카

메라를 선택합니다. 제한하지 않아야 하는 카메라도 제거할 수 있습니다.

4. 라이브제한만들기를 클릭하여라이브제한만들기대화 상자를 엽니다. 제한 사항을 만들었으면닫기를 클릭하

여 대화 상자를 닫습니다.

상세정보를 클릭하면 만들기 과정에 대한 더 자세한 개요를 확인할 수 있습니다.
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재생 제한 만들기

권한 없는 작업자가 콘텐츠를 보는 것을 방지하기 위해 녹화된 비디오 또는 오디오 영상을 제한할 수 있습니다.

만들고 싶은 제한 사항의 시작 및 종료 시간을 정의해야 합니다.

1. 재생모드에서 액세스를 제한하고 싶은 카메라를 선택하고 메인 타임라인에서 제한을 만들고 싶은 간격의 시작

및 종료 시간을 선택합니다. 타임라인 트랙에서 시작 및 종료 시간을 선택하기 위해타임라인에서시작및종료

시간설정을 선택하거나달력에서시작및종료시간설정을 선택할 수 있습니다.

2. 도구 모음에서비디오제한 >만들기를 클릭하여재생제한만들기대화 상자를 엽니다.

3. 재생제한만들기대화 상자에서,

1. 제목항목에서 제한 사항에 대한 제목을 입력합니다. 짧고 고유한 제목을 사용하면 다른 작업자가 제한

사항을 더 빠르게 찾을 수 있게 됩니다.

2. 설명항목에 제한 사항에 대한 설명을 입력합니다.

3. 간격시작및간격종료항목에서 정의된 제한 간격이 제한하고 싶은 시퀀스에 적합한지 확인하십시오.

또한, 새로운 간격 시작 및 종료 시간을 입력할 수 있습니다. 시작 및 종료 시간이 동일한 경우, 간격 시작

은 자동으로 5분 전으로 조정됩니다.

4. 재생제한만들기대화 상자의 오른쪽 부분에서카메라추가를 클릭하고 제한 사항에 추가할 카메라를

선택합니다.

4. 제한만들기버튼을 클릭하여재생제한만들기대화 상자를 엽니다.

5. 재생제한만들기대화 상자에서제한만들기를 클릭하여 선택 항목을 확인합니다.

6. 제한 사항을 만들었으면닫기를 클릭하여 대화 상자를 닫습니다.

상세정보를 클릭하면 만들기 과정에 대한 더 자세한 개요를 확인할 수 있습니다.

제한사항이만들어지면,비디오제한목록에서해당제한사항을열고제한설정을편집하여카메라를추가할수있습니다.

이미 제한 사항이 있는 카메라에 새로운 제한 만들기

제한 사항은 각각의 카메라, 현재 보기에 있는 카메라 및 카메라 그룹에 있는 카메라에 적용할 수 있으므로, 이미 제한 사

항이 있는 카메라에 새로운 제한 사항을 만들 수 있습니다.

라이브제한

라이브 제한이 이미 있는 카메라에 새로운 라이브 제한이 만들어지면, 새 라이브 제한의 시작 시간이 기존 라이브 제한

의 시작 시간보다 빠른 경우 기존 라이브 제한의 시작 시간이 업데이트됩니다.

새로운 라이브 제한의 시작 시간이 기존 라이브 제한의 시작 시간과 같거나 더 늦으면, 기존 라이브 제한의 시작 시간은

변경되지 않습니다.

재생제한

이미 재생 제한이 있는 카메라에 새로운 재생 제한을 만들면 동일한 카메라에 대해 두 개의 재생 제한이 존재하게 됩니다.
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위에서 설명한 시나리오는 이미 제한 사항이 있는 카메라에 새로운 제한 사항을 만드는 것에만 적용됩니다. 언제든지 기

존 제한 사항을 편집하여 간격 시간을 변경하는 것뿐만 아니라 카메라를 추가하거나 제거할 수 있습니다.

제한된비디오보기

제한된 비디오 또는 오디오를 볼 수 있는 권한이 있는 작업자는 이 자료를 정상적으로 볼 수 있습니다. 영상이 표시될 때

현재 이 자료는 제한되어 있다는 경고가 나옵니다.

제한된 비디오 또는 오디오를 볼 수 있는 권한이 없는 작업자는 이 영상을 볼 수 없게 되며 이 자료가 포함된 카메라는 사

용자 인터페이스에서 제한된 것으로 표시됩니다.

제한된 비디오는 카메라 뷰를 직접 열어서 비디오 자료를 재생하는 방식으로라이브또는재생모드에서 볼 수 있습니다.

또한, 목록에 액세스할 수 있는 충분한 사용자 권한을 부여받았다면비디오제한목록에서 카메라 보기를 열 수 있습니다.

1. 라이브또는재생모드에서비디오제한 >뷰를 클릭하여비디오제한목록대화 상자를 엽니다.

2. 비디오제한목록에서 필터 및 검색 항목을 사용하여 보고 싶은 제한 사항을 찾습니다.

3. 보고 싶은 제한 사항을 선택하고보기를 클릭합니다.

몇몇 제한 사항에는 여러 대의 카메라가 포함될 수 있으며 동시에 100대의 카메라만 볼 수 있습니다.

비디오제한편집하기

사용자 권한에 따라 기존의 비디오 제한을 편집할 수 있습니다(예: 제한 시작 및 종료 시간 변경, 카메라 추가, 제한 제목

및 설명 업데이트).

제한된비디오에대해제한설정만편집할수있습니다.제한된비디오에생성된증거물잠금설정은따로편집해야합니다.

현재 로그인한 사이트에 있는 카메라의 제한 사항만 편집하거나 제거할 수 있습니다.

라이브 제한 1개 이상 편집하기

라이브 제한의 경우 제한 시작 시간만 변경할 수 있습니다.

라이브또는재생모드에서비디오제한목록에 액세스할 수 있습니다.

1. 라이브또는재생모드에서비디오제한 >뷰를 클릭하여비디오제한목록대화 상자를 엽니다.

2. 비디오제한목록에서 필터 및 검색 항목을 사용하여 편집하고 싶은 제한 사항을 찾습니다.

3. 편집하려는 제한 사항을 선택하고편집을 클릭하여라이브제한편집대화 상자를 엽니다.

4. 라이브제한편집대화 상자에서,라이브제한편집대화 상자에 업데이트 진행률을 표시하려면간격시작필트

를 업데이트하고변경사항저장을 클릭합니다.

5. 라이브제한편집대화 상자에서 변경 사항이 업데이트되면닫기를 클릭하여 대화 상자를 닫습니다.

상세정보를 클릭하면 업데이트 사항에 대한 더 자세한 개요를 확인할 수 있습니다.

재생 제한 1개 이상 편집하기

여러 개의 재생 제한에 대한 모든 설정을 업데이트할 수 있습니다(제목, 설명, 간격 시작 및 종료 시간을 변경하고 제한

사항에 카메라를 추가).
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라이브또는재생모드에서비디오제한목록에 액세스할 수 있습니다.

1. 라이브또는재생모드에서비디오제한 >뷰를 클릭하여비디오제한목록대화 상자를 엽니다.

2. 비디오제한목록에서 필터 및 검색 항목을 사용하여 편집하고 싶은 제한 사항을 찾습니다.

3. 편집하려는 제한 사항을 선택하고편집을 클릭하여재생제한편집대화 상자를 엽니다.

4. 재생제한편집대화 상자에 업데이트 진행률을 표시하려면재생제한편집대화 상자에서 관련된 제한 사항 설

정을 업데이트하고변경사항저장을 클릭합니다.

5. 재생제한편집대화 상자에서 변경 사항이 업데이트되면닫기를 클릭하여 대화 상자를 닫습니다.

상세정보를 클릭하면 업데이트 사항에 대한 더 자세한 개요를 확인할 수 있습니다.

비디오제한제거하기

제한이 제거되면 작업자가 평소처럼 기본 비디오 자료(라이브 및 녹화)를 다시 볼 수 있게 됩니다.

현재 로그인한 사이트에 있는 카메라의 제한 사항만 편집하거나 제거할 수 있습니다.

제한을 제거해도 동일한 비디오 시퀀스에 적용된 증거물 잠금 상태는 변경되지 않습니다. 비디오 시퀀스가 잠겨 있는데

비디오를 삭제하려면 비디오의 증거물 잠금을 삭제해야 합니다.

재생 제한 제거하기

여러 개의 재생 제한을 동시에 제거할 수는 없습니다. 한 번에 재생 제한 사항을 하나씩 선택하고 제거해야 합니다.

1. 라이브또는재생모드에서비디오제한 >뷰를 클릭하여비디오제한목록대화 상자를 엽니다.

2. 비디오제한목록에서 필터 및 검색 항목을 사용하여 제거하고 싶은 제한 사항을 찾습니다.

라이브 제한은 목록의 최상단에 표시되며 각각의 라이브 제한은 녹색 라이브 아이콘으로 표시됩니다.

재생 제한은 라이브 제한 사항 아래에 표시됩니다.

3. 제거하려는 재생 제한을 선택하고제거를 클릭하여재생제한제거대화 상자를 엽니다.

4. 재생제한제거대화 상자에서제한제거를 클릭하여 선택한 재생 제한을 제거하고재생제한삭제대화 상자를

엽니다.

5. 재생제한삭제대화 상자에서 제거 과정이 완료되면닫기를 클릭합니다.

상세정보를 클릭하면 제거 상태에 대한 더 자세한 개요를 확인할 수 있습니다.

라이브 제한 제거하기

여러 개의 라이브 제한 사항을 선택하고 제거할 수는 있지만, 제한 유형을 섞을 수는 없습니다.

즉, 제거할 재생 및 라이브 제한을 둘 다 모두 동시에 선택하는 것입니다. 라이브 스트림에 대한 제한이 제거되면 동일한

비디오 시퀀스의 녹화된 영상을 기본 설정으로 제한할 수 있습니다.

작업자는 라이브 비디오 스트림에 대한 제한을 제거할 때 녹화된 영상에 대한 제한 사항을 유지하지 않도록 선택할 수

있습니다. 제한된 라이브 스트림의 재생 제한을 만드는 과정 중에는 기존 카메라를 추가하거나 제거할 수 없습니다. 하

지만, 제한이 생성된 후에는 재생 제한을 편집한 후에 카메라를 제거하거나 추가할 수 있습니다.
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1. 라이브또는재생모드에서비디오제한 >뷰를 클릭하여비디오제한목록대화 상자를 엽니다.

2. 비디오제한목록에서 필터 및 검색 항목을 사용하여 제거하고 싶은 제한 사항을 찾습니다.

라이브 제한은 목록의 최상단에 표시되며 각각의 라이브 제한은 녹색 라이브 아이콘으로 표시됩니다.

3. 제거하려는 라이브 제한을 선택하고제거를 클릭하여라이브제한제거대화 상자를 엽니다.

4. 라이브제한제거대화상자에서레코딩된영상에제한만들기를선택하여제거할라이브제한에서재생제한을만듭

니다.

제거할라이브제한을대체할재생제한을만들지않으려면레코딩된영상에제한만들기확인란을선택해제합니다.

5. 라이브제한제거를 클릭하여 선택한 라이브 제한을 제거하고라이브제한제거대화 상자를 엽니다.

6. 라이브제한삭제대화 상자에서 제거 과정이 완료되면닫기를 클릭합니다.상세정보를 클릭하면 제거 상태에

대한 자세한 개요를 확인할 수 있습니다.

제한된비디오내보내기

제한된 영상에 대해 보기 권한을 받은 작업자만 해당 자료에 액세스하고 영상을 내보낼 수 있습니다.

비디오제한목록

비디오 제한 목록

비디오제한목록에는 모든 사이트의 카메라 장치에 있는 기존의 모든 비디오 제한 사항이 표시됩니다. 이 목록의 최상

단에는 라이브 제한이 표시된 후에 녹화된 영상에 대한 제한(재생 제한)이 표시됩니다.

제한을 보고 관리할 수 있는 권한이 할당된 작업자만비디오제한목록을 열 수 있습니다.

하나 이상의 제한 사항을 선택하여 제한 설정을 편집하거나 제한을 제거할 수 있지만, 현재 로그인한 사이트에 있는 카

메라의 제한 사항만 편집하거나 제거할 수 있습니다.

다른 제한 유형(라이브 및 재생)을 선택했다면 몇몇 작업은 수행할 수 없습니다. 예를 들어, 선택 항목이 다른 제한 유형

으로 구성되었다면 제한 설정을 볼 수 없습니다.

숨겨지거나 표시되지 않는 라이브 제한

비디오 제한이 비 카메라 장치(예: 카메라 마이크로폰 또는 카메라 스피커)에만 존재하면 라이브 제한은 존재하게 되지

만,비디오제한목록에는 표시되지 않습니다. 이는 비디오 제한 목록 에는 카메라 장치에 있는 기존의비디오제한사항

만 표시되기 때문입니다.

카메라에 라이브 제한이 적용되면 모든 장치가 제한에 포함됩니다. 라이브 제한이 제거되면 하드웨어의 모든 장치(마이

크로폰, 카메라, 스피커, 메타데이터)에 대한 제한이 제거되지만, 라이브 제한 제거가 부분적으로만 성공하게 되면 몇몇

장치에는 제한이 여전히 존재합니다. 이러한 장치가 마이크로폰이나 스피커 및/또는 메타데이터인 경우 남아 있는 제한

은비디오제한목록에 표시되지 않지만, 카메라 자체는 여전히 제한됩니다.

숨겨진 라이브 제한이 포함된 카메라에 새 제한을 만들어비디오제한목록에 숨겨진 라이브 제한이 표시되도록 할 수

있습니다. 이렇게 하면 기존 라이브 제한이 업데이트되고 목록에 표시되어 더 이상 숨겨지지 않습니다.
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목록 검색 및 필터링

목록에 제한 사항이 많이 있으면 목록에 필터를 적용하여 제한 사항의 수를 줄일 수 있습니다.

검색항목을 사용하여 특정 제한 사항을 찾을 수도 있습니다.검색항목은 검색 기준을 모든 제한 사항의 제목 및 설명에

적용하여 목록을 필터링합니다.

검색

검색항목에 제한 사항의 제목이나 설명 일부를 입력하여 제한 목록을 검색합니다.

필터

목록에 표시되는 제한 사항의 수를 줄이려면 하나 이상의 필터를 적용하십시오. 정의된 필터는 누적됩니다. 필요한 경우

필터링된 목록을 검색할 수도 있습니다.

제한유형:

l 모두: 목록에 모든 제한 사항(라이브 및 재생)을 표시합니다.

l 재생: 목록에 재생 제한 사항만 표시합니다.

l 라이브: 목록에 라이브 제한 사항만 표시합니다.

간격/만들어진시기:

l 오늘: 오늘 만들어진 모든 제한 사항을 표시합니다.

l 어제: 어제 만들어진 모든 제한 사항을 표시합니다.

l 지난 7일: 지난 7일 동안 만들어진 모든 제한 사항을 표시합니다.

l 모두: 모든 제한 사항을 시작 간격과 함께 표시합니다.

l 사용자정의: 자신의 날짜 간격을 필터로 정의합니다.

생성자:

l 모두: 자신을 포함하여 모든 사용자가 만든 모든 제한 사항을 표시합니다.

l 자기자신만: 사용자가 만든 모든 제한 사항을 표시합니다.

카메라:

l 모두: 모든 카메라의 모든 제한 사항을 표시합니다.

l 다음을선택합니다. 선택한 카메라의 제한 사항만 표시합니다.
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비디오 제한 목록 설정

이름 설명

헤드라인

제한 사항의 제목

비디오제한목록을 필터링할 때제목및설명항목의 내용이 검색 필터에 포함됩니다.

편집할 때 재생 제한에 대해서만 사용할 수 있습니다.

설명

제한 사항에 대해 더 길고 자세한 설명입니다.

비디오제한목록을 필터링할 때제목및설명항목의 내용이 검색 필터에 포함됩니다.

편집할 때 재생 제한에 대해서만 사용할 수 있습니다.

인터벌시작 제한할 비디오 시퀀스의 시작 날짜와 시간을 조정합니다.

인터벌끝 제한할 비디오 시퀀스의 종료 날짜와 시간을 조정합니다.

카메라추가
제한에 더 많은 카메라를 추가하려면 클릭합니다.

편집할 때 재생 제한에 대해서만 사용할 수 있습니다.

모두제거
제한에서 모든 카메라를 제거하려면 클릭합니다.

편집할 때 재생 제한에 대해서만 사용할 수 있습니다.

비디오 제한 상태 메시지

메시지 설명및결과 시나리오와해결책

제한이 성공

적으로 만들

어짐/제거됨/

업데이트됨

모두 잘 되었습니다.

결과:

비디오 제한이 만들어지거나, 업데이트되거나, 제거

됩니다.

제한이 성공

적으로 만들

어짐/제거됨/

업데이트됨

비디오 제한의 만들기, 업데이트 또는 삭제가 완전히

성공하지 못한 경우에는 메시지가 표시되고 진행 표

시줄이 노란색으로 표시됩니다.

시나리오: 비디오 제한에 포함된 장치가

있는 레코딩 서버 일부가 오프라인입니

다.
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메시지 설명및결과 시나리오와해결책

무엇이 잘못되었는지 보려면세부정보를 클릭합니

다.

결과:

비디오 제한이 만들어지거나 업데이트되거나 제거되

었으나 선택된 카메라 및/또는 관련 장치 일부가 포함

되지 않았습니다. 일부 장치에는 제한이 계속 있을 수

있습니다.

해결책: 레코딩 서버가 온라인이 될 때까

지 기다립니다.

시나리오: 사용자가 XProtect Smart

Client에 로그인한 이후에 시스템 관리자

가 사용자의 비디오 제한 사용자 권한을

변경했습니다.

해결책: 시스템 관리자에게 연락하십시

오.

제한이 성공

적으로 만들

어짐/제거됨/

업데이트됨

비디오 제한의 만들기, 업데이트, 제거가 성공하지 못

하면 메시지가 나타나고 진행 표시줄이 빨간색으로

표시됩니다.

무엇이 잘못되었는지 보려면세부정보를 클릭합니

다.

결과:

비디오 제한이 만들어지거나, 업데이트되거나, 제거

되지 않았습니다.

시나리오: 비디오 제한에 포함된 장치가

있는 모든 레코딩 서버가 오프라인입니

다.

해결책: 레코딩 서버가 온라인이 될 때까

지 기다립니다.

시나리오: 관리 서버가 오프라인입니다.

해결책: 관리 서버가 온라인이 될 때까지

기다립니다.
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사건조사및문서화

XProtect Smart Client -사건조사및문서화

XProtect Smart Client - 사건 조사 및 문서화는 XProtect Smart Client를 사용하여 보안 사건을 조사하고 문서화하는 방

법에 대한 포괄적인 안내서를 제공합니다.

다루는주제

본 안내서를 사용하여 사건을 관리하고 문서화하는 것을 지원하고 철저하고 정확한 조사 프로세스를 보장합니다.

본 안내서에서는 다음과 같은 작업을 다룹니다.

l 레코딩된 비디오 보기

l 고급 검색 수행

l 증거물 잠금 생성

l 문서화 목적으로 비디오 및 오디오 내보내기

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 관리하고 운영하는 업무를 담당하는 보안 직원, 작업자

및 기술직원이 포함됩니다.

인시던트조사

레코딩된비디오보기

메인 타임라인을 사용하여 녹화된 비디오를 탐색하기 위해 주로 재생 모드에서 사건을 조사합니다. 레코딩된 비디오를 보

려면 관심 있는 카메라의 비디오를 표시하는 뷰를 찾아야 합니다. 뷰는뷰창에서 사용할 수 있습니다. 뷰에 표시되는 각 카

메라에 대해 다양한 동작을 사용할 수 있습니다(예: 스냅샷 찍기 또는 검색 시작). 카메라 도구 모음(카메라 뷰 항목) on

page 89을(를) 참조하십시오. 무언가가 관심을 끄는 경우 확대하거나 가상 조이스틱으로 자세히 들여다볼 수 있습니다.

검색탭에서 고급 검색을 수행할 수 있으며 추가 조사 또는 동작을 위한 시작점으로 검색 결과를 활용할 수 있습니다(예:

내보내기 및 북마킹).

사건이 알람과 관련된 경우,알람관리자탭으로 이동하거나알람목록이 추가된 뷰를 선택합니다.

에 사건XProtect Smart Client 탭이 있는 경우 XProtect® Incident Manager가 있습니다. XProtect Incident Manager 문

서를 참조하십시오. XProtect Incident Manager이(가) 없거나 기본 제공 XProtect Smart Client 기능을 이용하여 사건을

조사하고자 하려는 경우 이 섹션에 설명된 기능 및 방법을 사용합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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재생모드에서레코딩된비디오보기

재생 모드에서는 보기에 있는 모든 카메라가 메인 타임라인에 표시된 동일한 시간의 레코딩을 표시합니다. 메인 타임라

인의 제어 장치 및 기능을 사용하여 레코딩을 재생하거나 탐색할 수 있습니다.

1. 트리구조에서보기를선택하거나키보드바로가기를사용합니다.를참조하십시오기본키보드단축키onpage93

2. 재생 모드로 전환합니다.

3. 메인 타임라인을 사용하여 탐색합니다. 타임라인에서 레코딩 이동하기 on page 56을(를) 참조하십시오.
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4. 선택적으로. 카메라 도구 모음에서 다양한 동작 수행. 카메라 도구 모음(카메라 뷰 항목) on page 89을(를) 참조

하십시오.

5. 선택적으로. 비디오 내보내기를 위한 시간 간격 선택. 또한 타임라인 제어 on page 56 및 비디오, 오디오 및 스틸

이미지 내보내기 on page 207를 참조하십시오.

6. 선택적으로.

증거물 잠금을 생성합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

메인타임라인에관계없이레코딩된비디오를봅니다.

뷰 항목에서 비디오를 검토하려면 뷰의 다른 비디오와 독립적으로 비디오를 재생할 수 있습니다. 재생 모드에서 재생은

선택한 메인 타임라인과 독립적입니다. 라이브 모드에서 재생은 라이브 비디오와 독립적입니다.

핫스팟, 순환보기 또는 Matrix 콘텐츠가 있는 뷰 항목에는 이 기능을 사용할 수 없습니다.

1. 카메라 도구 모음에서 뷰 항목을 선택하고독립적재생 을 선택합니다.

카메라가 있는 뷰 항목의 상단 표시줄이 노란색으로 바뀌고 독립적 재생 타임라인이 다음과 같이 나타납니다.

l 라이브 모드에서 비디오는독립적재생을 선택한 시간에서 10초 전부터 재생이 시작됩니다.

l 재생 모드에서 비디오가 재생되고 있는 경우, 반대 방향으로 10초 이동합니다. 비디오를 일시 중지하는

경우, 비디오는 현재 시간에 멈춰 있습니다.

2. 다른 시간에서 레코딩된 비디오를 확인하려면 타임라인 독립적 재생을 끌어옵니다.

3. 뷰에 있는 모든 카메라의 레코딩된 비디오를 독립적 재생 시간에 동기화하려면재생타임라인에서선택된시간

사용 을 선택합니다.

이제 비디오가 재생 모드에서 독립적 재생을 위해 처음 선택한 시간으로 동기화됩니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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검색탭에서레코딩된비디오보기

검색 결과는 기본적으로 재생할 수 있는 비디오 시퀀스입니다.

l 검색 결과를 미리보기합니다. 또한 검색 결과에서 비디오 미리보기 on page 179를 참조하십시오.

l 검색 결과를 전체 화면 모드 또는 독립 창에서 재생합니다. 또한 독립 창에 검색 결과 표시하기 on page 178를 참

조하십시오.

검색

검색

뷰 그룹, 뷰, 카메라 및 레코딩된 비디오가 다수인 경우, 관련 비디오를 찾기 어려울 수 있습니다. XProtect Smart Client는

메인 타임라인의 탐색 기능 외에도 사용자에게 도움이 될 수 있는 여러 가지 검색 기능이 있습니다.

다음을 검색할 수 있습니다:

l 뷰 또는 카메라. 시스템 관리자가 카메라에 추가한 특징 및 설명을 포함합니다.

l 비디오 시퀀스의 콘텐츠 및 데이터. 예를 들어 비디오 시퀀스에 다음이 포함됩니다.

l 모션

l 북마크

l 알람*

l 이벤트*

l 사람**

l 자동차**

l 비디오가 레코딩된 곳에 대한 위치 데이터**

*) XProtect Corporate 또는 XProtect Expert가 필요합니다.

**) XProtect Corporate 또는 XProtect Expert가 필요합니다. 시스템 관리자가 이 기능을 활성화하고 사용자 권한

을 부여한 상태여야 합니다.

주로검색탭에서만 검색 기능을 사용할 수 있지만, 이는 라이브 및 재생 모드에서 비디오를 보는 것과 통합되어 있습니다.

비디오시퀀스에서여러기준검색

XProtect Corporate 또는 XProtect Expert가 있는 경우 비디오 시퀀스에서 여러 기준을 조합하여 검색할 수 있습니다.
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관련 비디오 시퀀스를 발견한 경우, 내보내기하려는 비디오 시퀀스를 전송하거나 비디오 시퀀스를 북마크하는 등의 작

업을 수행할 수 있습니다.

1. 검색탭을 엽니다.

2. 시작및종료시간 필터 선택기에서 화살표를 선택하여 사전 정의된 시간 간격을 선택하거나 전용사용자정의

간격을 정의합니다.

3. 선택된카메라목록 필터 선택기에서카메라선택검색 필드를 사용하여 카메라 또는 뷰를 찾은 후, 검색하려는

비디오 시퀀스가 있는 카메라를 선택합니다.
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4. 검색대상을 선택하여 하나 이상의 검색 카테고리를 선택합니다.

5. 추가한 각 검색 카테고리에 대해필터를추가하거나제거하여결과정리 를 선택하여 검색을 정리합니다.

또한 자주 묻는 질문: 검색 on page 194를 참조하십시오.
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6. 검색 결과에서 비디오를 미리보기하려면 검색 결과를 선택한 후, 미리보기 창에서앞으로재생 을 선택합니다.

전체화면 모드로 비디오 시퀀스를 재생하려면 검색 결과를 더블 클릭하십시오.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

167 | 사건 조사 및 문서화



7. 동작 표시줄을 열려면 검색 결과 위로 하나씩 마우스 포인터를 올리면 나타나는 파란 체크 상자를 선택하십시오.

파란 동작 도구 모음이 나타납니다:

정의된영역에서모션검색

비디오 장면의 정의된 영역 내에서 모션이 있는 비디오 레코딩을 검색할 수 있습니다. 예를 들어 여러 카메라가 모니터

링하는 입구로 들어오는 사람을 찾습니다.

1. 검색탭에서 시작 및 종료 시간을 선택합니다.

2. 검색에 포함시키고자 하는 카메라를 선택합니다.

3. 검색 >모션 >새로운검색을 선택합니다. 선택 항목에 해당하는 레코딩이 검색 결과 창에서 섬네일 이미지로 표

시됩니다.
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4. 선택한 영역에서 모션만 찾으려면 다음 단계를 따르십시오:

1. 모션아래에서모션영역지정을 선택합니다.

2단계에서 선택한 카메라 목록과 함께 대화 상자가 나타납니다.

2. 카메라를 선택하고, 적색 미리보기 영역에서 선택하고 드래그하여 최소 한 영역을 언마스크합니다. 시스

템은 해당 영역의 모션만 찾습니다.

3. 선택사항.슬라이더를사용하여모션감도를조정합니다.모션검색임계값onpage170을(를)참조하십시오.

4. 검색 영역을 정의하려는 모든 카메라에 대해 2단계와 3단계를 반복합니다. 선택한 영역 내의 모션은 노

란색 상자로 강조 표시됩니다.

5. 미리보기 창에서 비디오를 확인하려면 검색 결과를 선택합니다.
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6. 선택 사항. 하나 이상의 검색 결과에 대해 파란색 확인란 를 선택한 다음, 검색 결과 창 하단에 있는

파란색 동작 표시줄에서 동작을 선택하고 다음을 수행합니다.

l 비디오를 내보내기에 추가

l 북마크 또는 증거물 잠금을 비디오에 적용

l 새 뷰에서 비디오 보기

l PDF 보고서에 비디오 정보 및 스냅샷 추가

l 비디오 스냅샷 촬영

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

모션검색임계값

카메라의 선택된 영역에서 모션을 검색하는 경우, 모션 임계치를 조정할 수 있습니다. 모션 임계치는 다음과 같이 모션

검색 메커니즘의 감도를 결정하는데 사용합니다.

l 임계치가 높을 수록, 더 많은 모션이 모션 감지 활성화에 필요하게 됩니다. 이렇게 하면 검색 결과가 적어질 수도

있습니다.

l 임계치가 낮을 수록, 더 적은 모션이 모션 감지 활성화에 필요하게 됩니다. 이렇게 하면 검색 결과가 많아질 수도

있습니다.

북마크검색

다수의 카메라에서 사용자나 다른 사용자가 북마크한 인시던트를 검색할 수 있습니다.

1. 검색에 포함시키고자 하는 카메라를 선택합니다.

2. 검색 >북마크 >새로운검색을 클릭하십시오. 데이터베이스에 북마크된 레코딩이 있는 경우 검색 결과 창에 섬

네일 이미지로 나타납니다.

3. 검색 결과를 필터링할 키워드를 입력해도 됩니다. 키워드는 다음과 같을 수 있습니다.

l 전체북마크 ID(예: no.000004)

l 북마크를 추가한 사용자(예: site\user2)

l 헤드라인또는설명에 표시되는 텍스트
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기본적으로 시스템은헤드라인과설명모두에서 키워드를 검색합니다. 이를 변경하려면

다음에있는키워드검색사용하십시오.

4. 비디오 시퀀스와 북마크의 상세 내용을 미리보기하려면 검색 결과를 선택하고 오른편의 미리보기 창에서 비디

오를 재생합니다.

5. 전체화면 모드로 레코딩을 보려면 검색 결과를 더블 클릭하십시오.
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6. 북마크 편집과 같은 다른 활동을 수행하려면 검색 결과 위로 마우스 포인터를 올리고 체크 박스 를 선택하십

시오. 동작 표시줄이 표시됩니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?

알람검색

알람과 연결된 비디오 레코딩을 검색하려면, 특정 운영자에게 할당된 특정 상태의 알람과 같이 특정 알람과 결합된 검색

결과만 보도록 필터를 적용할 수 있습니다.

1. 검색에 포함시키고자 하는 카메라를 선택합니다.

2. 검색 >알람 >새로운검색을 클릭하십시오.

3. 검색 필터를 적용하여 검색 결과를 좁힙니다. 다음에 대해 필터링을 적용할 수 있습니다:

l 우선순위

l 상태

l ID - 전체 ID를 입력하여 ID에 대해 필터링합니다.

l 소유자

l 서버 - Milestone Federated Architecture™ 을(를) 사용 중인 경우 이용 가능

Milestone Federated Architecture™ 을(를) 사용하는 경우,우선및상태필터가 모든 연

결된 사이트에 적용됩니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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이벤트검색

이벤트와 연결된 비디오 레코딩을 검색하려면, 특정 소스 또는 서버에서 나온 이벤트와 같이 특정 이벤트와 결합된 검색

결과만 보도록 필터를 적용할 수 있습니다.

단계:

1. 검색에 포함시키고자 하는 카메라를 선택합니다.

2. 검색 >이벤트 >새로운검색을 클릭하십시오.

3. 검색 필터를 적용하여 검색 결과를 좁힙니다. 다음에 대해 필터링을 적용할 수 있습니다:

l 소스

l ID - 전체 ID를 입력하여 ID에 대해 필터링합니다

l 서버 - Milestone Federated Architecture™ 을(를) 사용 중인 경우 이용 가능

사람검색

이러한 검색 카테고리와 검색 필터는 시스템 관리자가 활성화 한 경우에만 사용할 수 있습니다.

사람을 포함하는 비디오 레코딩을 검색하려면, 특정 연령 또는 키를 지닌 사람처럼 특정 성격을 지닌 사람을 포함한 검

색 결과만 표시하도록 검색 필터를 적용할 수 있습니다.

1. 검색에 포함시키고자 하는 카메라를 선택합니다.

2. 검색 >사람 >새검색을 클릭합니다.

3. 검색 필터를 적용하여 검색 결과를 좁힙니다. 다음에 대해 필터링을 적용할 수 있습니다:

l 연령 - 특정 연령대의 사람을 필터링

l 성별 - 남성 또는 여성으로 필터링

l 키 - 특정 키 범주의 사람을 필터링

l 얼굴 - 확인란을 선택하여 얼굴을 볼 수 있는 사람들의 검색 결과를 제한

자동차검색

이러한 검색 카테고리와 검색 필터는 시스템 관리자가 활성화 한 경우에만 사용할 수 있습니다.

XProtect® LPR 이(가) 시스템에 설치된 경우, 자동차 검색 기능도 사용할 수 있습니다.

자세한 정보는 시스템 관리자에게 문의하십시오.
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자동차를 포함하는 비디오 레코딩을 검색하려면, 특정 국가에서 발급된 특정 자동차번호판을 달고 있는 자동차와 같이

특정 자동차가 포함된 검색 결과만 보도록 검색 필터를 적용할 수 있습니다.

1. 검색에 포함시키고자 하는 카메라를 선택합니다.

2. 검색 >차량 >새로운검색을 클릭하십시오.

3. 검색 필터를 적용하여 검색 결과를 좁힙니다. 다음에 대해 필터링을 적용할 수 있습니다:

l 색상 - 특정 색상의 차량을 필터링합니다.

l 자동차번호판 - 자동차 번호판 번호의 일부를 입력하거나 모든 번호 를 입력하여 필터링합니다

l 국가 - 특정 국가에서 발급한 자동차 번호판 필터링

이러한 검색 필터는 사용자가 사용 중인 시스템에 XProtect® LPR 을(를) 설치한

경우에만 사용할 수 있습니다.

l 자동차속도 - 특정 속도로 주행 중인 자동차에 대한 필터

l 자동차유형 - 자동차 유형에 대한 필터(예: 트럭)

l 자동차번호판일치목록 - 특정 자동차번호판 일치 목록의 일부인 번호판에 대한 필터

이러한 검색 필터는 사용자가 사용 중인 시스템에 XProtect® LPR 을(를) 설치한

경우에만 사용할 수 있습니다.

위치에서비디오검색

이러한 검색 카테고리와 검색 필터는 시스템 관리자가 활성화 한 경우에만 사용할 수 있습니다.

특정위치에서레코딩된비디오레코딩을검색할때,지정된위치내검색결과만표시하도록검색필터를적용할수있습니다.

1. 검색에 포함시키고자 하는 카메라를 선택합니다.

2. 검색 >위치 >새검색을 클릭합니다.

3. 검색 필터를 적용하여 검색 결과를 좁힙니다. 검색 영역의 위도 및 경도 좌표와 반경을 지정하여 지리적 좌표를

필터링할 수 있습니다.

검색결과, 설정및동작

검색 결과 조사

검색탭에서 찾은 인시던트를 조사하는 방법은 다양합니다.
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l 검색 결과를 재생 모드로 독립 창에서 엽니다. 또한 독립 창에 검색 결과 표시하기 on page 178를 참조하십시오.

l 상세 뷰에서 검색 결과를 엽니다. 다음 중 하나를 수행하십시오.

l 검색 결과 목록에서 검색 결과를 더블 클릭하여 전제화면 모드로 봅니다. 다시 더블클릭하여 검색 결과

목록으로 돌아옵니다.

l 미리보기 영역에서 검색 결과를 미리보기하는 중인 경우, 비디오 이미지 내에서 더블 클릭합니다. 검색

결과는 전체 화면 모드로 열립니다. 다시 더블 클릭하여 미리보기 영역으로 돌아옵니다.

검색 탭의 타임라인 검색

타임라인 검색은 검색 결과가 어떻게 분포되어 있는지 개요를 보여줍니다. 검색 결과를 탐색할 수도 있습니다.

타임라인 검색의 범위는 선택한 시간 범위에 따라 변경됩니다(예:지난 6시간).

흰색 마커는 검색 결과가 있는 위치를 가리킵니다.

개별 마커는 다수의 검색 결과가 있음을 나타낼 수도 있습니다. 마커 위 에 마우스를 올리면 시간과 이벤트 또는 사건이

녹화된 카메라에 대한 정보가 표시됩니다.

검색 결과를 탐색하려면 마커를 클릭하십시오. 마커가 파란색으로 바뀌면 관련 검색 결과는 파란색 테두리로 마킹됩니다.

선택한 마커가 한 대 이상의 카메라를 보여주는 경우, 첫 번째 검색결과가 마킹됩니다.
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마커가 10개 이상의 검색 결과를 보여주는 경우 검색 결과의 수와 연관된 카메라의 수를 알려주

는 메시지가 표시됩니다.

검색 결과에서 사용 가능한 동작

검색 결과에 기반하여 다양한 동작을 사용할 수 있습니다. 일부 동작은 파란 동작 표시줄에서 사용할 수 있으며 다른 동

작은 미리보기 영역에서 사용할 수 있습니다.

사용 가능한 동작은 사용자 권한에 따라 다릅니다.

동작 설명

선택한 시퀀스를내보내기탭 >내보내기목록에 추가합니다.

내보내기목록에 추가한 모든 시퀀스는내보내기탭에서 내보내기될 준비가 되어 있습니다. 또한 비디오,

오디오 및 스틸 이미지 내보내기 on page 207를 참조하십시오.

비디오 시퀀스에서 나온 스틸 이미지와 같은 검색 결과에 관한 정보와 함께 PDF 보고서를 생성합니다.

동시에 다수의 검색 결과를 북마크합니다.

동시에 다수의 북마크를 편집합니다.

증거물 잠금을 추가하여 비디오 시퀀스와 데이터(예: 오디오)를 관련 장치에서 삭제되지 않도록 보호합니

다.

독립 창에서 여러 검색 결과를 열어서 비디오를 라이브 또는 재생 모드로 보거나, 내보내기, 증거물 잠금 생

성, 상호 연결된 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 소속된 장치와 카메라로부터 레코딩 검색하기 등을 할

수 있습니다.

동시에 검색 결과에 대한 다수의 스냅샷을 촬영합니다.

비디오를 미리 볼 때 현재 시간을 타임라인 독립적 재생으로 이동할 수 있습니다. 이렇게 하면, 예를 들어 사

건이 일어난 시점에 관련된 카메라를 재생 모드에서 보고자 할 때 유용합니다.

MIP 관련동작

서드파티 소프트웨어와 관련된 사용 가능한 추가 활동이 있을 수도 있습니다. MIP SDK은(는) 다음 추가 동작을 추갛라

때 사용합니다.
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통합된 검색 결과

다수의 검색 카테고리를 사용 중이며 검색 결과가 장차 중첩될 것이라면 하나로 통합되게 됩니다. 일부 상황에서는 다수

의 검색 결과로 나뉩니다. 이는 다양한 검색 기준이 동일한 시간 간격 내 동일한 카메라의 비디오와 일치하는 경우에 발

생합니다. 기본적으로 동일한 비디오 시퀀스를 보여주는 각기 다른 검색 결과를 내는 대신 XProtect Smart Client 은(는)

단순히 모든 세부 사항을 포함한 하나의 검색 결과를 제공합니다(예: 카메라 이름, 이벤트 시간 표시 및 검색 카테고리).

예:

메모리차선 15에서자동차찾기

지난2시간이내메모리차선15에서트럭유형의자동차를찾으려한다고가정합니다.검색을구성하려면다음과같이합니다.

1. 올바른 구역에 놓인 카메라 10개를 선택합니다.

2. 기간을지난 2시간으로 설정합니다.

3. 검색 카테고리자동차를 추가하고트럭으로 필터를 설정합니다.

4. 검색 카테고리위치를 추가하고 주소지의 지리작 좌표 및 검색 범위로 필터를 설정합니다.

5. 모든기준과일치확인란을 선택합니다.

자세한정보는자동차검색onpage173또는위치에서비디오검색onpage174을(를)참조하십시오.

북마크된알람찾기

이틀 전 XProtect VMS 시스템에서 알람이 울렸습니다. 해당 알람을 다시 찾기 쉽게 하려면 알람을 북마크하면 됩니다.

이제 해당 북마크를 다시 찾아 내보내기하려고 합니다. 검색을 구성하려면 다음과 같이 합니다.

1. 어떤 카메라가 인시던트를 레코딩했는지 기억하는 경우, 해당 카메라를 선택합니다. 기억이 나지 않는다면 인시

던트를 녹화했을 수 있는 카메라의 범주를 선택합니다.

2. 기간을지난 24시간으로 설정하거나사용자정의간격을 지정합니다.

3. 검색 카테고리북마크및알람을 추가합니다.

4. 모든기준과일치확인란을 선택합니다.

자세한 정보는 북마크 검색 on page 170 또는 알람 검색 on page 172을(를) 참조하십시오.

일부 또는 모든 검색 기준 일치

XProtect Corporate 또는 XProtect Expert 을(를) 사용 중인 경우, 동일한 검색에서 다수의 검색 카테고리를 사용할 수 있

습니다. 검색을 구성하는 동안 검색이 일부 또는 전체 검색 카테고리와 일치해야 하는지 여부를 지정합니다.
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모든 기준 일치를 선택하면 수는 적지만 더욱 정확한 검색 결과를 얻게 됩니다. 또한 검색 결과가 중첩되는 경우에는 더

적은 수의 결과로 합쳐지게 됩니다. 또한 통합된 검색 결과 on page 177를 참조하십시오.

일부 기준 일치를 선택하면 수는 더 많지만 정확도는 떨어지는 검색 결과를 얻게 됩니다.

동작은 일반적으로 동작 도구 모음에서 사용 가능하지만 통합된 검색 결과에서는 사용할 수 없

을 수도 있습니다. 이는 수행하려고 했던 동작이 검색 카테고리 중 하나에서 사용할 수 없는 경우

에 발생합니다. 또한 검색 결과를 선택한 후 특정 동작은 파란색 동작 도구 모음에서 사용할 수

없을 수도 있습니다. on page 196를 참조하십시오.

카메라 또는 뷰에서 검색 시작

하나 이상의 비디오 스트림에서 특정한 무엇인가를 찾으려면 단일 카메라 또는 전체 뷰에서 검색을 시작할 수 있습니다.

검색 작업 공간은 새 창에서 열립니다.

단계:

1. 라이브 또는 재생 모드로 전환합니다.

2. 단일 카메라를 검색하려면 다음을 수행합니다.

1. 항목 보기 위로 마우스를 이동합니다. 카메라 도구 모음이 나타납니다.

2. 을(를) 클릭합니다. 새검색창이 열리고 뷰 항목 내 카메라에 기반한 레코딩된 비디오 검색이 바로

시작됩니다.

3. 모든 카메라를 검색하려면 다음을 수행합니다.

1. 정확한 뷰가 열려있는지 확인합니다.

2. 뷰의 최상단에서 을(를) 클릭합니다. 새검색창이 열리고 뷰 항목 내 카메라에 기반한 레코딩된 비

디오 검색이 바로 시작됩니다.

3. 목표에 따라 시간 간격, 검색 카테고리, 필터와 비슷한 항목을 변경합니다. 자세한 정보는 검색 on page

164를 참조하십시오.

독립 창에 검색 결과 표시하기

새 창에서 검색 결과를 표시할 수 있습니다. 재생 모드에서 열린 창에서는 메인 타임라인을 사용하고 다른 동작(예: 비디

오 내보내기)을 수행한 사건을 조사할 수 있습니다.
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1. 검색 결과 위로 마우스를 올린 후 나타나는 파란 체크 상자를 선택합니다.

2. 파란 동작 도구 모음이 나타납니다:

3. 을(를) 클릭하여 재생 모드의 새 부동 창에 검색 결과를 표시합니다.

4. 다른 모니터로 창을 이동하려면 창을 클릭하고 드래그하여 적절한 위치에 놓습니다.

검색 결과에서 비디오 미리보기

찾고 있던 비디오 시퀀스인지 확인하기 위해 빠른 미리보기를 사용할 수 있습니다.
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1. 검색탭에서 검색을 하는 경우, 검색 결과를 선택합니다. 연관된 비디오 시퀀스의 스틸 이미지가 미리보기 영역

에 나타납니다.

2. 을(를) 클릭하여 비디오를 재생합니다.

3. 전체화면 모드로 비디오를 미리보기하려면 개별 검색 결과를 더블 클릭하십시오. 다시 더블 클릭하여 검색 결과

로 돌아옵니다.

4. 마우스휠을스크롤하여줌인/아웃을할수있습니다.클릭및드래그를하여특정영역으로확대도할수있습니다.
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타임라인 검색의 노란색 마커는 이벤트 시간을 나타냅니다. 이벤트 시가능ㄹ 보려면 마커 위로

마우스 포인터를 올립니다.

검색 결과가 결합되면 동일한 타임라인 검색에 여러 마커가 나타납니다.

이는 예를 들어모션및자동차를 검색한 경우, 그리고 해당 검색 결과가 두 기준에 부합하는 경

우에 발생합니다. 이 예시에서는 마커 1개가 모션이 시작된 시점을 표시할 것입니다. 다른 마커

는 자동차가 자동차로 인식된 시간을 표시할 것입니다.

검색하는 동안 묶음 상자 나타내기 또는 숨기기

검색을 하는 동안 묶음 상자를 통해 개체(예: 동작 감지에 기반한 개체)를 인식할 수 있습니다. 묶음 상자를 켜거 나 끌 수

있습니다.

묶음 상자가 주로 검색 결과의 섬네일 이미지에 표시될 것입니다. 그러나 사용 중인 VMS 시스템

이 메타데이터를 검색하도록 구성되어 있다면, 묶음 상자는 검색 결과에서 비디오를 미리보기

할 때에도 나타날 수 있습니다.

1. 검색탭으로 이동하여 검색을 수행합니다.

2. 우상단 모서리 아래묶음상자에서 다음 중 하나를 수행합니다:

l 나타내기를 선택하여 묶음 상자를 나타냅니다.

l 숨기기를 선택하여 묶음 상자를 숨깁니다.

검색 정렬 옵션

다음과 같이 검색 결과를 정렬할 수 있습니다.
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이름 설명

관련성

이 정렬 옵션은 다음과 같은 제품 중 하나를 사용하는 경우에만 사용할 수 있습니다.

l XProtect Corporate

l XProtect Expert

연관성은 검색을 어떻게 구성하느냐에 따라 다른 의미를 지닙니다.

l 검색 카테고리를 하나도 선택하지 않거나 하나를 선택 - 가장 최신 이벤트 시간의 검색 결과가

우선 표시됩니다.

l 다수의 검색 카테고리 선택/아무기준이나일치 - 가장 일치하는 검색 카테고리를 포함한 검색

결과가 우선 표시됩니다. 두 개의 검색 결과가 동일한 수의 일치 검색 카테고리를 포함하는 경우,

가장 최신 이벤트 시간의 검색 결과가 우선 표시됩니다.

l 다수의 검색 카테고리 선택/모든기준과일치 - 대부분의 이벤트 시간의 검색 결과가 우선 표시

됩니다. 두 개의 검색 결과가 동일한 이벤트 시간 수를 포함하는 경우, 가장 최신 이벤트 시간의

검색 결과가 우선 표시됩니다.

가장최

근의이

벤트시

간

가장 최신 이벤트 시간의 검색 결과가 우선 표시됩니다.

가장오

래된이

벤트시

간

가장 오래된 이벤트 시간의 검색 결과가 우선 표시됩니다.

가장최

근의시

작시간

가장 최근의 시작 시간의 검색 결과가 우선 표시됩니다.

가장오

래된시

작시간

가장 오래된 시작 시간의 검색 결과가 우선 표시됩니다.

맵에서 카메라 위치 찾기

검색 중 카메라 위치 찾기

사용 중인 VMS 시스템이 스마트 맵을 사용하도록 구성된 경우, 비디오 및 관련 데이터를 검색하는 동안 스마트 맵 미리

보기에서 카메라의 지리적 위치를 볼 수 있습니다.

요구사항
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l 귀하는 현재 XProtect 제품 중 하나를 사용 중 입니다:

l XProtect Corporate

l XProtect Expert

l 카메라는 반드시 지리적으로 배치되어야 합니다. 불확실한 경우, 시스템 관리자에게 문의하십시오.

단계:

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

183 | 사건 조사 및 문서화



1. 관심있는 검색 결과를 선택합니다.

2. 미리보기에서위치를 클릭합니다. 해당 카메라가 카메라의 지리적 콘텍스트에 표시되었습니다.

3. 마우스의스크롤휠로축소하거나카메라가PTZ카메라인경우에는이동하여주변을전체적으로살펴볼수있습니다.

4. 카메라로 돌아가려면 중앙복귀를 클릭합니다.
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소스카메라및관련된카메라는알람정의의일부로XProtectManagementClient에서정의됩니다.

카메라 아이콘

이 주제에서 설명된 아이콘은검색탭의위치영역에서만 표시됩니다. 스마트 맵의 카메라 아이콘의 경우, 스마트 맵에

서 알람 표시 방식 on page 116을 참조하십시오.

l 회색 배경은 사용자가 카메라를 선택하지 않았음 을 나타냅니다.

l 파란색 배경은 사용자가 카메라를 선택했음을 나타냅니다.

아이콘 탭/모드 설명

검색탭
해당 카메라는 어떤 검색 결과와도 연결되지 않았습니

다.

검색탭 카메라가 연결된 검색 결과를 선택했습니다.

검색 결과 북마크

검색을 통해 찾은 사건을 문서화하거나 공유하기 위해 다수의 검색 결과를 동시에 북마크할 수 있습니다. 귀하 또는 다

른 운영자가 나중에 인시던트를 찾도록 사건을 북마크할 수 있습니다.
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1. 북마크하고자 하는 각 검색 결과 위로 마우스를 올린 후 파란 체크 박스 를 선택합니다.

2. 파란 동작 표시줄에서 을(를) 클릭합니다. 창이 표시됩니다. 사진은 두 가지 검색 결과를 선택한 곳의 상황을

반영합니다 .

3. 검색 결과를 하나씩 선택하여 북마크에 상세 내용을 추가하고 다음 단계를 따르십시오:

1. 기본 시간 범위를 변경하려면 타임라인 검색의 핸들을 새로운 위치로 끌어다 놓으십시오.

2. 헤드라인과 (가능한 경우) 사건에 대한 설명도 입력하십시오.

3. 모든 북마크에 동일한 헤드라인이나 설명을 적용하려면 다음을 클릭하십시오:

l 목록의모든항목에헤드라인적용하기

l 목록의모든항목에설명적용하기

4. 확인을 클릭하여 북마크를 저장합니다. 진행상태 표시줄을 통해 언제 북마크가 생성되었 는지 알 수 있습니다.
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만일 시스템에서 XProtect Smart Wall 이(가) 설정되었다면, Smart Wall 에서표시하기를 클릭

하여 북마크 를 Smart Wall 에 있는 모니터로 보냅 니다.

검색 결과에서 스냅샷 촬영하기

검색 결과에서 스틸 이미지를 저장하고 공유하기 위해 동시에 다수의 스냅샷을 촬영할 수 있습니다.

단계:

1. 검색을 할 때, 검색 결과마다 그 위로 마우스를 올리고 체크 상자 를 선택하십시오.

2. 블루 동작 표시줄에서 을(를) 클릭하고스냅샷생성하기를 선택합니다. 진행 상태 표시줄을 통해 언제 스냅

샷이 생성되었는지 알 수 있습니다.

3. 컴퓨터에서 스냅샷을 찾으려면설정대화 >애플리케이션 >스냅샷경로에 지정된 위치로 가십시오.

검색 결과에서 북마크 편집

시간 범위, 헤드라인, 설명과 같은 시스템 내 북마크의 상세 내용을 편집할 수 있습니다. 또한 동시에 다수의 북마크를 편

집할 수 있습니다.

요구사항

북마크를 편집할 사용자 권한을 보유하고 있어야 합니다. 이는 시스템 관리자가 Management Client 의역할 >전체보

안에서 수행합니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

187 | 사건 조사 및 문서화



1. 검색탭에서 편집하고자 하는 북마크를 찾습니다. 검색할 때검색 >북마크를 선택하도록 하십시오.

2. 편집하고자 하는 각 북마크 위로 마우스를 올린 후 파란 체크 상자 를 선택합니다.

3. 파란 동작 표시줄에서 을(를) 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

4. 검색 결과를 하나씩 선택하여 상세 내용을 편집합니다(예: 시간 간격, 헤드라인, 설명).

5. 확인을클릭하여변경사항을저장합니다.진행상태표시줄을통해언제변경사항이저장되었는지알수있습니다.

XProtect Smart Wall 이(가) 시스템에 설정되어 있는 경우 비디오 월에 북마크를 보내려면디스

플레이켜기 Smart Wall 를 클릭합니다.

검색 시간을 메인 타임라인으로 이동하기

검색탭에서 검색 결과를 미리보기할 때, 타임라인 검색의 시간과 함께 메인 타임라인에서 시간을 동기화할 수 있습니

다. 이렇게 하면, 예를 들어 사건을 확인한 후 다른 카메라에서 사건 당시 무슨 일이 일어났는지 탐색할 때 유용합니다.
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1. 검색탭에서, 검색 결과를 선택합니다.

2. 미리 보기 영역에서 을 클릭하여 타임라인 검색의 현재 시간을 메인 타임라인으로 옮깁니다. 사용자 화면은

검색탭에 머물러 있게 됩니다.

3. 관련된 다른 카메라를 확인하려면 재생 모드로 전환하여 관심 있는 카메라가 포함된 뷰를 선택합니다. 이제 메인

타임라인이 검색 결과와 연동되었습니다.

검색저장및열기

검색 관리

이 기능은 특정 XProtect VMS 시스템에서만 사용할 수 있습니다. 자세한 내용은 제품 비교 차트

를 참조하십시오. https://www.milestonesys.com/products/software/xprotect-comparison/

검색을 저장하여 나중에 다시 사용하거나 다른 운영자와 공유할 수 있습니다. 사용자 권한에 따라 비밀로 생성되지 않은

한 다른 사람이 생성한 검색에도 액세스하거나 사용할 수 있습니다. 검색이 저장된 경우 다음을 수행할 수 있습니다:

l 이름과 설명을 변경하고 검색을 비밀 또는 공개로 전환할 수 있습니다.

l 카메라 추가 또는 제거나 검색 카테고리 조절 등 검색 구성 방식을 수정할 수 있습니다.

l 오래된 검색인 경우 삭제할 수 있습니다.

검색 저장

검색을 저장하여 나중에 다시 사용하거나 다른 운영자와 공유할 수 있습니다.

요구사항

사용 중인 VMS 시스템에서 다른 사용자가 사용할 수 있는 새 검색을 저장하려면공개검색생성사용자 권한이

XProtect Management Client의 역할에서 활성화되어 있어야 합니다.
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1. 검색탭에서 검색을 구성합니다. 검색 on page 164을(를) 참조하십시오.

2. 검색필터우측의 을( 를) 클릭합니다.

3. 나타난 목록에서다음으로저장을 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

4. 이름 및 설명을 선택하면 검색을 찾기 용이해집니다. 나중에 키워드를 사용하여 검색을 찾으려면 검색에는이름

및설명필드 모두가 포함되어 있어야 합니다.

5. 비밀 검색을 하려면비밀검색체크 상자를 선택합니다.

6. 저장을 클릭하십시오. 진행 상태 표시줄을 통해 언제 검색이 저장되었는지 알 수 있습니다.

저장된 검색에 대한 개요를 얻으려면 을(를) 클릭하고검색열기및관리를 클릭합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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저장된 검색을 찾고 열기

저장된 검색을 찾고 열 수 있습니다.

요구사항

공개 검색을 찾고 열려면공개검색읽기사용자 권한이 XProtect Management Client의 사용자 역할 에서 활성화되어

있어야 합니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

191 | 사건 조사 및 문서화

https://learn.milestonesys.com/courses/111122/#/lessons/YmGNx3nptoBieuNOPBhyi1K19hS6535Q


1. 검색탭에서검색필터의 우측에 있는 을( 를) 클릭합니다.

2. 나타난 목록에서검색열기및관리를 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

3. 열고자 하는 검색을 찾고 더블 클릭한 후열기를 클릭합니다. 즉시 검색이 실행됩니다.

다수의 검색 결과가 나오면 키워드를 사용하여 검색을 찾습니다. 검색 은이름과설명

필드 모두를 포함합니다.

4. 카메라 추가하기 등 검색을 수정할 수 있습니다. 변경 내용을 저장하려면 >저장을 클릭합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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저장된 검색 상세 내용 편집

저장된 검색의 상세 내용을 변경할 수 있습니다.

요구사항

다음의 사용자 권한은 XProtect Management Client의 역할에서 활성화됩 니다.

l 공개 검색을 편집하려면공개검색편집사용자 권한이 활성화되어 있어야 합니다.

1. 검색탭에서검색필터의 우측에 있는 을( 를) 클릭합니다.

2. 나타난 목록에서검색열기및관리를 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

3. 변경하고자 하는 검색을 찾고 선택합니다.

4. 변경한 후(예: 검색을 위한 이름을 입력)저장을 클릭합니다.

검색 구성 방법 변경

검색이 구성되는 방법(예: 검색 카테고리)을 변경할 수 있습니다.

요구사항

다음의 사용자 권한은 XProtect Management Client의 역할에서 활성화됩 니다.

l 공개 검색을 편집하려면공개검색편집사용자 권한이 활성화되어 있어야 합니다.

1. 검색탭에서검색필터의 우측에 있는 을( 를) 클릭합니다.

2. 나타난 목록에서검색열기및관리를 클릭합니다. 창이 표시됩니다.
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3. 열고자 하는 검색을 찾고 더블 클릭한 후열기를 클릭합니다. 즉시 검색이 실행됩니다.

다수의 검색 결과가 나오면 검색 기능을 사용하여 검색을 찾습니다.

4. 검색을 수정하고(예: 카메라 추가) >저장을 클릭합니다.

저장된 검색 삭제

오래된 검색인 경우 삭제할 수 있습니다.

요구사항

다음의 사용자 권한은 XProtect Management Client의 역할에서 활성화됩 니다.

l 공개 검색을 삭제하려면공개검색삭제사용자 권한이 활성화되어 있어야 합니다.

1. 검색탭에서검색필터의 우측에 있는 을( 를) 클릭합니다.

2. 나타난 목록에서검색열기및관리를 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

3. 삭제하고자 하는 검색을 찾고 선택합니다.

4. 검색삭제를 클릭합니다.

검색을통해임시뷰만들기

카메라를 검색하여 임시 뷰를 빠르게 만들 수 있습니다.

1. 뷰탭에서뷰및카메라검색필드를 사용하여 카메라를 검색합니다.

또한 검색 필드 옆에 있는 을 선택하여 일반 검색 키워드를 사용할 수 있습니다.

2. 검색 결과에서 뷰를 선택합니다.

3. 하나이상의카메라를선택한다음(Ctrl또는Shift를사용하여여러카메라선택) Enter를눌러임시뷰를만듭니다.

뷰를 저장하려면 작업공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

자주묻는질문: 검색
개별카메라에서검색을시작할수있나요?

예, 라이브 또는 재생 모드에서 특정 카메라를 보고 있을 때 해당 카메라를 새검색창으로 보낼 수 있습니다. 검색을 시작

하려면 카메라 도구 모음에 있는 을(를) 클릭하십시오.
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뷰에있는모든카메라에서검색을시작할수있나요?

예, 라이브 또는 재생 모드에서 뷰에 있는 카메라를 보고 있을 때는 해당 카메라를 새검색창으로 보낼 수 있습니다. 검색

을 시작하려면 뷰 위에 있는 을(를) 클릭하십시오.

검색을실행중입니다. 그런데시간이지난후에도 XProtect Smart Client 이(가) 아직도검색을하는중입니다. 왜 그

런것입니까?

기간이 넓은 시간 간격을 포괄할 경우(예: 주), 또는 다수의 카메라를 선택한 경우, 검색 결과가 수천 개가 될 수도 있으며

XProtect Smart Client이(가) 모든 검색 결과를 찾을 때까지 시간이 소요될 수도 있습니다.

Milestone 은(는) 검색을 상세화하여 검색 결과 수를 줄일 것을 권장합니다.

검색에서필터는어떤역할을합니까?

우선및상태와 같이 다수의 필터를 적용하면 모든 적용된 필터에 일치하는 결과를 얻게 됩니다.

우선필터의고,중,저와 같이 하나의 필터 내에 있는 다수의 값을 선택하는 경우, 선택한 값 가운데 적어도 하나에 일치

하는 결과를 얻게 됩니다.

일부섬네일이미지가흑백으로나타나는이유는?

검색 결과 목록의 흑백 섬네일 이미지는 트리거 시간에서 현재 카메라에 대해 사용 가능한 레코딩이 없음을 의미합니다.

레코딩 서버 다운 등 다양한 이유가 있을 수 있습니다.

내게필요한동작이왜동작도구모음에없는것입니까?
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검색 결과를 선택한 후 특정 동작은 파란색 동작 도구 모음에서 사용할 수 없을 수도 있습니다.

이러한 현상은 동시에 하나 이상의 검색 카테고리와 일치하는 검색 결과를 선택한 경우 및 수행하고자 했던 동작이 그러

한 검색 카테고리 중 하나를 지원하지 않는 경우에 일어납니다.

예:북마크및모션에 대한 검색 및 검색 결과 중 하나가 모션 및 북마크 모두에 포함되어 있습니다. 이러한 경우, 북마크

편집 또는 삭제를 할 수 없습니다.

또한 이 섹션에서 설명된 시나리오는 XProtect VMS 시스템에 통합된 타사 소프트웨어의 동작에

도 적용될 수 있습니다.

내가필요로하는동작이검색결과일부에만적용되는이유는무엇입니까?

다수의 검색 결과에서 파란색 동작 도구 모음의 동작 중 하나를 사용하려고 시도하는 경우, 해당 동작이 검색 결과의 하

위 집합으로만 적용된다는 것을 알리는 도구 팁을 보게 될 수도 있습니다.

이는 수행하고자 하는 동작이 선택된 검색 결과 중 하나 이상을 지원하지 않기 때문에 발생합니다.

또한 이 섹션에서 설명된 시나리오는 XProtect VMS 시스템에 통합된 타사 소프트웨어의 동작에

도 적용될 수 있습니다.

검색결과의섬네일이미지가너무작습니다. 크게하려면어떻게하면되나요?

이미지 우편에 있는 슬라이더를 드래그하여 섬네일의 크기를 크게 할 수 있습니다.

새로운검색을저장하려고합니다. 왜 비밀검색확인란이비활성화되었나요?

만일비밀검색체크박스가 잠겨 있다면 사용자에게는공개검색생성권한이 없습니다. 저장하려고 했던 검색은 귀하만

사용할 수 있습니다.

검색을열고찾으려고합니다. 왜 비밀검색만보기확인란이비활성화되었나요?

만일내비밀검색만보기확인란이 잠겨 있고검색열기나검색관리창이 미리 선택되어 있다면 사용자에게는공개검

색읽기에 대한 권한이 없습니다. 나만의 비밀 검색만을 조회할 수 있습니다.

검색을변경했습니다. 왜 검색을저장할수없나요?
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기존 검색 구성 방법을 변경했다면, 예를 들어, 카메라를 추가하고저장버튼이 비활성화됐다면, 사용자에게는공개검

색편집권한이 없습니다. 또한 이름과 설명과 같이 검색의 상세 내용을 변경할 수 없게 됩니다.

왜검색을삭제할수없나요?

삭제버튼이검색관리창에서 비활성화된 경우,공개검색삭제권한이 없는 것입니다.

스마트검색에는어떤변화가있습니까?

시퀀스탐색기탭이 없어졌을 때, 스마트 검색이검색 탭으로 옮겨졌습니다. 스머트 검색 기능을 사용하려면 검색을 생

성한 후모션을 선택한 후, 마지막으로 한 영역의 마스크를 해제합니다. 또한 정의된 영역에서 모션 검색 on page 168를

참조하십시오.

시작시간과이벤트시간의차이점은무엇입니까?

검색탭에서 비디오 레코딩을 검색하면, 각 검색 결과에는 시작 시간, 종료 시간, 이벤트 시간이 포함됩니다. 시작 시간과

종료시간은 각각 이벤트의 시작과 종료를 나타냅니다. 이벤트 시간은 비디오 시퀀스의 가장 관심있거나 중요한 부분입

니다. 예를 들어, 모션을 검색하는 경우, 이벤트 시간은 모션이 시작된 시간입니다. 또는 대상을 식별하는 경우, 이벤트 시

간은 가장 신뢰할만한 식별이 이뤄진 시간입니다.

북마크를검색중입니다. 검색을통해시작시간이나종료시간이검색시간간격밖에있는북마크를찾을수있나요?

예, 오버랩되는 시간 구간이 있는 한 북마크는 검색될 것입니다. 예시:검색 시간 간격이 오늘 오후 1:00에서 오후 3:00까

지인 경우, 시작 시간이 오늘 오전 11:00이며 종료 시간이 오늘 오후 2:00인 북마크가 있다면 북마크가 검색될 것입니다.

상대적기간이란무엇인가요?

사전 정의된 기간을 선택한 검색을 저장했을 때(예:지난 6시간), 기간은 상대적이라는 알림을 받게 됩니다. 이는 지난 6

시간은 현재 시간에 상대적인 것임을 의미합니다. 검색을 하는 시기와 상관없이 항상 마지막 6시간 동안의 검색 결과를

표시할 것입니다.

문제해결: 검색

오류 메시지 및 경고

보고서를생성할수없습니다

하나 이상의 검색 결과로 감시 보고서를 생성하려 했으나 보고서가 생성되지 않았습니다. 다음과 같은 다양한 이유가 있

을 수 있습니다.

l 동일한 위치에 동일한 이름으로 보고서를 이미 생성했을 수 있으며, 해당 보고서가 현재 열려있습니다. 이 문제

를 해결하려면 해당 보고서를 닫고 다시 시도하십시오.

l 보고서 저장 위치에 보고서를 저장할 사용자 권한이 없습니다. 이 문제를 해결하려면보고서생성창에서 다른

경로를 지정합니다.

특정데이터소스를사용할수없으므로이보고서를열수없습니다

검색을 열 수 없는 데에는 몇몇 이유가 있을 가능성이 있습니다.
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l 검색을 생성한 사람이 귀하가 사용할 수 없는 하나 이상의 검색 카테고리를 사용했습니다. 이 문제를 해결하려면

새 검색을 생성하십시오.

l 열려고 했던 검색이 귀하가 사용 중인 XProtect Smart Client 버전을 사용할 수 없는 검색 카테고리를 사용합니

다. 이 문제를 해결하려면 새 버전의 XProtect Smart Client 을(를) 다운로드하십시오.

l 사용 불가능한 검색 카테고리가 추가 라이선스를 요구할 수도 있습니다. 시스템 관리자에게 문의하십시오.

이장치는스마트맵에배치되지않았습니다.

검색 결과를 선택했지만 연결된 장치가 미리보기 영역의 스마트 맵에서 표시되지 않았습니다. 이것이 장치가 지리적으

로 배지되지 않은 이유입니다. 이 문제를 해결하려면 다음 중 하나를 수행합니다.

l 스마트 맵으로 이동하여 장치를 추가합니다. 스마트 맵에 장치 추가 on page 274을(를) 참조하십시오.

l 시스템 관리자에게 문의하여 XProtect Management Client에서 장치 속성의 지리적 좌표를 지정합니다.

에지저장소및Milestone Interconnect레코딩작업

에지저장소및Milestone Interconnect의 레코딩

에지 저장소가 있는 카메라에는 다음과 같이 두 가지 유형이 있습니다.

l 녹화가 저장되어 있는 메모리 카드가 있는 카메라.

l 다른XProtectVMS설치의일부이고Milestone Interconnect™을(를)통해에액세스할수있는상호연결된카메라.

필요한 사용자 권한이 있는 경우 에지 저장소가 있는 카메라에서 녹화 내용을 수동으로 검색할 수 있습니다. 또한,

XProtect VMS 관리자가 정의한 규칙을 통해 레코딩을 자동으로 검색할 수 있습니다. 또한, Milestone Interconnect VMS

에 대한 관리자 설명서의 XProtect 설정 섹션을 참고하십시오.

메인타임라인및에지검색

에지 저장소가 있는 카메라를 선택하면, 타임라인 트랙의 밝은 회색과 중간 회색으로 에지 저장소의 레코딩이 로컬 레코

딩 서버로 검색되는지 여부를 다음과 같이 보여줍니다.

l 범례가알수없음인 밝은 회색은 레코딩이 검색되지 않는다는 것을 의미합니다. 검색을 시도하기 전에는 에지

저장소에서 검색할 레코딩이 있는지 확인할 수 없습니다.

l 범례가데이터요청됨인 중간 회색은 검색이 진행 중임을 의미합니다.
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레코딩이검색되면타임라인트랙은모든레코딩과동일한색상을사용합니다.색상범례onpage55을(를)참조하십시오.

수동으로레코딩검색

레코딩을 수동으로 검색하여 레코딩 서버에 저장할 수 있습니다. 일반적으로 조사하고 싶은 사건이 발생한 경우 및/또는

레코딩을 더 오랫동안 저장해야 하는 경우 이 작업을 수행합니다.

1. 에지 저장소가 있는 카메라를 선택합니다.

2. 메인 타임라인에서타임라인에서시작및종료시간설정 을 선택하여 관련 레코딩의 시작 및 종료 시간을

선택합니다.

3. 오른쪽 상단 모서리의 작업 영역 도구 모음에서데이터검색 을 선택합니다.

4. 필요에 따라 녹화 내용을 검색할 카메라를 더 선택합니다.

5. 검색시작을 선택합니다.

상단의 알림 영역에서 진행 상황을 보거나 검색 작업을 중지할 수 있습니다.

모든에지검색작업보기

규칙, 사용자 자신 또는 다른 작업자가 시작한 모든 진행 중인 검색 작업과 최근 검색 작업을 보고 싶은 경우에는 오른쪽

상단 모서리의설정및기타메뉴에서서버작업을 선택합니다. 검색 작업의 상태를 확인하고 필요한 경우 진행 중인 작

업을 중지할 수 있습니다.

증거물잠금사용

증거물잠금

증거물 잠금 기능을 사용하여 예를 들어 조사 또는 심리가 진행되는 동안 비디오 시퀀스가 지워지지 않도록 보호할 수

있습니다. 이 보호 기능은 선택한 카메라와 관련된 장치의 오디오 및 기타 데이터에도 적용됩니다.

증거물 잠금을 추가, 편집 및 삭제할 수 있지만, 이를 내보내고 증거물 잠금으로 비디오를 재생할 수도 있습니다. 재생 모

드 또는검색탭에서 증거물 잠금을 생성할 수 있습니다.

증거물 잠금이 설정되면 시스템의 보유 기간에 기반하여 자동으로 데이터가 시스템에서 삭제되는 것을 방지합니다.

사용자 권한에 따라 증거물 잠금 만들기, 표시, 편집, 삭제를 할 수도 있습니다.

재생모드에서증거물잠금만들기

비디오 레코딩과 관련 데이터의 삭제를 방지하기 위해 증거물 잠금을 생성할 수 있습니다.
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1. 메인 타임라인에서타임라임에서시작및종료시간설정또는달력에서시작및종료시간설정을 선택합니다.

2. 삭제되지 않도록 보호할 비디오 시퀀스의 시작 및 종료 시간을 선택합니다.

3. 관련 장치에서 보호하고자 하는 비디오 시퀀스 및 데이터가 담겨 있는 카메라를 선택합니다.

4. 오른쪽 상단 모서리에서증거물잠금 >만들기을 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

5. 증거물 잠금에 헤드라인을 설정하고 필요한 경우 설명을 추가합니다.

6. 잔여 필드에 관한 자세한 정보는 증거물 잠금 설정 on page 204를 참조하십시오.

7. 생성을 클릭합니다. 증거물 잠금이 성공적으로 생성된 경우상세를 클릭하여 제대로 생성되었는지 여부를 확인

할 수 있습니다. 증거물 잠금 상태 메시지 on page 205을(를) 참조하십시오.

검색탭에서증거물잠금만들기

비디오 레코딩과 관련 데이터의 삭제를 방지하기 위해 증거물 잠금을 생성할 수 있습니다.

1. 검색 결과 목록에서 삭제되지 않도록 보고하고자 하는 비디오 시퀀스를 선택하십시오. 동작 도구 모음이 나타납

니다. 관련 장치에서 받은 데이터도 보호됩니다.
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2. > 증거물잠금만들기를 클릭합니다. 나타나는 창에서 선택한 검색 결과와 관련된 카메라가 나열됩니다.

3. 증거물 잠금에 헤드라인을 설정하고 필요한 경우 설명을 추가합니다.

4. 시간 간격은 모든 선택된 검색 결과를 포괄합니다. 시간 간격을 변경하려면인터벌시작및인터벌종료필드를

사용하십시오.

5. 잔여 필드에 관한 자세한 정보는 증거물 잠금 설정 on page 204를 참조하십시오.

6. 생성을 클릭합니다. 창이 하나 나타나 증거물 잠금 과정에 관한 내용을 알려줍니다.세부정보를 클릭하여 정상

적인 부분과 그렇지 않은 부분을 확인합니다. 증거물 잠금 상태 메시지 on page 205을(를) 참조하십시오.
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증거물잠금보기

1. 재생 모드로 전환합니다.

2. 오른쪽 상단 모서리의 작업 공간 도구 모음에서증거물잠금을 클릭하고뷰를 선택합니다.

3. 재생 모드 대신 라이브 모드를 유지하려면 전역 도구 모음에서증거물잠금을 선택합니다.

사용 권한이 있는 장치와 함께 기존 증거물 잠금 목록이 표시됩니다.

4. 헤드라인과 설명의 텍스트 검색하거나, 여러 열을 정렬하거나, 필터 옵션을 사용하여 원하는 증거물 잠금을 쉽게

찾을 수 있습니다.

5. 증거물 잠금을 선택하고세부정보를 클릭하여 증거물 잠금에 포함된 카메라와 기타 정보를 봅니다.

증거물잠금편집

예를 들어, 시간 간격, 카메라, 증거물 잠금이 적용되는 기간 등, 사용자 권한에 따라 증거물 잠금을 편집할 수 있습니다.

1. 재생 모드로 전환합니다.

2. 오른쪽 상단 모서리에서증거물잠금을 클릭하고뷰를 선택하거나 전역 도구 모음에 있는증거물잠금버튼을 선

택합니다.

3. 증거물 잠금을 선택하고세부정보를 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

4. 증거물잠금간격을짧거나길게만들려면,증거물잠금간격시작및증거물잠금간격종료필드를사용하십시오.

5. 증거물 잠금이 유효한 시간을 변경하려면증거물잠금유지목록에 있는 값을 선택하십시오.

6. 완료되면업데이트를 클릭합니다.

7. 업데이트가 되면 창이 표시됩니다.세부정보를 클릭하여 정상적인 부분과 그렇지 않은 부분을 확인합니다. 또

한 증거물 잠금 상태 메시지 on page 205를 참조하십시오.

증거물잠금이있는비디오재생

비디오가 보호되어 있는지 여부에 관계 없이 재생 모드에서 항상 비디오를 재생할 수 있습니다. 특정 증거물 잠금에 포

함된 비디오 시퀀스를 재생하려면 다음과 같이 합니다.
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1. 재생 모드로 전환합니다.

2. 오른쪽 상단 모서리에서증거물잠금을 클릭하고뷰를 선택합니다.

3. 재생 모드 대신 라이브 모드를 유지하려면 전역 도구 모음에서증거물잠금을 선택합니다.

사용 권한이 있는 장치와 함께 기존 증거물 잠금 목록이 표시됩니다.

4. 증거물 잠금을 선택하고재생을 클릭합니다. 열리는 새 창에서 증거물 잠금에 포함된 모든 카메라가 있는 뷰를

볼 수 있습니다.

5. 타임라인 제어 기능 중 하나를 사용하여 특정 시간으로 이동하거나 간단히앞으로재생을 클릭합니다.

잠긴비디오증거물내보내기

증거물 잠금을 내보내기할 때, 해당 내보내기에는 카메라에 관련된 장치의 데이터도 포함됩니다.

1. 재생 모드로 전환합니다.

2. 오른쪽 상단 모서리의 작업 공간 도구 모음에서증거물잠금을 클릭하고뷰를 선택합니다.

3. 재생 모드 대신 라이브 모드를 유지하려면 전역 도구 모음에서증거물잠금을 선택합니다.

사용 권한이 있는 장치와 함께 기존 증거물 잠금 목록이 표시됩니다.

4. 증거물 잠금을 선택하고내보내기목록에추가를 클릭합니다.

5. 내보내기 과정을 계속 진행합니다. 내보내기 설정 조정 on page 209 및 내보내기 생성하기 on page 209를 참조

하십시오.

증거물잠금삭제

증거물 잠금을 삭제하면 비디오 시퀀스는 삭제되지 않고 그 보호 기능만 삭제됩니다. 비디오 시퀀스가 시스템의 기본 보

존 기간보다 오래된 경우, 시스템이 이 사실을 알려 줍니다, 그리고 비디오 시퀀스가 보호가 제거된 이후에 시스템에 의

해 자동으로 삭제되는 것을 방지하기 위해 증거물 잠금을 유지할 수 있습니다.
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1. 재생 모드로 전환합니다.

2. 오른쪽 상단 모서리에서증거물잠금을 클릭하고뷰를 선택합니다.

3. 재생 모드 대신 라이브 모드를 유지하려면 전역 도구 모음에서증거물잠금을 선택합니다.

사용 권한이 있는 장치와 함께 기존 증거물 잠금 목록이 표시됩니다.

4. 증거물 보호를 하나 이상 선택하고삭제를 클릭합니다.

5. 삭제되면 창이 표시됩니다.세부정보를 클릭하여 정상적인 부분과 그렇지 않은 부분을 확인합니다. 또한 증거

물 잠금 상태 메시지 on page 205를 참조하십시오.

증거물잠금설정

이름 설명

헤드라인 증거물 잠금의 헤드라인입니다.

설명 증거물 잠금의 설명입니다.

인터벌시작 보호할 비디오 시퀀스의 시작 날짜와 시간을 조정합니다.

인터벌끝 보호할 비디오 시퀀스의 종료 날짜와 시간을 조정합니다.

증거물잠금유지기

간

증거물을 보호할 기간을 지정합니다.

사용자 권한에 따라, 다음 옵션을 가질 수 있습니다. 시간, 일, 주, 월, 년, 무한대 또는 사용자

정의.

사용자정의를 선택한 경우, 캘린더 버튼을 클릭하여 날짜를 선택하고 시간을 수동으로 조

정합니다.

완료되면 증거물 잠금이 만료되는 날짜와 시간이 표시됩니다.

카메라선택 증거물 잠금에 포함시킬 카메라를 추가로 선택할 때 클릭합니다.

비디오재생제한만

들기

증거물 잠금을 만들고자 하는 동일한 비디오 시퀀스에 대해 재생 비디오 제한을 만듭니다.

비디오 제한은 증거물 잠금 장치에 연결되어 있지 않으므로 수동으로 편집, 유지 관리, 제거

해야 합니다.

제거/모두제거 증거물 잠금에서 하나의 선택 카메라 또는 모든 카메라를 제거할 때 클릭합니다.
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증거물잠금필터

이름 설명

잠금

간격

보호되는 간격의 시작 시간을 기준으로 증거물 잠금을 필터링합니다. 오늘, 어제, 지난 7일, 모두 중에서 선

택할 수 있습니다.

생성

됨

만들어진 시기를 기준으로 증거물 잠금을 필터링합니다. 오늘, 어제, 지난 7일, 모두, 사용자 정의 간격 중에

서 선택할 수 있습니다. 사용자 정의 간격을 선택하는 경우 달력에서 시작 및 종료 날짜를 선택하게 됩니다.

만료

일

만료된 시기를 기준으로 증거물 잠금을 필터링합니다. 오늘, 내일, 다음 7일, 모두, 사용자 정의 간격 중에서

선택할 수 있습니다. 사용자 정의 간격을 선택하는 경우 달력에서 시작 및 종료 날짜를 선택하게 됩니다.

사용

자
만든 사용자를 기준으로 증거물 잠금을 필터링합니다.

카메

라
카메라의 데이터로 증거물 잠금을 필터링하거나 증거물 잠금에 포함할 카메라를 하나 이상 선택합니다.

증거물잠금상태메시지

메시

지
설명및결과 시나리오와해결책

성공

함

모두 잘 되었습니다.

결과:

증거물 잠금이 만들어지거나 업데이트되거나 삭제되었습니다.

일부

만성

공

증거물 잠금의 만들기, 업데이트, 삭제가 완전히 성공하지 못하면 부분적으

로 성공했다는 메시지가 나타나고 진행 표시줄이 노란색으로 표시됩니다.

무엇이 잘못되었는지 보려면세부정보를 클릭합니다.

결과:

증거물 잠금이 만들어지거나 업데이트되거나 삭제되었으나 선택된 카메라

나 관련 장치 일부가 포함되지 않았습니다.

또한, 레코딩 서버가 오프라인인 경우가 원인일 수 있으며, 증거물 잠금이

구성되었으나 실제 비디오에는 적용되지 않은 경우입니다. 이러한 경우, 증

시나리오: 증거물 잠금에 포

함된 장치가 있는 레코딩 서

버 일부가 오프라인입니다.

해결책: 레코딩 서버가 온라

인이 될 때까지 기다립니다.

시나리오: 하나 이상의 장치

가 2020 R2 또는 그 이후 버

전으로 업그레이드되지 않
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메시

지
설명및결과 시나리오와해결책

거물 잠금은 레코딩 서버가 사용할 때 비디오에 적용됩니다. 잠금의 크기를

조회하면 잠금이 적용되었는지 확인할 수 있습니다. 사이즈 표시는 잠금이

적용되었음을 의미합니다.

은 레코딩 서버의 레코딩을

보유하고 있습니다.

해결책: 레코딩 서버를 2020

R2 또는 그 이후 버전으로

업그레이드하십시오.

시나리오: 귀하가 XProtect

Smart Client에 로그인한 이

후에 시스템 관리자가 귀하

의 증거물 잠금 사용자 권한

을 변경했습니다.

해결책: 시스템 관리자에게

연락하십시오.

실패

증거물 잠금 생성, 업데이트, 또는 삭제가 성공하지 못하면 실패했다는 메

시지가 나타나고 진행 표시줄이 빨간색으로 표시됩니다. 무엇이 잘못되었

는지 보려면세부정보를 클릭합니다.

결과:

증거물 잠금 만들기/업데이트/삭제가 이루어지지 않았습니다.

시나리오: 증거물 잠금에 포

함된 장치가 있는 레코딩 서

버가 모두 오프라인입니다.

해결책: 레코딩 서버가 온라

인이 될 때까지 기다립니다.

시나리오: 관리 서버가 오프

라인입니다.

해결책: 관리 서버가 온라인

이 될 때까지 기다립니다.

시나리오: 증거물 잠금에 속

한 하나 이상의 장치에 대한

사용자 권한이 없습니다.

해결책: 시스템 관리자에게

연락하십시오.

시나리오: 하나 이상의 장치

가 2020 R2 또는 그 이후 버

전으로 업그레이드되지 않

은 레코딩 서버의 레코딩을

보유하고 있습니다.

해결책: 레코딩 서버를 2020

R2 또는 그 이후 버전으로

업그레이드하십시오.
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내보내기

비디오, 오디오및스틸이미지내보내기

발생한 사건을 문서화하여 법적 증거물 등으로 제출해야 하는 경우, XProtect Smart Client에서 비디오 시퀀스를 내보낼

수 있습니다. 비디오 증거물이 조작되지 않았음을 증명해야 하는 경우, XProtect 형식으로 내보낼 수 있습니다. 이 형식

을 사용하면 내보낸 비디오의 진위를 검증하는 디지털 서명을 이용하여 증거물을 '잠금' 설정할 수 있습니다.

비디오 및 관련된 오디오를 다양한 형식으로 내보낼 수 있습니다. 비디오 관리 소프트웨어 시스템에 따라 사용 가능한

스틸 이미지와 기타 데이터 유형 또한 내보내기할 수 있습니다.

내보내기형식유형

XProtect Smart Client을(를) 이용하면 다음 형식 중 하나 이상의 형식으로 내보낼 수 있습니다.

형식 설명

XProtect 형식

내보내기와 더불어 XProtect Smart Client – Player을(를) 포함하는 XProtect 형식을 사용합니다.

XProtect Smart Client – Player은(는) 이 형식을 재생할 수 있는 유일한 미디어 플레이어입니다.

내보낸 증거물이 조작되지 않았는지 확인하려면,내보내기설정 > XProtect 형식 >디지털서

명포함을 선택합니다. 이렇게 설정하면 XProtect Smart Client – Player에서서명확인버튼이

활성화됩니다.

미디어플레이

어형식

XProtect 사용 방법을 알 필요가 없고, 대부분의 미디어 플레이어에서 재생할 수 있는 형식을 사

용합니다. 미디어 플레이어만 설치되어 있으면 이 형식을 재생할 수 있습니다.

미디어 플레이어 형식으로 내보내는 방법에는 두 가지가 있습니다.

l 개별파일: 내보내기 목록에 추가한 각 비디오 시퀀스의 파일을 내보냅니다. 또한 미디어

플레이어 형식 설정 - 개별 파일 on page 217를 참조하십시오.

l 결합된파일: 내보내기 목록에 추가한 모든 비디오 시퀀스가 포함된 단일 파일을 내보냅

니다. 결합된 파일의 레이아웃 유형은 두 가지가 있습니다. 또한 미디어 플레이어 형식

설정 - 결합된 파일 on page 219를 참조하십시오.

스틸이미지 선택한 기간에 대해 각 프레임의 스틸 이미지 파일을 내보냅니다.

비디오시퀀스를내보내기목록에추가

내보내기를 생성하기 전에 비디오 시퀀스를내보내기목록에 추가해야 합니다. XProtect Smart Client의 여러 위치에서

파일을 추가할 수 있습니다.
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1. 내보내기탭의내보내기목록에서 비디오 시퀀스를 추가하려면항목추가를 선택합니다.

2. 검색탭에서 내보낼 검색 결과마다 파란색 확인란 을 선택한 다음, 파란색 동작 도구 모음에서내보내기목록

에추가를 선택합니다. 모든 검색 결과를 선택하려면 하나의 검색 결과를 선택한 후 Ctrl+A를 누릅니다. 표시되

는 파란색 동작 도구 모음에서내보내기목록에추가 를 선택합니다.

3. 보기탭의재생모드에는 비디오 시퀀스를내보내기목록에 추가하는 두 가지 옵션이 있습니다.

옵션 1:

1. 타임라인에서타임라인에서시작및종료시간설정 을 선택하여 내보내기할 시퀀스의 시작 및 종료

시간을 선택합니다.

2. 내보내기에 포함할 각 항목에 대해 관련 확인란 을 선택합니다. 모든 검색 결과를 동시에 내보내려면

오른쪽 상단의 작업 공간 도구 모음에서모두선택버튼 을 선택합니다.

3. 내보내기 >내보내기를 선택하여 선택한 비디오 시퀀스를내보내기목록에 추가합니다. 이 작업을 수행

하면 자동으로내보내기탭으로 이동합니다. 또는내보내기 >내보내기목록에추가를 선택하여 재생 모

드를 유지한 상태에서 선택한 비디오 시퀀스를내보내기목록에 추가하고 내보내기 목록에 더 많은 시퀀

스를 추가할 수 있습니다.

옵션 2:

1. 증거물잠금목록에서, 기존 증거물 잠금을 선택합니다.

2. 내보내기목록에추가를 선택하여 증거물 잠금이 있는 선택한 비디오 시퀀스를내보내기목록에 추가하

고 재생 모드를 유지하거나,증거물잠금 >뷰 >증거물잠금목록을 선택합니다.

동일한 카메라에서 여러 비디오 시퀀스를내보내기목록에 추가하려면 시퀀스를 선택하고 카메

라 분할 아이콘 을 클릭합니다.

간단한비디오자습서를보시겠습니까?
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내보내기설정조정

최소한 1개의 비디오 시퀀스를내보내기탭 > 내보내기목록에 추가했다면, 또한 최소한 1개의 내보내기 형식을 선택해

야 합니다. 내보내기 형식 유형 on page 207을(를) 참조하십시오. 선택적으로 내보내기 설정을 조정할 수 있습니다. 내보

내기 형식 on page 215을(를) 참조하십시오.

내보내기목록아래에서,최소한1개의내보내기형식을선택합니다.내보내기형식유형onpage207을(를)참조하십시오.

내보내기목록의 각 비디오 시퀀스에 대해,시작시간및종료시간을 변경할 수 있습니다.

비디오 시퀀스에 사생활 보호를 추가하여 다양한 비디오 영역을 가릴 수 있습니다. 또한 내보내기를 하는 동안 사생활

보호를 레코딩에 추가합니다 on page 211를 참조하십시오.

각 형식에 대해내보내기설정을 변경할 수 있습니다. 내보내기 형식 on page 215을(를) 참조하십시오.

내보내기생성하기

하나 이상의 비디오 시퀀스를 내보내기 목록에 추가하면 비디오를 생성하고 내보낼 수 있습니다.
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1. 내보내기 형식을 선택합니다.

l XProtect 형식으로내보내기: 내보낸 증거물이 조작되지 않았는지 확인해야 하는 경우 XProtect 형식으

로 내보내십시오. 또한 XProtect 형식 설정 on page 216을 참조하십시오.

l 개별파일또는결합된파일: 대부분의 미디어 플레이어에서 재생할 수 있고 수신자가 XProtect 사용 방

법을 알 필요가 없는 파일을 내보냅니다. 미디어 플레이어만 설치되어 있으면 이 형식을 재생할 수 있습

니다. 또한 미디어 플레이어 형식 설정 - 개별 파일 on page 217 및 미디어 플레이어 형식 설정 - 결합된

파일 on page 219을 참조하십시오.

l 스틸이미지로내보내기: 내보내기 위해 선택한 각 프레임에서 스틸 이미지를 내보냅니다. 또한 스틸 이

미지 형식 설정 on page 220를 참조하십시오.

2. 내보내기설정을 선택하여 선택한 내보내기 형식에 대한 내보내기 설정을 조정합니다. 또한 내보내기 설정 조정

on page 209를 참조하십시오.

3. 내보내기생성을 선택합니다.내보내기생성창이 열립니다.

4. 내보내기에는 이름이 자동으로 부여됩니다. 이 이름을 변경할 수 있습니다.

5. 선택적으로. 주석을 추가합니다.

6. 내보내기대상에서 내보낸 파일의 저장 위치를 지정합니다.

7. 증거물을 내보내려면내보내기를 선택합니다.

비디오 재생 시간과 카메라 수는 내보내기를 완료하는 데 걸리는 시간에 영향을 줍니다.

내보내기를 완료하기 전에 중지하려면취소를 선택한 후 표시된 창에서취소를 클릭하여 확인합니다. 또한 내보내기 목

록 복구 on page 211를 참조하십시오.
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이제 비디오를 안전하게 저장하고 공유할 준비가 되었습니다. 내보낸 데이터의 처리에 대한 자세한 내용은 GDPR 개인

정보 보호 가이드 및 Milestone비디오 관리 소프트웨어 작업자용 GDPR 이러닝을 참조하십시오.

내보내기목록복구

내보내기 목록을 취소하더라도내보내기목록복원을 선택하여 언제든지 복원할 수 있습니다. 같은 방법으로, 내보내기

성공 여부에 관계없이 내보내기 목록을 복원할 수 있습니다.

내보내기 목록을 복원하면 원래의 내보내기 목록과 동일하게 정렬되며 비디오 시퀀스를 재정렬할 필요가 없습니다.

내보내기를하는동안사생활보호를레코딩에추가합니다

비디오를 내보낼 때 사생활 보호를 추가하여 선택 영역을 가릴 수 있습니다. 다른 사람이 비디오를 볼 때 사생활 보호 영

역은 진한 블록으로 나타납니다.

여기에서 추가하는 사생활 보호는내보내기목록에서 선택한 카메라의 현재 내보내기에 있는

모든 비디오 시퀀스에 적용됩니다. 한 비디오 시퀀스에서 사생활 보호를 제거하면, 해당 카메라

의 다른 모든 비디오 시퀀스에서도 사생활 보호가 자동으로 제거됩니다. 내보내기는 시스템 관

리자가 특정 카메라에 대해 이미 정의한 사생활 보호를 이미 포함하고 있을 수 있습니다. 또한 사

생활 보호 on page 107를 참조하십시오.

1. 내보내기탭 >내보내기목록에서, 사생활 보호를 추가하려는 카메라를 선택합니다.

2. 사생활 보호를 추가하고자 하는 각 영역에 대해 버튼을 클릭하고 해당 영역 위로 포인터를 끌어다 놓습니다.

3. 사생활 보호의 일부를 제거하려면 버튼을 클릭하고 사생활 보호를 제거하려는 해당 영역 위로 포인터를 끌어

다 놓습니다. 제거하고 싶은 각 부분에 대해 이 단계를 반복합니다.

일시적으로사생활보호를숨기려면사생활보호숨기기버튼을클릭한채로누르고계십시

오.

4. 확인을 클릭하여내보내기탭으로 돌아갑니다.

미리보기 이미지에는 셀이 있는 눈에 보이지 않는 그리드가 있습니다. 선택한 영역에 어떤 셀의

일부분이 포함되어 있으면, 시스템이 전체 셀에 사생활 보호를 추가합니다. 그 결과, 시스템이 의

도한 것보다 약간 더 많은 이미지에 사생활 보호를 추가할 수 있습니다.

사생활 보호에 포함된 비디오를 내보낼 경우, 내보내기 프로세스는 상당히 오래 걸릴 수 있으며,

특히 XProtect 형식으로 내보낼 경우 내보내기 파일 크기가 평소보다 클 수 있습니다.
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스토리보드

스토리보드 기능은 하나의 카메라 또는 여러 카메라에서 비디오 시퀀스를 받아 그 모두를 하나의 결합된 흐름으로 붙여

넣는 기능입니다. 이벤트의 시퀀스, 즉 스토리보드를 내부 조사용 증거물이나 소송 자료로 사용할 수 있습니다.

관련이 없는 모든 시퀀스는 건너뛸 수 있으므로 필요하지 않은 장기간의 비디오 시퀀스를 검토하느라 시간을 낭비할 필

요가 없습니다. 또한 관련 비디오를 포함하지 않는 시퀀스를 저장하여 저장 공간을 낭비할 필요도 없습니다.

스토리보드내보내기

비디오 시퀀스를 하나의 결합된 흐름으로 붙여 넣은 후 내보내기함으로써 스토리보드를 만들 수 있습니다.

1. 재생 모드에서 스토리보드에 추가하고자 하는 항목이 포함된 보기를 여는 것으로 시작합니다.

2. 타임라인에서 을(를) 클릭합니다.

3. 스토리보드에 대한 시작 시간과 종료 시간을 선택합니다.

4. 추가하고자하는뷰에서각항목에대해해당확인란 을선택하고내보내기>내보내기목록에추가를클릭합니다.

스토리보드에 필요한 모든 항목을 추가할 때까지 1~4 단계를 반복합니다.

5. 내보내기 과정을 계속 진행합니다. 내보내기 설정 조정 on page 209 및 내보내기 생성하기 on page 209를 참조

하십시오.

잠긴비디오증거물내보내기

증거물 잠금을 내보내기할 때, 해당 내보내기에는 카메라에 관련된 장치의 데이터도 포함됩니다.

1. 재생 모드로 전환합니다.

2. 오른쪽 상단 모서리의 작업 공간 도구 모음에서증거물잠금을 클릭하고뷰를 선택합니다.

3. 재생 모드 대신 라이브 모드를 유지하려면 전역 도구 모음에서증거물잠금을 선택합니다.

사용 권한이 있는 장치와 함께 기존 증거물 잠금 목록이 표시됩니다.

4. 증거물 잠금을 선택하고내보내기목록에추가를 클릭합니다.

5. 내보내기 과정을 계속 진행합니다. 내보내기 설정 조정 on page 209 및 내보내기 생성하기 on page 209를 참조

하십시오.

내보낸비디오보기

생성한 내보내기는내보내기생성창 > 내보내기대상필드에 지정한 폴더에 저장됩니다.

만든 직후에 내보낸 비디오를 보려면:
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1. 상단 우측 가장자리에 있는 XProtect Smart Client 에서,내보내기상세내용을 선택합니다.

내보내기상세내용창 >내보내기위치필드에서, 링크가 출력 폴더의 위치를 표시해 줍니다.

2. 링크를 클릭하여 출력 폴더를 열고 내보내기된 파일에 액세스합니다.

이전 시점에서 비디오를 내보낸 경우:

1. 내보내기 파일을 저장한 폴더로 이동합니다. 기본 위치는 C:\Users\[사용자 이

름]\Documents\Milestone\Video Export입니다. 해당 폴더의 위치는내보내기생성창 >내보내기대상필

드에서 확인할 수 있습니다. 이 내용은 항상 동일한 내보내기 대상을 사용하는 경우에만 적용됩니다.

2. 출력 형식에 따라 관련 폴더를 열고 비디오 파일이나 정지 이미지를 두 번 클릭합니다. 형식이 XProtect 형식인

경우, 확장자가 .exe인 Smart Client – Player 파일을 두 번 클릭합니다.

감시보고서

감시 보고서 인쇄 또는 생성

필요에 따라 감시 카메라에서 얻은 스틸 이미지에 기반한 긴급 감시 보고서를 인쇄하거나 컴퓨터에 저장할 감시 보고서

를 생성할 수 있습니다.

또한 알람 보고서 인쇄 on page 143 및 알람 통계 받기 on page 143를 참조하십시오.

단일 카메라에서 감시 보고서 인쇄

라이브카메라또는레코딩된비디오에서단일스틸이미지와관련정보를인쇄할수있습니다.추가한노트또한인쇄됩니다.

1. 저장된 스틸 이미지를 인쇄하려면 재생 모드로 전환합니다.

2. 저장된 스틸 이미지를 인쇄하려면 재생 모드로 전환합니다.

3. 관심있는 카메라가 포함된 뷰를 엽니다.
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4. 항목 보기 위로 마우스를 이동합니다. 카메라 도구 모음이 나타납니다.

5. 아이콘을 클릭하십시오. 창이 표시됩니다.

6. 필요한 경우 메모를 추가합니다.

7. 인쇄를 클릭합니다. Windows인쇄대화 상자가 표시됩니다.

8. 필요한 경우, 인쇄 설정을 변경 후 인쇄하십시오. 아니면 그저인쇄를 클릭합니다.

또한 조직에서 알람 처리 기능을 사용하는 경우, 알람에 관한 정보를 인쇄할 수 있습니다. 알람

on page 137을(를) 참조하십시오.

검색 결과에서 보고서 생성

검색 결과에 따라 이벤트 또는 인시던트에 관한 정보가 담긴 감시 보고서를 생성할 수 있습니다(예: 스틸 이미지, 이벤트

시간, 카메라 정보, 노트). 보고서는 PDF 파일로 저장됩니다.

1. 검색탭으로 이동하여 검색을 수행합니다.

2. 보고서에 포함하고자 하는 각 검색 결과 위로 마우스를 올린 후 파란 체크 상자 를 선택합니다.

3. 파란 동작 표시줄에서 을(를) 클릭합니다. 창이 표시됩니다.

4. 기본 보고서 이름을 의미있는 이름으로 변경합니다. 보고서에서 이름은 페이지 상단에 표시됩니다.
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5. 보고서가 저장되는 폴더를 변경하려면보고서대상위치섹션에서 을(를) 클릭하고 다른 폴더를 선택합니다.

6. 선택적으로보고서메모필드에 메모를 작성합니다.

7. 생성을 클릭합니다. 진행률 표시줄은 보고서가 생성되었음을 보여줍니다.

8. 보고서가 생성되면 진행률 표시줄에서세부정보를 선택합니다.

9. 열기를 선택하여 보고서를 열거나 링크를 클릭하여 보고서의 대상 폴더를 엽니다.

보고서의 레이아웃을 변경하려면설정대화상자를 열고고급을 클릭한 후 PDF 보고서형식목

록에서 다른 값을 선택합니다.

이미지를클립보드로복사

선택한 카메라에서 단일 스틸 이미지를 복사할 수 있습니다. 그런 다음 복사된 이미지를 워드 프로세서, 전자메일 클라

이언트 등과 같은 다른 응용 프로그램에 비트맵 이미지로 붙여넣을 수 있습니다. 한 번에 하나의 카메라에서 단일 이미

지만 복사할 수 있습니다.

l 이미지를 복사하려면 카메라 도구 모음에서클립보드로복사버튼 을 클릭하십시오.

이제 이미지를 선택한 응용 프로그램에 붙여넣기(Ctrl+V)할 수 있습니다.

내보내기형식및설정

내보내기 형식

내보내기탭에서 다음과 같이 내보내기에 사용할 형식을 선택할 수 있습니다.
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l XProtect 형식 설정 on page 216

l 미디어 플레이어 형식 설정 - 개별 파일 on page 217 및 미디어 플레이어 형식 설정 - 결합된 파일 on page 219

l 스틸 이미지 형식 설정 on page 220

각 포맷에 대해 다음과 같이내보내기설정을 변경할 수 있습니다.

시스템 관리자는 사용자가 이용할 수 있는 형식과 내보내기 설정을 지정합니다.

보안상의 이유로 XProtect 형식만 기본적으로 사용할 수 있습니다. 다른 내보내기 형식을 활성

화하려면 시스템 관리자에게 문의하십시오.

내보내기 설정이 저장되었습니다. 이러한 설정은 다음 번에 내보낼 때도 사용 가능합니다. 설정을 사용할 수 없는 경우,

해당 설정에 액세스할 권한이 없는 것입니다.

XProtect 형식 설정

XProtect 형식을 선택하여 XProtect Smart Client – Player 의 Windows 컴퓨터에서만 열 수 있는 내보내기를 생성합니다.

XProtect 2020 R1 또는 그 이후 버전에서 생성된 내보내기를 열려면 반드시 2020 R1 또는 그 이

후 버전에서 XProtect Smart Client 을(를) 사용해야 합니다.
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이름 설명

XProtect

Smart

Client –

Player포함

내보낸 데이터와 XProtect Smart Client – Player 응용 프로그램을 포함시킵니다. 내보내기 데이터는

XProtect Smart Client – Player 에서만 볼 수 있습니다.

다시내보내

기방지
데이터가 조작되지 않도록 수신자가 데이터를 어떤 형식으로든 다시 내보내지 못하게 합니다.

암호로암호

화

암호화 표준 AES-256을 사용하여 내보내기를 암호화합니다.내보내기 >내보내기생성선택 시, 최

소한 8자로 구성된 암호를 입력하도록 요청받게 됩니다.

내보내기한 데이터를 열고 보려면 내보내기를 받은 수신자는 반드시 암호를 입력해야 합니다.

디지털서명

포함

내보낸 데이터베이스에 디지털 서명을 포함시킵니다. 감시 시스템 설정에 따라 비디오 또는 오디오

에 서명이 이미 포함되어 있을 수 있습니다. 이 경우 내보내기 중 해당 서명이 확인되고, 성공적으로

확인되면 내보내기에 추가됩니다. 확인이 실패하면 장치의 내보내기도 실패합니다. 수신자가 내보

낸 파일을 열 때 XProtect Smart Client – Player 에서 서명을 확인할 수 있습니다.

디지털 서명을 포함시키지 않으면, 서버 또는 내보내기의 서명이 포함되지

않으며 비디오 또는 오디오가 조작되어도 내보내기가 가능합니다.

내보내기 프로세스 중에 디지털 서명이 제외되는 경우에는 다음과 같은 두 가지 시나리오가 있습니

다.

l 사생활 보호 영역이 있는 경우, 레코딩 서버에 대한 디지털 서명은 내보내기에서 제거됩니

다.

l 내보내려는 데이터가 현재 날짜와 시간에 매우 가까운 경우 레코딩 서버의 디지털 서명이 전

체 시퀀스에 포함되지 않을 수 있습니다. 이러한 경우, 내보내기의 일부에만 디지털 서명이

추가됩니다.

내보내기 프로세스가 완료되지만 서명을 확인해 보면 레코딩 서버의 디지털 서명이 제거되거나 부

분적으로 포함된 것을 알 수 있습니다.

주석
내보내기에주석추가창을 엽니다. 이 창에서는 개별 카메라 또는 내보내기 프로젝트 전체에 주석

을 추가할 수 있습니다.

미디어 플레이어 형식 설정 - 개별 파일

미디어 플레이어 형식으로개별파일을 선택하여 표준 비디오 또는 오디오 시퀀스를 개별 파일로 내보내면, 수신자가 표

준 미디어 플레이어가 설치된 컴퓨터에서 이를 보거나 들을 수 있습니다. 그러한 컴퓨터에는 내보내기에 사용하는 코덱

도 설치되어 있어야 합니다.
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내보내기 파일의 크기를 가능한 작게 하려면 MKV 미디어 플레이어 형식을 선택하십시오. 그렇게 할 수 없는 경우 시스

템 관리자에게 문의하십시오.

이름 설명

컨텐

츠
비디오만 또는 오디오만 내보내거나 비디오와 오디오 모두를 내보냅니다.

형식 비디오를 AVI 형식 또는 MKV 형식으로 내보냅니다.

코덱

어떤 코덱을 선택하느냐에 따라 AVI 파일의 품질과 크기가 달라집니다.

코덱을 변경할 수 있지만 Milestone에서는 코덱을 변경할 충분한 이유가 있지 않은 한 기본 코덱 설정을

유지하는 것을 권장합니다.

사용할 코덱은 내보내기한 비디오를 재생하려는 컴퓨터에서 사용하는 것과 유사

한 것이어야 합니다.

타임

스탬

프포

함

VMS 시스템에서 내보내기한 비디오로 날짜와 시간을 추가합니다. 타임스탬프는 내보내기한 비디오의 맨

위에 표시됩니다.

프레

임속

도줄

이기

내보내기의 프레임 속도를 줄입니다. 매초 이미지가 포함되지만 내보내기는 여전히 실시간으로 재생됩니

다.

비디

오텍

스트

AVI 파일에 대한 프리텍스트 및 포스트텍스트를 생성할 수 있는비디오텍스트창을 엽니다. 이러한 텍스

트는 내보내기 파일에 대한 모든 카메라에 추가되며 비디오의 처음(프리슬라이드) 및/또는 마지막(포스트

슬라이드)에서 스틸 이미지로 표시됩니다.

MKV 형식: 사생활 보호를 JPEG 또는 MPEG-4/H.264/H.265 형식의 비디오에 사용하지 않은 경

우, 내보내기에서 녹화된 비디오는 트랜스코딩되지 않습니다. 레코딩된 비디오는 원본 화질로

유지됩니다. 반면 사생활 보호 기능을 사용했거나 다른 코덱을 이용하여 비디오를 녹화한 경우,

녹화된 비디오는 내보내기에서 JPEG로 트랜스코딩됩니다.
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미디어 플레이어 형식 설정 - 결합된 파일

여러 카메라의 여러 비디오 또는 오디오 시퀀스를 내보내어 수신자가 표준 미디어 플레이어가 설치된 컴퓨터에서 보거

나 들을 수 있는 하나의 파일로 결합하려면 미디어 플레이어 형식에서결합된파일을 선택합니다.

일반설정

이름 설명

코덱 내보낸 비디오의 코덱을 표시합니다.

컨텐츠 비디오, 오디오 또는 두 가지를 모두 선택합니다.

압축품

질

압축 품질이 내보내는 파일의 크기를 결정합니다. 인코더에서 적용할 압축 품질을 높게 설정할수록 생

성되는 파일 크기가 커집니다.

해상도

선택한 옵션에 따라 출력 파일의 최대 해상도가 결정됩니다.

여러 비디오 시퀀스가 하나의 비디오 파일에 결합되어 있으므로 재생 중에 개별 카메라의 해상도 및 가

로 세로 비율을 변경할 수 있지만 선택한 해상도보다 낮은 해상도로만 변경됩니다.

초당프

레임

(FPS)

초당 프레임(FPS)은 초당 표시되는 프레임 수를 나타냅니다. 프레임 수가 많을수록 생성되는 파일 크기

도 커집니다.

고급설정

이름 설명

형식

및레

이아웃

유형

형식

비디오를 MKV 형식 또는 MP4 형식으로 내보내기합니다.

레이아웃유형
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이름 설명

l 단일카메라뷰: 내보낸 파일은 내보내기 목록에서 카메라를 정렬한 순서대로 시퀀스를 재생합니

다. 내보내기를 시작하기 전에 화살표를 사용하여 내보내기 목록의 파일을 다시 정렬합니다.

l 적응형화면: 내보낸 파일은 레코딩된 순서대로 비디오를 재생합니다. 비디오 시퀀스가 동시에 레

코딩된 경우, 동시에 재생됩니다.

해상도

설정

다음 옵션을 사용하여 출력 해상도를 제어하고 내보내기 파일과 모바일 장치와의 호환성을 개선할 수 있

습니다.

l 업스케일방지: 저해상도 카메라의 비디오가 업스케일되어 입자가 거칠어 보이는 현상을 방지하

려면, 이 옵션을 선택하여 출력 해상도가 원본 크기보다 늘어나지 않도록 할 수 있습니다.

l 패딩추가: 서로 다른 카메라의 비디오 시퀀스를 한 파일로 결합하면 재생 중에 해상도가 변경될

수 있으며, 일부 미디어 플레이어는 이를 지원하지 않습니다. 이 옵션을 사용하면 비디오 주변에

패딩을 추가하여 해상도를 전체적으로 동일하게 유지할 수 있습니다.

추가

정보

l 타임스탬프포함: 비디오의 레코딩 시간을 비디오에 오버레이로 표시합니다.

l 카메라이름포함: 카메라 이름을 비디오에 오버레이로 표시합니다.

스틸 이미지 형식 설정

각 비디오 시퀀스의 각 프레임에 대해 스틸 이미지를 내보내기 하려면 스틸 이미지 형식을 선택합니다. 이미지는 JPEG

형식입니다.
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이름 설명

타임스탬프

포함

VMS 시스템에서 내보내기 이미지로 날짜와 시간을 추가합니다. 타임스탬프는 내보내기한 이미지

의 맨 위에 표시됩니다.

내보내기 탭의 설정

이름 설명

내보

내기

목록

비디오 시퀀스와 같이 내보내려고 선택한 항목을 나열합니다.

각 항목에 대해 시작 시간과 종료 시간을 클릭하여 시간 간격을 변경할 수 있습니다. 새로운 날짜와 시간을

선택한 후이동하기를 클릭합니다. 또한 미리보기 영역 아래 핸들을 끌어 시간 간격을 변경할 수도 있습니

다.

미리보기 영역에서 시퀀스 미리보기를 하려면 해당 항목을 클릭합니다.

내보내기목록에서 항목 옆에 있는제거아이콘 을 클릭하여 항목을 삭제할 수 있습니다. 항목을 두 개로

나누려면 미리보기 영역에서분할아이콘 을 클릭합니다.

항목

추가
항목추가버튼을 사용하여 내보내기에 추가하려는 다른 항목을 선택할 수 있습니다.

모두

제거
모두제거버튼을 사용하여내보내기목록을 지울 수 있습니다.

내보

내기

이름

프로그램에서 현지 날짜와 시간으로 이 이름이 자동으로 채워지지만 사용자가 이름을 변경할 수 있습니다.

내보

내기

대상

경로 - 경로를 지정할 때 지정하는 폴더가 기존 폴더일 필요는 없습니다. 폴더가 아직 없으면 자동으로 생성

됩니다.

경로가 이미 이 영역에서 제시되었을 수도 있습니다.

미디어버너 - 내보내기를 전송할 버너를 지정할 수 있습니다. 이와 같은 방식으로 내보내기를 만들고 한 번

에 광학 미디어로 직접 작성할 수 있습니다.

사생

활보

호

비디오에 사생활 보호를 추가하려면 클릭합니다. 사생활 보호는 진한 검은색 영역으로 선택된 영역을 숨깁

니다.

여기 추가하는 사생활 보호는 현재 내보내기 및 선택한 비디오에만 적용됩니다. 내보내기는 시스템 관리자

가 구성한 사생활 보호 처리된 비디오를 포함할 수 있습니다. 자세한 정보는 사생활 보호 on page 107를 참

조하십시오.
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XProtect 형식으로내보낸데이터베이스복구

XProtect 형식으로 내보낸 데이터베이스가 손상된 경우 XProtect Smart Client – Player(으)로 열어 복구할 수 있습니다.

1. 내보낸 비디오가 있는 폴더를 열고 SmartClient-Player.exe 파일을 실행합니다.

2. 내보낸 비디오가 암호로 보호되어 있으면 암호를 입력합니다.

3. 연결을 선택합니다.

4. 오른쪽 상단 모서리에 있는설정버튼을 선택합니다.

5. 개요창을 확장하고데이터베이스열기 를 선택합니다.

라이브 데이터베이스 또는 라이브 아카이브를 XProtect Smart Client – Player로 열면 레

코딩의 인덱싱이 손상되어 결과적으로 사용할 수 없게 되므로 절대로 시도하지 마십시오.

6. 관련된 내보낸 데이터베이스가 포함된 폴더를 선택합니다. 내보낸 비디오가 있는 데이터베이스의 기본 폴더는
C:\Users\[사용자 이름]\Documents\Milestone\Video Export\[내보내기 이름]\Client

Files\Data\Mediadata\[장치 이름]입니다. 내보낸 데이터베이스를 선택하면카메라,마이크로폰또는스피

커필드 옆에 장치 이름이 표시됩니다.

시스템이 카메라를 인식할 수 없는 경우(예: 아카이브된 레코딩을 연 경우), 장치 이름이

알수없음으로 표시되고 3가지 유형의 장치는 모두 데이터베이스 파일 이름이 할당되어

알수없는장치로 추가됩니다(존재하지 않는 경우에도 해당). 장치가 없으면 필드에

N/A (해당 없음) 이 포함됩니다.

7. 열려는 내보낸 데이터베이스가 손상된 경우 마법사가 해당 데이터베이스를 복구합니다.

자주묻는질문: 내보내기
오디오도내보낼수있습니까?

미디어 플레이어 및 XProtect 형식으로 오디오를 내보내는 경우, 감시 시스템에서 이 오디오를 지원하면 녹음된 오디오

를 내보내기에 포함시킬 수 있습니다. XProtect 형식으로 내보내기는 선택한 감시 시스템에 연결된 경우에만 사용할 수

있습니다. 스틸 이미지 형식으로 내보내기할 때에는 오디오를 포함할 수 없습니다.

북마크된시퀀스를내보내면내보내기에무엇이포함됩니까?

북마크된 시퀀스 전체(북마크 추가 on page 146 참조)가 지정된 시작 시간부터 지정된 종료 시간까지 포함됩니다.

내보내기에로컬비디오클립파일을포함할수있습니까?

아니요, VMS 시스템에 연결된 카메라 또는 기타 장치의 시퀀스만 포함할 수 있습니다.

시퀀스를내보내면내보내기에무엇이포함됩니까?
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전체 시퀀스(시퀀스의 첫 번째 이미지부터 시퀀스의 마지막 이미지까지).

증거물잠금이있는시퀀스를내보내면내보내기에무엇이포함됩니까?

모든 카메라 및 카메라와 관련된 장치의 데이터, 선택된 간격의 첫 번째 이미지부터 선택된 간격의 마지막 이미지까지

등 삭제로부터 보호되는 모든 데이터가 포함됩니다.

어안렌즈녹화를내보낼수있습니까?

감시 시스템에서 360° 렌즈 카메라(360° 이미지를 녹화할 수 있는 특수 기술을 사용하는 카메라)를 사용할 수 있는 경우

내보낼 수 있습니다.

내보내기파일의크기를줄이려면어떻게해야합니까?

내보내기 파일의 크기를 줄이기 위해 내보내기 파일을 압축할 수 없습니다. 내보내기 파일의 크기를 가능한 작게 하려면

MKV 미디어 플레이어 형식을 선택하십시오. 그렇게 할 수 없는 경우 시스템 관리자에게 문의하십시오.

내보내기경로를지정할수없는이유는무엇입니까?

사용자는 보통 자신의 경로를 지정할 수 있지만, 특정 유형의 감시 시스템에 연결된 경우에는 감시 시스템 서버가 내보

내기 경로 설정을 제어할 수 있으며 사용자는 자신의 경로를 지정할 수 없습니다. 조직의 XProtect 제품 및 확장 on page

26을(를) 참조하십시오.

내가내보낸비디오에서디지털서명이제거된이유는무엇입니까?

내보내기 프로세스 중에 디지털 서명이 제외되는 경우는 두 가지 시나리오가 있습니다.

l 사생활 보호가 적용되는 영역인 경우, 내보내기 시 레코딩 서버에 대한 디지털 서명이 제거됩니다.

l 내보내려는 데이터가 현재 날짜와 시간에 매우 가까운 경우 레코딩 서버의 디지털 서명이 전체 시퀀스에 포함되

지 않을 수 있습니다.

내보내기 프로세스가 완료되지만 서명을 확인해 보면 레코딩 서버의 디지털 서명이 제거되거나 부분적으로만 추가된

것을 알 수 있습니다.

내보낸증거물이훼손되거나악용되지않도록보호할수있습니까?

예, XProtect 형식으로 내보내기하면, 암호를 사용하여 내보낸 증거물을 보호하고 내보낸 자료에 디지털 서명을 추가할

수 있습니다. 또한, 수신인이 자료를 다시 내보내기할 수 없도록 막을 수 있습니다. XProtect 형식 설정 on page 216을

(를) 참조하십시오.

문제해결: 내보내기
최소한한개의데이터베이스파일에서지원되지않는암호화알고리즘을사용하고있습니다

이 경고를 볼 경우 FIPS 140-2 보안 표준을 준수하기 위해 현 XProtect VMS 시스템이 내보내기한 비디오 데이터 암호화

에 AES-256을(를) 사용합니다. 그러나 내보내기를 만드는 데 사용한 시스템이 다른 암호화 표준을 사용합니다.

이 문제를 해결하려면 다음 중 하나를 수행합니다.
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l 업그레이드된 XProtect Smart Client 버전을 사용하여 비디오 데이터를 다시 내보내기합니다. 해당 버전은 현재

버전과 동일하거나 새로운 것이어야 합니다.

l 비록 Milestone 은(는) 항상 최신 버전의 XProtect Smart Client 을(를) 사용하도록 권장하지만, 오프라인 모드에

서 구 버전의 XProtect Smart Client 을(를) 사용하여 내보내기를 열 수 있습니다.

l FIPS 모드가 비활성화된 컴퓨터에서 내보내기를 엽니다. 또한 https://docs.microsoft.com/en-

us/windows/security/threat-protection/fips-140-validation#using-windows-in-a-fips-140-2-approved-

mode-of-operation을 참조하십시오.

Milestone 은(는) 데이터를 암호로 보호하도록 권장합니다. 이렇게 하려면내보내기설정창 >

XProtect 형식에서암호로암호화확인란을 선택합니다.

이프로젝트의무결성을확인할수없습니다...

조작된 키가 비디오 내보내기에 포함되지 않았습니다. 조작된 키가 제거되었거나 비디오 내보내기가 MIP SDK 2020 R2

이후 버전을 기반으로 한 독립형 타사 응용 프로그램을 사용하여 생성되었습니다. 조작된 키를 분실한 경우 해당 비디오

프로젝트 파일의 신뢰성을 확인할 방법이 없습니다.

이 문제를 해결하려면 다음 중 하나를 수행합니다.

l 새 비디오 내보내기를 요청하고 조작된 키가 포함되도록 합니다.

l MIPSDK2020R3이후버전을기반으로하는타사응용프로그램을사용하여비디오데이터를다시내보내기합니다.

내보내기결과창에는오류와함께완료됨, 실패또는부분적으로실패가표시됩니다.

미디어 플레이어 형식과 결합된 파일로 내보내는 경우, 내보내기가 준비되기 전에 내보내기 목록에서 비디오 시퀀스를

삭제하거나 이름을 변경하지 마십시오. 그렇게 할 경우, 삭제되거나 이름이 변경된 비디오 시퀀스가 내보내기에 포함되

지 않습니다.

내보내기를 새로 만들어야 합니다.
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시스템상태모니터링

XProtect Smart Client -시스템상태모니터링

XProtect Smart Client - 시스템 상태 모니터링은 XProtect Smart Client의 상태와 성능을 모니터링하는 방법에 대한 자

세한 안내서를 제공합니다.

다루는주제

본 안내서를 사용하여 시스템 상태를 감독하고 잠재적 문제를 식별하며 최적의 성능을 유지할 수 있도록 보장합니다.

본 안내서에서는 다음과 같은 작업을 다룹니다.

l 서버 연결 확인

l 시스템모니터를 사용하여 시스템 상태 모니터링

l CPU, RAM, GPU 부하를 포함한 클라이언트 리소스 사용량 관찰

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 관리하고 유지하는 업무를 담당하는 시스템 관리자, IT

전문가 및 기술직원이 포함됩니다.

서버연결확인

서버연결의상태확인

서버연결상태를확인할수있습니다(예:이전보안모델(HTTP)또는최신보안모델(HTTPS)을사용하고있는지여부확인).

다수의 사이트가 Milestone Federated Architecture 을(를) 통해 연결된 경우에는 연결된 사이트도 확인할 수 있습니다.

Milestone Federated Architecture을(를) 통해 조직은 서로 관련되어 있지만 물리적으로 분리된 XProtect VMS 시스템을

연결할 수 있습니다. 예를 들어, 이러한 설정은 체인 매장과 관련될 수 있습니다.

1. 전역 도구 모음에서사용자프로필버튼을 선택합니다.

2. 로그인정보를 선택하고 연결 상태를 확인합니다. 상태는보안 - 연결됨,비보안 - 연결됨또는연결되지않음이

될 수 있습니다.

XProtect Smart Client이(가)이전보안모델(HTTP)을사용하여XProtect비디오관리소프트웨어

시스템또는연합사이트에연결된경우,전역도구모음왼쪽에비보안정보메시지가표시됩니다.
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XProtect Smart Client에서시스템모니터링

시스템모니터링

시스템모니터탭은 서버, 연결된 장치 및 XProtect Smart Client 을(를) 실행하는 컴퓨터의 현재 상태를 알려줍니다.

자세한 정보는 기본 탭 on page 50를 참조하십시오.

Milestone Federated Architecture을(를) 이용한시스템모니터탭

Milestone Federated Architecture™ 을(를) 실행하면시스템모니터탭이 다음 두 부분으로 나뉩니다.

l 하나의 창은 연합 아키텍처를 나타내는 트리형 계층 구조를 표시합니다

l 다른 창은 선택된 서버에 대해 관련 시스템 데이터를 가진 브라우저 기반 영역입니다

사이트 창에서 아무 서버나 클릭하여 해당 시스템 데이터를 표시합니다.

탭에서 이동하거나 시스템에서 로그아웃한 다음 되돌아오면시스템모니터탭이 Federated Architechture에서 어느 서

버를 선택했는지 기억하고 이 서버의 시스템 데이터를 계속 표시합니다.

시스템모니터탭을 독립적인 창으로 끌어 놓아서 여러 서버를 모니터링할 수 있습니다.

클라이언트리소스모니터

해상도, 프레임 속도 및 코덱 과 함께 뷰의 카메라 수는 XProtect Smart Client 을(를) 실행하는 PC에 부하가 됩니다. CPU,

RAM및 NVIDIA GPU 리소스의 현재 부하를 확인하려면:

1. 시스템모니터탭을 클릭 및 드래그하여 독립 창으로 분리합니다.

2. 이컴퓨터를 선택합니다.

3. 현재 뷰의 로드를 모니터링할 보기를 선택합니다.

클라이언트 PC에 추가로 NVIDIA 디스플레이 어댑터가 설치된 경우, 이 GPU에 대한 부하도 볼

수 있습니다.
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부하가 너무 높을 경우, PC에 추가로 NVIDIA 디스플레이 어댑터를 설치해 GPU 리소스를 늘릴

수 있습니다. Milestone 은(는) NVIDIA 디스플레이 어댑터의 Scalable Link Interface(SLI) 구성을

사용하지 않을 것을 권장합니다.
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뷰생성

XProtect Smart Client -뷰생성

XProtect Smart Client - 뷰 생성은 XProtect Smart Client 내에서 뷰를 생성하고 관리하는 방법에 대한 세부 정보를 제공

합니다.

다루는주제

본 안내서를 사용하여 비디오 관리 인터페이스를 구성하고 사용자 정의해 활동을 추적하고 원활한 운영을 보장합니다.

본 안내서에서는 다음과 같은 작업을 다룹니다.

l 개인 및 공유 뷰 설정

l 카메라, 맵 등 다양한 유형의 콘텐츠 추가

l 뷰 속성을 구성하여 비디오 피드의 표시 및 기능 최적화

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 관리하고 운영하는 업무를 담당하는 보안 직원, 작업

자, IT 전문가 및 기술직원이 포함됩니다.

설정모드

설정모드

설정 모드에서 사용 중인 장치 및 기타 콘텐츠 유형에 대한 뷰를 생성할 수 있으며, 오버레이 버튼을 추가할 수 있고, 카메

라 및 기타 장치 유형의 속성을 설정할 수 있습니다.
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숫자 이름 설명

1 설정 설정 모드에 들어가면 사용자 인터페이스의 일부가 강조 표시됩니다.

2 뷰 사용 중인 뷰에 대한 뷰와 그룹을 만듭니다. 뷰 생성 on page 230을(를) 참조하십시오.

3

시스

템개

요

뷰에 카메라 및 기타 장치와 콘텐츠 유형을 추가합니다. 뷰에 콘텐츠 추가 on page 230을(를) 참

조하십시오.

4

오버

레이

버튼

오버레이 버튼에 카메라를 추가하여 보조 명령을 트리거합니다. 오버레이 버튼 on page 235을

(를) 참조하십시오.

5 속성 카메라 속성을 설정합니다. 카메라 설정(속성 창) on page 241을(를) 참조하십시오.
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뷰생성

개인및공유뷰

뷰를 공유하거나 개인용으로 사용할 수 있습니다.

l 공유 뷰: 여러 사용자에게 제공되며, 일반적으로 시스템 관리자 또는 감독자가 생성합니다.

l 개인 뷰: 해당 뷰를 만든 사용자에게만 제공됩니다.

설정 모드로 전환할 권한이 있는 경우 개인 뷰를 생성할 수 있습니다. 개인 뷰는개인폴더 아래에 저장되며,

XProtect Smart Client에 로그인하면 모든 컴퓨터에서 사용할 수 있습니다.

뷰창에는 다음이 포함됩니다.

l 개인폴더: 로그인하면 어느 컴퓨터에서나 액세스할 수 있는 개인 뷰가 있습니다. 여기에는 모든 카메라에서 녹

화된 비디오를 포함한 자동으로 생성된 기본 뷰가 포함될 수 있습니다.

l 공유폴더: 공유 뷰가 있는 뷰 그룹이 있습니다. 보호된 폴더는 자물쇠 아이콘이 있으며 일반 사용자가 수정할 수

없습니다.

뷰생성

뷰를 만들 때는 일반적으로 다음과 같은 순서로 완료하는 일련의 전체 단계를 거쳐야 합니다.

1. 새 그룹 아래에 새 뷰를 저장하려면 먼저 그룹을 만들어야 합니다. 뷰 그룹 생성 on page 231을(를) 참조하십시오.

2. 뷰 자체를 만듭니다. 뷰 생성 on page 231을(를) 참조하십시오.

기존 뷰를 복사하여 조정하는 것이 새 뷰를 만드는 것보다 빠른지 생각해 봅니다. 뷰 또

는 뷰 그룹 복사 on page 232을(를) 참조하십시오.

3. 뷰에 콘텐츠를 추가합니다. 뷰에 콘텐츠 추가 on page 230을(를) 참조하십시오.

4. (선택 사항) 단축 번호를 뷰에 할당하여 사용자가 뷰를 빠르게 전환할 수 있도록 합니다. 뷰에 단축키 번호 할당

on page 232을(를) 참조하십시오.

5. (선택 사항) 오버레이 버튼을 뷰 안의 다른 카메라 뷰 항목에 추가하여 사용자가 뷰에서 직접 동작을 트리거할 수

있도록 합니다. 카메라 뷰 항목에 오버레이 버튼 추가 on page 236을(를) 참조하십시오.

뷰에콘텐츠추가

뷰에 다양한 유형의 콘텐츠(예: 카메라 또는 맵의 비디오)를 추가할 수 있습니다. 콘텐츠 유형에 대한 전체 목록은 항목

보기의 콘텐츠 on page 29를 참조하십시오.

사용자 그룹에 대한 공유 뷰를 만들 때는 다음을 확인합니다.

l 사용자에게 콘텐츠를 보는 데 필요한 권한이 있습니다.

l 사용자가 해당 기능을 지원하는 동일 버전이나 최신 XProtect Smart Client 버전을 사용합니다.
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뷰그룹생성

뷰를 그룹으로 정리하면 더욱 쉽게 찾고 관리할 수 있습니다. 시스템 관리자가 이미 일부 그룹을 설정했을 수 있지만, 일

반적으로 사용자는 기존 뷰 그룹 내에서 직접 그룹을 생성할 수 있습니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 뷰창에서 그룹을 추가할개인또는 공유 뷰 그룹을 선택합니다.

3. 뷰창 아래에서새그룹만들기 를 선택합니다.

4. 그룹 이름을 지정합니다.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

이제 새 그룹 내에서 뷰를 만들 수 있습니다.

뷰생성

다른 레이아웃 및 콘텐츠 조합으로 새 뷰를 생성하는 방법:

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 뷰창에서 뷰를 추가할 뷰 그룹을 선택합니다.

3. 뷰창에서새로운뷰만들기 를 선택합니다.

4. 뷰 항목의 레이아웃과 수를 선택합니다.

5. 뷰 이름을 지정합니다.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

시스템 관리자가 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 카메라 속성과 사용자 권한을 변

경하는 경우, 하나 이상의 뷰를 다시 생성해야 할 수 있습니다.

검색을통해임시뷰만들기

카메라를 검색하여 임시 뷰를 빠르게 만들 수 있습니다.
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1. 뷰탭에서뷰및카메라검색필드를 사용하여 카메라를 검색합니다.

또한 검색 필드 옆에 있는 을 선택하여 일반 검색 키워드를 사용할 수 있습니다.

2. 검색 결과에서 뷰를 선택합니다.

3. 하나이상의카메라를선택한다음(Ctrl또는Shift를사용하여여러카메라선택) Enter를눌러임시뷰를만듭니다.

뷰를 저장하려면 작업공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

뷰또는뷰그룹복사

뷰 또는 모든 뷰를 포함한 그룹을 복사하여뷰창의 다른 곳에 붙여넣을 수 있습니다.

권한이 있는 경우, 개인 뷰를 공유 뷰 그룹에 복사하여 더 많은 사용자에게 제공할 수 있습니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 복사하려는 뷰 또는 그룹을 선택합니다.

3. 뷰창 아래에서복사 를 선택하거나 CTRL+C를 누릅니다.

4. 뷰를 붙여넣으려는 위치로 이동하여붙여넣기 를 선택하거나 CTRL+V을 누릅니다.

5. 복사한 뷰 또는 그룹의 이름을 변경하려면 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고이름바꾸기 를 선택합니다.

뷰에단축키번호할당

단축 번호를 뷰에 할당하여 뷰를 빠르게 전환할 수 있습니다. 기본 키보드 단축키 on page 93을(를) 참조하십시오.

1. 단축 번호를 할당하려는 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 뷰창 아래의단축키필드에 단축 번호를 입력한 다음설정을 누릅니다.

단축 번호가 뷰 이름 앞의 괄호 안에 표시됩니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

뷰항목에비디오추가

뷰에카메라추가

카메라에서 비디오를 보려면 우선 뷰에 카메라를 추가해야 합니다.
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1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 뷰를 선택합니다.

3. 시스템개요창에서 서버 를 선택하고 폴더를 확장하여 관련 카메라를 찾습니다.

빨간색 아이콘이 있는 서버는 사용할 수 없는 서버이며 해당 카메라가 목록에 표시되지

않습니다.

4. 카메라를 선택한 후 뷰 항목으로 끌어다 놓거나, 폴더를 선택하여 해당 폴더 내 모든 카메라를 뷰에 추가합니다.

공유뷰에대한권한확인:사용자에게 공유 뷰의 카메라에서 비디오를 볼 권한이 있는지

확인합니다. 불확실한 경우, 시스템 관리자에게 연락하십시오.

5. 속성창에서 카메라 속성(예: 라이브 스트림 및 PTZ 클릭 모드)을 지정합니다. 카메라 설정(속성 창) on page 241

을(를) 참조하십시오.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

뷰항목에서비디오크기정의

비디오의 원래 크기를 유지하거나, 뷰 항목을 채우도록 확장할 수 있습니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 조정하려는 비디오 스트림이 있는 뷰와 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창에서이미지가로세로비율유지옵션을 사용합니다.

l 원본 비디오의 크기를 유지하려고 할 때 선택합니다. 이 옵션을 사용하면 비디오 주변에 검은색 공간이

생길 수 있습니다.

l 비디오를 확장해 뷰 항목을 채우려면 선택을 취소합니다. 이 옵션은 뷰 항목을 균일하게 채우지만 비디오

가 왜곡될 수 있습니다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰 항목에

대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

카메라제목표시줄및표시기표시/숨기기

카메라 제목 표시줄 및 비디오 표시기는 유용한 상태 정보(예: 레코딩 상태)를 제공하지만, 이를 숨기면 비디오 공간을 확

보할 수 있습니다.
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1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 관련 뷰 및 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 디스플레이설정및기본디스플레이설정사용아래의속성창에서제목표시줄표시를선택하거나선택취소합니다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰 항목에

대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

제목 표시줄이 표시되지 않도록 선택하면 모션과 이벤트에 대한 시각적 표시기를 볼 수 없습니

다. 대신 경고음을 사용할 수 있습니다.

또한 라이브 비디오 상태 보기 on page 81를 참조하십시오.

중요한객체주변에묶음상자표시

객체의 위치를 식별하고 메타데이터를 XProtect 비디오 관리 소프트웨어로 보낼 수 있는 카메라 또는 통합 서비스가 있

는 경우, XProtect 비디오 관리 소프트웨어는 비디오의 객체 주위에 경계 상자라는 시각적 표시기를 배치할 수 있습니다.

바운딩 박스는 조직과 비즈니스에 중요한 객체의 소재를 모니터링하는 데 도움이 됩니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 관련 뷰 및 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창의디스플레이설정에서바운딩박스레이어표시를 선택합니다.

4. 바운딩박스제공자를 선택하여 메타데이터 장치를 활성화할 수 있습니다. 제공자가 하나뿐인 경우, 자동으로 선

택됩니다.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

바운딩 박스는 다음과 같은 경우에도 나타납니다.

l XProtect 형식으로 비디오를 내보내십시오. 내보내기 형식 on page 215을(를) 참조하십시오.

l 스틸 이미지를 출력하는 경우. 감시 보고서 인쇄 또는 생성 on page 213을(를) 참조하십시오.

바운딩 박스가 나타나지 않는 경우 문제 해결: 비디오 또는 바운딩 박스 없음 on page 94을 참조하십시오.

라이브비디오에서지터제거

라이브 비디오는 때때로 약간의 대역폭 또는 네트워크 문제로 인해 지터가 발생할 수 있습니다. 지터는 불규칙한 움직임

으로 나타납니다. 예를 들어 사람이 걸을 때 비디오가 끊기는 것처럼 보입니다. 라이브 비디오가 고르게 보이도록

XProtect Smart Client에 라이브 비디오를 표시하기 전에 약간의 버퍼를 추가할 수 있습니다. 이 버퍼링으로 인해 다소

지연이 발생하기는 하지만 비디오는 더욱 매끄럽게 보입니다.

중요한고려사항
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l 지연된 반응: 눈에 띄는 지연이 발생할 수 있기 때문에 조이스틱 작업에 대한 즉각적인 반응이 필요할 경우 PTZ

(이동/기울기/줌) 카메라에 비디오 버퍼링을 사용하지 마십시오.

l 메모리 사용량: 비디오 버퍼링을 사용하면 메모리 사용량이 늘어날 수 있으므로 최대한 낮게 유지하십시오.

지터를 제거하는 방법:

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 매끄럽게 하려는 라이브 비디오 스트림이 있는 뷰와 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창의비디오버퍼링에서:

l 기본비디오버퍼사용을 선택하여 시스템 관리자가 정의한 버퍼를 사용합니다. 또한 응용 프로그램 설

정 on page 310를 참조하십시오.

l 기본비디오버퍼사용의 선택을 취소하고비디오버퍼목록을 펼쳐서없음에서최대 - (2초)까지의 버퍼

를 선택합니다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰

항목에 대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 설정및기타메뉴의속성창에서비디오버퍼링이 보이지 않는 경우설정을 선택하고,기능탭에서설정 >비디

오버퍼링편집을사용가능으로 설정합니다. 또한 기능 설정 on page 314를 참조하십시오.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

카메라뷰항목에카메라명령추가

오버레이 버튼

카메라가 보조 명령을 제공하는 경우, 오버레이 버튼을 비디오를 표시하는 카메라 뷰 항목에 추가하여 라이브 모드에서

명령에 직접 액세스할 수 있습니다. 오버레이 버튼을 추가하여 스피커 활성화, 이벤트 트리거, PTZ 카메라 이동 등의 작

업을 수행할 수 있습니다.

l 권한:보조 명령을 수행할 권한이 없더라도 보조 명령을 위한 오버레이 버튼을 추가할 수 있습니다. 적절한 권한

이 있는 사용자가 이 버튼을 사용할 수 있습니다. 설정 모드에서 사용할 권한이 없는 오버레이 버튼은 흐릿하게

표시되며 라이브 모드에서는 보이지 않습니다.

l 문서:사용할 수 있는 보조 명령을 확인하려면 카메라 설명서를 참조하십시오.

마우스를 라이브 모드의 개별 카메라 뷰 항목에 가져가면 오버레이 버튼이 나타납니다.
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카메라 뷰 항목에 오버레이 버튼 추가

오버레이 버튼을 카메라 뷰 항목에 추가하여 스피커 활성화, 이벤트 트리거, PTZ 카메라 이동 등의 작업을 뷰에서 바로

수행할 수 있습니다.

마우스를 라이브 모드의 개별 카메라 뷰 항목에 가져가면 오버레이 버튼이 나타납니다.

오버레이 버튼은 필요한 만큼 추가할 수 있습니다.

1. 오버레이 버튼을 넣고 싶은 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 오버레이버튼창에서 명령을 선택하고 카메라 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

4. 오버레이 버튼을 배치하고 크기를 조정합니다.

5. 오버레이 버튼의 텍스트를 변경하려면 두 번 클릭한 다음, 확인란 를 선택하여 변경 내용을 저장하거나

를 선택하여 변경을 취소합니다.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

카메라교체시설정은유지

뷰에서 카메라를 교체할 수 있지만 해당 뷰 항목의 설정은 유지할 수 있습니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

236 | 뷰 생성



1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 뷰창에서 대체할 뷰와 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창에서카메라이름필드 옆에 있는 타원 버튼을 선택합니다.

4. 새 카메라를 선택합니다.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

뷰에순환보기추가

순환보기 뷰 항목은 카메라 그룹에 있는 각 카메라의 라이브 비디오를 돌아가며 표시하므로 해당 영역에서 일어나고 있

는 상황을 파악할 수 있습니다.

1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서순환보기항목을 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

4. 순환보기설정창의카메라아래에서 각 카메라를 두 번 클릭하여 순환보기를 추가합니다.

5. 선택된카메라목록에서 시퀀스를 정의하도록 카메라를 배열합니다.

6. 순환보기에서 카메라의 표시 기간을 입력합니다. 전체 또는 각 카메라에 대한 값을 지정할 수 있습니다.

7. (선택 사항)순환보기설정아래의속성창에서 순환보기 설정을 조정합니다.

속성창의라이브스트림설정을 순환보기의 모든 카메라에 적용합니다.

8. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

뷰에핫스팟추가

핫스팟 뷰 항목은 더 높은 해상도로 비디오 피드를 표시하여 원격 연결 대역폭을 절약하면서 사용자가 더욱 선명하게 세

부 정보를 볼 수 있도록 합니다.

다음 두 가지 핫스팟 유형이 있습니다.

l 글로벌 핫스팟: 카메라가 어떤 뷰에 있는지에 관계없이 선택한 카메라를 표시합니다.

l 로컬 핫스팟: 카메라가 동일한 뷰 내에 있을 경우 선택한 카메라만 표시합니다.

가장 큰 뷰 항목(예: 1+7뷰의 대형 뷰 항목)에 핫스팟을 추가하는 것이 좋습니다.
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1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서핫스팟항목을 관련 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

4. (선택 사항)속성창에서 핫스팟의 속성을 수정합니다.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

뷰에Matrix 콘텐츠추가

Matrix 뷰 항목을 통해 사용자 간에 라이브 비디오 피드를 공유하여 사건에 대한 인식과 협업을 개선할 수 있습니다. 특

정 사건이 발생할 때 시스템 관리자가 정의한 규칙이 Matrix 콘텐츠 공유를 트리거할 수도 있습니다.

필요에 따라 뷰에 Matrix 뷰 항목을 추가할 수 있으므로 여러 뷰 항목에서 Matrix 공유 비디오를 동시에 볼 수 있습니다.

첫 번째로 추가하는 Matrix 뷰 항목이 기본 항목이 되고, 두 번째 뷰 항목이 보조 항목이 되는 식으로 비디오가 표시되는

방식을 결정합니다. 설정 모드에서 순위를 변경할 수 있습니다.

1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서Matrix항목을 필요한 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다. Matrix 아이콘이 나타납니다.

4. 속성창에서 Matrix 속성을 정의합니다.

l 창색인: Matrix 뷰 항목이 여러 개가 있는 경우, 기본 Matrix 뷰 항목, 보조 뷰 항목 등을 선택합니다. 기본

뷰 항목은 가장 최근에 Matrix 트리거된 비디오를 보여주고, 보조 뷰 항목은 이전 비디오를 보여줍니다.

l 연결설정: 기본 Matrix 뷰 항목을 선택하여 Matrix 트리거된 비디오를 XProtect 비디오 관리 소프트웨어

서버에서 XProtect Smart Client 뷰로 전송하기 위한 TCP 포트(기본값 12345)와암호를 지정합니다. 뷰에

있는 모든 Matrix 뷰 항목은 설정을 상속합니다. 조직에서 사용하는 포트 번호 또는 암호에 대한 사항은

시스템 관리자에게 문의하십시오.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

PTZ 클릭모드변경

PTZ 클릭 모드는 마우스로 PTZ 카메라를 이동하는 방법을 결정합니다. 사용자의 선호도에 따라 카메라 뷰 항목에 기본

PTZ 클릭 모드를 설정할 수 있습니다.
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1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. PTZ 카메라가 있는 뷰와 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창에서 PTZ 클릭모드목록을 확장하고 다음을 선택합니다.

l 기본값사용: 시스템 관리자가 정의한 PTZ 클릭 모드를 사용하도록 선택합니다. 사용자는 이 설정을 변경

할 수 없습니다.

l 중심으로클릭: 도어에서 창으로 이동하는 등과 같이 고정된 객체로 자주 이동하는 경우에 선택합니다.

l 가상조이스틱: 움직이는 객체를 자주 추적하는 경우에 선택합니다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰 항목에

대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

경고음재생

경고음

카메라 뷰 항목에 대한 경고음을 활성화하면 라이브 비디오를 적극적으로 보고 있지 않아도 모션 감지, 이벤트 트리거와

같이 특별한 주의가 필요한 경우 알림을 받을 수 있습니다. 이 알림은 현재 열려 있고 보이는 뷰에서만 활성화됩니다.

사용자와 시스템 관리자가 다음과 같은 경우에 경고음을 재생하도록 구성할 수 있습니다.

l 모션이 감지된 경우.

l 이벤트가 발생한 경우.

XProtect Smart Client는 선택되고 열려 있고 보이는 뷰에서만 경고음을 재생합니다. 창을 최소

화하거나 카메라 뷰 항목을 최대화하면 숨겨진 뷰 항목에서 경고음을 받을 수 없습니다.

모션에 대한 경고음 재생

라이브 비디오를 항상 적극적으로 보지 않는 경우에도 비디오에서 모션이 감지될 때 간단한 경고음을 재생하도록

XProtect Smart Client를 구성할 수 있습니다.
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1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 경고음을 활성화하려는 뷰와 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창의모션감지시경고음목록에서 다음을 선택합니다.

l 항상끄기: 모션 감지에 대한 경고음을 비활성화합니다.

l 항상켜기: 감지된 모션에 대해 경고음을 재생합니다.

경고음의 횟수는 시스템 관리자가 구성한 모션 감지 감도에 따라 달라집니다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰

항목에 대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

이벤트 발생 시 경고음 재생

카메라와 관련된 특정 이벤트가 발생할 때 경고음을 재생하도록 XProtect Smart Client를 구성할 수 있습니다.

전제조건:

시스템 관리자가 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템 서버에서 이벤트에 대한 알림을 구성해야 합니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 2. 경고음을 활성화하려는 뷰와 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창의모션감지시경고음목록에서 다음을 선택합니다.

l 항상끄기: 이벤트에 대한 경고음을 비활성화합니다.

l 항상켜기: 감지된 각 이벤트에 대해 경고음을 재생합니다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰

항목에 대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

대역폭, CPU 및 GPU 사용량개선

대역폭, CPU 및 GPU 사용량 개선

XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템과 XProtect Smart Client 설치의 전반적인 성능을 개선하기에 가장 좋은 방법

은 시스템 관리자가 여러 스트림을 전송하도록 카메라를 구성하고 XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 적응형

스트리밍을 사용하도록 구성하는 것입니다.
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다음 정보는 뷰를 만들 때 XProtect Smart Client에서 네트워크 대역폭과 CPU 및 GPU 사용량을 개선하기 위한 대안을 제

공합니다.

고정 라이브 스트림 선택

시스템 관리자가 여러 스트림을 전송하도록 카메라를 설정한 경우, 대역폭을 적게 사용하는 라이브 스트림을 선택할 수

있습니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 뷰창에서 대체할 뷰와 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창에서라이브스트림목록을 펼치고 원하는 라이브 스트림 옵션을 선택합니다.

XProtect비디오관리소프트웨어가적응형스트리밍을사용하는경우,기본값을선택합니

다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰 항목에

대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

모션이 있는 라이브 스트림만 새로 고침

네트워크 대역폭과 CPU 사용량을 줄이기 위해 모션이 감지될 때만 카메라 뷰 항목을 새로 고치도록 XProtect Smart

Client를 구성할 수 있습니다. 모션이 없을 때는 회색 오버레이 및모션없음메시지와 함께 가장 최근에 감지된 모션의

스틸 이미지가 표시됩니다.

이 설정은 시스템 관리자가 구성한 모션 감지 감도에 따라 컴퓨터 CPU 사용량을 상당히 줄일 수 있습니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 모션이 있을 때만 새로 고칠 뷰와 카메라 뷰 항목을 선택합니다.

3. 속성창에서모션시업데이트를 선택합니다.

모든 카메라, 핫스팟, 순환보기 뷰 항목에 동일한 설정을 적용하려면 하나의 뷰 항목에

대한 설정을 정의한 다음,속성창에서모두적용을 선택합니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

카메라설정(속성창)

카메라 뷰 항목에서 비디오 표시 방식을 미세하게 조정하고, 마우스나 조이스틱을 사용하여 이동, 기울기, 줌을 조정하

고, 모션 감지를 위한 경고음을 설정할 수 있습니다.
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이러한 설정을 사용자 정의하려면설정모드의속성창에서 선택한 카메라의 속성을 확인하고 편집할 수 있습니다.

설정 설명

카메라이름옆에 있는

타원 버튼
카메라 교체 시 설정은 유지 on page 236

라이브스트림 고정 라이브 스트림 선택 on page 241

PTZ 클릭모드 PTZ 클릭 모드 변경 on page 238

이미지가로세로비율

유지
뷰 항목에서 비디오 크기 정의 on page 233

모션시업데이트 모션이 있는 라이브 스트림만 새로 고침 on page 241

모션감지시경고음 모션에 대한 경고음 재생 on page 239

이벤트시경고음 이벤트 발생 시 경고음 재생 on page 240

디스플레이설정
카메라 제목 표시줄 및 표시기 표시/숨기기 on page 233

중요한 객체 주변에 묶음 상자 표시 on page 234

비디오버퍼링 라이브 비디오에서 지터 제거 on page 234

모두적용하기
뷰에 있는 모든 카메라 뷰 항목에서 하나의 카메라 뷰 항목에 대해 선택한 속성을 빠르

게 적용하려면 선택합니다.
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뷰항목에다른콘텐츠추가

알람추가

알람 목록을 뷰에 추가

작업자가 사건에 신속하게 집중하고 대응할 수 있도록 우선순위로 설정된 알람 목록을 하나의 뷰 항목에 추가하고, 알람

미리보기를 다른 뷰 항목에 추가할 수 있습니다.

일반적으로 알람 목록과 알람 미리보기는 모두 동일한 뷰 내에 배치됩니다.

l 알람 목록은 여러 필터링 옵션과 함께 우선순위로 설정된 알람을 표시합니다.

l 알람 미리보기는 선택된 알람과 관련된 비디오를 표시합니다.

알람 목록 및 미리보기를 추가하려면:

1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서알람을 확장하고알람목록을 뷰 항목으로 끌어서 옮깁니다.

4. 알람미리보기를 다른 뷰 항목으로 끌어서 옮깁니다.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

알람 목록 설정

설정 모드에서 탐색 트리에 알람 또는 이벤트를 서버별로 그룹화할지 여부와 목록에 한 번에 표시할 알람 또는 이벤트의

수를 선택할 수 있습니다. 여기서 알람 목록에 알람 또는 이벤트를 표시할지 여부를 지정할 수도 있습니다.

이름 설명

탐색

트리

표시

알람 목록의 왼쪽에 탐색 트리를 표시하려면 선택합니다. 탐색 트리는 서버 및 다양한 상태의 알람을 위한

필터로 그룹화된 알람 또는 이벤트를 보여줍니다.

불러

올최

대행

수

알람 목록에서 불러오고 표시할 최대 행 수를 제어합니다. 기본적으로 알람 목록은 한 번에 최대 100개의

알람 또는 이벤트를 표시합니다. 이보다 많은 수의 알람 또는 이벤트 검색 및 표시에는 시간이 소요되므로

이렇게 하면 적절한 응답 시간으로 이용할 수 있습니다. 100개 이상의 알람이나 이벤트가 있는 경우, 다음

버튼을 클릭하여 다음 100개 알람을 검색하고 조회합니다.

필드에서 1에서 999까지 최대 행 수를 설정할 수 있습니다.
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이름 설명

데이

터소

스

알람목록에 알람 또는 이벤트 목록을 표시할지 여부를 선택합니다.

이벤트 목록에 모션 감지, 아카이브 실패 등 시스템이나 사용자가 생성한 이벤트는 표시되지 않습니다.

알람 미리보기 설정

알람 또는 이벤트에 연결된 비디오가 있는 경우,알람목록에서 특정 알람을 선택하면 선택한 알람 또는 이벤트에서 녹

화된 비디오가 알람 미리보기에 표시됩니다. 알람에 여러 카메라가 연결되어 있거나 둘 이상의 알람을 선택한 경우, 미

리보기에 여러 개의 미리보기가 표시됩니다. 연결된 비디오가 없는 경우 알람 미리보기가 회색으로 나타납니다. 설정 모

드에서 알람 미리보기의 우선 순위를 변경할 수 있습니다.

이름 설명

중복

카메

라표

시

알람 미리보기에 중복 카메라의 비디오를 여러 번 표시하려면 선택합니다. 알람 미리보기에는 알람 목록에

서 선택한 항목이 적용됩니다. 여러 알람 또는 이벤트를 선택할 수 있으므로 선택한 알람 또는 이벤트 중 일

부가 동일한 카메라와 연결된 경우 알람 미리보기에서 같은 카메라의 비디오가 여러 번 표시될 수 있습니

다.

이벤

트소

스카

메라

표시

감시 시스템 서버에서 알람 또는 이벤트가 설정된 카메라의 비디오(있는 경우)를 표시하려면 선택합니다.

이 필드를 지우지 않는 것이 좋습니다.

관련

카메

라표

시

알람 미리보기에 관련 카메라의 비디오를 표시하려면 선택합니다. 단일 알람 또는 이벤트에 대해 최대 16

대의 관련 카메라에서 연결된 비디오를 표시할 수 있습니다. XProtect Smart Client 에서는 관련 카메라의

수를 결정할 수 없습니다. 이 개수는 알람마다 다르고 감시 시스템 구성의 일부로 지정됩니다.

오버

레이

표시

이동 물체 등의 경로 추적 선과 같은 오버레이 정보를 표시할 수 있는 플러그 인과 함께 알람 미리보기를 사

용하는 경우에만 적용됩니다. XProtect Smart Client에서 기본적으로 제공하는 기능이 아닙니다.

뷰에스마트맵추가

XProtect 비디오 관리 소프트웨어에 추가된 모든 카메라와 보안 장치의 위치 및 보호된 영역의 가상 프레젠테이션을 포

함하는 스마트 맵을 생성한 경우, 이 스마트 맵을 뷰에 추가하여 상황 인식을 개선할 수 있습니다.
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1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서 기존스마트맵항목을 뷰의 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

뷰에맵추가

XProtect 비디오 관리 소프트웨어에 추가된 모든 카메라 및 보안 장치의 위치를 포함하여 어떤 영역의 가상 맵을 생성한

경우, 이 맵을 뷰에 추가하여 상황 인식을 개선할 수 있습니다.

1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서맵항목을 뷰의 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

4. 신규맵생성또는기존맵사용중 하나를 선택합니다. 맵 이름 옆의 삼각형은 맵에 하나 이상의 하위 맵이 포함

될 수 있음을 나타냅니다. 하위 맵도 추가됩니다.

5. 새맵만들기를 선택한 경우,이름필드에 맵 이름을 입력합니다.

6. 찾아보기를 선택하면 맵으로 사용하려는 이미지 파일을 찾고 선택할 수 있습니다.

7. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

뷰에 맵 뷰 항목이 포함되어 있을 경우, 핫스팟 뷰 항목이 있으면 사용자가 맵에서 여러

카메라를 빠르게 선택하고 핫스팟에서 비디오를 확인할 수 있습니다.

뷰에웹페이지추가

카메라의 비디오나 다른 콘텐츠와 함께 온라인 지침이나 회사 웹 페이지와 같은 웹 페이지를 뷰에 포함할 수 있습니다.

지원되는 형식은 HTML, PHP, ASP입니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

245 | 뷰 생성



1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서 HTML 페이지항목을 선택하고 뷰 항목 중 하나로 끌어서 옮깁니다.

4. 웹 페이지의 웹 주소를 입력합니다.

5. 속성창을 확장하여 웹 페이지 속성을 확인하고 필요한 경우 변경합니다. 웹 페이지 속성 on page 247을(를) 참

조하십시오.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

또한 탐색을 위한 HTML 스크립팅 페이지 on page 305를 참조하십시오.
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웹 페이지 속성

속성 설명

디스플레이모드: 표준
HTTP 또는 HTTPS를 사용하는 웹 서버의 웹 페이지에는 Microsoft Edge를 사용하십시

오.

디스플레이모드: 호환

성

다음과 같은 웹 페이지에는 Internet Explorer를 사용하십시오.

l 로컬에 위치하는 경우(컴퓨터, 네트워크 또는 FTP 서버)

l HTTP 및 HTTPS가 아닌 네트워크 프로토콜을 사용하는 경우

l XProtect Smart Client와의 상호작용을 목적으로 하는 스크립트를 포함하는 경

우

l 구 버전 HTML을 사용하는 경우

배율

웹 페이지의 배율을 선택합니다.

이 옵션은 디스플레이 모드가호환성으로 설정된 경우에만 사용

할 수 있습니다.

도구모음숨기기 선택하면 탐색 도구 모음 이 숨겨집니다.

문제 해결: 뷰에 웹 페이지 추가 시도

뷰 항목에 웹 페이지를 추가할 때 다음과 같은 시나리오가 발생할 수 있습니다.

뷰에웹페이지를추가할때스크립트오류가발생합니다.

웹 페이지를 렌더링할 때 사용한 브라우저가 웹 페이지에 사용된 스크립트를 지원하지 않습니다. 웹 페이지 속성에서디

스플레이모드를 변경하면 문제가 해결될 수 있습니다.

웹페이지를포함한뷰를로딩할때스크립트오류가발생합니다.

웹 페이지를 렌더링할 때 사용한 브라우저가 웹 페이지에 사용된 스크립트를 지원하지 않습니다. 웹 페이지 속성에서디

스플레이모드를 변경하면 문제가 해결될 수 있습니다.

HTML 페이지에탐색버튼이나클릭할수있는이미지를추가하려고스크립팅을사용했는데 HTML 페이지가의도했

던대로작동하지않습니다. 다음경우를고려해보십시오.

l 디스플레이모드를호환성으로 설정했습니까?호환성모드만 스크립팅을 지원합니다.

l HTML 코드에 올바른 구문을 사용했습니까?

l HTML 스크립팅이 XProtect Management Client 또는 Client.exe.config파일에서 활성화되었습니까?
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l 지정한사용자가XProtect Smart Client에서특정카메라나뷰,기능,탭에접근할사용자권한을가지고있습니까?

뷰에텍스트및이미지추가

텍스트 내용과 스틸 이미지를 뷰 내에 있는 뷰 항목에 추가할 수 있습니다.

예를 들어 작업자에게 메시지나 지시를 보내거나 보안 요원의 근무 일정을 게시할 수 있습니다. 글자 수 제한은 1,000자

입니다. 예를 들어 스틸 이미지는 용의자 스냅샷이나 비상 탈출구가 있는 맵이 될 수 있습니다.

1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서텍스트및이미지항목을 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

4. 편집기에 텍스트를 입력하고 관련 이미지 파일을 추가합니다.

5. 이미지를 다른 사람에게 제공하려면속성창에서이미지포함을 선택합니다. 이제 파일이 시스템에 저장됩니다.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

저장한 후 텍스트나 이미지를 변경하려면설정을 다시 선택하고속성창에서텍스트및이미지편집을 선택합니다.

Microsoft Word 및 Microsoft Excel 등의 프로그램에서 가져온 표를 삽입할 수 있지만 내용은 변

경할 수 없습니다.
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모든사용자에대해기능구성

XProtect Smart Client -모든사용자에대해기능구성

XProtect Smart Client - 모든 사용자에 대해 기능 구성은 XProtect Smart Client의 설정 및 최적화에 대한 포괄적인 안내

서를 제공합니다.

다루는주제

본 안내서를 사용하여 XProtect Smart Client를 구성해 특정 요구사항을 충족하고 시스템 성능 및 사용성을 개선합니다.

본 안내서에서는 다음과 같은 작업을 다룹니다.

l 적응 스트리밍 활성화

l 하드웨어 가속 구성

l 순찰 프로파일 설정

l 맵 생성

l 장치 및 오버레이 관리

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 구성하고 관리하는 업무를 담당하는 시스템 관리자, IT

전문가, 보안 직원, 작업자 및 기술직원이 포함됩니다.

설정모드

설정모드

설정 모드에서 사용 중인 장치 및 기타 콘텐츠 유형에 대한 뷰를 생성할 수 있으며, 오버레이 버튼을 추가할 수 있고, 카메

라 및 기타 장치 유형의 속성을 설정할 수 있습니다.
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숫자 이름 설명

1 설정 설정 모드에 들어가면 사용자 인터페이스의 일부가 강조 표시됩니다.

2 뷰 사용 중인 뷰에 대한 뷰와 그룹을 만듭니다. 뷰 생성 on page 230을(를) 참조하십시오.

3

시스

템개

요

뷰에 카메라 및 기타 장치와 콘텐츠 유형을 추가합니다. 뷰에 콘텐츠 추가 on page 230을(를) 참

조하십시오.

4

오버

레이

버튼

오버레이 버튼에 카메라를 추가하여 보조 명령을 트리거합니다. 오버레이 버튼 on page 235을

(를) 참조하십시오.

5 속성 카메라 속성을 설정합니다. 카메라 설정(속성 창) on page 241을(를) 참조하십시오.
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적응스트리밍활성화

적응형스트리밍의장점과요구사항

적응 스트리밍은 디코딩 기능과 현재 XProtect Smart Client을/를 실행 중인 컴퓨터의 성능을 개선합니다. 이는 동일한

뷰에서 멀티 라이브 비디오 스트림을 볼 때 유용합니다.

적응 스트리밍을 이용하려면 카메라가 다른 해상도로 정의된 멀티 스트림을 갖고 있어야 합니다. 이를 통해 XProtect

Smart Client 이/가 자동으로 뷰 항목을 따라 가장 근접하게 일치한 해상도를 선택하도록 해줍니다. 이제 XProtect Smart

Client 이/가 불필요하게 높은 해상도의 디폴트 스트림으로 크기를 줄이지 않아도 됩니다. 이렇게 하면 CPU와 GPU의 디

코딩 리소스 처리량과 네트워크의 로드가 줄어듭니다.

좋은 비디오 품질 확보를 위해 가장 가까운 일치 결과는 가능한 경우 항목 보기에서 요청한 해상도와 동일하거나 높은

해상도로 정의합니다. 이는 스트림 크기 확장을 방지하기 위한 것입니다. 아래의 표는 적응 스트리밍이 XProtect Smart

Client 에서 뷰 항목 요청에 기반하여 선택함을 보여줍니다.

뷰항목에따라요청된해상도 사용가능한비디오스트림의가장근접한일치결과

636 x 477 비디오 스트림 1 640 x 480(VGA)

644 x 483 비디오 스트림 2 1280 x 720(WXGA-H)

1920 x 1080 비디오 스트림 3 1920 x 1080(FHD)

1920 x 1440 비디오 스트림 4 3840 x 2160(4K UHD-1)

줌을 할 때 요청된 라이브 비디오 스트림은 항상 최고 해상도입니다.

대역폭 사용량은 종종 요청된 스트림의 해상도가 감소했을 때 감소합니다. 대역폭 사용량은 또

한 정의된 스트림 구성 내 기타 설정에 따릅니다.

어댑티브스트리밍활성화

적응형 스트리밍을 활성화하여 XProtect Smart Client을(를) 실행하는 컴퓨터의 성능을 개선합니다.
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1. 설정및기타메뉴에서설정을 선택합니다.

2. 고급탭에서적응형스트리밍을 선택합니다.

3. 적응 스트리밍 설정에는 두 가지가 있습니다:비활성화및활성화.

활성화를 선택합니다.

4. 비디오진단오버레이로 이동합니다.

5. 현재 스트림의 비디오 해상도를 보이게 하려면레벨 2를 선택합니다.

이 설정은 모든 항목 보기에 적용됩니다.숨기기가 기본 설정입니다.

6. 이제 비디오 진단 오버레이가활성화되었을 것입니다.

뷰 창을 크게 또는 작게 재조정해본 후비디오해상도값이 변경되었는지 확인하십시오.

비디오 해상도 값이 변경되지 않은 경우, 가능한 경우 적응 스트리밍을 활성화할 수 있도록 카메라에서 사용 가

능한 라이브 비디오 스트림을 점검합니다.
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사용가능한라이브비디오스트림확인

적응 스트리밍을 이용하려면 서로 다른 해상도로 설정된 둘 이상의 라이브 비디오 스트림이 카메라 설정에 구성되어 있

어야 합니다.

적응 스트리밍에 대해 지원되는 비디오 해상도 양식은 width x height뿐입니다. 카메라에서

720p, 모드2, VGA 또는 그와 유사한 양식으로 제공된 비디오 해상도 양식은 지원되지 않습니다.

모든 카메라가 멀티 스트리밍을 지원하지는 않습니다.

멀티스트리밍은 서버에서 장치별로 멀티스트림이 구성되도록 해줍니다. 멀티스트림이 구성되어 있으며 적응 스트리밍

이 활성화되어 있는 경우,적응스트리밍또는 기타 사용 가능한 스트림 중 하나를 선택할 수 있습니다.

적응스트리밍이 뷰에 구성되어 있는지 확인합니다:

1. 설정을 클릭하여 뷰를 구성합니다.

2. 속성에서라이브스트림드롭다운 목록을 클릭하면 사용 가능한 라이브 비디오 스트림 목록이 나타납니다.

3. 두 개 이상의 라이브 비디오 스트림이 사용 가능한지 확인 후적응스트리밍을 선택합니다.

단 하나의 라이브 비디오 스트림만 사용 가능한 경우, XProtect Management Client 에서

카메라에 대한 라이브 비디오 스트림을 더 추가합니다.

4. 설정을 클릭하여 뷰 구성을 닫습니다.

적응스트리밍이라이브뷰 항목에 선택되어 있는지 확인합니다:

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

253 | 모든 사용자에 대해 기능 구성



1. 더보기드롭다운 목록을 클릭합니다.

2. 라이브스트림을 선택한 후, 사용 가능한 라이브 비디오 스트림 목록이 나타납니다.

3. 두 개 이상의 라이브 비디오 스트림이 사용 가능한지 확인 후적응스트리밍을 선택합니다.

하드웨어가속사용

하드웨어가속의장점과요구사항

하드웨어 가속은 디코딩 기능과 현재 실행 중인 XProtect Smart Client 의 성능을 개선합니다. 이는 높은 프레임 속도와

높은 해상도를 가진 다수의 비디오 스트림을 보는 경우에 특히 유용합니다.

XProtect Smart Client 은(는) Intel®과 NVIDIA® GPU를 사용한 하드웨어 가속 디코딩을 지원합

니다. Milestone 은(는) NVIDIA 디스플레이 어댑터의 Scalable Link Interface(SLI) 구성을 사용하

지 않을 것을 권장합니다.

하드웨어 가속은 Microsoft® Windows® 10 (빌드 1809), Windows® Server 2016 또는 이후 버전의 운영 체제에서만 사

용할 수 있습니다.

오직 비가상 환경만 지원합니다.
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하드웨어가속설정확인

1. 설정 >고급 >하드웨어가속으로 이동합니다.

2. 하드웨어 가속을 위해 두 개의 설정이 있습니다.자동및끄기.

기본 설정인자동을 선택합니다.

3. 비디오진단오버레이로 이동합니다.

4. 하드웨어 가속에 사용된 GPU 리소스를 비롯해 스트림의 현재 상태를 표시하려면수준 2를 선택합니다.

이 설정은 모든 항목 보기에 적용됩니다.숨기기가 기본 설정입니다.

하드웨어가속에 대한 비디오 진단 오버레이 상태는 다음과 같을 수 있습니다. Intel, NVIDIA또는끄기.

상태가끄기일 경우, 하드웨어 가속을 활성화할 수 있도록, 그리고 모든 하드웨어 가속 리소스를 사용할 수 있는

지 여부를 확인하도록 컴퓨터를 계속 검사하십시오.

5. 시스템모니터를 사용하여 현재 XProtect Smart Client 디코딩 성능을 확인합니다. 클라이언트 리소스 모니터

on page 226을(를) 참조하십시오.
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CPU Quick Sync 지원확인

프로세서가 Intel Quick Sync Video 지원하는지 확인하려면:

1. Intel 웹사이트(https://www.intel.com/content/www/us/en/ark/featurefilter.html?productType=873&0_

QuickSyncVideo=True)를 방문합니다.

2. 메뉴에서프로세스및 Intel Quick Sync Video필터를예로 설정합니다.

3. 목록에서 CPU를 찾으십시오.

장치관리자조사

Intel 또는 NVIDIA 디스플레이 어댑터가 Windows 장치 관리자에 존재하는지 확인합니다.
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이용 가능한 모든 어댑터에 디스플레이를 연결할 수 있습니다. 컴퓨터에서 보통 NVIDIA 또는

AMD®와 같이 더 강력한 디스플레이 어댑터를 사용할 수 있는 경우, 하드웨어 가속 디코딩 및

렌더링을 위해 이용 가능한 모든 GPU 리소스를 사용하기 위해 이 어댑터에 디스플레이를 연결

하십시오.

모든 NVIDIA 디스플레이 어댑터가 하드웨어 가속을 지원하지는 않습니다. NVIDIA 하드웨어 가

속 지원 확인 on page 257을(를) 참조하십시오.

Intel 디스플레이 어댑터가 없다면, BIOS에서 Intel 디스플레이 어댑터를 활성화합니다. BIOS에서 Intel 디스플레이 어댑

터 활성화 on page 258을(를) 참조하십시오.

NVIDIA 하드웨어가속지원확인

NVIDIA 제품은 다양한 연산 능력을 가지고 있습니다.

NVIDIA GPU를 사용한 하드웨어 가속 디코딩에는 6.x (Pascal) 또는 그 이후 버전의 연산 능력을

필요로 합니다.

NVIDIA제품의연산능력버전을확인하려면NVIDIA웹사이트(https://developer.nvidia.com/cuda-gpus/)를방문하십시

오.
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BIOS에서 Intel 디스플레이어댑터활성화

만일 컴퓨터에서 예를 들어 NVIDIA 또는 AMD 와 같은 또 다른 디스플레이 어댑터 카드를 이용할 수 있고, 온보드 Intel

디스플레이 어댑터가 비활성화되어 있다면, 이를 활성화해야 합니다.

Intel 디스플레이 어댑터는 CPU 의 일부로서 마더 보드에 있습니다. 이를 활성화하려면 컴퓨터 BIOS에서 그래픽, CPU 또

는 디스플레이 설정을 확인하십시오. 관련 설정을 찾는 데 벤더의 마더보드 설명서가 유용할 수 있습니다.

설정을 변경해도 온보드 Intel 디스플레이 어댑터를 활성화할 수 없다면, 디스플레이 어댑터 카

드를 다른 슬롯으로 옮긴 다음 마더 보드에 디스플레이를 연결해 보십시오. 일부의 경우, 이렇게

하면 온보드 디스플레이 어댑터를 활성화할 수 있습니다.

비디오드라이버업데이트

모든디스플레이어댑터에대한드라이버버전이Intel이나NVIDIA가제공하는최신버전으로업데이트되었는지확인합니다.

PC 벤더가 제공하는 Intel 드라이버 버전은 이전 버전일 수 있으며 Intel Quick Sync Video 지원

하지 못할 수 있습니다.

두가지방법으로비디오드라이버를업데이트할수있습니다.수동다운로드및설치또는드라이버업데이트유틸리티사용.

Intel

수동 다운로드 및 설치:

1. Intel다운로드웹사이트(https://www.intel.com/content/www/us/en/download-center/home.html)로이동합니

다.

2. 통합 디스플레이 어댑터의 이름을 입력합니다.

3. 드라이버를 수동으로 다운로드하여 설치합니다.

Intel 구성요소 및 드라이버의 자동 감지 및 업데이트:

1. Intel 드라이버 및 지원 어시스턴트(https://www.intel.com/content/www/us/en/support/detect.html)를 다운로

드합니다.

2. 어시스턴트를 실행하여 드라이버를 자동 검색합니다.

3. Graphics용 드라이버를 업데이트하도록 선택합니다.

NVIDIA

옵션 1: 내 NVIDIA 제품용 드라이브를 수동으로 찾습니다.
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1. NVIDIA 드라이버 다운로드 웹사이트(https://www.nvidia.com/Download/index.aspx/)로 이동합니다.

2. 제품과 운영 체제의 이름을 입력합니다.

3. 드라이버를 수동으로 다운로드하여 설치합니다.

옵션 2: 내 NVIDIA 제품용 드라이브를 자동으로 찾습니다.

1. NVIDIA 드라이버 다운로드 웹사이트(https://www.nvidia.com/Download/index.aspx/)로 이동합니다.

2. 그래픽드라이버를 선택합니다.

3. 시스템이 스캔됩니다.

4. 드라이버를 다운로드하여 업데이트합니다.

메모리모듈구성확인

시스템이 둘 이상의 메모리 채널을 지원할 경우, 최소 두 개의 채널이 올바른 DIMM 슬롯에 삽입되도록 하여 시스템 성

능을 높일 수 있습니다. 올바른 DIMM 채널을 찾으려면 마더보드 설명서를 참조하십시오.

예:

두개의메모리채널과총8GB의메모리를가진시스템은2x4GB메모리모듈구성으로최고의성능을얻을수있습니다.

1 x 8 GB 메모리 모듈 구성을 사용할 경우 메모리 채널 중 하나만 사용합니다.

순찰프로파일구성

순찰프로파일

순찰 프로파일은 순찰이 이루어지는 방식에 대한 정의한 것입니다. 여기에는 프리셋 위치 간에 카메라가 이동하는 순서,

각 위치에서 카메라가 유지되는 길이가 포함됩니다. 무제한 수의 순찰 프로파일을 생성하여 규칙에서 사용할 수 있습니

다. 예를 들어, 주간 영업 시간에 사용할 순찰 프로파일 하나와 야간 중에 사용할 또 다른 프로파일 하나를 지정하는 규칙

을 만들 수 있습니다.

사용 중인 감시 시스템에 따라 순찰 프로파일을 생성, 편집 및 삭제할 수 있습니다. 조직의 XProtect 제품 및 확장 on

page 26을(를) 참조하십시오.

순찰프로파일추가

순찰 프로파일을 추가하면, 자신을 비롯해 다른 사용자가 PTZ 메뉴에서 새 순찰 프로파일을 볼 수 있습니다.

1. 뷰에서 새 순찰 프로파일을 추가하려는 해당 PTZ 카메라를 선택합니다.

2. 카메라 도구 모음에서 PTZ 아이콘 을 클릭하여 PTZ 메뉴를 엽니다.

3. 순찰프로파일관리를 클릭하여 대화 상자를 엽니다.

4. 아래에 있는 단계를 따르고,확인을 클릭하여순찰프로파일관리창을 닫습니다.
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5. 순찰프로파일 목록 아래에서 를 클릭하여 새 순찰 프로파일을 추가합니다.

6. 프로파일 이름을 입력하고엔터키를 누릅니다. 나중에 언제든지 이름을 바꿀 수 있습니다.

새로운 순찰 프로파일이순찰프로파일목록에 추가됩니다. 이제 순찰 프로파일에 대한 위치와 기타 설정을 지정

할 수 있습니다.

순찰프로파일에서위치지정

1. 순찰 프로파일 선택:

2. 위치목록 아래에서 을(를) 클릭하여 사전 설정 위치를 추가합니다.

PTZ 프리셋은 시스템 관리자가 정의합니다. 사용자 권한에 따라 PTZ 프리셋관리를 선택하여 PTZ 프리셋을 정

의할 수 있습니다. PTZ 카메라의 사전 설정 위치 정의 on page 101을(를) 참조하십시오.

3. 목록에서 PTZ 프리셋을 선택합니다.
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4. 순찰 프로파일에서 필요한 모든 위치를 선택할 때까지 프리셋 추가를 반복합니다.

5. 위쪽 또는 아래쪽 화살표를 사용하여 목록에서 PTZ 프리셋 위치를 이동합니다.

카메라는 순찰 프로파일에 따라 순찰할 때 목록 맨 위에 있는 PTZ 프리셋을 첫 번째 중지 위치로 사용합니다. 위

에서 두 번째 위치에 있는 PTZ 프리셋이 두 번째 중지 위치로 사용되는 방식으로 계속됩니다.

순찰프로파일에서각위치의시간지정

순찰 시 PTZ 카메라는 기본적으로 순찰 프로파일에 지정된 각 위치에서 5초 동안 유지됩니다.

초 수를 변경하려면:

1. 순찰프로파일목록에서 순찰 프로파일을 선택합니다.

2. 위치목록에서 시간을 변경하려는 PTZ 프리셋을 선택합니다.

3. 위치에서시간(초)필드에 시간을 지정합니다.

4. 필요하면 다른 프리셋에 대해 작업을 반복합니다.

순찰프로파일의끝위치지정

순찰이끝날때카메라가특정위치로이동하도록지정할수있습니다.이를위해순찰프로파일에서종료위치를선택합니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

261 | 모든 사용자에 대해 기능 구성



1. 순찰프로파일목록에서 순찰 프로파일을 선택합니다.

2. 종료시이동위치아래의 드롭다운 목록에서 종료 위치로 사용할 프리셋 중 하나를 선택합니다.

카메라의 어떤 PTZ 프리셋이든 종료 위치로 선택할 수 있으며, 순찰 프로파일에 사용된

프리셋으로 제한되지 않습니다. 종료 위치를 지정하지 않고 기본 설정을 유지할 수도 있

습니다.종료위치없음.

순찰프로파일삭제

기존 프로파일을 삭제하려면 해당 프로파일을 선택하고 를 클릭합니다.

지리적개요생성

맵과스마트맵의차이(설명됨)

XProtect Smart Client에는 감시 시스템의 시각화를 지원하여 사건에 신속히 대응할 수 있도록 돕는 맵 기능이 있습니다.

l 맵: 이 유형의 맵은 지리적 참조를 포함하지 않은 스틸 이미지를 기반으로 합니다. 카메라, 마이크 및 레코딩 서버

와 같은 장치를 추가할 수 있습니다. 맵에서 감시 시스템과 직접 상호 작용할 수 있게 해주는 알람, 이벤트 및 액

세스 컨드롤도 추가할 수 있습니다. 맵에 장치와 기능 요소를 수동으로 배치해야 합니다. 자세한 정보는 맵 on

page 124를 참조하십시오.

l 스마트맵: 이 유형의 맵은 지리 정보 시스템을 사용하여 실제의 지리적 특성을 정확히 반영합니다. 이러한 고급

기능은 여러 위치의 카메라에 대한 보다 정확한 개요를 제공할 수 있습니다.

또한 다음 작업이 가능합니다.

l BingMaps및GoogleMaps서비스를사용합니다(XProtect®Corporate및XProtectExpert에서만사용가능).

l 지리적 배경으로 Milestone Map Service을(를) 사용합니다.

l 지리적 배경으로 OpenStreetMap 맵 프로젝트를 사용합니다.

l CAD(컴퓨터 지원 설계) 도면, 셰이프 파일 및 이미지를 오버레이로 추가합니다(CAD 파일은 XProtect®

Corporate 및 XProtect Expert에서만 사용 가능).

맵과 스마트 맵 기능은 상호 대체가 불가능합니다. 맵을 사용 중인 경우, 이미지 파일을 스마트

맵으로 사용할 수 있지만 장치를 다시 추가해야 합니다. 장치가 있는 맵을 스마트 맵으로 전송할

수는 없지만 스마트 맵을 맵에 연결할 수는 있습니다. 자세한 정보는 스마트 맵의 링크 on page

281를 참조하십시오.
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스마트맵생성

스마트 맵 사용

스마트 맵 기능을 이용하려면 XProtect Smart Client에서 몇 가지 구성 작업을 완료해야 합니다.

스마트 맵은 뷰에 추가된 경우에만 볼 수 있습니다.

또한 뷰에 스마트 맵 추가 on page 263를 참조하십시오. 자세한 정보는 스마트 맵 on page 112를 참조하십시오.

뷰에 스마트 맵 추가

XProtect 비디오 관리 소프트웨어에 추가된 모든 카메라와 보안 장치의 위치 및 보호된 영역의 가상 프레젠테이션을 포

함하는 스마트 맵을 생성한 경우, 이 스마트 맵을 뷰에 추가하여 상황 인식을 개선할 수 있습니다.

1. 뷰를 선택합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 시스템개요창에서 기존스마트맵항목을 뷰의 뷰 항목으로 끌어다 놓습니다.

4. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

지리적 배경

사용자는 다음 서비스를 스마트 맵의 지리적 배경으로 사용할 수 있습니다.

l Bing Maps

l Google Maps

l Milestone Map Service

l OpenStreetMap

지리적 배경을 선택한 후, 카메라 등의 장치와 셰이프 파일 등의 사용자 정의 오버레이를 추가할 수 있습니다. 자세한 정

보는 사용자 정의 오버레이 on page 269를 참조하십시오.

지리적 배경의 유형

뷰에 스마트 맵을 추가한 후, 다음 지리적 배경 중 하나를 사용할 수 있습니다.

l 기본세계지도 - XProtect Smart Client에 제공된 기본 지리적 배경을 사용합니다. 이 맵은 일반 참조로 사용하기

위한 것으로, 국경선, 도시 또는 기타 세부 정보와 같은 기능을 포함하지 않습니다. 그러나 다른 지리적 배경처럼

지리 참조 데이터는 포함되어 있습니다

l Bing Maps - Bing Maps에 연결
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l Google Maps - Google Maps에 연결

Bing Maps 및 Google Maps는 XProtect® Corporate 및 XProtect Expert에서만 사용할

수 있습니다. 두 서비스 모두 사용하려면 인터넷 접속이 필요합니다.

l Milestone Map Service - 무료 맵 제공자에 연결합니다. Milestone Map Service 을(를) 활성화한 후에는 추가

설정이 필요하지 않습니다.

를 참조하십시오Milestone Map Service 활성화 on page 264

l OpenStreetMap - 다음으로 연결됩니다.

l 직접 선택한 상용 타일 서버

l 자체 사용 중인 온라인 또는 로컬 타일 서버

를 참조하십시오OpenStreetMap 타일 서버 변경 on page 266

l 숨기기 - 이 옵션을 선택하면 지리적 배경을 숨기게 됩니다. 지리적 참조 데이터는 그대로 남아있게 됩니다. 또한

스마트 맵의 계층 on page 267를 참조하십시오.

기본적으로, Bing Maps 및 Google Maps는 위성 이미지를 표시합니다. 이 이미지를 예를 들어 항공 또는 지형 이미지로

변경하여 다른 세부 정보를 볼 수 있습니다.

스마트 맵 상의 지리적 배경 변경

기본적으로 스마트 맵을 뷰에 추가할 때 기본 세계 지도가 표시됩니다. 스마트 맵을 뷰에 추가한 후, 다른 지리적 배경을

선택할 수 있습니다. 스마트 맵을 사용하는 모든 사용자들이 다음 번 이 뷰를 표시할 때 새로운 배경을 보게 됩니다.

요구사항

Bing Maps 및 Google Maps의 지리적 배경은 XProtect® Corporate 및 XProtect Expert에서만 사용할 수 있습니다. 또한

시스템 관리자가 이를 XProtect Management Client에서도 사용할 수 있도록 설정해야 합니다.

배경을 변경하려면 다음 단계를 따릅니다.

1. 스마트 맵이 포함된 뷰를 선택합니다.

2. 도구 모음에서 레이어와사용자정의오버레이표시또는숨기기를 클릭합니다.

3. 지리적배경에서 표시하려는 배경과 세부 정보의 유형을 선택합니다. 예를 들어, 지형 정보를 보려면지형을 선

택합니다. 도로를 보려면도로를 선택합니다.

Milestone Map Service 활성화

Milestone Map Service 은(는) Milestone Systems 의 타일 서버에 연결하는데 사용할 수 있는 온라인 서비스입니다. 이

타일 서버는 상업적으로 이용 가능한 무료 맵 서비스를 사용합니다.
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스마트 맵에서 Milestone Map Service 을(를) 활성화한 후에는 스마트 맵은 지리적 배경으로 Milestone Map Service 을

(를) 사용합니다.

요구사항

Milestone Map Service 필드가 회색으로 표시되는 경우, 사용자에게는 해당 서비스를 활성화 또는 비활성화하는데 필요

한 사용자 권한이 없는 것입니다. XProtect Management Client 에서 해당 기능을 활성화하는 데 도움을 받으려면 시스

템 관리자에게 문의하십시오.

Milestone Map Service 은(는) 인터넷 액세스가 필요합니다.

단계:

1. 전역 도구 모음에서설정및기타 를 선택하고설정 을 선택합니다.

2. 왼쪽 섹션에서스마트맵을 클릭합니다.

3. Milestone Map Service필드에서이용가능을 선택합니다.

4. 닫기를클릭합니다.다음에스마트맵을로딩할때MilestoneMapService을(를)지리적배경으로사용하게됩니다.
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OpenStreetMap 타일 서버

OpenStreetMap을 스마트 맵의 지리적 배경으로 사용할 경우, 타일 서버를 지정해야 합니다. 예를 들어 공항이나 항구

같은 지역에 대해 조직에서 자체 맵을 보유한 경우, 로컬 타일 서버를 지정하거나 상용 타일 서버를 사용할 수 있습니다.

로컬 타일 서버를 사용하기 위해 인터넷 접속을 할 필요가 없습니다.

타일 서버 주소는 두 가지 방법을 지정할 수 있습니다.

l XProtect Management Client 에서 - Smart Client 프로필에 타일 서버 주소를 설정합니다. 서버 주소는 XProtect

Smart Client 프로파일에 할당된 모든 Smart Client 사용자에게 적용됩니다.

l XProtectSmartClient에서설정대화상자에타일서버주소를설정합니다.서버주소는해당설치에만적용됩니다.

OpenStreetMap 타일 서버 변경

요구사항

서버 측에서 지정된 타일 서버의 편집이 잠긴 경우, 필드가 비활성화되어 서버를 변경할 수 없습니다. XProtect

Management Client 에서 해당 기능을 활성화하는 데 도움을 받으려면 시스템 관리자에게 문의하십시오.

단계:

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

266 | 모든 사용자에 대해 기능 구성



1. 전역 도구 모음에서설정및기타 를 선택하고설정 을 선택합니다.

2. 왼쪽 섹션에서스마트맵을 클릭합니다.

3. OpenStreetMap 서버필드에서 다음 중 하나를 수행합니다.

l 서버 주소를 입력하십시오. 필드가 회색으로 표시되는 경우, 서버 측에서 잠겨져 있습니다.

l 서버 측에서 지정된 서버를 사용하려면서버따라가기확인란을 선택합니다.

4. 닫기를 클릭합니다. 다음에 스마트 맵을 로딩할 때 사용자가 지정한 OpenStreetMap 서버를 사용하게 됩니다.

서버 주소가 지정되지 않았거나 서버 주소가 잘못된 경우, OpenStreetMap은 지리적 배경으로

사용할 수 없습니다.

스마트 맵에서 오버레이 표시 또는 숨기기

스마트 맵의 계층

보고자 하는 내용에 따라 스마트 맵에서 레이어를 켜고 끌 수 있습니다.

스마트 맵에는 여러 레이어가 있습니다. 각 레이어에는 다른 요소가 포함되어 있습니다.
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스마트 맵 레이어에서 요소를 숨길 수 있습니다. 이 기능은 특정 요소에 초점을 맞추거나 스마트 맵의 디스플레이를 단

순화할 때 유용합니다.

레이어 요소

시스템요소 카메라, 액세스 제어 장치 및 기타 장치. 링크 및 위치.

사용자정의오버레이 비트맵 이미지, CAD 도면 및 셰이프파일.

지리적배경

기본 세계 지도 또는 다음 서비스 중 하나:

l Bing Maps

l Google Maps

l Milestone Map Service

l OpenStreetMap

BingMaps및GoogleMaps는시스템관리자가XProtectManagementClient에서활성화한경우에

만지리적배경으로사용할수있습니다.자세한정보는지리적배경onpage263를참조하십시오.

계층 순서

각 유형의 모든 시스템 요소는 동일한 레이어에 있습니다. 예를 들어, 모든 카메라가 같은 계층에 존재합니다. 카메라 계

층을 숨길 경우 모든 카메라가 숨겨집니다. 위에서 아래로 시스템 요소의 계층은 다음과 같이 위치, 카메라 링크 및 지리

적 배경의 순서로 정렬됩니다. 이 순서는 변경할 수 없습니다.

지리적 배경은 항상 스마트 맵에서 가장 낮은 계층에 해당합니다. 지리적 배경 간을 전환할 수 있지만 한 번에 하나의 지

리적 배경만 선택할 수 있습니다.

사용자 정의 오버레이는 별도의 계층으로 추가되며, 스마트 맵에 추가된 순으로 쌓이게 됩니다. 맵의 기본 설정을 구성

하여 순서를 재정렬할 수 있습니다.

예제

한 도시 계획자가 도심 경계를 보여주는 모양 파일을 가지고 있으며, 이 모양 파일에는 도시 내의 모든 주요 도로가 포함

되어 있습니다. 계획자는 도로가 도시 경계의 맨 위에 표시되도록 계층 순서를 정렬할 수 있습니다. 이는 도시에서 카메

라의 위치에 대한 일반적인 뷰를 비롯하여 특정 카메라가 작동하고 있는 거리의 이름을 보기 위해 확대할 수 있는 기능

을 제공합니다.

스마트 맵에서 레이어 표시 또는 숨기기

스마트 맵에서 지리적 배경을 포함한 계층을 표시하거나 숨길 수 있습니다. 이 기능은 특정 요소에 초점을 맞추거나 스

마트 맵의 디스플레이를 단순화할 때 유용합니다.
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1. 스마트 맵을 선택합니다.

2. 도구 모음에서 레이어와사용자정의오버레이표시또는숨기기를 선택합니다.

3. 시스템요소및사용자정의오버레이가포함된레이어를표시하거나숨기려면확인란을선택하거나선택취소합니다.

시스템요소레이어를 숨기면 레이어를 다시 표시할 때까지 모든 마이크가 음소거됩니

다. 수동으로 음소거한 마이크는 음소거 상태로 유지됩니다.

4. 지리적배경레이어를 숨기려면없음을 선택합니다.

지리적 배경 레이어가 숨겨져 있더라도 지리 참조는 여전히 스마트 맵에 적용됩니다.

스마트 맵의 기본 설정 관리

뷰에 스마트 맵을 추가한 후 그리고 오베레이, 카메라 및 링크를 추가한 후, 사용자 정의 오버레이에 대한 기본 설정을 지

정할 수 있습니다. 또한 사용자 정의 오버레이를 삭제할 수 있습니다

1. 설정을 클릭하십시오.

2. 디폴트설정관리를 클릭하십시오.

3. 다음 중 하나를 수행하십시오.

l 오버레이를 표시하거나 숨기려면 해당 확인란을 선택 또는 선택 취소합니다.

l 순서를 재정리하려면, 오버레이 앞의 드래그 핸들을 사용하여 오버레이를 목록의 새 위치로 드래그하십

시오. 레이어는 목록의 맨 위에서 맨 아래로 순서가 정렬됩니다

l 오버레이를 삭제하려면, 오버레이 위로 포인터를 가져간 다음,삭제를 클릭합니다.

4. 저장을 클릭하십시오.

오버레이 추가, 삭제 또는 편집

사용자 정의 오버레이

다음 유형의 파일을 XProtect Smart Client 의 스마트 맵에 사용자 정의 오버레이로 추가할 수 있습니다.

l Shapefile - 이 형식은 벽, 도로나 강 또는 호수와 같은 지리적 특징 등 맵에 객체를 나타내는 특성과 점, 선, 다각형

과 같은 지리 공간 벡터 데이터를 포함할 수 있습니다. 예를 들어, 확대/축소할 때 손쉽게 배율을 조정하고 CAD 도

면이나 비트맵 이미지보다 파일 크기가 작기 때문에 도시 계획 및 관리 사무소는 종종 셰이프파일을 사용합니다

l CAD - CAD(컴퓨터 지원 설계) 도면은 스마트 맵 오버레이로 유용합니다. Shapefile처럼 CAD 데이터는 좌표계와

공간 참조를 사용해 정확한 지리적 문맥을 제공할 수 있기 때문입니다. 예를 들어, 한 위치에 대한 세부적인 공중

촬영 맵 또는 도로 맵을 사용할 수 있습니다

l 이미지 - 건물의 평면도와 같이 이미지 파일을 가지고 있다면, 해당 파일을 스마트 맵에 오버레이로 추가할 수 있

습니다. 다음 유형의 이미지 파일을 사용할 수 있습니다. PNG, BMP, GIF, JPG, JPEG, PHG, TIF, 및 TIFF
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사용자 정의 오버레이에 포커스를 맞추기 위해 일시적으로 다른 유형의 레이어를 숨길 수 있습

니다. 스마트 맵의 계층 on page 267을(를) 참조하십시오.

사용자 정의 오버레이 및 위치

스마트 맵에서 사용자 정의 오버레이로 이동 on page 119에 설명된 대로 스마트 맵에 추가한 사용자 지정 오버레이로

빠르게 이동할 수 있습니다. 그러나 설정에서는 사용자 지정 오버레이와 위치 간 연결을 설정할 수 있습니다. 이는 새 사

용자 정의 오버레이를 추가할 때마, XProtect Smart Client 에서 맵에 정확한 지점에 오버레이와 동일한 이름을 가진 위

치를 생성한다는 의미입니다. 이제 사용자 정의 오버레이의 위치는위치선택목록에서 이용할 수 있게 됩니다.

오버레이와 위치가 연결되지는 않습니다. 예를 들어, 오버레이를 변경하지 않고 위치를 삭제하거나 이름을 바꿀 수 있으

며 그 반대도 마찬가지입니다.

이 기능을 켜려면 사용자 정의 오버레이에 위치 추가(스마트 맵) on page 271를 참조하십시오.

스마트 맵에 사용자 정의 오버레이 추가

사용자 정의 오버레이를 추가하여 스마트 맵에서 세부 정보의 수준을 높이십시오. 사용자 정의 오버레이를 추가하면,

XProtect Smart Client 이(가) 오버레이와 동일한 이름의 위치를 생성합니다.

단계:

1. 스마트 맵을 포함하는 뷰를 선택한 다음설정을 클릭합니다.

2. 사용자정의오버레이추가클릭:

l 오버레이가 지리적 위치 참조일 경우, 스마트 맵에서 아무 곳이나 클릭하십시오. XProtect Smart Client

은(는) 지리 참조 정보를 사용하여 오버레이를 올바른 지리적 위치에 놓습니다. 또한, 스마트 맵은 기본

줌 수준에서 오버레이 중앙에 놓입니다

l 오버레이가 지리 참조되지 않을 경우, 요소를 추가하려는 맵 상의 지점으로 이동한 다음 스마트 맵에서

이 지점을 클릭합니다

오버레이를 추가하기 전에 이를 추가하려는 맵상의 위치를 확대하는 것이 좋습

니다. 이렇게 하면 보다 쉽게 오버레이를 정확히 배치할 수 있습니다.

3. 오버레이 이름을 입력하십시오.
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4. 선택하는 파일 유형에 따라:

l 이미지 -이미지 파일을 선택하고확인을 클릭합니다.

l 셰이프파일 - SHP 파일을 선택합니다. PRJ 파일이 있으면, XProtect Smart Client 이(가) 파일을 찾고, 사

용자는확인을 클릭하면 됩니다. PRJ 파일이 없으면 추가 후에 오버레이를 수동으로 재배치할 수 있습니

다. 채우기 및 선 색상을 적용할 수도 있습니다. 색상을 추가하면 스마트 맵에서 셰이프 파일을 더 두드러

져 보이게 할 수 있습니다.

l CAD - DWG 파일을 선택합니다. PRJ 파일이 있으면확인을 클릭합니다. PRJ 파일이 없고 스마트 맵에서

파일 위치를 지정하기 위해 지리 참조를 사용하려는 경우, SRID(공간 참조 식별)를 입력하고확인을 클릭

합니다. PRJ 파일이나 SRID 파일이 없으면 추가한 후에 오버레이를 수동으로 재배치할 수 있습니다.

오버레이 유형에 대한 자세한 정보는 사용자 정의 오버레이 on page 269를 참조

하십시오.

사용자 정의 오버레이에 위치 추가(스마트 맵)

XProtect Smart Client 을(를) 구성하여 사용 중인 스마트 맵에서 사용자 정의 오버레이에 위치를 자동으로 추가할 수 있

습니다. 이렇게 하면 사용자는위치선택목록을 통해 사용자 정의 오버레이로 곧바로 이동할 수 있습니다.

단계:

1. 전역 도구 모음에서설정및기타 를 선택하고설정 을 선택합니다.

2. 스마트맵탭으로 이동합니다.

3. 계층이추가되면위치생성목록에서,예를 선택합니다.

4. 변경 내용을 저장하려면 대화상자를 닫습니다.

자세한 정보는 사용자 정의 오버레이 및 위치 on page 270를 참조하십시오.

스마트 맵 에서 사용자 정의 오버레이 삭제

1. 스마트 맵을 포함하는 뷰를 선택한 다음설정을 클릭합니다.

2. 도구 모음에서 기본설정관리를 클릭합니다.

3. 사용자 정의 오버레이 위로 포인터를 가져간 다음삭제를 클릭합니다.

4. 저장을 클릭하여 사용자 정의 오버레이를 삭제합니다.

5. 선택 사항: 사용자 정의 오버레이를 위한 위치를 만들었다면 삭제가 필요할 수도 있습니다. 자세한 정보는 스마

트 맵에서의 위치 on page 282를 참조하십시오.
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shapefile의 영역 두드러지게 만들기(스마트 맵)

이 주제는 다각형을 가진 shapefile을 사용하는 경우에만 관련됩니다.

근접한 다각형들로 구성된 스마트 맵에 shapefile을 사용하고자 할 경우, 개별 다각형을 서로 구분해야 합니다. shapefile

에 대해 선택하는 색상의 불투명도를 줄여서 구분합니다. 다각형의 경계를 두드러지게 합니다.

1. 스마트 맵에 사용자 정의 오버레이 추가 on page 270에 설명된 단계를 따릅니다.

2. 색상을 선택할 경우, 투명 수준에 만족할 때까지불투명도슬라이더를 왼쪽으로 끌어 오십시오.

3. 저장을 클릭하십시오.

사용자 정의 오버레이의 위치, 크기 또는 정렬을 조정

오버레이를 맵상의 다른 위치로 이동하고 더 크거나 작게 만들고 회전시킬 수 있습니다. 예를 들어, 오버레이가 지리 참

조되지 않았거나 오버레이가 지리 참조되었지만 어떤 이유로 지리적 배경과 정확하게 정렬되지 않는 경우에 이러한 조

정 작업이 유용할 수 있습니다.

단계:
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1. 스마트 맵을 포함하는 뷰를 선택한 다음설정을 클릭합니다.

2. 오버레이를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고위치편집을 선택합니다.

3. 오버레이의 크기 조정 또는 회전하려면:

l 모서리의 핸들을 클릭해서 끌어 옵니다

l 특정 지점 주위로 오버레이를 회전하려면 피봇 지점을 맵 상에 해당 지점으로 이동합니다. 그런 다음 모

서리의 핸들을 클릭해서 끌어 옵니다

4. 맵에서 오버레이를 이동하려면 오버레이를 클릭해서 끌어 옵니다.

5. 변경 내용을 저장하려면저장을 클릭합니다.

스마트 맵에서 장치 추가, 삭제 또는 편집

스마트 맵의 장치

사용 중인 환경의 실제 위치에서 스마트 맵에 장치를 추가할 수 있습니다. 이렇게 하면 감시 시스템에 대해 정확한 개요

를 확보하고 상황에 대응하는 데 도움이 될 수 있습니다. 예를 들어, 진행 중인 인시던트 중 용의자를 따라가려면 맵에서

카메라를 클릭해서 해당 영상을 확인할 수 있습니다.

카메라를 스마트 맵에 추가한 후, 실제 카메라의 시계를 반용하도록 해당 카메라 아이콘의 시계를 조정할 수 있습니다.

이렇게 하면 특정 영역을 담당하고 있는 카메라를 쉽게 찾을 수 있습니다. 또한 맵에서 카메라의 유형을 손쉽게 식별할

수 있도록 맵에서 카메라를 나타내는 아이콘을 선택할 수 있습니다.

스마트 맵에 있는 다음과 같은 유형의 장치로 작업할 수 있습니다.

l 카메라

l 입력 장치

l 출력 장치

l 마이크
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스마트 맵에 장치 추가

시스템 관리자가 XProtect Management Client에 장치의 지리적 좌표를 지정한 경우, 해당 장치는 사용자가 추가 시 스

마트 맵에 자동으로 배치됩니다. 그렇지 않을 경우, 해당 장치를 직접 정확한 지리적 위치에 놓아야 합니다.

시스템 관리자가 장치의 지리적 좌표를 지정한 경우 사용자는 스마트 맵에서 장치를 쉽게 찾을

수 있습니다. XProtect Smart Client에서 스마트 맵을 활성화하려면 시스템 관리자에게 문의하

십시오.
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1. 스마트 맵을 포함하는 뷰를 선택한 다음설정을 클릭합니다.
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2. 장치 또는 장치 그룹을 추가하려면 다음과 같이 하십시오.

장치를 추가하기 전에 맵에서 위치를 확대하는 것이 좋습니다. 이렇게 하면 장치에 지리

적 좌표가 없는 경우 장치의 정확한 위치를 더욱 쉽게 파악할 수 있습니다.

l 시스템개요창을 확장하고 장치 또는 장치 그룹을 찾은 다음, 스마트 맵에서 표시하려는 지점으로 끌어

서 놓습니다. 재배치 이후 장치를 드래그할 수 있습니다.

l 스마트 맵 도구 모음에서 장치추가를 선택하고 장치 유형을 선택합니다.

l
예: 카메라인 경우 카메라추가를 선택한 후 카메라를 선택합니다.
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l 스마트 맵으로 장치 드래그

3. 변경 내용을 저장하려면설정을 클릭하여 설정 모드를 종료합니다.

카메라 시야와 방향 변경

카메라가 스마트 맵에 추가되면, 사용자는 카메라 아이콘을 조정하여 시야와 방향을 변경할 수 있습니다.

맵을 축소한 경우, 시계가 표시될 때까지 확대해야 할 수도 있습니다.
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1. 사용하고자 하는 스마트 맵을 포함한 뷰를 선택합니다.

2. 카메라 아이콘을 편집하려면설정을 클릭하십시오.

3. 카메라 아이콘을 클릭합니다.

4. 회전 핸들을 사용하여 카메라를 오른쪽 방향으로 가리킵니다.

5. 시계의 너비, 길이 및 각도를 조정하려면 시계의 앞쪽 가장자리에서 핸들을 클릭하고 드래그합니다.

6. 변경 내용을 저장하려면설정을 클릭하여 설정 모드를 종료합니다.

장치 아이콘 선택 또는 변경

사용 중인 장치의 유형과 일치하는 장치 아이콘을 선택할 수 있습니다.

1. 사용하고자 하는 스마트 맵을 포함한 뷰를 선택합니다.

2. 설정을 클릭한 다음, 맵에서 장치 아이콘 을 두 번 클릭합니다.

3. 선택아이콘을 클릭한 다음, 해당 장치의 아이콘을 선택합니다.

4. 변경 내용을 저장하려면 다시설정을 클릭합니다.

장치 정보 표시 또는 숨기기

스마트 맵에서 장치에 관한 정보를 표시하거나 숨길 수 있습니다. 예를 들어, 이 기능은 스마트 맵에 표시되는 내용의 양

을 늘리거나 줄일 때 유용합니다.

1. 사용하고자 하는 스마트 맵을 포함한 뷰를 선택합니다.

2. 레이어와사용자정의오버레이표시또는숨기기를 클릭합니다.

3. 정보의 표시 또는 숨기기 확인란을 선택하거나 지우십시오.
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스마트 맵에서 장치 제거하기

사용자는 장치를 제거할 수 있습니다(예: 장치가 물리적으로 제거되었거나 실수로 추가한 경우). 장치를 제거하면, 장치

의 위치 정보(예: 지리적 좌표)가 사용 중인 비디오 관리 소프트웨어 시스템에서 제거됩니다.

요구사항

이 사용자 권한은 XProtect Management Client에서 활성화되어야 합니다.

l 스마트 맵 편집

l 장치 편집

단계:

1. 제거하고자 하는 장치로 이동합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 장치 하나를 제거하려면 해당 장치에서 마우스 오른쪽 버튼을 클릭하고제거를 클릭합니다.

예: 카메라인 경우카메라제거를 클릭합니다.
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4. 다수의 카메라를 제거하려면 다음과 같이 하십시오:

1. 스마트 맵 도구 모음에서 여러카메라선택을 클릭합니다.

2. 클릭하고 드래그하여 다수의 카메라를 선택합니다. 다른 유형의 장치(예: 입력 장치)는 이러한 선택에 포

함되지 않습니다.

3. 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고카메라제거를 선택합니다.

5. 카메라가 아닌 여러 장치를 제거하려면 다음과 같이 합니다.

1. 스마트 맵에서 컨트롤 키를 누르고 있습니다.

2. 컨트롤 키를 누른 채로 제거하려는 장치를 클릭합니다.

3. 선택한 장치 중 하나를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 제거를 선택합니다.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

제거하고자 하는 장치 하나를 선택하고 키보드에서 DELETE를 눌러 제거할 수도있습니다.
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스마트 맵에서 링크 추가, 삭제 또는 편집

스마트 맵의 링크

스마트 맵의 위치로 이동하거나 XProtect Smart Client 에 정적 맵으로 이동하는 링크를 추가할 수 있습니다. 이렇게 하

면 해당 위치를 신속하게 방문하거나 다른 뷰로 변경하지 않고 맵의 다른 유형을 표시할 수 있습니다. 또 다른 스마트 맵

에 연결할 수는 없습니다. 자세한 정보는 맵과 스마트 맵의 차이(설명됨) on page 262를 참조하십시오.

링크는 다음과 같인 위치와 맵을 표시합니다.

l 위치로의 링크는 현재 뷰의 위치를 표시합니다. 이전에 본 위치로 돌아가려면 스마트 맵 도구 모음에서 뒤로

를 클릭합니다

l 맵으로의 링크는 독립 창에 맵을 표시합니다. 이를 통해 두 가지 유형의 맵에 동시에 액세스할 수 있습니다. 맵을

보고 상호 작용할 수 있지만, 독립 창에서 카메라 추가와 같은 변경 내용을 적용할 수 없습니다.

링크에 색상 코드를 지정하거나 맵에서 더 눈에 띄게 만들려면 해당 링크에 색상을 지정할 수 있

습니다. 기본적으로 스마트 맵으로의 링크는 파란색이며 레거시 맵으로의 링크는 빨간색입니다.

다른 색상을 사용할 경우, 링크의 각 유형에 대해 동일한 색상을 사용하는 것이 좋습니다. 예를 들

어, 이렇게 하면 계층을 사용해 맵에서 항목을 필터링할 때 링크 간을 손쉽게 구별할 수 있습니다.

스마트 맵 위치 또는 맵으로의 링크 추가

스마트 맵에 대한 링크를 추가하면 다른 뷰로 변경하지 않고도 위치를 빠르게 방문하거나 다른 유형의 맵을 표시할 수

있습니다.

단계:

1. 스마트 맵을 포함하는 뷰를 선택한 다음설정을 클릭합니다.

2. 맵에서 링크를 추가하려는 지점으로 이동합니다.

3. 맵 도구 모음에서 링크추가를 클릭한 다음, 맵에서 링크를 설정할 지점을 클릭합니다.

4. 스마트 맵 위치 또는 맵으로의 링크를 설정할지 여부를 지정한 다음,추가를 클릭합니다.

5. 링크의 이름을 입력합니다.

아이콘및텍스트를 표시 스타일로 선택한 경우, 스마트 맵에 링크의 제목을 표시할 수

있습니다. 일반적으로 이름은 링크의 이동 위치를 나타냅니다.

6. 대상필드에 링크가 이동할 맵 또는 위치를 선택합니다.

7. 표시스타일필드에 맵에서 이름과 아이콘을 표시할지, 또는 링크 아이콘만을 표시할지 지정합니다.

8. 선택 사항: 링크의 색상을 지정하려면색상을 클릭하십시오.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

281 | 모든 사용자에 대해 기능 구성



스마트 맵에서 링크 편집 또는 삭제

스마트 맵에서 링크를 추가하면, 편집하거나 삭제할 수 있습니다.

단계:

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 링크를 편집하려면 링크를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고링크편집을 선택합니다.

3. 링크를 삭제하려면 다음 중 하나를 수행하십시오:

l 링크를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고링크삭제를 선택합니다.

l 링크를 선택하고 키보드에서 DELETE를 누릅니다.

스마트 맵에서 위치 추가, 삭제 또는 편집

스마트 맵에서의 위치

스마트 맵에서 관심 있는 지점에 위치를 생성할 수 있습니다. 예를 들어, 본사와 지국에 대한 위치를 생성할 수 있습니다.

이러한 위치는 환경에 대한 전체 그림을 제공할 뿐 아니라 스마트 맵을 탐색할 때도 유용합니다.

사용자의 구성에 따라, 사용자 정의 오버레이를 추가할 때 XProtect Smart Client 이(가) 오버레

이와 동일한 이름의 위치를 추가할 수 있습니다. 그러면 예를 들어, 축소했을 때 스마트 맵에서

오버레이로 이동하기가 쉬워집니다. 그러나 오버레이와 위치가 연결되지는 않습니다. 예를 들

어, 오버레이를 변경하지 않고 위치를 삭제하거나 이름을 바꿀 수 있으며 그 반대도 마찬가지입

니다. 자세한 정보는 스마트 맵에서의 위치 on page 282를 참조하십시오.

스마트 맵의 홈 위치

홈 위치는 설정된 항목 보기에 특정하게 사용됩니다. 다른 항목 보기에서 다른 홈 위치를 가질 수 있습니다. 홈 위치가 항

목 보기에 지정되지 않은 경우, 항목 보기는 사용하는 배경 유형에 상관 없이 전세계를 표시합니다. 이는 또한 홈 위치를

삭제할 경우에도 해당됩니다.

스마트 맵을 사용하는 동안 홈을 클릭해 홈 위치로 돌아갈 수 있습니다. 이는 뷰에서 스마트 맵 재설정과 유사합니다.

뷰 항목에 대한 기본 설정으로 돌아가고 시스템이 방문한 위치의 기록을 삭제합니다.

새 홈 위치를 선택하면 해당 항목 보기를 사용하는 모든 사용자에게 영향을 줍니다. 누군가 다른

위치를 홈으로 설정한 경우, 해당 설정을 변경할 수 있습니다.

스마트 맵에 위치 추가

사용자에게관심있는지점을추적하기위해스마트맵에서그러한위치를빠르게탐색할수있는위치를생성할수있습니다.
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1. 스마트 맵을 포함하는 뷰를 선택하고설정을 클릭합니다.

2. 필요하면 스마트 맵에서 위치를 추가할 지점으로 이동하여 확대합니다.

3. 도구 모음에서 위치추가를 클릭한 다음, 스마트 맵의 지점을 클릭합니다.

4. 위치 이름을 지정하고 다음 옵션의 세부 정보를 추가합니다.

l 다른 사용자가 스마트 맵에서 해당 위치로 이동할 때 적용할 줌 수준 지정

l 위치 아이콘의 색상을 선택합니다. 색상이 코딩한 위치는 위치 유형 간에 구분할 때 유용합니다. 이러한

구분은 위치의 기능이나 그 유형에 기초하거나 위치 우선 순위를 나타낼 수 있습니다.

l 선택 사항: 위치를 홈 위치로 설정합니다. 홈을 클릭할 때, 스마트 맵이 이 위치에 중심을 맞추고 기본

줌 수준 설정을 적용합니다.

스마트 맵에서 위치 편집 또는 삭제

스마트 맵에서 위치를 추가하면, 홈 위치 삭제와 같은 설정을 삭제하거나 편집할 수 있습니다.

단계:

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 위치를 편집하려면 위치를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고위치편집을 선택합니다.

3. 위치를 삭제하려면 다음 중 하나를 수행하십시오:

l 위치를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고위치삭제를 선택합니다.

l 위치를 선택하고 키보드에서 DELETE를 누릅니다.

위치 사이의 연결

예를 들어, 위치 사이에 일련의 링크를 만들어 순찰 경로를 생성할 수 있습니다. 위치 A에 위치 B로 이동하는 링크를, 위

치 B에 위치 C로 이동하는 링크 등을 만듭니다. 자세한 정보는 스마트 맵의 링크 on page 281를 참조하십시오.

스마트 맵에서 건물 추가, 삭제 또는 편집

스마트 맵의 건물

스마트 맵 상의 건물은 4개의 모서리로 이루어진 다각형으로 그려져 있습니다. 건물이 추가되면, 건물의 실제 모양과 위

치에 맞게 치수, 각도 및 크기를 조정할 수 있습니다.

건물이 다층 건물이라면, 층 추가를 시작하고 개별 층에 카메라를 추가 할 수 있습니다. 이렇게 하면 건물 안의 카메라를

층별로 탐색할 수 있습니다.

어떤 층의 내부를 시연하는 데 도움을 주기 위해 각 층에 사용자 정의 오버레이를 추가할 수 있습니다(예: 평면도를 보여

주는 이미지). 자세한 정보는 층에 평면도 추가하기(스마트 맵) on page 288를 참조하십시오.

건물에는 자동으로 이름이 부여됩니다. 예를 들면건물 4가 됩니다. Milestone 에서는 이름을 변경하도록 권고합니다.

이렇게 하면 건물을 쉽게 구별할 수 있게 됩니다.
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스마트 맵에 건물 추가하기

이미지나 쉐이프파일을 사용하여 건물을 시연하는 대신, 건물의 윤곽을 추가할 수 있습니다. 그런 다음, 실제 건물의 모

양과 위치에 맞게 치수, 각도 및 크기를 변경할 수 있습니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 스마트 맵에서 건물을 배치할 원하는 위치로 이동합니다.

3. 을(를) 클릭하고 커서를 스마트 맵의 관련 위치에 놓습니다.

4. 다시 클릭합니다. 직사각형이 스마트 맵에 추가됩니다. 축소하면 줌 레벨이 자동으로 증가합니다.

5. 필요한 경우, 모서리 핸들을 사용하여 실제 건물의 모양과 위치를 조정합니다.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

스마트 맵에서 건물 수정하기

건물이 스마트 맵에 추가되면, 건물 이름을 변경하고, 위치, 크기, 치수 및 각도를 조정할 수 있습니다. 층을 추가, 제거 또

는 재정렬할 수도 있습니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:
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1. 스마트 맵에서 건물로 이동합니다. 필요한 경우, 확대합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 건물 내부의 아무 곳이나 클릭하십시오. 파란 테두리는 건물을 편집할 수 있음을 나타냅니다.

4. 건물의 이름을 바꾸려면, 오른쪽 창 상단으로 이동하여 을 클릭합니다. 이름을 변경하고 을 클릭합니다.

취소하려면, Esc키를 누릅니다.

5. 모서리를 조정하려면, 클릭하고 새로운 위치로 드래그합니다.

6. 층을 추가 또는 제거하려면 건물에서 층 추가 또는 제거 on page 286를 참조하십시오.

7. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

스마트 맵에서 건물 삭제하기

건물이 더 이상 필요하지 않은 경우, 이를 삭제할 수 있습니다. 다음 번에 누군가 XProtect Smart Client 에 로그인하거나

다시 로드할 때, 건물은 삭제되어 있습니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 스마트 맵 열기.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 다음 중 하나를 수행하십시오.

l 빌딩을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고삭제를 선택합니다.

l 건물을 선택하고 키보드에서 DELETE키를 누릅니다.

건물을 삭제하는 다른 방법: 기본설정관리에서건물섹션으로 스크롤 다운한 다음, 해당 건

물 위에 마우스 포인터를 올린 후,삭제를 클릭한 다음저장을 클릭합니다.
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건물의 층 및 장치 관리(스마트 맵)

장치와 건물의 층

건물에 장치를 추가할 때, 디폴트 층이 지정된 경우 장치는 자동적으로 디폴트 층으로 연결됩니다. 그렇지 않으면 장치

가 1층에 배치됩니다. 그러나 이를 변경하여 장치를 다른 층 또는 동시에 여러 층에 연결할 수 있습니다.

기능 더보기:

l 선택한 층이 없으면, 모든 층에서 장치를 볼 수 있습니다

l 이미 배치된 장치 위에 건물을 추가하면, 기본적으로 장치가 모든 층과 연결됩니다

l 이미 배치된 장치를 포함하도록 건물의 경계를 확장할 경우, 장치는 선택한 층에만 연결됩니다

건물의 경계를 재조정하여 더 이상 장치를 포함되지 않게 된 경우, 해당 장치는 더 이상 건물과

연결되지 않습니다.

평면도와 건물 내 장치

건물의층내부를시각화하고자하는경우,사용자정의오버레이로평면도를추가할수있습니다.평면도를사용하면장치

를보다쉽게정확히배치할수있습니다.자세한정보는층에평면도추가하기(스마트맵)onpage288를참조하십시오.

배치된 장치는 사용자 정의 오버레이가 아닌 층과 연결되어 있습니다. 장치 및 사용자 정의 오버레이가 있는 건물 내부

의 층을 삭제하면, 장치는 지리적 위치에 머물러 있지만, 더 이상 층과 연결되지 않습니다. 그러나 사용자 정의 오버레이

는 그 층과 함께 삭제됩니다.

층을 재정렬하면, 장치와 사용자 정의 오버레이 모두 그 층과 함께 유지됩니다. 장치는 지리적 위치를 유지합니다.

건물에서 층 추가 또는 제거

스마트 맵에 건물을 추가한 후, 건물의 층을 원하는 만큼 추가할 수 있습니다. 첫 번째 층에 번호 1이 배정되고, 다음 층은 2

와 같은 방식으로 그 이후의 층도 번호가 배정됩니다. 그런 후, 개별 층의 이름을 변경하고 순서를 재정렬할 수 있습니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 스마트 맵에서 건물로 이동합니다. 필요한 경우, 확대합니다.

2. 건물을 선택합니다. 창이 오른쪽에 나타납니다.

3. 설정버튼을 클릭하여 설정 모드로 들어갑니다.

4. 층추가 를 클릭하십시오.
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5. 층 이름을 편집하려면:

1. 점들 을 클릭하고이름변경을 선택합니다.

2. 새 이름을 입력합니다.

6. 층을 제거하려면, 점들을 클릭하고 제거를 선택합니다. 이 층의 장치는 지리적

위치에 있지만, 더 이상 층과 연결이 되지 않습니다.

7. 설정을 클릭하여 설정 모드를 종료합니다.

건물 내에서 층 변경(스마트 맵)

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 스마트 맵에서 건물로 이동합니다. 필요한 경우, 확대합니다.

2. 건물을 선택합니다. 건물의 층을 보여주는 창이 오른쪽에 나타납니다.

3. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

4. 점선으로 표시된 영역 을 클릭하여 올바른 위치로 드래그합니다. 연관된 모든 장

치와 사용자 정의 오버레이가 그 층과 함께 유지됩니다.

5. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

건물의 디폴트 층 설정(스마트 맵)

건물의 특정 층이 다른 층들보다 더 중요성을 띠는 경우(예: 1층), 해당 층을 디폴트 층으로 설정할 수 있습니다. 스마트

맵을 열고 건물로 이동할 때 자동적으로 디폴트 층이 선택됩니다.

건물 밖을 탐색한 후 다시 건물로 이동하면, XProtect Smart Client 은(는) 사용자가 떠났던 층으로 다시 이동시켜 줍니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 스마트 맵에서 건물로 이동합니다. 필요한 경우, 확대합니다.

2. 건물을 선택합니다. 건물의 층을 보여주는 창이 오른쪽에 나타납니다. 디폴트 층은 강조 표시됩니다.

3. 설정을 클릭하여 설정 모드로 들어갑니다. 별표 를 확인하십시오. 현재 디폴트

층이 어디에 있는지 나타냅니다.
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4. 디폴트 층으로 설정하려는 층에서 점 들을 클릭하십시오.

5. 디폴트로설정하기를 선택합니다.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

층에 평면도 추가하기(스마트 맵)

건물의 해당 층에 사용자 정의 오버레이(예: 평면도 이미지)를 추가하면 건물의 층 내부를 시연하는 데 도움을 얻을 수 있

습니다. 해당 층을 탐색할 때 연관된 평면도가 자동으로 표시됩니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 스마트 맵에서 건물로 이동합니다. 필요한 경우, 확대합니다.

2. 건물을 선택합니다. 건물의 층을 보여주는 창이 오른쪽에 나타납니다.

3. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

4. 사용자 정의 오버레이를 추가할 층을 선택합니다.

5. 왼쪽 상단 모서리에서, 사용자정의오버레이추가를 클릭하고, 건물의 윤곽 안 아무 곳이나 클릭합니다. 창이

표시됩니다.

6. 사용자 정의 오버레이의 유형을 선택합니다. 자세한 정보는 사용자 정의 오버레이 on page 269를 참조하십시오.
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7. 컴퓨터에 파일이 저장된 위치를 선택하고계속을 클릭합니다. 사용자 정의 오버레이는 파란색 외곽선으로 표시

됩니다.

8. 그것을 건물의 윤곽선 위로 드래그하여, 피벗 포인트 및 모서리 핸들을 사용하여 사용자 정의 오버레이를 회전하

고 위치를 조정합니다.

9. 상단의 바에서,저장을 클릭합니다.

10. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

층에서 평면도 삭제하기(스마트 맵)

건물 내부 층의 평면도가 변경된 경우, 평면도를 나타내는 사용자 정의 오버레이를 교체해야 할 수 있습니다. Milestone

에서는 새 평면도를 추가하기 전에 이전 평면도를 삭제할 것을 권장합니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 스마트 맵에서 건물로 이동합니다. 필요한 경우, 확대합니다.

2. 건물을 선택합니다. 건물의 층을 보여주는 창이 오른쪽에 나타납니다.

3. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

4. 사용자 정의 오버레이가 있는 층을 선택합니다.

5. 사용자정의오버레이의아무곳이나마우스오른쪽버튼으로클릭하고사용자정의오버레이삭제를선택합니다.

6. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.
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평면도의 위치 또는 크기를 편집하려면 사용자 정의 오버레이를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하

고위치편집하기를 선택합니다. 이제 사용자 정의 오버레이를 이동, 회전하고 크기를 변경할 수

있습니다.

건물에 장치 추가하기(스마트 맵)

건물을 만들고 층을 추가한 후에 장치를 추가할 수 있습니다. 기본 층을 지정한 경우 장치가 해당 층에 연결됩니다. 지정

하지 않으면 장치가 1층과 연결됩니다. 층을 변경하고 건물의 모든 층과 장치를 연결할 수 있습니다.

요구사항

스마트 맵 편집이 XProtect Management Client 에 Smart Client 프로필에서 활성화되었습니다.

단계:

1. 스마트 맵에서 건물로 이동합니다. 필요하면 확대합니다.

2. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

3. 장치를 추가하려면 장치의 아이콘을 클릭하십시오.

예: 카메라인 경우 카메라추가를 클릭합니다.

4. 장치를 배치할 위치를 다시 클릭하십시오. 창이 표시됩니다.

5. 필요한 장치를 선택하고확인을 클릭합니다. 추가할 각 장치에 대해, 3~5단계를 반복합니다.

6. 장치를 하나 이상의 층과 연결하려면, 장치를 마우스 오른쪽 단추로 클릭하여 필요한 층을 선택합니다.

7. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

층을 선택하지 않은 경우 모든 층에 장치가 표시됩니다.

자주 묻는 질문: 스마트 맵

스마트맵에서장치를제거할수있습니까?

예, 스마트 맵에서 장치 제거하기 on page 279을(를) 참조하십시오.

한건물내다수의층에동일한장치를보여줄수있습니까?

예. 한 층에 장치를 배치함으로써 시작합니다. 다음은 장치 위에서 마우스 오른쪽 버튼을 클릭하고층에서보이는 [장치]

를 선택한 후 장치를 연결하고자 하는 추가 층을 지정합니다.

원형건물에일치하도록건물의외곽선을조정할수있습니까?

스마트 맵에서는 건축의 외곽선은 사각형입니다. Milestone 에서는 코너 핸들을 사용하여 실제 건물에 일치하도록 건물

의 형태를 조정합니다.

건물내평면도로사용할수있는파일유형은무엇인가요?

지원되는 사용자 정의 오버레이를 모두 사용할 수 있습니다:
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l 셰이프파일

l CAD 드로잉

l 이미지

사용자 정의 오버레이 on page 269을(를) 참조하십시오.

사용자정의오버레이의최대크기는얼마나됩니까?

사용자 정의 오버레이의 최대 크기는 다음과 같습니다.

l CAD 드로잉:100 MB

l 이미지:50 MB

l 셰이프 파일:80 MB

최대 크기는 client.exe.config파일에서 값을 변경하여 조정할 수 있습니다. 시스템 관리자에게

문의하십시오.

같은층에다수의평면도를추가할수있습니까?

예, 같은 층에 다수의 평면도를 추가할 수 있습니다(예: 북쪽동에 하나 그리고 남쪽동에 하나).

건물내장치가어떤층에도연결되어있지않다면어떻게됩니까?

이러한 경우 해당 장치는 모든 층에서 보이게 됩니다.

엘리베이터 내에 있는 장치와 같이 빌딩 내 층에 있는 장치 연결을 해제하는 것은 관련이 있습니다. 건물에 장치를 추가

할 때, 해당 장치는 선택된 층에 자동으로 연결됩니다. 장치 연결을 해제하려면 설정 모드에서 장치를 우클릭하고층별

로볼수있는 [장치]를 선택한 후 선택된 층이 없도록 합니다.

평면도가포함된건물을이동하면평면도도함께이동합니까?

아니요. 평면도는원래 지리적 위치 그대로 남아있으며 설정 모드에서만 보이게 됩니다. 반드시 평면도의 위치를 직접 바

꿔야 합니다.

건물내에층을재정렬하면장치는해당층에남아있게됩니까?

예, 장치는 해당 층에 남아있습니다.

건물을삭제하는경우평면도와장치는어떻게되나요?

평면도가 삭제되어도 장치는 남아있습니다.

문제 해결: 스마트 맵

문제

내스마트맵에서장치가표시되지않습니다
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스마트 맵에 카메라 또는 다른 장치가 보이지 않을 경우, 시스템 요소 레이어가 숨겨져 있을 가능성이 높습니다. 시스템

요소 레이어를 활성화하려면 스마트 맵에서 레이어 표시 또는 숨기기 on page 268를 참조하십시오.

내장치가스마트맵에나타나지않습니다

하나 이상의 장치가 스마트 맵에 표시되어야 하는데 나타나지 않을 경우, 해당 장치가 지리적으로 배치되지 않았을 가능

성이 높습니다.

이 문제를 해결하는 방법:

l 장치 계층 구조에서 스마트 맵으로 장치를 드래그합니다. 사용자 프로필에서 장치 편집이 활성화되어 있어야 이

동작을 수행할 수 있습니다.

l 또는 시스템 관리자에게 문의하여 XProtect Management Client에서 장치 속성의 지리적 좌표를 지정합니다.

오류메시지및경고

맵을저장할수없습니다. 작업을수행할수없습니다.

XProtect Smart Client에서 수동으로 스마트 맵에 장치를 추가하려고 시도했습니다. 가능한 오류 원인은 XProtect Smart

Client 2017 R2 설치에 대해 XProtect Corporate 2017 R1을 실행하고 있기 때문일 수 있습니다. XProtect Smart Client 에

서는 이벤트 서버에서 장치의 위치를 찾지만, 2017 R2 이상의 XProtect Corporate 버전에서는 지리 좌표가 관리 서버에

저장됩니다.

이 문제를 해결하려면 2017 R2 이상 버전으로 XProtect Smart Client 을(를) 업그레이드합니다.

이장치는스마트맵에배치되지않았습니다.

검색 결과를 선택했지만 연결된 장치가 미리보기 영역의 스마트 맵에서 표시되지 않았습니다. 이것이 장치가 지리적으

로 배지되지 않은 이유입니다. 이 문제를 해결하려면 다음 중 하나를 수행합니다.

l 스마트 맵으로 이동하여 장치를 추가합니다. 스마트 맵에 장치 추가 on page 274을(를) 참조하십시오.

l 시스템 관리자에게 문의하여 XProtect Management Client에서 장치 속성의 지리적 좌표를 지정합니다.

맵생성

뷰에 맵 추가

뷰에 기존 맵을 추가하거나 새 맵을 생성할 수 있습니다.

1. 작업 공간 도구 모음에서설정을 선택합니다.

2. 시스템개요창에서맵항목을 뷰 내의 위치로 끌어다 놓습니다. 창이 표시됩니다.

3. 신규맵생성또는기존맵사용중 하나를 선택합니다. 맵 이름 옆의 삼각형은 맵에 하나 이상의 하위 맵이 있을

수 있다는 것을 나타냅니다. 하위 맵과 여기에 포함되는 요소도 추가됩니다.
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4. 이름필드에 맵의 이름을 입력합니다. 위치의 제목 표시줄에 이름이 표시됩니다.

이름필드를 공백으로 두고찾아보기를 클릭하면이름필드는 사용자가 선택하는 이미

지 파일의 이름을 표시합니다.

5. 찾아보기를 클릭하여 맵으로 사용할 이미지 파일을 찾습니다.

6. 열기를 클릭하여 이미지 파일을 선택합니다.

7. 확인을 클릭합니다.

8. 다시설정을 선택하여 설정 모드를 종료하고 변경 사항을 저장합니다.

Milestone Federated Architecture 을(를) 지원하는 감시 시스템에 연결되어 있는 경우, 사용자

가 로그인한 감시 시스템 서버의 맵만 추가할 수 있습니다.

맵 설정

설정 모드에서속성창을 사용하여 개별 맵에 대한 설정 개수를 조정할 수 있습니다.

이름 설명

홈지

도
특정 맵 뷰의 기초를 구성하는 맵을 표시합니다. 이 필드는 읽기 전용이지만 선택 버튼 을 클릭하여지

도설정창을 열어 맵을 변경할 수 있습니다.

맵이

름변

경

맵 이름을 편집합니다.

배경

변경
맵을 변경하되, 요소를 맵에서 서로 상대적 위치에 유지합니다.

아이

콘크

기

아이콘크기드롭다운 목록에서매우작게에서아주크게까지 맵에 추가되는 새 요소의 크기를 선택할 수

있습니다. 아이콘 모서리에 있는 크기 조정 핸들을 잡아당겨 맵에 있는 아이콘 크기를 조정할 수 있습니다.

이름

표시
이름선택란에서는 새 요소를 추가할 때 요소 이름의 표시를 활성화/비활성화할 수 있습니다.
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이름 설명

맵에 요소를 추가한 후 요소 이름이 표시되지 않으면 필요한 요소를 마우스 오른쪽

버튼으로 클릭하고이름을 선택합니다. 요소 이름을 표시하지 않으려면 해당 이름

을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고텍스트삭제를 선택합니다.아이콘크기드롭

다운 목록에서매우작게에서아주크게까지 맵에 추가되는 새 요소의 크기를 선

택할 수 있습니다. 아이콘 모서리에 있는 크기 조정 핸들을 잡아당겨 맵에 있는 아

이콘 크기를 조정할 수 있습니다.

이동

및줌

허용

라이브 모드로 맵에서 이동 및 줌을 허용하려면 선택합니다.

지도

자동

최대

화

제한시간에서 정의한 시간(초) 동안 XProtect Smart Client 을(를) 사용하지 않는 경우 라이브 모드에서 맵

이 자동으로 전체 화면으로 최대화되게 하려면 선택합니다. 최대 제한 시간(초)은 99999입니다.

마우

스위
카메라 위로 마우스를 가져갈 때 라이브 비디오 미리보기를 표시하려면 선택합니다.

기본

디스

플레

이설

정사

용

미리보기 창이 다른 뷰와 동일하게 보이게 정의하려면 선택합니다. 이 선택란을 지우면 미리보기에 대해

제목표시줄및라이브표시기설정을 정의할 수 있습니다.

제목표시줄: 카메라 이름이 있는 제목 표시줄을 표시하려면 선택합니다.

라이브표시기: 라이브 비디오 표시기를 표시하려면 선택합니다. 이 표시기는 이미지가 업데이트될 때 녹

색으로 깜박입니다. 라이브 비디오 상태 보기 on page 81을(를) 참조하십시오.제목표시줄을 선택한 경우

에는라이브표시기만 선택할 수 있습니다.

상태

시각

화

맵에 추가된 요소의 상태를 그래픽 방식으로 표시하려면 선택합니다. 맵에서 상태 상세 정보 보기 on page

129을(를) 참조하십시오.

상태

정보

사용

선택하면 라이브 및 재생 모드에서 카메라와 서버에 관한 상태 정보를 볼 수 있습니다.

알람

에서

자동

알람과 관련된 카메라에 대한 맵을 표시하기 위해 알람을 선택하는 경우 미리보기에서 맵을 자동으로 변경

하려면 선택합니다.
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이름 설명

으로

맵변

경

가리

킬때

만표

시

카메라, 뷰 영역 또는 프리셋 위로 마우스를 움직일 때만 카메라 뷰 영역 및 PTZ 프리셋을 표시하도록 선택

합니다. 이 설정은 겹치는 뷰 영역 또는 여러 프리셋이 있는 맵에 여러 카메라가 있는 경우 유용합니다. 기본

값은 뷰 영역 및 프리셋을 표시하는 것입니다.

맵 도구 상자의 도구

맵 도구 상자는 맵을 구성하기 위한 다양한 도구로 이루어집니다.카메라,서버,마이크,스피커,이벤트또는출력을 선택

하면 카메라, 서버, 마이크, 스피커, 이벤트 및 출력의 목록이 포함된구성요소선택기가 열리는데 이 선택기를 사용하면

이러한 요소들을 맵에 놓을 수 있습니다.

맵의 오른쪽 클릭 메뉴

설정탭에서 맵이나 맵 요소를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하면 단축키 메뉴에 액세스할 수 있습니다.

맵의 배경 변경

맵을 업데이트해야 하지만 모든 정보를 유지하길 원할 경우, 맵 배경만 교체할 수 있습니다(필요한 맵 편집 사용자 권한

을 가지고 있는 경우). 이렇게 하면 모든 카메라와 기타 요소를 새 맵에서 상대적 위치에 유지할 수 있습니다. 맵을 마우

스 오른쪽 버튼으로 클릭하거나속성창에서맵배경변경을 선택하십시오.

맵 제거

뷰에서 맵을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고맵제거를 선택합니다. 그러면 카메라, 마이크로폰, 스피커 등을 나타내

는 추가 요소를 포함하여 전체 맵이 제거됩니다. 맵은 뷰에서만 제거됩니다. 이미지 파일은 여전히 감시 시스템에 남아

있으며 새 맵을 생성하는 데 이용할 수 있습니다.

맵개요를 통해 맵을 제거할 수도 있습니다.

맵에서 요소 추가 및 제거

1. 설정 모드에서 맵을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고도구상자를 선택합니다.

2. 도구 상자에서 필요한 요소 아이콘을 클릭하여구성요소선택기창을 엽니다.

3. 필터를 사용해 필요한 요소를 빠르게 찾을 수 있습니다. 검색 기준을 입력하여 해당 검색 기준에 맞게 표시되는

요소의 목록 범위를 좁힐 수 있습니다.

4. 요소를 선택해서 맵으로 드래그합니다.
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5. 요소를 제거하려면 불필요한 요소(카메라, 핫존, 서버, 이벤트, 출력, 마이크 또는 스피커)를 마우스 오른쪽 버튼

으로 클릭하고 [요소] 제거를 선택합니다.

6. 요소를 이동하려면 요소를 클릭하고 맵에서 새 위치로 드래그합니다.

7. 요소의 방향을 변경하려면 요소를 선택하고 요소의 크기 조정 핸들 중 하나에 마우스를 놓습니다. 마우스 포인터

가 곡선으로 된 화살표 모양으로 바뀌면 요소를 클릭하고 드래그하여 회전시킵니다.

도구상자의선택기도구를사용하여맵에서요소를선택및이동하거나맵을이동시킬수있습니다.

맵에 맵 요소를 찾기 어렵게 하는 색상이 있는 경우, 텍스트 상자를 만든 다음 맵에서 부각되어

보이는 색상으로 이 상자를 채우십시오. 맵에 필요한 요소를 추가하고 이 요소를 텍스트 상자로

드래그합니다.

맵에 핫존 추가

1. 설정 모드 에서 맵을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고도구상자를 선택합니다(맵 도구 상자의 도구 on page

295 참조).

2. 도구 상자에서핫존도구를 선택합니다.
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3. 마우스 포인터를 맵으로 이동합니다. 마우스 포인터가 이제 핫존 아이콘과 작은 흰색 십자를 표시하여 핫존 그리

기가 활성화되었음을 나타냅니다.

핫존을 그리려면 맵에서 핫존 그리기를 시작할 위치를 클릭합니다. 시작점이 맵에서 큰 파란색 점(앵커라고도

함)으로 표시됩니다.

핫존그리기도구로직선만그릴수있습니다.둥근핫존경계를그려야할경우작은직선을여러개사용해야합니다.

4. 핫존 시작점을 클릭하여 핫존 그리기를 마칩니다. 이제 핫존의 외곽이 점선으로 표시되어 핫존에 연결된 하위 맵

이 없음을 나타냅니다.

핫존 앵커를 잡아당겨 핫존의 외곽선을 변경할 수 있습니다.

5. 핫존에 하위 맵을 연결하려면 점선으로 표시된 핫존을 두 번 클릭하여맵설정창을 엽니다.

색상 도구를 사용하여 핫존의 색상을 변경할 수 있습니다. 핫존에 여러 색상을 사용하면 인접한 핫존을 쉽게 구분할 수

있습니다.

Milestone FederatedArchitecture을(를)지원하는감시시스템에연결된경우(조직의XProtect

제품및확장onpage26참조),하나의맵에서최대20개의핫존이다른감시시스템서버의맵을

가리킬수있습니다.로그인중인서버에속하는맵을가리키는핫존에는이러한제한이없습니다.

맵 요소의 모양 변경

맵 요소를 서로 쉽게 구분할 수 있도록 맵의 텍스트, 배경, 핫존 등의 색상을 변경할 수 있습니다.

1. 설정모드에서 맵을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고도구상자를 선택합니다.

2. 변경할 요소를 선택합니다.

3. 도구 상자에서 색상 채우기 도구 를 선택합니다. 그러면색상선택창이 열립니다.

색상 선택 도구 을(를) 사용하여 맵에서 기존 색상을 사용하십시오.

4. 텍스트 요소에만 해당: 색상 변경을 텍스트 또는 배경 중 어디에 적용할지를 선택합니다.

5. 색상 팔레트에서 색상을 선택합니다. EXAMPLE 상자에서 선택 색상을 미리 볼 수 있습니다.

6. 맵 요소를 클릭하고 요소를 새로운 색상으로 채웁니다.
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기울기조절

기울기슬라이더를 사용하여 요소의 색상이 왼쪽에서 오른쪽으로 페이딩되는 방식을 조절합니다.

슬라이더를 맨 오른쪽으로 드래그하면 요소 색상이 즉시 페이딩됩니다. 슬라이더를 맨 왼쪽으로 드래그하면 요소 색상

이 거의 페이딩되지 않습니다.

기울기슬라이더를 필요한 레벨로 끈 다음 맵 요소를 클릭하여 색상과 기울기를 적용합니다.

불투명도조절

불투명도슬라이더를 사용하여 색상 채우기의 투명도를 조절합니다.

불투명도슬라이더를 맨 오른쪽으로 드래그하면 색상이 거의 투명해지고불투명도슬라이더를 맨 왼쪽으로 드래그하면

색상이 완전히 채워집니다.

불투명도슬라이더를 필요한 레벨로 끈 다음 맵 요소를 클릭하여 색상과 불투명도를 적용합니다.
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고급색상변경

맵 요소를 원하는 색상으로 채울 수 있습니다.색상선택창의고급버튼을 클릭하여 고급 색상 선택 옵션에 액세스합니

다. 다음 중 하나를 수행하십시오.

l 색상 슬라이더를 사용하여 주 색상 음영을 선택한 다음 색상 원을 드래그하여 필요한 색조를 선택합니다.

l 16진 표기법필드에 16진수 색상 코드를 입력합니다.

맵에서 편집 및 레이블 회전

맵의 모든 요소에 레이블이 있으므로 이러한 요소를 쉽게 확인할 수 있습니다.

맵에 요소가 많이 있는 경우 모든 레이블를 위한 공간이 충분하지 못할 수 있습니다. 레이블을 선택한 후 장치의 (더 짧

은) 새 이름을 입력하여 장치 이름을 편집할 수 있습니다.

레이블 이름을 바꾸는 경우 맵에서 해당 레이블만 변경합니다. 시스템의 카메라나 요소 이름은

변경하지 않습니다.

레이블을 회전하여 레이블이 겹치지 않도록 할 수도 있습니다. 맵에 레이블을 회전하려면:

l 레이블을 선택하고 마우스를 크기 조정 핸들 중 하나로 가져갑니다. 마우스 포인터가 곡선으로 된 화살표 모양으

로 바뀌면 레이블을 클릭하고 드래그하여 회전시킵니다

맵에서 공간을 절약하는 다른 방법은 가리킬 때만 뷰-영역 및 PTZ 사전 설정을 표시하도록 선택

하는 것입니다(맵 설정 on page 293 참조).

맵에 텍스트 추가/편집

사용자에게 유지 관리 상황을 알리는 등의 텍스트를 맵의 어느 위치에나 삽입할 수 있습니다.

1. 설정 모드에서 맵을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고도구상자를 선택합니다.

2. 도구 상자에서 텍스트 도구를 선택합니다.
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3. 글꼴선택창에서 텍스트 설정을 편집합니다.

텍스트 설정을 언제든지 편집할 수 있습니다. 필요한 텍스트 상자를 클릭하고 도구 상자

에서 텍스트 도구를 선택한 다음 선택한 텍스트 상자에 대한 텍스트 설정을 변경합니다.

4. 맵에서 텍스트를 놓으려면 위치를 클릭합니다.

5. 텍스트를 입력하십시오. 키보드의 ENTER키를 눌러 텍스트 상자를 아래쪽으로 확장시킵니다.

색상 채우기 도구를 사용하여 텍스트 색상과 배경을 변경할 수 있습니다.

텍스트 상자를 주위로 이동시킬 수 있습니다. 선택기 도구를 선택하여 맵에서 텍스트 상자를 잡

은 다음 텍스트 상자를 이동하십시오.

자주 묻는 질문: 지도

맵에사용할수있는이미지파일형식과크기는무엇입니까?

맵에 bmp, gif, jpg, jpeg, png, tif, tiff 및 wmp 파일 형식을 사용할 수 있습니다.

이미지파일크기와해상도는10MB및10메가픽셀을초과하지않도록하는것이좋습니다.더큰이미지파일을사용하는경

우,XProtectSmartClient의성능이저하될수있습니다. 20MB및/또는20메가픽셀이상의이미지는사용할수없습니다.

맵은 그래픽 파일의 속성을 바탕으로 XProtect Smart Client 에 표시되며 Microsoft 표준을 따릅니다. 맵이 작게 나타나

면 확대할 수 있습니다.

맵의배경을변경하되카메라를상대적위치에유지할수있습니까?

예, 맵을 업데이트해야 하지만 모든 정보를 유지하길 원할 경우, 맵 배경만 교체할 수 있습니다(필요한 맵 편집 사용자 권

한을 가지고 있는 경우). 이렇게 하면 모든 카메라와 기타 요소를 새 맵에서 상대적 위치에 유지할 수 있습니다. 맵을 마

우스 오른쪽 버튼으로 클릭하거나속성창에서맵배경변경을 선택하십시오.

맵에서스마트맵으로마이그레이션

맵에서 스마트 맵으로 마이그레이션

맵 마이그레이션 도구를 사용하여 몇 단계만에 맵 기능에서 스마트 맵으로 마이그레이션할 수 있습니다. Map Migration

Tool을 사용하면 기존 맵 이미지를 맵 기능에서 스마트 맵으로 전송할 수 있으므로 스마트 맵에 항목을 수동으로 추가할

필요가 없습니다. 스마트 맵은 맵보다 더 고급 기능입니다. 스마트 맵은 Google Maps 또는 Bing Maps와 같은 맵 서비스

와 연결할 수 있으며, 고급 다중 사이트 설정에서는 중앙 위치에서 여러 사이트를 모니터링할 수 있게 해줍니다.

스마트 맵으로 다음을 수행할 수 있습니다.
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l 기존 오프라인 맵을 Google Maps, Bing Maps, OpenStreet Map 또는Milestone Map 서비스와 같은 온라인 맵

서비스와 연결합니다.

l Milestone XProtect VMS(이)가 Milestone Federated Architecture 설정의 일부인 경우 하나의 중앙 맵에서 다른

위치의 XProtect Smart Client 맵에 액세스합니다.

l 즉각적으로 시각적인 피드백을 받습니다. 알람이 트리거되면 스마트 맵에 알람의 정확한 위치가 표시되므로 상

황을 빠르게 평가하고 대응할 수 있습니다.

맵 마이그레이션 도구를 사용하여 맵에서 스마트 맵으로 마이그레이션

Map Migration Tool을 사용하여 맵 이미지와 장치 및 액세스 제어 장치의 위치를 기존 맵에서 스마트 맵으로 마이그레

이션할 수 있습니다.

전제 조건:

l 맵마이그레이션을진행하기전에구성을백업하여스마트맵에서의도치않게항목을이동시키는상황을방지합니다.

l 새 스마트 맵을 설정하려면 무료 뷰 항목으로 설정된 뷰가 하나 이상 있어야 합니다.

l XProtect Smart Client에서 설정 모드에 액세스할 수 있어야 합니다.

맵에서 스마트 맵으로 항목을 마이그레이션하려면 다음을 수행합니다.

1. XProtect Smart Client의 상단 리본에서 설정 모드로 들어갑니다.

2. 스마트 맵의 왼쪽 도구 모음에서사용자지정오버레이추가또는맵가져오기를 클릭합니다.

3. 스마트 맵에서 맵 이미지를 추가할 위치에 마우스 커서를 놓은 다음 클릭하여 배치합니다.

4. 사용자정의오버레이추가창에서 다음을 지정합니다.

l (선택 사항) 맵 이미지에 이름을 지정합니다. 맵 오버레이의 이름을 입력하지 않은 경우 맵 오버레이의 파

일 이름과 동일한 이름이 자동으로 맵에 부여됩니다.

l 오버레이 유형으로Maps을 선택하고 드롭다운 목록에서 추가할 맵을 선택합니다.

5. 정보 메시지를 검토합니다. 시스템 구성이 백업되어 있는지 확인합니다.

6. 가져온 맵 오버레이를 스마트 맵 상에서 지리적으로 올바른 컨텍스트에 배치합니다. 스마트 맵의 올바른 위치 또

는 건물 레이아웃에 맞게 맵 오버레이의 크기를 재조정하거나 이동 또는 회전할 수 있습니다.

맵 오버레이의 크기와 위치가 만족스러우면 변경 사항을 저장합니다.

7. 맵에 장치나 액세스 제어 장치가 포함된 경우 맵 이미지만 또는 모든 항목을 마이그레이션할 것인지 선택합니다.

8. 모든 항목을 가져오기로 선택했고 일부 항목이 이미 스마트 맵에 추가된 경우에는 해당 위치를 변경해야 할 수도

있습니다. 현재 위치를 유지하거나 변경할지 선택합니다.

선택을 완료하면 항목을 추가했음을 확인하는 Windows 데스크톱 알림이 표시됩니다.

스마트 맵에 추가할 각 맵 이미지에 대해 이 프로세스를 반복합니다. 필요한 경우 스마트 맵에 동일한 맵 이미지를 다시

추가하여 스마트 맵에서 기존 항목의 위치를 업데이트하는 등의 작업을 수행할 수 있습니다.
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스크립트생성

로그인스크립트

XProtect Smart Client 로그인에 대한 스크립트

스크립팅을 사용하여 XProtect Smart Client 에서의 로그인 절차의 일부 또는 모두를 제어할 수 있습니다.

l 기본인증또는Windows 인증을 사용하는 경우 서버 주소 및 사용자 이름 필드가 미리 입력된 XProtect Smart

Client 로그인 창을 열어 두면 로그인할 때 암호만 입력하면 됩니다.

l Windows 인증(현재사용자)을 사용하는 경우 사용자의 현재 Windows 로그인에 따라 XProtect Smart Client

가 감시 시스템에 자동으로 연결되도록 할 수 있습니다.

기본인증또는Windows 인증에 기반한 로그인 절차 스크립팅을 할 때에는 암호화되지 않은

민감한 정보를 XProtect Smart Client 프로그램 파일과 함께 로컬에 저장한 SCS 파일에 저장해

야 합니다.

l 호스트 이름

l 사용자 이름

l 암호

암호화되지 않은 정보를 저장하는 것은 사용 중인 시스템 보안 또는 GDPR 규정 준수를 위반하

는 것일 수도 있습니다. SCS 파일 내 정보는 다음과 같이 공개될 수 있습니다.

l 이 파일에 액세스할 수 있는 누구나

l 파일에 의해 시작된 XProtect Smart Client 응용 프로그램의 메모리 공간 또는 사용자 이

름 및 암호를 전달하는 명령줄을 통해

Milestone 은(는)Windows 인증(현재사용자)를 사용할 것을 권장합니다.기본인증또는

Windows 인증을 사용한다면, SCS 파일에 대한 액세스를 제한해야 합니다.

로그인 스크립팅 - 매개 변수

다음 매개변수를 사용할 수 있습니다.

ServerAddress

XProtect Smart Client이(가) 연결하는 관리 서버의 URL을 참조합니다.

다음 예는 XProtect Smart Client 로그인 창의서버주소필드에 http://ourserver 가 입력된 상태를 보여줍니다.

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver"
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기본 인증 유형은Windows인증(현재사용자)입니다.AuthenticationType매개변수(다음 섹션에 설명)를 사용하여 기

본 인증 유형을 변경하지 않는 한 로그인 창의사용자이름필드에 현재 Windows 사용자의 이름이 자동으로 표시됩니다.

UserName

지정된 사용자 이름을 나타냅니다.

다음 예는 XProtect Smart Client 로그인 창의 서버 주소 필드에 http://ourserver가 입력되고사용자이름필드에

Tommy가 입력된 상태를 보여줍니다.

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy"

이 매개변수는Windows 인증또는기본인증에만 관련이 있습니다. AuthenticationType매

개변수를 사용하여 사용할 인증 방식을 제어할 수 있습니다.

암호

지정된 암호를 나타냅니다.

다음 예는 XProtect Smart Client 로그인 창의 서버 주소 필드에 http://ourserver가 입력되고사용자이름필드에

Tommy가 입력되고,암호필드에 T0mMy5Pa55w0rD가 입력된 상태를 보여줍니다:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="T0mMy5Pa55w0rD"

이 매개변수는Windows 인증또는기본인증에만 관련이 있습니다. AuthenticationType매

개변수를 사용하여 사용할 인증 방식을 제어할 수 있습니다.

AuthenticationType

XProtect Smart Client의 3가지 인증 방식 즉,Windows 인증(현재사용자) (시작 스크립트에서는WindowsDefault라

고 함),Windows 인증 (시작 스크립트에서는Windows라고 함) 또는기본인증 (시작 스크립트에서는 Simple이라고

함) 중 하나를 나타냅니다.

다음 예는 XProtect Smart Client 로그인 창의 서버 주소 필드에 http://ourserver가 입력되고,인증필드에기본인증

이 선택되고,사용자이름필드에 Tommy가 입력되고,암호필드에 T0mMy5Pa55w0rD (별표로 표시됨)가 입력된 상태

를 보여줍니다:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="T0mMy5Pa55w0rD" -AuthenticationType="Simple"

Windows 인증을 사용하는 경우 이 예는 다음과 같이 됩니다.
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Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="T0mMy5Pa55w0rD" -AuthenticationType="Windows"

Windows 인증(현재사용자)을 사용하는 경우 UserName및 Password매개변수가 필요하지 않으며 이 예는 다음과

같이 됩니다.

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -

AuthenticationType="WindowsDefault"

Script

.scs 스크립트(XProtect Smart Client 제어 시 대상으로 지정된 스크립트 유형)의 전체 경로를 나타냅니다.

다음 예에서는 .scs 스크립트를 사용하여 로그인합니다.

Client.exe -Script=c:\startup.scs

현재 Windows 사용자를 통해 http://ourserver 에 로그인하는 데 사용되는 .scs 스크립트의 예:

<ScriptEngine>

 <Login>

   <ServerAddress>http://ourserver</ServerAddress>

   <AuthenticationType>WindowsDefault</AuthenticationType>

 </Login>

</ScriptEngine>

XProtectSmartClient의여러함수호출(함수호출목록보기참조)을사용하여.scs스크립트에추가기능을추가할수있습

니다.다음예에서는이전예의.scs스크립트가XProtectSmartClient응용프로그램을최소화하는행이추가되었습니다.

<ScriptEngine>

 <Login>
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   <ServerAddress>http://ourserver</ServerAddress>

   <AuthenticationType>WindowsDefault</AuthenticationType>

 </Login>

 <Script>SCS. Application.Minimize();</Script>

</ScriptEngine>

형식

올바른 매개변수 형식은 다음과 같습니다.

{-,/,--}param{ ,=,:}((".')value(",'))

예:

-UserName Tommy

--UserName Tommy /UserName:"Tommy" /UserName=Tommy -Password 'Tommy'

탐색을위한 HTML 페이지스크립트

탐색을 위한 HTML 스크립팅 페이지

스크립팅으로 뷰 사이를 전환하도록 해주는 HTML 페이지를 생성할 수 있습니다. HTML 페이지를 뷰에 추가하여 카메라

의 비디오가 함께 나타나도록 할 수 있습니다.

예: HTML 페이지에서 클릭 가능한 건물 평면도를 삽입하여 운영자가 평면도의 일부를 클릭하기만 하면 해당 빌딩 부분

을 비디오로 표시하는 뷰로 즉시 전환할 수 있게 할 수 있습니다.

요구사항

l XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템이 Smart Client 프로필을 지원하는 경우, Smart Client의 필수 XProtect

Management Client 프로필에서 HTML 스크립팅을 활성화해야 합니다.

l XProtect 비디오 관리 소프트웨어 시스템이 Smart Client 프로필을 지원하지 않는 경우, Client.exe.config파일

에서 HTML 스크립팅을 활성화해야 합니다.
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버튼 탐색이 포함된 HTML 페이지의 예

가장 빠른 방법은 탐색에 사용할 수 있는 버튼이 포함된 HTML 페이지를 만드는 것입니다. HTML 페이지에 다양한 버튼

을 만들 수 있습니다. 이 예에서는 두 가지 유형의 버튼만 만들겠습니다.

l XProtect Smart Client 의 뷰사이를전환하기위한버튼

필요한 HTML 구문:

<input type="button" value=" Buttontext" onclick="SCS. Views.SelectView

('Viewstatus.Groupname. Viewname');">

여기서 Viewstatus는 뷰가 공유인지 개인인지를 나타냅니다(HTML 페이지가 여러 사용자에게 배포될 예정인

경우, 뷰는공유이어야합니다).

실제 버튼의 예:

<input type="button" value="Go to Shared Group1 View2" onclick="SCS.

Views.SelectView('Shared.Group1. View2');">

이 버튼을 사용하면그룹1이라고 하는 공유 그룹의뷰2라고 하는 뷰로 이동할 수 있습니다.

라이브및재생모드간전환버튼: 사용자의 권한에 따라 일부 사용자는 모드로 전환하지 못할 수 있다는 점을

유의해 주십시오.

라이브모드에 필요한 HTML 구문:

<input type="button" value="Buttontext" onclick="SCS. Application.ShowLive

();">

재생모드에 필요한 HTML 구문:

<input type="button" value="Buttontext" onclick="SCS.

Application.ShowBrowse();">

고급 사용자의 경우 XProtect Smart Client에 사용 가능한 약 100개의 서로 다른 함수 호출을 사

용하여 다른 유형의 버튼을 많이 만들 수 있습니다.

다음은 XProtect Smart Client에 생성된 2개의 공유 그룹입니다. 이를그룹1및그룹2라고 합니다. 각 그룹에는뷰1및

뷰2라고 하는 2개의 뷰가 있습니다.

사용자가 라이브 및 재생 모드 간은 물론 4개의 다른 뷰 사이를 전환할 수 있는 버튼이 포함된 HTML 페이지도 생성되어

있습니다. 이 HTML 페이지를 브라우저에서 보면 다음과 같습니다.
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뷰 및 탭 사이를 탐색하기 위한 버튼이 있는 HTML 페이지

HTML 페이지가 로컬에 저장되어 있으며 이 경우에는 사용자의 C: 드라입니다. HTML 페이지를 탐색에 사용할 경우 호환

성 모드에서 열기 위해 HTML 페이지를 로컬로 저장해야 합니다. 뷰에 웹 페이지 추가 on page 245을(를) 참조하십시오.

HTML 페이지를 로컬로 저장할 때 사용자의 C: 드라이브에 있는 폴더와 같이 명확한 경로를 정의할 수 있는 위치에 저장

합니다(예: C:\ myfolder\file.htm). 사용자의 바탕화면이나내문서폴더는 Windows에서 이러한 위치에 대한 경로

를 생성하는 방법으로 인해 HTML 페이지가 올바르게 저장되지 않습니다.

그런 다음 필요한 XProtect Smart Client 뷰로 HTML 페이지를 가져옵니다.

이미지 맵 탐색이 포함된 HTML 페이지의 예

사용자가 뷰 사이를 전환할 수 있는 이미지 맵 등과 같은 고급 콘텐츠를 사용하여 HTML 페이지를 만들 수 있습니다.

다음 예에 있는 2개의 그룹 및 2개의 뷰는 이전 예와 동일한 것입니다. 버튼을 사용하지 않고 평면도 이미지가 있는

HTML 페이지를 생성한 다음 평면도를 기준으로 이미지 맵을 생성한 것입니다. 이 HTML 페이지를 브라우저에서 보면

다음과 같습니다.

뷰 사이를 탐색하기 위한 이미지 맵이 있는 HTML 페이지

이 예에서는 평면도를 색상 지정된 4개 구역으로 나눈 다음 각 구역에 대해 이미지 맵 영역을 정의했습니다. 사용자가 구

역을 클릭하여 해당 구역에서 뷰 표시 카메라로 이동할 수 있습니다.

예를 들어, 이미지 맵의 빨간색 구역은 이전 예의공유그룹2 뷰2로이동버튼을 반영합니다. 빨간색 구역을 클릭하면그

룹2의뷰2로 이동합니다.
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HTML 페이지 가져오기

기본적으로 탐색 HTML 페이지를 뷰로 가져오는 것은 XProtect Smart Client 의 뷰로 다른 유형의 HTML 페이지를 가져

오는 것과 차이가 없습니다. 뷰에 웹 페이지 추가 on page 245을(를) 참조하십시오.

l 운영자의 컴퓨터에 HTML 페이지를 로컬로 저장해야 합니다.

l 탐색이 제대로 작동하도록 하려면 HTML 페이지를 다수의 뷰에 가져오기를 해야 할 수도

있습니다.

시스템 관리자의 검사 목록

탐색 HTML 페이지를 생성하여 XProtect Smart Client 운영자에게 배포하려면 다음을 수행하십시오:

1. 필요한 HTML 페이지를생성합니다. HTML 페이지의 탐색 제어는 해당 XProtect Smart Client 에서 사용자에게

표시되는 뷰와 일치해야 합니다. 예를 들어, 버튼이 View1로 이동하도록 작동하려면, View1이라는 뷰가 사용

자의 XProtect Smart Client 설치에 존재해야 합니다. HTML 페이지를 사용자 그룹에 배포하려는 경우 HTML 페

이지를 사용할 뷰를 공유 그룹에 배치해야 합니다.

2. HTML 페이지가 사용될 각 컴퓨터에 HTML 페이지를 로컬로저장합니다. HTML 페이지를 로컬로 저장할 때 사

용자의 C: 드라이브에 있는 폴더와 같이 명확한 경로를 정의할 수 있는 위치에 저장합니다(예:

C:\myfolder\file.htm). 사용자의 바탕화면이나내문서폴더는 Windows에서 이러한 위치에 대한 경로를 생

성하는 방법으로 인해 HTML 페이지가 올바르게 저장되지 않습니다.

3. XProtect Smart Client 내 필요한 뷰로 HTML 페이지가져오기를 실행합니다. 뷰에 웹 페이지 추가 on page 245

을(를) 참조하십시오.

4. 가져온 HTML 페이지에서 탐색 제어가 올바르게 작동되는지테스트합니다.

문제 해결에 관한 정보는 문제 해결: 뷰에 웹 페이지 추가 시도 on page 247를 참조하십시오.

사용자지원접근권한

사용자지원에대한접근을활성화또는비활성화

시스템 관리자가 권한을 부여한 경우, XProtect Smart Client에서 사용자 지원에 대한 직접 접근을 활성화하거나 비활성

화할 수 있습니다.
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1. 전역 도구 모음에서설정및기타 를 선택하고설정 을 선택합니다.

2. 응용프로그램탭의도움말목록에서 다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

l 사용할수없음을 선택하여 사용자 지원을 비활성화합니다.

F1키를 눌러도 아무런 변화가 없습니다. XProtect Smart Client 내에 상황에 맞는 링크와도움말버튼이

더 이상 보이지 않습니다.

l 사용할수있음을 선택하여 사용자 지원을 활성화합니다.

F1키를 누르면 관련 주제가 XProtect Smart Client 사용자 지원에서 열립니다. 상황에 맞는 링크와도움

말버튼을 사용할 수 있습니다.
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XProtect Smart Client설정개요

XProtect Smart Client -설정개요

XProtectSmartClient-설정개요는XProtectSmartClient의설정을구성하고사용자정의하는방법에대한안내서입니다.

다루는주제

본 안내서의 목적은 특정 요구사항과 선호도에 따라 작업 환경을 조정하여 XProtect Smart Client 사용을 최적화하는 데

도움을 주는 것입니다.

안내서는 응용 프로그램 내 탭 설정에 따라 다음 카테고리로 구성됩니다.

l 일반 응용 프로그램 설정과 창, 타임라인, 조이스틱, 키보드 및 언어 설정

l 내보내기, 맵, 검색, 알람 및 액세스 제어 옵션

대상독자

이 안내서의 대상 독자에는 조직 내에서 XProtect Smart Client를 관리하고 구성하는 업무를 담당하는 시스템 관리자, IT

전문가 및 기술직원이 포함됩니다.

설정창열기

설정창

설정창을 사용하여 언어 선택, 조이스틱 설정, 키보드 단축키 설정 등 각각의 탭에서 사용하려는 기능과 요소를 제어할

수 있습니다.

l
전역 도구 모음에서설정및기타 를 선택하고설정 을 선택합니다.

다양한설정탭

응용프로그램설정

응용 프로그램 설정을 사용하여 XProtect Smart Client 의 일반적인 동작과 모양을 사용자 정의할 수 있습니다.

해당하는 경우서버따라가기열에서는 XProtect Smart Client이(가) 서버의 권장 설정을 따르도록 지정할 수 있습니다.

특정 설정은 서버에 의해 제어되며, 이 경우 서버의 구성에 따라 설정의 재정의 가능 여부가 결정됩니다.
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응용프로

그램최대

화

최대화버튼을 클릭 시 XProtect Smart Client 의 창이 어떻게 반응할 지를 지정하십시오.

Windows 작업표시줄이 창 최대화 시 가려지는 것을 방지하려면,일반창으로최대화를 선택합니다.

카메라오

류메시지

XProtect Smart Client 디스플레이가 카메라 관련 오류 메시지를 표시하는 방법을 지정합니다. 이러한

메시지는 카메라 이미지 상단이나 검은색 배경에 오버레이되거나 완전히 숨길 수 있습니다.

카메라 오류 메시지를숨기기하는 경우, 카메라 연결이 끊긴 상황을 운영자가

간과하게 될 위험이 있습니다.

서버오류

메시지

XProtect Smart Client 디스플레이가 서버 관련 메시지 텍스트를 표시하는 방법을 지정합니다. 이러한

메시지는 카메라 이미지 상단이나 검은색 배경에 오버레이되거나 완전히 숨길 수 있습니다.

라이브비

디오메시

지중단

됨.

카메라가 연결되었지만 카메라가 라이브 비디오 피드를 전송하지 않을 때 XProtect Smart Client이(가)

메시지를 표시할지 여부를 지정합니다. 메시지는 카메라 이미지 상단이나 검은색 배경에 오버레이되

거나 완전히 숨길 수 있습니다.

카메라제

목표시줄

의기본값

카메라 제목 표시줄의 표시 여부를 선택합니다. 제목 표시줄에는 카메라의 이름 및 이벤트, 감지된 모

션, 비디오 레코딩을 나타내는 색상 지정된 표시기가 표시됩니다.

설정 모드에서 카메라에 대한 카메라 속성을 조정하여 개별 카메라에서 이 설

정을 재정의할 수 있습니다.

제목표시

줄에현재

시간표시

(XProtect Smart Client 을(를) 실행 중인 컴퓨터의) 현재 시간과 날짜를 제목 표시줄에 표시할지 여부

를 지정합니다.

비어있는

뷰위치에

표시

뷰에 비어 있는 뷰 항목이 있는 경우 무엇을 표시할지 지정합니다. 예를 들어 로고를 선택하거나 검은

색 배경만 표시되게 할 수 있습니다.

그리드스

페이서보

기

뷰에서 뷰 항목 간의 테두리 두께를 지정합니다.
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기본이미

지품질

XProtect Smart Client 에서 표시된 비디오의 기본 품질을 지정하기는 JPEG 스

트리밍을 보고 있는 경우에만 관련있습니다. H264 또는 H265 같은 다른 코덱

으로 보고 있으며 품질을 낮출 경우, JPEG로 재인코딩 시 대역폭, CPU 및 GPU

사용량을 늘리게 됩니다.

이미지 품질은 대역폭 사용에 영향을 미칩니다. 네트워크 연결 속도가 느린 인터넷에서 XProtect

Smart Client 을(를) 사용하거나 다른 이유로 인해 대역폭 사용량을 제한해야 하는 경우낮음또는보통

등을 선택하여 서버에서 이미지 화질을 낮출 수 있습니다.

설정 모드에서 카메라에 대한 카메라 속성을 조정하여 개별 카메라에서 이 설

정을 재정의할 수 있습니다.

기본프레

임속도

XProtect Smart Client 에 표시되는 비디오의 기본 프레임 속도를 선택할 수 있습니다.

설정 모드에서 카메라에 대한 카메라 속성을 조정하여 개별 카메라에서 이 설

정을 재정의할 수 있습니다.

기본비디

오버퍼

지터 없이 라이브 비디오를 매우 매끄럽게 표시해야 하는 경우 비디오 버퍼를 지정할 수 있습니다.

비디오 버퍼링은 뷰에 표시되는 각 카메라의 메모리 사용량을 크게 늘릴 수 있

습니다. 비디오 버퍼링을 사용해야 하는 경우 버퍼링 수준을 가능하면 낮게 유

지하십시오.

기본 PTZ

클릭모드

PTZ 카메라에 대한 기본 PTZ 클릭 모드를 지정합니다. 옵션으로는 가운데로 클릭 또는 가상 조이스틱

이 있습니다. 카메라에 대해 다른 기본 PTZ 클릭 모드를 선택하여 개별 카메라에서 이 설정을 재정의할

수 있습니다.

기본창의

시작모드

로그인한 후 XProtect Smart Client의 기본 창이 열리는 화면 모드를 지정합니다. 옵션은전체화면,최

대화,창,마지막입니다.

창및탭

복원

XProtect Smart Client에서 로그아웃할 때 마지막에 열려 있던 창과 탭의 복원 여부를 지정합니다. 옵

션:
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l 마지막: XProtect Smart Client에서 로그아웃했을 때 열려 있던 모든 창과 탭을 항상 복원합니

다.

l 안함: XProtect Smart Client에서 로그아웃할 시 열려 있던 창과 탭은 복원되지 않습니다.

l 묻기: 로그인할 때 마지막 세션의 XProtect Smart Client 창과 탭을 복원할 것인지 묻는 질문이

표시됩니다.

마우스포

인터숨기

기

일정 시간 비활성된 후에 마우스 포인터 숨기기 여부를 지정합니다. 마우스 포인터를 숨기기 전 경과

시간을 지정할 수 있습니다. 기본 옵션은 5초 후입니다. 옵션:

l 안 함

l 5초 후

l 10초 후

l 20초 후

l 30초 후

비활성 기간 후 마우스를 이동하면 즉시 활성화됩니다.

스냅샷 공유할 스냅샷 찍기 on page 134.

스냅샷의

경로
스냅샷을 저장할 위치를 나타내는 경로를 지정합니다.

도움말

XProtect Smart Client에서 도움말을 사용할지 여부를 선택합니다. 이를 비활성화하면 F1 키를 눌러도

어떠한 작업도 수행되지 않고 상황에 맞는 링크가 사라지며설정및기타메뉴에서 도움말에 액세스할

수 없습니다.

스냅샷의

타임스탬

프

스냅샷에 타임스탬프를 표시하거나 숨기도록 선택합니다.표시를 선택하면 타임스탬프가 인쇄된 스냅

샷과 복사된 스냅샷에도 표시됩니다.

스냅샷의

카메라이

름

스냅샷에 카메라 이름을 표시하거나 숨기도록 선택합니다.표시를 선택하면 카메라 이름이 인쇄된 스

냅샷과 복사된 스냅샷에도 표시됩니다.

비디오자

습서

사용자가설정및기타메뉴에서 XProtect 제품의 비디오 자습서에 액세스할 수 있는지 여부를 지정합

니다.
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창설정

창설정을 사용하여 특정 탭에 창이 나타나게 할지 여부를 지정할 수 있습니다.

일부 창에는 사용자 권한 또는 연결되어 있는 감시 시스템으로 인해 사용자가 사용할 수 없는 기

능이 포함되어 있을 수 있습니다.

모드열에는 창을 사용할 수 있는 위치가 표시되고,기능열에는 창의 이름이 나열되며,설정열을 사용하여 창의 사용 가

능 여부를 지정할 수 있습니다.

해당하는 경우서버따라가기열에서는 XProtect Smart Client이(가) 서버의 권장 설정을 따르도록 지정할 수 있습니다.

특정 설정은 이미 서버에 의해 제어될 수 있으며, 이 경우 서버의 구성에 따라 설정의 재정의 가능 여부가 결정됩니다.

기능설정

기능설정을 사용하여 특정 XProtect Smart Client 탭에 표시하기를 원하는 기능을 지정할 수 있습니다(예: 라이브 모드

에서 재생).

모드열에는 창을 사용할 수 있는 위치가 표시되고,기능열에는 기능의 이름이 표시되며,설정열을 사용하여 창의 사용

가능 여부를 지정할 수 있습니다.

해당하는 경우서버따라가기열에서는 XProtect Smart Client이(가) 서버의 권장 설정을 따르도록 지정할 수 있습니다.

특정 설정은 서버에 의해 제어되며, 이 경우 서버의 구성에 따라 설정의 재정의 가능 여부가 결정됩니다.

이름 설명

라이브 >카메라재생 라이브 모드에서 개별 카메라에서 녹화된 영상을 재생하는 기능.

라이브 >오버레이버튼
스피커, 이벤트, 출력 활성화, PTZ 카메라 이동, 카메라에서 표시기 지우기 등을 위해 라

이브 모드에서 오버레이 버튼을 보고 사용하는 기능.

라이브및재생 >북마크

뷰 항목 도구 모음에서 또는 라이브나 재생 모드에서 이미 만들어진 오버레이 버튼을 통

해 빠른 북마크나 자세한 북마크를 추가할지 여부를 선택합니다. 재생 모드에서 이 옵션

을 활성화하거나 비활성화하면검색탭에서 해당 버튼의 활성화 여부가 제어됩니다.

사용자 권한에 따라 일부 카메라의 북마크 추가에 대한 접근이

제한될 수 있습니다.

라이브및재생 >인쇄
라이브 또는 재생 모드에서 인쇄할 수 있는 기능. 재생 모드에서 이 옵션을 활성화하거

나 비활성화하면검색탭에서 해당 버튼의 활성화 여부가 제어됩니다.
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라이브및재생 >묶음

상자

모든 카메라에서 라이브 모드의 라이브 비디오 또는 재생 모드의 녹화된 비디오에 바운

딩 박스를 표시하는 기능입니다. 묶음 상자는 예를 들어 물체 추적 등에 사용됩니다.

묶음 상자 기능은 특정 감시 시스템에 연결되어 있고 연결된 카

메라가 메타 데이터를 지원할 때만 사용할 수 있습니다. 사용자

권한에 따라 일부 카메라의 바운딩 박스 보기에 대한 액세스가

제한될 수 있습니다.

재생모드에서개별카메

라의 녹화 비디오를독립

적으로재생하는 기능입

니다.

그렇지 않은 경우에는 기본적으로 뷰의 모든 카메라가 동일한 지정 시간(재생 시간)에

녹화를 표시합니다.

메인 타임라인에 관계없이 레코딩된 비디오를 봅니다. on page 163을(를) 참조하십시

오.

설정 >오버레이버튼편

집

설정 모드에서 새로운 오버레이 버튼을 추가하거나 기존 버튼을 편집하는 기능. 오버레

이 버튼을 추가하려면오버레이버튼목록이이용가능으로 설정되어야 합니다(설정창

의창탭에서 관리).

설정 >비디오버퍼링편

집

설정 모드에서 카메라 속성의 일부로 비디오 버퍼링을 편집하는 기능. 비디오 버퍼링을

편집하려면설정탭의속성창도 사용할 수 있어야 합니다(설정창의창탭에서 관리).

타임라인설정

타임라인설정을 사용하여 XProtect Smart Client에서 일반 타임라인 설정을 지정할 수 있습니다.

해당하는 경우서버따라가기열에서는 XProtect Smart Client이(가) 서버의 권장 설정을 따르도록 지정할 수 있습니다.

특정 설정은 서버에 의해 제어되며, 이 경우 서버의 구성에 따라 설정의 재정의 가능 여부가 결정됩니다.

이름 설명

수신오디오

발신오디오

추가데이터

추가마커

북마크

타임라인 트랙에 표시할 내용 구성하기 on page 91을(를) 참조하십시오.
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모션표시

모든카메라타임라인

재생 레코딩 사이의 간격 재생 구성 on page 91을(를) 참조하십시오.

비활성상태에서는타임라인숨기기

Smart Wall 뷰에서타임라인숨기기
메인 타임라인 숨기기 on page 92를 참조하십시오.

내보내기설정

내보내기설정을 사용하여 일반 내보내기 설정을 지정할 수 있습니다.

해당하는 경우서버따라가기열에서는 XProtect Smart Client이(가) 서버의 권장 설정을 따르도록 지정할 수 있습니다.

특정 설정은 이미 서버에 의해 제어될 수 있으며, 이 경우 서버의 구성에 따라 설정의 재정의 가능 여부가 결정됩니다.

이름 설명

내보내기위

치
내보내기할 경로를 선택합니다.

사생활보호

내보내기 비디오에서 사생활 보호 영역을 숨길 것인지 여부를 선택합니다.

여기 추가하는 사생활 보호는 현재 내보내기 및 선택한 비디오에만 적용됩니다. 내보내기는 시스

템 관리자가 구성한 사생활 보호 처리된 비디오를 포함할 수 있습니다. 이러한 사생활 보호는

Management Client >장치 > 카메라>사생활보호에서 구성합니다.

미디어플레

이어형식
미디어 플레이어 형식으로 내보내기 가능 여부를 선택합니다.

미디어플레

이어형식 -

비디오텍스

트

미디어 플레이어 형식으로 내보낼 때 비디오 텍스트가 선택적인지, 필수인지, 사용 불가능으로 할

지 여부를 선택합니다. 사용자는 비디오 텍스트를 이용해 내보낸 레코딩에 오버레이 텍스트를 추

가할 수 있습니다.

미디어플레

이어형식 -

비디오코덱

미디어 플레이어 형식으로 내보내기할 경우 코덱 구성을 이용할 수 있도록 할 것인지 여부를 선택

합니다. 코덱 속성은 선택된 코덱에 따라 다릅니다. 모든 코덱이 이 옵션을 지원하지는 않습니다.
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이름 설명

속성

XProtect 형

식
XProtect 형식으로 내보내기 가능 여부를 선택합니다.

XProtect 형

식 - 프로젝트

주석

XProtect 형식으로 내보낼 때 프로젝트 주석이 선택적인지, 필수인지, 사용 불가능으로 할지 여부

를 선택합니다.

XProtect 형

식 - 장치주

석

XProtect 형식으로 내보낼 때 장치 주석이 선택적인지, 필수인지, 사용 불가능으로 할지 여부를 선

택합니다.

스틸이미지

내보내기
스틸 이미지의 내보내기 가능 여부를 선택합니다.

스마트맵설정

사용하는 Bing Maps API 또는 Google Maps API에 대한 Bing Maps 키 또는 Google Maps 클라이언트 ID를 입력합니다.

XProtect Management Client 에서 관리자가 작업을 허용한 경우에만 이러한 설정을 편집할 수

있습니다.

이름 설명

Milestone Map

Service

Milestone Map Service 을(를) 지리적 배경으로 사용할 수 있는지 여부를 지정합니다.사용

할수없음을 선택하면 XProtect Smart Client 이(가) 선택적으로 표시하지 않습니다.

OpenStreetMap 서

버

시스템 관리자가 지정한 것과 다른 타일 서버(OpenStreetMap 타일 서버 변경 on page 266

참조)를 사용하려면, 여기에 서버 주소를 입력하십시오.

레이어가추가되면

위치생성

사용자가 사용자 정의 오버레이를 추가하면 위치를 생성할지 여부를 지정합니다. 자세한 정

보는 스마트 맵에 사용자 정의 오버레이 추가 on page 270를 참조하십시오.

Bing Maps 키 Bing Maps API에 대해 생성한 개인 암호화 키를 입력하거나 편집합니다.
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이름 설명

Google Maps에 대

한클라이언트 ID
Google Static Maps API에 대해 생성한 클라이언트 ID를 입력하거나 편집합니다.

Google Maps에 대

한개인키
Google Static Maps API에 대해 생성한 개인 암호화 키를 입력하거나 편집합니다.

Google Maps용

URL 서명비밀번호
Google Static Maps API에 대해 검색한 서명 암호를 입력합니다.

캐시된스마트맵파

일제거

지리적 배경으로 Google Maps을 사용하는 경우, 파일은 캐시되지

않습니다.

스마트 맵을 보다 빨리 로드할 수 있도록 로컬 컴퓨터의 캐시 폴더에 저장합니다. 이 설정을

사용하여 캐시된 파일을 제거할 빈도를 지정합니다.

검색설정

주로검색탭에서 검색 설정을 통해 검색 기능의 일부 행동을 사용자 지정할 수 있습니다.

이름 설명

미리보기영역에서비

디오클립자동재생

검색 결과를 선택한 경우, 기본으로 미리보기 영역의 비디오는 이벤트 시간에서 정지합

니다. 자동으로 재생을 시작하도록 하려면예를 선택하십시오.

미리보기영역에서비

디오클립반복

기본적으로 검색 결과에서 비디오 미리보기를 하는 경우 비디오 시퀀스는 한 번만 재생

됩니다. 반복 재생하도록 하려면예를 선택하십시오.

조이스틱설정

대부분의 PTZ 카메라는 조이스틱으로 제어할 수 있지만, 모든 PTZ 카메라가 조이스틱 제어를 지

원하는 것은 아닙니다.

새 조이스틱을 추가하면 사용자 지정할 수 있는 기본 PTZ(이동/기울기/줌) 구성이 부여됩니다.
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이름 설명

모든

조이

스틱

사용

안함

모든 조이스틱을 비활성화하려면 선택합니다.

추가
비디오 및 사용자 인터페이스 탐색을 위한 조이스틱을 추가할지 선택합니다. 비디오 및 사용자 인터페이

스 탐색을 위한 조이스틱 추가 on page 77을(를) 참조하십시오.

조이

스틱

선택

사용 가능한 조이스틱 목록에서 선택합니다.

축설

정: 이

름

3개 축

l X축(수평)

l Y축(수직)

l Z축(깊이 또는 줌 수준)이 있습니다

축설

정: 반

전

조이스틱을 이동할 때 카메라가 움직이는 기본 방향을 변경하려면 선택합니다. 예를 들어, 조이스틱을 오

른쪽으로 이동하면 PTZ 카메라가 왼쪽으로 이동하고 사용자 쪽으로 당기면 카메라가 아래로 이동하도록

선택합니다.

축설

정: 절

대값

상대적 위치 지정 구성이 아닌 고정 위치를 사용하려면 선택합니다(조이스틱을 이동하면 물체의 현재 위

치에 따라 조이스틱으로 제어되는 물체가 이동함).

축설

정: 동

작

축에 대한 기능을 선택합니다.

l 카메라 PTZ 팬

l 카메라 PTZ 틸트

l 카메라 PTZ 줌

l 동작 없음

축설

정: 미

리보

선택 항목의 적용 효과를 테스트합니다. 테스트할 축의 기능을 선택한 경우 조이스틱을 필요한 축에 따라

이동하여 효과를 확인할 수 있습니다. 이 효과는 파란색 표시줄의 이동으로 표시됩니다.
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이름 설명

기

데드

존설

정: 이

동/기

울기

조이스틱의 이동 및 기울기 기능에 대한 데드존을 지정합니다. 슬라이더를 오른쪽으로 더 드래그하면 데

드존이 더 커지고 정보를 카메라로 전송하기 전에 조이스틱 핸들을 더 많이 이동할 수 있습니다. 슬라이더

를 맨 왼쪽으로 드래그하면 데드존이 비활성화됩니다(고정밀 조이스틱에만 권장).축설정미리보기를 사

용하여 데드존 설정의 효과를 테스트하십시오.

데드

존설

정: 줌

조이스틱의 줌 기능에 대한 데드존을 지정합니다. 슬라이더를 오른쪽으로 더 드래그하면 데드존이 더 커

지고 정보를 카메라로 전송하기 전에 조이스틱 핸들을 더 많이 이동할 수 있습니다. 슬라이더를 맨 왼쪽으

로 드래그하면 데드존이 비활성화됩니다(고정밀 조이스틱에만 권장).축설정미리보기를 사용하여 데드

존 설정의 효과를 테스트하십시오.

버튼

설정:

이름

버튼의 이름.

버튼

설정:

동작

필요한 조이스틱 버튼에 대해 사용 가능한 동작 중 하나를 선택합니다.

버튼

설정:

매개

변수

해당하는 경우 명령 또는 동작의 매개변수를 지정합니다. 예를 들어선택한카메라뷰항목복사매개변수

에 대해 창과 뷰 항목을 지정하고 싶은 경우, 카메라를 첫 번째 뷰 항목(뷰 항목 1)에서 부동 창(창 2)에 복

사하려면 2;1을 입력합니다.

장치 제조사에서 키 시퀀스 지원을 위한 버튼을 구성했고 버튼으로 선택한 작업이 이를 지원하는 경우,설

정창에서 매개변수 필드를 비워둘 수 있습니다. 이 경우, 먼저 장치에 키 시퀀스를 입력한 다음 동작을 트

리거하는 버튼을 눌러 즉시 매개변수를 입력합니다.

버튼

설정:

미리

보기

올바른 버튼을 구성하고 있는지 확인하려면 조이스틱에서 해당 버튼을 누르십시오. 해당 버튼이 미리보기

열에 파란색으로 표시됩니다.

키보드설정

키보드 설정을 사용하면 XProtect Smart Client에서 특정 동작에 대해 고유한 단축키 조합을 할당할 수 있습니다.

XProtect Smart Client에는 즉시 사용할 수 있는 몇 가지 기본 키보드 단축키도 있습니다. 기본 키보드 단축키 on page

93을(를) 참조하십시오.
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이름 설명

단축키

누르기
단축키 또는 특정 동작으로 사용할 키 조합을 입력합니다.

새단축

키사용

위치

단축키를 적용할 방식을 정의할 때 선택합니다.

l 전역: 모든 XProtect Smart Client 탭에서

l 재생모드: 뷰가 있는 탭만

l 라이브모드: 뷰가 있는 탭만

l 설정모드: 설정 모드에서만

카테고

리및

명령

명령 범주를 선택한 다음, 관련 명령 중 하나를 선택합니다. 개별 뷰에 대한 키보드 단축키를 만들 수 있도

록 모든 뷰가 나열되게 하려면모든뷰범주를 선택하십시오.

특정 상황에서 키보드 단축키를 사용하면 일부 명령이 작동되지 않습니다. 예를

들어, PTZ 관련 명령과 키보드 단축키 조합은 PTZ 카메라를 사용할 때만 작동됩

니다.

매개변

수

해당하는 경우 명령 또는 동작의 매개변수를 지정합니다. 예를 들어선택한카메라뷰항목복사명령에

대해 창과 뷰 항목을 지정하고 싶은 경우, 카메라를 첫 번째 뷰 항목(뷰 항목 1)에서 부동 창(창 2)에 복사

하려면 2;1을 입력합니다.

알람관리자설정

이름 설명

알람이울리

기전에비디

오재생시작

알람이 트리거되기 일정 시간 전에 비디오 재생을 시작합니다. 이것은 예를 들어, 문을 열기 전의

순간을 보고 싶을 때 유용합니다.

가장최근의

알람미리보

기

확인란이 선택된 경우, 알람 목록 내 선택 사항은 새 알람이 트리거될 때 가장 최근 목록의 항목으

로 변경되게 됩니다. 확인란이 선택되지 않은 경우, 알람 목록 내 선택 사항은 새 알람이 트리거 될

때 변경되지 않고 그대로 있게 됩니다.

알람용경고

음재생
알람에서 경고음을 재생할지 여부를 선택합니다.
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이름 설명

필드가 회색으로 표시된 경우 XProtect Management Client 의 시스템 관

리자가 막아둔 것입니다.

알람에대한

데스크톱알

림보기

알람에 대한 데스크톱 알림을 표시할 지 여부를 지정합니다. 알람은 XProtect Smart Client 이(가)

실행 중일 때만 표시됩니다.

필드가 회색으로 표시된 경우 XProtect Management Client 의 시스템 관

리자가 막아둔 것입니다.

서버설정사

용

시스템 관리자가 XProtect Management Client 에서 지정한 설정을 사용하려면 확인란을 선택합

니다.

고급설정

고급설정에서 고급 XProtect Smart Client 설정을 사용자 정의할 수 있습니다. 고급 설정과 이러한 설정의 작동 방법에

대해 잘 모르는 경우 기본 설정을 그대로 사용하십시오. 일부 감시 시스템에 연결하면서버따라가기열이 보입니다. 이

열을 이용하면 XProtect Smart Client 에서 Smart Client 프로파일에 설정된 내용에 따라 서버의 권장 설정을 따르도록

할 수 있습니다. 일부 설정이 이미 서버에 의해 제어되고 있을 수 있으며, 이 경우 서버상의 구성에 따라 이 설정의 재정의

가능 여부가 결정됩니다.

이름 설명

멀티캐

스트

사용 중인 시스템은 레코딩 서버에서 클라이언트로 라이브 스트림의 멀티캐스팅을 지원합니다. 여러

XProtect Smart Client 사용자가 동일 카메라에서 라이브 비디오를 보려는 경우, 멀티캐스팅을 통해 시스

템 리소스를 크게 절약할 수 있습니다. 멀티캐스팅은 특히 여러 클라이언트가 동일 카메라에서 라이브 비

디오를 필요로 하는 경우 Matrix 기능을 사용할 때 유용합니다.

멀티캐스팅은 녹화된 비디오/오디오가 아닌 라이브 스트림에 대해서만 가능합니다.

활성화됨: 기본 설정입니다. 서버에서 사용 가능한 클라이언트로 멀티캐스팅을 하려면 XProtect

Management Client 에서 레코딩 서버와 카메라에도 기능이 활성화되어야 합니다.

비활성화됨: 멀티캐스팅을 사용할 수 없습니다.

하드웨

어가속

하드웨어 가속 디코딩이 사용되는지 여부를 제어합니다. 많은 카메라를 포함한 뷰에서는 CPU 처리량이

높습니다. 하드웨어 가속은 CPU 처리량의 일부를 그래픽 절치 장치(GPU)로 덜어줍니다. 이는 컴퓨터의
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이름 설명

디코딩 능력과 성능을 개선합니다. 주로 높은 프레임 속도 및 높은 해상도로 다수의 H.264/H.265비디오

스트림을 보는 경우에 매우 유용합니다.

자동이 기본 설정입니다. 컴퓨터에서 디코딩 리소스를 검사하고 가능한 경우 항상 하드웨어 가속을 사용

합니다.

꺼짐은 하드웨어 가속을 비활성화시킵니다. CPU만 디코딩을 처리합니다.

최대디

코딩스

레드

비디오 스트림을 디코딩하는 데 사용되는 디코딩 스레드 수를 제어합니다. 이 옵션을 사용하면 라이브 및

재생 모드에서 멀티 코어 컴퓨터의 성능이 향상됩니다. 정확한 성능 향상은 비디오 스트림에 따라 다릅니

다. 이 설정은 주로 성능이 크게 향상될 가능성이 있는 H.264/H.265와 같은 코딩된 고해상도 비디오 스트

림을 사용하는 경우와 관련되어 있으며, JPEG나 MPEG-4 등을 사용하는 경우와는 관련이 별로 없습니다.

멀티 스레드 디코딩에는 일반적으로 메모리가 많이 사용된다는 점을 유의하십시오. 최적의 설정은 사용

하는 컴퓨터 유형, 시청해야 하는 카메라 수 및 사용되는 해상도와 프레임 속도에 따라 다릅니다.

보통 - 컴퓨터에 장착된 코어 수와 상관없이 카메라가 있는 뷰 항목당 하나의 코어만 사용합니다.

자동이 기본 설정입니다. 자동은 카메라가 있는 뷰 항목당 보유하고 있는 코어 개수만큼 컴퓨터가 많은

스레드를 사용한다는 것을 의미합니다. 하지만 최대 스레드 수는 8이며, 실제로 사용되는 스레드 수는 사

용되는 코덱(압축/압축 해제 기술)에 따라 이 개수보다 적을 수도 있습니다.

고급 사용자는 사용되는 스레드 수(최대 8개)를 수동으로 선택할 수 있습니다. 선택하는 개수는 최대 개

수를 나타냅니다. 실제로 사용되는 스레드 수는 코덱(압축/압축 해제 기술)에 따라 이 개수보다 적을 수도

있습니다.

이 설정은 라이브 및 재생 모드에서, 모든 뷰의 카메라가 있는 모든 뷰 항목에 적

용됩니다. 카메라 또는 뷰가 있는 개별 뷰 항목에 대한 설정은 지정할 수 없습니

다. 카메라와 뷰가 있는 모든 뷰 항목의 경우에는 이 설정이 적합하지 않을 수도

있으므로 효과를 모니터링하고, 필요한 경우 설정을 다시 조정하여 성능 향상과

메모리 사용 간 균형을 최적화하는 것이 좋습니다.

어댑티

브스트

리밍

적응 스트리밍이 사용 중인 경우 제어합니다. 많은 카메라를 포함한 뷰에서는 CPU 및 GPU 처리량이 높

습니다. 적응형 스트리밍은 XProtect Smart Client이(가) 뷰 항목에서 요청되는 스트림과 해상도가 가장

일치하는 라이브 비디오 스트림을 자동으로 선택할 수 있게 합니다. 이렇게 함으로써 CPU와 GPU의 처리

량이 줄어들며 컴퓨터의 디코딩 기능과 성능이 개선됩니다.

비활성화됨: 기본 설정입니다. 완료된 자동 스트림 선택이 없습니다.

활성화된 경우 사용 가능한 스트림에 대해 XProtect 시스템 구성을 스캔하며 선택된 뷰에 대해 가장 일

치하는 것을 선택합니다.
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이름 설명

오직 한 개의 스트림만 사용 가능한 경우에만 적응 스트리밍이 활성화된다 하더

라도, 적응 스트리밍을 이용하려면 카메라 1대당 최소한 2개의 스트림을 다른 해

상도로 보유하고 있어야 합니다.

이 설정은 라이브 모드에 있는 모든 뷰에 영향을 끼칩니다.

디인터

레이스

인터레이스는 이미지가 화면에서 새로 고쳐지는 방식을 결정합니다. 이미지의 홀수 선을 먼저 스캔한 다

음 모든 짝수 선을 스캔하는 방식으로 이미지가 새로 고쳐집니다. 따라서 각 스캔 중에 처리되는 정보가

적기 때문에 새로 고침 속도가 더 빠릅니다. 하지만 인터레이스로 인해 깜박임이 발생하거나 이미지 선의

절반에서 수행된 변경 사항만 표시될 수 있습니다. 디인터레이스를 사용하여 비디오를 비인터레이스 형

식으로 변환합니다. 대부분의 카메라는 인터레이스된 비디오를 생성하지 않으며, 이 옵션은 인터레이스

되지 않은 비디오의 성능이나 품질에는 영향을 미치지 않습니다.

필터없음이 기본 설정입니다. 인터레이스가 적용되지 않으므로 물체가 움직이고 있는 경우 이미지에서

지그재그 형태의 가장자리가 나타날 수 있습니다. 이는 전체 이미지의 짝수 선과 홀수 선이 서로 교차하

며 전체 해상도 화상을 구성하기 때문입니다. 그러나 이러한 선이 카메라에서 동시에 캡처되지 않으므로

이동 중인 물체가 선의 두 세트 사이에 정렬되지 않아 지그재그 효과가 발생하게 됩니다. 성능 영향: 없습

니다.

수직늘리기상단필드: 이 옵션은 짝수 선만 사용합니다. 각 홀수 선은 이전(짝수) 선에서 "복사"됩니다.

따라서 지그재그 형태는 나타나지 않지만 수직 해상도가감소됩니다. 성능 영향: 전체 선 중 절반에 대해

서만 사후 처리가 필요하므로필터없음옵션보다는 적은 비용이 소요됩니다.

수직늘리기하단필드: 이 옵션은 홀수 선만 사용합니다. 각 짝수 선은 다음(홀수) 선에서 "복사"됩니다.

따라서 지그재그 형태는 나타나지 않지만 수직 해상도가 감소됩니다. 성능 영향: 전체 선 중 절반에 대해

서만 사후 처리가 필요하므로필터없음옵션보다는 적은 비용이 소요됩니다.

콘텐츠적응: 이 옵션은 지그재그 가장자리가 표시되는 이미지 영역에 필터를 적용합니다. 지그재그 가장

자리가 감지되지 않는 영역에서는 이미지가 별도 처리 없이 그대로 유지됩니다. 이 옵션은 사용하면 지그

재그 가장자리가 제거되며 지그재그 가장자리가 나타나지 않는 이미지 영역에서 전체 수직 해상도가 유

지됩니다. 성능 영향: 디코딩 및 렌더링되는 프레임마다 총 CPU 비용의 약 10%까지 증가하므로필터없

음옵션보다 많은 비용이 소요됩니다.

비디오

진단오

버레이

선택한 뷰에서 비디오 스트림의 설정과 성능 수준을 확인합니다. 설정을 확인하거나 문제를 진단해야 하

는 경우에 유용합니다.

다음 옵션을 선택할 수 있습니다.
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이름 설명

숨기기: 비디오 진단 오버레이가 표시되지 않습니다. 기본 설정입니다.

수준 1: 초당 프레임, 비디오 코덱 및 비디오 해상도.

수준 2: 초당 프레임, 비디오 코덱, 비디오 해상도, 멀티캐스트 및 하드웨어 가속 상태.

수준 3: 디버그 수준. 시스템 관리자가 문제를 해결하거나 시스템 성능을 최적화하는 목적으로 주로 이용

됩니다.

시간대

시간대를 변경합니다(예: 카메라 제목 표시줄에 표시된 시간이 사용자의 현재 시간과 일치하지 않는 경

우). 다음과 같이 사전 정의된 시간대 또는 사용자 정의 시간대를 선택합니다.

l 로컬: XProtect Smart Client 을(를) 실행 중인 컴퓨터의 시간대

l 서버시간대: 서버의 시간대

l UTC

l 사용자정의시간대: 특정 시간대를 사용하려면 이 옵션을 선택한 다음,사용자정의시간대필드

에서 사용 가능한 시간대 목록 중에서 선택합니다.

사용자

정의시

간대

시간대필드에서사용자정의를 선택한 경우, 컴퓨터에서 인식되는 모든 시간대를 선택할 수 있습니다.

이 기능은 다른 시간대에 있는 두 명의 사용자가 인시던트를 볼 때 유용하며, 같은 시간대를 설정함으로

써 동일 인시던트를 보고 있음을 보다 쉽게 식별하고 확실히 할 수 있습니다.

PDF 보

고서형

식

PDF 보고서를 위해 A4 또는 Letter 형식을 선택합니다. 이벤트의 보고서를 생성할 수 있습니다.

PDF 보

고서글

꼴

PDF 보고서에 사용할 글꼴을 선택합니다.

로깅(기

술지원

을위

함)

응용 프로그램 이벤트 로깅을 활성화합니다(예: 알람이 트리거되었을 때). 이는 주로 XProtect Smart

Client 에서 발생할 수도 있는 문제 해결을 위한 기술 지원을 돕기 위한 것입니다.

다음과 같은 3가지 로그 파일이 있습니다.

l ClientLogger.log

l MIPLogger.log

l MetadataLogger.log

해당 로그는 XProtect Smart Client 이(가) 설치된 장치의 아래 위치에 있습니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

325 | XProtect Smart Client 설정 개요



이름 설명

C:\ProgramData\Milestone\XProtect Smart Client\Logs.

이러한 로그는 XProtect Management Client 의시스템로그와는 다릅니다.

언어설정

사용자 인터페이스 요소가 오른쪽에서 왼쪽으로 표시되도록 할지 여부를 포함하여 사용 중인 XProtect Smart Client 의

언어 버전을 지정합니다. 사용 가능한 언어 목록에서 선택한 다음 변경 사항을 적용하려면 XProtect Smart Client 을(를)

다시 시작합니다. XProtect Smart Client의 언어 변경 on page 76을(를) 참조하십시오.

액세스제어설정

액세스 요청 알림이 XProtect Smart Client 에서 팝업으로 표시되기 원하는 지 여부를 선택합니다.

서버따라가기필드를 선택하면 시스템 관리자가액세스요청알림표시설정을 제어합니다.
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용어집

A

AVI
일반적인 비디오 파일 형식입니다. 이 형식의 파일은

.avi 파일 확장자를 사용합니다.

C

CPU
"중앙 처리 장치"의 줄임말로 운영 체제와 응용 프로그

램을 구동하는 컴퓨터의 구성요소.

D

DirectX
고급멀티미디어기능을제공하는Windows확장입니다.

F

FIPS
"Federal Information Processing Standards"의 약어.

FIPS 140-2
공급업체가 미국 정부 기관에 소프트웨어나 하드웨어를

판매하기 전 암호화에 사용해야 하는 중요한 보안 매개

변수를 정의하는 미국 정부 표준.

FPS
Frames Per Second의 약어로서 비디오에 포함된 정보

의 양을 나타내는 측정 단위입니다. 각 프레임은 스틸 이

미지를 나타내지만 프레임이 연속해서 표시되면 모션

환영이 생성됩니다. FPS가 높을수록 모션이 부드럽게 표

시됩니다. 하지만 FPS가 높으면 비디오를 저장할 때 파

일 크기가 커질 수 있습니다.

G

GOP
Group Of Pictures의 약어로서 비디오 모션 시퀀스를 형

성하는 그룹화된 개별 프레임입니다.

GPU
"그래픽 처리 장치"의 줄임말로 그래픽 작업을 처리하도

록 설계된 프로세서.

H

H.264/H.265
디지털 비디오를 위한 압축 표준. MPEG처럼 이러한 표

준은 손실 압축에 사용됩니다.

I

I-프레임
인트라프레임(Intraframe)의 약어입니다. I-프레임은 디

지털 비디오를 압축하는 MPEG 표준에 사용되며 지정된

간격에서 저장된 단일 프레임입니다. I-프레임은 전체 카

메라 뷰를 녹화하지만 다음 프레임(P-프레임)은 변화하

는 픽셀만 녹화합니다. 따라서 MPEG 파일의 크기를 상당

히 줄일 수 있습니다. I-프레임은 키프레임과 비슷합니다.

J

JPEG
이미지 압축 방법으로서 JPG 또는 Joint Photographic

Experts Group이라고도 합니다. 이 방법은 소위 손실 압

축 방법으로서 압축하는 동안 일부 이미지 세부사항이

손실됩니다. 이 방법으로 압축된 이미지를 일반적으로

JPG 또는 JPEG라고 합니다.

L

Layer
스마트 맵, 사용자 정의 오버레이 또는 시스템 요소(예:

카메라)의 지리적 배경. 레이어는 스마트 맵에 존재하는

모든 그래픽 요소입니다.

LPR
“자동차번호판인식”의 줄임말.

M

MAC 주소
Media Access Control(미디어 액세스 제어) 주소로서 네

트워크에서 장치를 고유하게 식별하는 12자로 된 16진

수 숫자입니다.
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Matrix
일부 감시 시스템에 통합된 제품으로서 원격 컴퓨터에

서 라이브 카메라 뷰를 분산하여 볼 수 있도록 제어할 수

있습니다. Matrix-트리거된 비디오를 볼 수 있는 컴퓨터

를 Matrix-수신자라고 합니다.

Matrix 수신자
Matrix 트리거된 비디오를 볼 수 있는 컴퓨터.

MIP
"Milestone Integration Platform"의 줄임말.

MIP SDK
"Milestone Integration Platform 소프트웨어 개발 키트"

의 줄임말.

MIP 요소
MIP SDK 을(를) 통해 추가된 플러그인 요소.

MKV
"Matroska Video"의 줄임말. MKV 파일은 마트로스카

멀티미디어 컨테이너 형식으로 저장된 비디오 파일입니

다. 이 형식은 다양한 유형의 오디오와 비디오 코덱을 지

원합니다.

MP4
일반적인 비디오 파일 형식입니다. 이 형식의 파일은

.mp4 파일 확장자를 사용합니다.

MPEG
MPEG (Moving Pictures Experts Group)에서 개발한 디

지털 비디오용 압축 표준 및 파일 형식의 그룹입니다.

MPEG 표준은 손실 압축 방법을 사용하여 키프레임 간

의 변화만 저장하므로 상당한 양의 중복 정보를 줄일 수

있습니다. 지정된 간격에서 저장된 키프레임은 전체 카

메라 뷰를 녹화하지만 다음 프레임은 변화하는 픽셀만

녹화합니다. 따라서 MPEG 파일의 크기를 상당히 줄일

수 있습니다.

P

P-프레임
예상 프레임(predictive frame)의 약식 이름입니다. 디지

털 비디오 압축용 MPEG 표준에서는 I-프레임과 함께 P-

프레임을 사용합니다. 키프레임이라고도 하는 I-프레임

은 지정된 간격에서 저장된 단일 프레임입니다. I-프레

임은 전체 카메라 뷰를 녹화하지만 다음 프레임(P-프레

임)은 변화하는 픽셀만 녹화합니다. 따라서 MPEG 파일

의 크기를 상당히 줄일 수 있습니다.

PoS
"Point of Sale"의 약어로 흔히 소매점이나 상점의 계산

대를 지칭하는 말입니다.

PTZ
Pan/Tilt/Zoom(이동/기울기/줌)의 약어로서, 이동성이

뛰어나고 유연한 유형의 카메라입니다.

PTZ 순찰
다수의사전설정위치사이에서PTZ카메라의자동회전.

Q

QVGA
320×240 픽셀의 비디오 솔루션. QVGA는 "Quarter

Video Graphics Array"를 의미하며 320×240 픽셀 해상

도가 표준 VGA의 해상도인 640×480 픽셀의 1/4 크기이

기 때문에 그렇게 명명되었습니다.

S

SCS
XProtect Smart Client 제어에 목적을 둔 스크립트 유형

에 대한 파일 확장자(.scs)입니다.

Smart Wall 컨트롤
다른 모니터에 표시되는 내용을 제어하도록 해주는 비

디오 월의 시각적 표현.

Smart Wall 프리셋
Smart Wall 에서 사전 지정된 XProtect Smart Client 하

나 이상의 모니터. 프리셋은 어떤 카메라가 표시되고 비

디오 월의 각 모니터에 콘텐츠가 어떻게 구성될지를 결

정해 줍니다.

T

TCP
Transmission Control Protocol의 약어로서 네트워크에

서 데이터 패킷을 보내는 데 사용되는 프로토콜(표준)입

니다. TCP가 다른 프로토콜인 IP(Internet Protocol)와 함

께 사용되는 경우가 있습니다. 이 조합(TCP/IP)을 사용하
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면 네트워크의 두 지점 간에 오랜 기간 동안 데이터 패킷

을 보내고 받을 수 있으며 인터넷에 있는 컴퓨터 및 다른

장치를 연결할 때 사용됩니다.

TCP/IP
전송 제어 프로토콜/인터넷 프로토콜(Transmission

Control Protocol/Internet Protocol, TCP/IP) - 인터넷을

비롯하여 네트워크 상에 있는 컴퓨터 및 다른 장치에 연

결할 때 사용되는 프로토콜(표준)의 조합입니다.

V

VMD
Video Motion Detection의 약어입니다. IP 비디오 감시

시스템에서 감지된 모션에 의해 비디오 녹화가 시작되

는 경우가 있습니다. 이를 통해 불필요한 녹화를 방지할

수 있습니다. 다른 이벤트 및/또는 시간 일정에 의해 비

디오 녹화가 시작될 수도 있습니다.

VMS
"비디오 관리 소프트웨어"의 줄임말.

X

XProtect Transact
감시시스템의추가기능으로사용할수있는제품입니다.

XProtect Transact을(를)이용하면,시간연결된POS또는

ATM트랜잭션데이터와비디오를결합시킬수있습니다.

가

가로세로비율
이미지의 높이/너비 관계입니다.

데

데드존
데드존은 정보를 시스템으로 전송하기 전에 조이스틱

핸들이 얼마나 이동되는지 결정합니다. 이상적으로는

사용하지 않을 때 조이스틱 핸들이 완전히 수직이 되어

야 하지만 많은 조이스틱 핸들은 약간 각도가 기울어져

있습니다. PTZ 카메라를 제어하는 데 조이스틱을 사용

하면 조이스틱 핸들이 약간 기울어져도 필요하지 않을

때 PTZ 카메라가 움직일 수 있습니다. 따라서 데드존을

구성하는 것이 바람직합니다.

레

레코딩
IP 비디오 감시 시스템에서 녹화라는 용어는 감시 시스

템에서 데이터베이스의 카메라에서 비디오 및 오디오

(해당되는 경우) 저장의 의미입니다. 많은 IP 감시 시스

템에서 카메라에서 수신된 모든 비디오/오디오를 반드

시 저장할 필요는 없습니다. 대부분의 경우 비디오 및 오

디오 저장은 모션이 감지되거나, 특정 이벤트가 발생하

거나, 지정된 기간이 시작될 때 등과 같이 저장해야 할

이유가 있을 경우에만 시작됩니다. 그런 다음 모션이 더

이상 감지되지 않거나, 다른 이벤트가 발생하면 지정된

시간이 지난 후에 녹화가 중지됩니다. 녹화라는 용어는

녹화 단추를 눌러야 비디오/오디오가 녹화되는 아날로

그 분야에서 비롯된 것입니다.

맵

맵
1) 탐색 및 상태 시각화를 위해 맵, 평면도, 사진 등을 사

용하기 위한 XProtect Smart Client 기능입니다. 2) 뷰에

서 사용되는 실제 맵, 평면도, 사진 등입니다.

보

보관
카메라의 기본 데이터베이스에서 다른 위치로 녹화를

자동 전송합니다. 이러한 방식으로 저장할 수 있는 녹화

의 양이 카메라의 기본 데이터베이스 크기에 의해 제한

되지 않습니다. 아카이브를 사용하면 선택한 백업 미디

어에 녹화를 백업할 수도 있습니다.

북

북마크
비디오 녹화에서 사용자와 사용자의 동료가 나중에 쉽

게 찾을 수 있도록 표시를 남기고 필요에 따라 주석을 추

가하는 주요 지점입니다.

뷰

뷰
XProtect Smart Client에 함께 제공되는 하나 이상의 카

메라의 비디오 모음입니다. 뷰에는 카메라 비디오 이외

의 다른 콘텐츠(예: HTML 페이지 및 스틸 이미지 등)가

있을 수 있습니다. 뷰는 개인용(뷰를 생성한 사용자에게
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만 표시됨)으로 사용하거나 다른 사용자와 공유할 수 있

습니다.

사

사생활보호
카메라 뷰에서 비디오 영역을 덮는 흐린색 또는 단색. 정

의된 영역은 클라이언트의 실시간, 재생, 핫스팟, 순환보

기, 스마트 맵, 스마트 검색 및 내보내기 모드에서 흐리

게 표시되거나 덮여 있습니다.

사용자정의오버레이
사용자가 스마트 맵에 추가할 수 있는 사용자 정의 그래

픽 요소(예: 건물의 평면도를 시연하거나 영역 사이에 경

계를 표시를 할 때). 사용자 정의 오버레이는 이미지,

CAD 도면 또는 쉐이프파일이 될 수 있습니다.

사전설정위치
특정 이벤트가 발생할 때 PTZ 카메라를 여러 정의된 방

향으로 자동 이동하거나 PTZ 순찰 프로파일을 지정하는

데 사용할 수 있습니다.

순

순찰프로파일
이는 사전 설정 위치 사이 이동을 위한 시퀀스, 타이밍

설정 등을 포함하여 PTZ 카메라를 이용해 순찰이 이루

어지는 방식에 대한 정확한 정의입니다. "순찰 체계"라

고도 합니다.

순환보기
XProtect Smart Client 의 뷰에서 하나씩 여러 카메라의

비디오를 보기 위한 특정 위치.

스

스냅샷
지정된 시간에 즉각적인 비디오 프레임 캡처.

스마트검색
하나 이상의 카메라에서 하나 이상의 선택된 레코딩 영

역에 모션을 가진 비디오를 찾을 수 있는 검색 기능.

스마트맵
지리 정보 시스템을 사용하여 지리적으로 정확한 실제

이미지 상에서 감시 시스템의 장치(예: 카메라 및 마이

크), 구조 및 토포그래픽 요소를 시각화하는 맵 기능입니

다. 이 기능의 요소를 사용하는 맵은 스마트 맵이라고 합

니다.

스틸이미지
단일 스틸 이미지.

시

시퀀스탐색기
시퀀스 탐색기에는 뷰의 개별 카메라 또는 모든 카메라

의 녹화 시퀀스를 나타내는 축소판 이미지가 표시됩니

다. 축소판 뷰를 드래그하여 간단하게 탐색하면서 축소

판 이미지를 나란히 비교할 수 있으므로, 여러 시퀀스를

매우 빠르게 평가하고 가장 관련성이 높은 시퀀스를 확

인하여 바로 재생할 수 있습니다.

알

알람
XProtect Smart Client 에서 알람을 트리거하기 위해 감

시 시스템에 정의된 사건. 해당 조직에서 이 기능을 사용

하는 경우, 알람 목록이나 맵을 포함한 뷰에 트리거된 알

람이 표시됩니다.

액

액세스제어
건물이나영역에개인,차량등의출입을제어하는보안시

스템.

어

어안렌즈
360º 파노라마 이미지를 만들고 볼 수 있는 렌즈입니다.

오

오버레이버튼
라이브 모드에 있는 경우 카메라가 있는 개별 뷰 항목에

마우스 커서를 이동할 때 비디오 상단에 하나의 레이어

로 표시되는 버튼입니다. 오버레이 버튼을 사용하면 카

메라에서 스피커, 이벤트, 출력을 작동시키고 PTZ 카메라

를 이동하며 녹화를 시작하고 신호를 지울 수 있습니다.
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외

외부 IDP
XProtect VMS와 연결되어 사용자 ID 정보를 관리하고

VMS에 사용자 인증 서비스를 제공할 수 있는 외부 엔터

티입니다.

운

운영자
XProtect 클라이언트 응용 프로그램의 전문가 사용자.

이

이벤트
감시 시스템에서 발생하는 사전 정의된 인시던트로서

감시 시스템에서 동작을 트리거하는 데 사용됩니다. 감

시 시스템 구성에 따라 이벤트는 외부 센서의 입력, 감지

된 모션, 다른 응용 프로그램에 의해 발생되거나 사용자

입력을 통해 수동으로 발생시킬 수 있습니다. 예를 들어,

이벤트를 발생시켜 카메라 녹화를 특정 프레임 속도로

만들거나, 출력을 활성화하거나, 전자메일을 보내거나

이들을 조합하는 데 사용할 수 있습니다.

적

적응형스트리밍
비디오 디코딩 성능을 개선하여 XProtect Smart Client

또는 기타 비디오 뷰잉 클라이언트를 구동하는 컴퓨터

의 일반적인 성능을 개선해주는 기능.

증

증거물잠금
삭제되지 않도록 보호된 비디오 시퀀스.

창

창
XProtect Smart Client 창 왼쪽에 있는 버튼, 필드 등의

작은 그룹입니다. 창을 통해 XProtect Smart Client의 주

요 기능에 액세스할 수 있습니다. 표시되는 창은 구성과

사용자의 작업에 따라 다릅니다. 예를 들어, 라이브 모드

에 있을 때 라이브 비디오를 보고 있는지 여부 또는 재생

모드에 있을 때 녹화 비디오를 보고 있는지 여부에 따라

다릅니다.

출

출력
컴퓨터에서 나가는 데이터입니다. IP 감시 시스템에서

출력은 게이트, 사이렌, 스트로보 라이트 등과 같은 장치

를 활성화하는 데 자주 사용됩니다.

카

카드소유자
액세스 제어 시스템에서 인식할 수 있거나 또는 하나 이

상의 영역, 건물 또는 유사한 곳에 액세스 권한을 부여하

는 카드를 가진 사람. 액세스 제어도 참조하십시오.

코

코덱
오디오 및 비디오 데이터를 압축하거나 압축을 푸는 기

술입니다(예: 내보낸 AVI 파일에서).

클

클러스터
스마트 맵 상에 숫자를 포함한 원 아이콘으로 시각적으

로 표시된 장치 또는 플러그인 요소의 그룹화 또는 조합.

클러스터는 특정 장치의 수 또는 특정 지리적 영역 내 플

러그인 요소를 표시하는 특정 줌 수준에서 표시됩니다.

키

키프레임
키프레임은 디지털 비디오를 압축하는 표준(예: MPEG)

에 사용되며 지정된 간격에서 저장된 단일 프레임입니

다. 키프레임은 전체 카메라 뷰를 녹화하지만 다음 프레

임은 변화하는 픽셀만 녹화합니다. 따라서 MPEG 파일

의 크기를 상당히 줄일 수 있습니다. 키프레임은 I-프레

임과 비슷합니다.

포

포트
데이터 트래픽의 논리적 끝점입니다. 네트워크에서는

여러 유형의 데이터 트래픽에 다양한 포트를 사용합니

다. 그러므로 항상 그런 것은 아니지만 종종 특정 데이터

통신에 어떤 포트를 사용해야 할 지 지정해야 할 필요가

있습니다. 대부분의 포트는 통신에 포함된 데이터 유형
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에 따라 자동으로 사용됩니다. TCP/IP 네트워크에서 포

트 번호의 범위는 0 - 65536 사이이지만 0 - 1024 사이의

포트만 특정 용도로 사용됩니다. 예를 들어, 포트 80은

웹 페이지를 볼 때 사용되는 HTTP 트래픽에 사용됩니다.

프

프레임속도
모션비디오에포함된정보의양을나타내는측정단위입

니다.일반적으로FPS(FramesPer second)로측정됩니다.

핫

핫스팟
확대된 및/또는 고품질의 카메라 이미지를 XProtect

Smart Client 뷰로 보기 위한 특정 뷰 항목입니다.

사용자 설명서 | XProtect® Smart Client 2025 R2

332 | 용어집



Milestone 정보

Milestone Systems 은(는)세계가 안전을 보장하고, 자산을 보호하며, 비즈니스 효율을 증대하는 방법을 파악하는 데

유용한 기술인 개방형 플랫폼 비디오 관리 소프트웨어 분야의 선두 업체입니다. Milestone Systems은(는) 전 세계

150,000개 이상의 사이트를 통하여 검증된 신뢰성 있는 확장 가능한 솔루션을 기반으로, 네트워크 비디오 기술의 개

발 및 사용에 협업과 혁신을 이끄는 개방형 플랫폼 커뮤니티를 제공하고 있습니다. 1998년에 설립된 Milestone

Systems 은 Canon Group 내 독립 기업입니다. 자세한 내용은 https://www.milestonesys.com/ 에서 확인하십시오.

helpfeedback@milestone.dk

https://www.linkedin.com/company/milestone-systems
https://www.facebook.com/milestonesys
https://twitter.com/milestonesys
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