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EinfUhrung

Nach einem Zwischenfall ist es wichtig, dass Sie die Videoaufzeichnung untersuchen kénnen, um festzustellen,
was passiert ist und wann. Die Suche nach einem bestimmten Augenblick in stundenlangen
Videoaufzeichnungen kann sehr zeitaufwandig sein. Die in XProtect Smart Client zur Verfligung stehenden
Hilfsmittel zum Durchsuchen und zur Untersuchung kénnen dieses Verfahren jedoch beschleunigen helfen, so
dass Sie die betreffende Videoaufzeichnung schnell und genau finden und exportieren kdnnen.

In diesem Dokument wird beschrieben, wie die Untersuchung von und die Suche nach Videoaufzeichnungen
durchgefihrt wird, um ein bestimmtes Ereignis zu finden, und wie die Videoaufzeichnung exportiert wird.
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Aufnahmen untersuchen

Wenn Sie wissen, von welchen Kameras ein Vorfall aufgezeichnet wurde, kénnen Sie direkt in den
Wiedergabemodus wechseln, um zu untersuchen, was passiert ist und wann.
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Zur Untersuchung von Aufnahmen:
1. Offnen Sie die Ansicht, die die betreffende Kamera enthalt 0.
2. Wechseln Sie in den Wiedergabemodus 0.

3. Verwenden Sie eines der folgenden Hilfsmittel:

« Eine Zeitlinienspur, die Sie ziehen kénnen, um die Videoaufzeichnungen zu durchsuchen o
« Eine Gehe-zu Funktion, wo Sie einen bestimmten Zeitpunkt eingeben kénnen 0.

« Eine Suchfunktion, die das Such-Fenster von einer bestimmten Kamera B oder von allen

Kameras in der betreffenden Ansicht G aus offnet.

4. Ziehen Sie zum Einstellen der angezeigten Zeitspanne den Zeitschieberegler nach links oder rechts 0.
Der Zeitraum kann zwischen 5 Minuten und vier Wochen betragen.
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Die Haupt-Zeitlinie

Die Haupt-Zeitlinie zeigt eine Ubersicht der Zeitrdume mit Aufzeichnungen von Kameras und anderen Geraten
in Threr aktuellen Ansicht. Die Haupt-Zeitlinie ist Uber die Ansichtsregisterkarten aufrufbar und verfugt tiber
verschiedene Steuerelemente, mit denen Sie wahrend der Untersuchung durch Ihre Aufzeichnungen navigieren
oder Aufzeichnungssequenzen fir den Export, den Schutz mit Beweissicherungen, das Hinzufligen von
Lesezeichen oder anderes auswahlen kénnen.

Es gibt zwei Zeitlinienspuren:
« Die obere Zeitlinienspur zeigt die Aufzeichnungszeitrdume der ausgewahlten Kamera an.

« Die untere Zeitlinienspur zeigt die Aufzeichnungszeitrdume aller Kameras in der Ansicht, einschlie3lich
der ausgewahlten Kamera.
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All cameras in the view
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Farben auf den Zeitlinienspuren
« Aufzeichnungen sind in hellrot angezeigt
« Rot zeigt Aufzeichnungen mit Bewegung an
« Hellgrun zeigt Aufzeichnungen mit ausgehendem Audio an

« Grin zeigt Aufzeichnungen mit eingehendem Audio an
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Suche

Offnen Sie die Registerkarte Suche. Sie kénnen eine erweiterte Suche iiber mehrere Kameras durchfilhren, um
einen bestimmten Zwischenfall zu finden und zu untersuchen. Dies ist z.B. dann hilfreich, wenn:

« Esinlhrem System zahlreiche Kameras gibt und Sie nicht sicher sind, welche Kameras den Zwischenfall
aufgezeichnet haben

« Sie alle Videosequenzen innerhalb einer bestimmten Zeitspanne suchen wollen, z.B. wenn Kameras nur
zeitweilig aufnehmen

« Sie Videosequenzen mit Bewegungen suchen wollen, z.B. um herauszufinden, wann ein bestimmtes
Paket aus dem Regal genommen wurde

« Sie mit Lesezeichen markierte Ereignisse untersuchen oder erneut anschauen méchten

« Sie nach Videosequenzen suchen wollen, die mit Alarmen zusammenhangen, z.B. Alarmen in einem
bestimmten Betriebszustand, die einem bestimmten Benutzer zugeordnet sind

« Sie Videosequenzen suchen wollen, die mit Ereignissen verbunden sind, z.B. mit Ereignissen, die von
einer bestimmten Quelle oder von einem bestimmten Server herrihren

« Sie suchen nach Videosequenzen, in denen Personen gezeigt werden, z. B. Personen eines bestimmten
Alters oder einer bestimmten KérpergroRRe

« Sie suchen nach Videosequenzen, in denen Fahrzeuge gezeigt werden, z. B. ein LKW mit einem
bestimmten Nummernschild. Auch die Suche nach Fahrzeugen steht zur Verfigung, wenn Sie auf Ihrem
System XProtect® LPR installiert haben.

« Sie suchen nach Videosequenzen, die an einem bestimmten Ort aufgezeichnet wurden
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Fuhren Sie eine Suche durch

Der Arbeitsbereich flr die Suche steht auf der Registerkarte Suche zur Verfligung. Fihren Sie zur Konfiguration
und Durchfiihrung einer Suche die folgenden Schritte aus:
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1. Wahlen Sie einen Zeitraum aus oder legen Sie Ihr eigenes Benutzerdefiniertes Intervall fest 0.

2. Fugen Sie Kameras hinzu, indem Sie die Suchfunktion verwenden oder die Kameras in der Baumansicht
'B auswahlen.

0 Um alle Kameras auszuwahlen, die innerhalb einer Ansicht enthalten sind, klicken
Sie auf den Namen der Ansicht.

3. Wabhlen Sie die Suchkategorien aus ©. Wenn Sie XProtect Corporate oder XProtect Expert nutzen,
kdnnen Sie nur mehrere Suchkategorien verwenden.

4. Anwenden von Filtern zur Eingrenzung der Suchergebnisse 0

5. Um eine Vorschau der Videoaufzeichnungen aus einem Suchergebnis anzusehen, wahlen Sie das
Suchergebnis aus © und Kiicken Sie in dem Vorschaufenster auf Vorwirts abspielen 0.zum Anzeigen

des Suchergebnisses im Vollbildmodus klicken Sie doppelt darauf.
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6. Um im Suchergebnis Aktionen durchzufiihren zu kénnen, z. B. um das Video zu exportieren oder um ein
Lesezeichen fur das Video zu setzen, bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Suchergebnis und wahlen
Sie das angezeigte blaue Kontrollkdstchen aus €. Nun erscheint die blaue Aktionsleiste @.

0 Um alle Suchergebnisse auf einmal auszuwahlen, klicken Sie auf eines der
Ergebnisse und driicken Sie Strg+A.
Beg renzungsrahmen

Die gelben Begrenzungsrahmen helfen dabei, Objekte oder Bewegungen zu erkennen. Um diese ein- oder
auszuschalten, wahlen Sie Anzeigen oder Verbergen aus der Liste der Begrenzungsrahmen.

Hide - Newest event time

Show

Hide
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Beispiel - nach Bewegungen suchen

] "Ich arbeite als Filialleiter in einem Kosmetikgeschdft. Ich mdchte beweisen, dass ein
ap Artikel gestohlen wurde, und herausfinden, wer ihn gestohlen hat."

In diesem Beispiel werden wir ausschlielich in dem Bereich nach Bewegungen suchen, in dem der Artikel
gestohlen wurde. Der Zwischenfall ereignete sich am 16. Juli zwischen 11:40 und 12:00 Uhr.

1. Wenn Sie die Zeitspanne (1] einstellen, wahlen Sie Benutzerdefinierte Zeitspanne. Die Anzeige zur
Auswahl des Datums und der Uhrzeit wird angezeigt.

10:52 12:52 - .

16-G7-2013 16-07-2019

Start End

juli 2019 juli 2019

ma ti on to fr ls ss ma ti on to fr ls s&

0 24 25

2. WahlenSie das Datum aus B gebenSie die Start-und EndzeiteinB und klicken Sie dann auf Einstellen ﬂ

3. Offnen Sie die Liste der Kameras und wahlen Sie diejenige Kamera aus, die das Regal beobachtet, aus
dem der Artikel gestohlen wurde 0.

| q

4 Current View ‘

Eeauty shop

b All Views
b My site
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4. Klicken Sie auf Suchen nach @ und wahlen Sie Bewegung @ aus.

Search for..

Bookmarks .

Motion

. New search

5. Klicken Sie auf Neue Suche @. An diesem Punkt ergibt die Suche ein Ergebnis 0.

Search filters 1 result

11:40 12:00
16-07-2019 16-07-2019

Clear list

Beauty shop

Select camera...

Search for...

Motion

0 cameras selected

6. Geben Sie an, wo nach Bewegungen gesucht werden soll D.

Motion

Apply filters to narrow down results

You can select smart search areas forany  Use the mouse to select one or more areas to search for motion.
camera included in the search.
Reset selection area Hide mask

11:49:56.070
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7. Klicken Sie in dem angezeigten Fenster auf den betreffenden Bereich und ziehen Sie den Mauszeiger, um
den Bereich zu demaskieren, in dem sich der gestohlene Artikel befand @. Es werden weitere
Suchergebnisse angezeigt. Klicken Sie auf eine beliebige Stelle auRerhalb des Fensters, um dieses zu
schlieBen.

Search Alarm Manager Incidents System Monitor 3:08:35 PM n :.

Search filters 79 results Newest event time 1+
11:583

3
111 i i e (e

11:40 12:00
16-07-2019 16-07-2019

Clear list
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Select camera...

Search for...

Location

1 camera selected

H Beauty shop

[

8. Mithilfe der gelben Begrenzungsrahmen in den Miniaturbildern kénnen Sie diejenigen Suchergebnisse

ermitteln, die als Beweis verwendet werden kdnnen @

9. Um eine Vorschau einer Videoaufzeichnung aus einem Suchergebnis anzusehen, wahlen Sie das
Suchergebnis aus und klicken Sie in dem Vorschaufenster auf Vorwarts abspielen ®.

10. Informationen dazu, wie das Video exportiert wird, finden Sie unter Video exportieren auf Seite 11.
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Video exportieren

Zum Exportieren von Videobeweismitteln:

1. Flgen Sie die Videosequenzen, die Sie exportieren mochten, auf der Registerkarte Exporte > Exportliste
hinzu.

2. Exporterstellen.

Videosequenzen zur Exportliste hinzufugen

Sie kdnnen Videosequenzen zur Exportliste hinzufiigen, und zwar auf der:

Registerkarte Exporte

Views Exports Search Alarm Manager Incidents System Monitor 3:14:38 PM 'i :{5

Export list

Privacy masi. "
Add ftem... . Ground - 23/11/2021 10.41.35.684 |

Item Start time  End time

1st floor 11.0517 120517

. o " 200 13 ’ l Bo50.47.178

Create expori

—!— | T I ]

1. Flgen Sie Ansichten und Kameras zur Exportliste hinzu.

2. Ziehen Sie fur jede Ansicht und Kamera in der Exportliste die Klammern fir die Zeitwahl, um eine Start-
und Endzeit auszuwahlen.

3. Wahlen Sie fur den Export mindestens ein Format aus. Siehe Exportformate auf Seite 15.
4. Wahlen Sie Export aus. Siehe Export erstellen auf Seite 14.

Wiedergabemodus
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1. Wahlen Sie diese Option, um eine Start- und Endzeit fir den Export auf den Zeitlinienspuren 1]
festzulegen.

2. Wahlen Sie die Kameras aus, die Sie in den Exporta aufnehmen mdéchten.
3. Ziehen Sie die Klammern flr die Zeitwahl, um eine Start- und Endzeit fir den Exporte auszuwahlen.

4. Klicken Sie auf Export [+ 8 Export, um die ausgewahlten Videosequenzen zur Exportliste hinzuzufiigen
und zur Registerkarte Exporte zu wechseln. Auf der Registerkarte Exporte:

1. Wabhlen Sie fir den Export mindestens ein Format aus. Siehe Exportformate auf Seite 15.
2. Wahlen Sie Export aus. Siehe Export erstellen auf Seite 14.
ODER:

Klicken Sie auf Export > Zur Exportliste hinzufiigen, um die ausgewahlten Videosequenzen zur
Exportliste hinzuzufiigen und im Wiedergabemodus zu bleiben. Auf der Registerkarte Exporte:

1. Wahlen Sie fur den Export mindestens ein Format aus. Siehe Exportformate auf Seite 15.
2. Wahlen Sie Export aus. Siehe Export erstellen auf Seite 14.

Die Registerkarte Suche
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Views Exports Search Alarm Manager Incidents System Monitor 4:06:52 PM 'ﬁ -

Newest event time

58 results

SE?I’C"I filters :

06:28 08:28

16-07-2019 10-07-2019

Clear list
Headquarter entrance - inside

Headquarter entrance - outside

Select camera...

Search for...

2 cameras selected

X 5results selected

Bewegen Sie den Mauszeiger Uber jedes Suchergebnis, das Sie exportieren méchten, und aktivieren Sie

das blaue Kontrollkdstchen, das erscheint II'

Wahlen Sie in der Aktionsleiste die Schaltflache Zur Exportliste hinzufugen aus 'B um die
ausgewahlten Videosequenzen zur Exportliste hinzuzufiigen. Auf der Registerkarte Exporte:

1. Wabhlen Sie fir den Export mindestens ein Format aus. Siehe Exportformate auf Seite 15.

2. Wahlen Sie Export aus. Siehe Export erstellen auf Seite 14.
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Export erstellen

Exports Search Alarm Manager Incidents System Monitor

Export list

Add item...

Create export x
Item Start time  End time:

ey B Comment for the export in the format (optional)

[7] Always use this comment for exports in the format

Export destination .
Vil

Export as format
-Pla

[ Expos player format

[ Export as still images

|

1. Klicken Sie auf Export erstellen. Das Fenster Export erstellen wird gedtffnet.
2. Geben Sie einen Namen fur die zu exportierende Datei ein.

3. Geben Sie das Ziel fur den Export an.

4. Klicken Sie auf Exportieren.

Um auf die exportierte Datei zugreifen zu kénnen, nachdem sie erstellt wurde:

Export details *

Export created

Export locatio

€ show details
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1. Klicken Sie in der oberen rechten Ecke auf Einzelheiten zum Export.

2. Klicken Sie auf das Link Speicherort fiir Export.

Exportformate

Manche Exportformate stehen Ihnen aufgrund eingeschrankter Benutzerberechtigungen
- ggf. nicht zur Verfigung. Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Systemadministrator.

Format Beschreibung

Video von mehreren Kameras gleichzeitig und mit der Méglichkeit zur Verwendung des
digitalen Zooms exportieren.

Fir diese Option ist folgendes erforderlich:
XProtect

Format « Sie mussen XProtect Smart Client - Player verwenden, um das Video zu betrachten.
Sie ist im Export enthalten und braucht nicht konfiguriert zu werden.

« Sie mussen auf Ihrem Computer ein Windows-Betriebssystem installiert haben, um
das Video ansehen zu kénnen

Videoaufzeichnungen von mehreren Kameras als separate Videosequenzen exportieren,
die in einem Standard-Media-Player betrachtet werden kénnen. Zum Beispiel Windows
Media Media Player.

Player- Mit dieser Option kénnen Sie eines der folgenden Formate auswéhlen:

Format
« AVI-Format - mit oder ohne Audio

« MKV-Format - mit oder ohne Audio

Standbildern = Standbilder exportieren.
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Info Uber Milestone

Milestone Systems ist ein weltweit fiihrender Anbieter von
Open-Platform-Videomanagementsoftware - Technologie,
die Unternehmen hilft fur Sicherheit zu sorgen, Ressourcen
zu schitzen und die Wirtschaftlichkeit zu erhdhen.
Milestone Systems ist die Basis einer Open Platform
Community, die die Zusammenarbeit und Innovation bei
der Entwicklung und dem Einsatz von
Netzwerkvideotechnologie vorantreibt und fur zuverlassige,
individuell anpassbare Losungen sorgt, die sich an Uber
150.000 Standorten auf der ganzen Welt bewahrt haben.
Milestone Systems wurde 1998 gegrundet und ist ein
eigenstandiges Unternehmen der Canon Group. Weitere
Informationen erhalten Sie unter
https://www.milestonesys.com/.
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