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Milestone अंतिम-उपयोगकिता लतइसेंस अनुबंध 

   
यह मूल Milestone अंि उपयोगकिता लतइसेंस अनुबंध कत अनूतिि संस्करण है| इस अंि उपयोगकिता लतइसेंस अनुबंध के 

तनयम और शिों की व्यतख्यत के संबंध में तकसी भी अतनतििित यत तििति की स्थिति में, मूल अंगे्रजी संस्करण इस अनुिततिि 

संस्करण पर अतभभतिी होगत| Milestone अंि उपयोगकिता लतइसेंस अनुबंध कत मूल अंगे्रजी संस्करण इस थितनीयकृि 

संस्करण के बति पतयत जतित है।  

ध्यान दें: यदद आप Milestone डीलर, दिस्टम इंटीगे्रटर हैं या दििी तृतीय पक्ष िी ओर िे अन्यथा यह उत्पाद स्थादपत िर रहे हैं, तो 

आपिो िुदनदित िरना चादहए दि आपिो इि अनुबंध अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध पर उनिी स्वीिृदत और यदद ऐिा सै्वच्छिि 

दििल्प लागू दिया जाता है तो Milestone Systems में पंजीिरण िे दलए अंत-उपयोगिताा व्यच्छिगत डेटा प्रदान िरने िे दलए 

उनिी िहमदत प्राप्त है। 
 

यह अनुबंध अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध (“EULA”) आपिे (एि व्यच्छि या एिल कानूनी दनिाय) और Milestone Systems 

A/S (“Milestone”) िे बीच Milestone उत्पाद या उपयोदगता, दजिमें िंबद्ध िॉफ़्टिेयर और हाडािेयर घटि, मीदडया, मुदित िामग्री, 

ऑनलाइन या इलेक्ट्र ॉदनि दस्तािेज़ और िोई अपडेट या िुधार (“उत्पाद”) शादमल हो ििते हैं, िे दलए कानूनी रूप िे बाध्यिारी 

अनुबंध है। यदद आपने उत्पाद िो Milestone द्वारा दितररत दििी िंपू्यटर या ििार दिस्टम िे भाग िे रूप में खरीदा है, तो ऐिे 

दिस्टम िे िभी हाडािेयर और िॉफ़्टिेयर घटिो ंिो इि EULA िे प्रयोजनो ंिे दलए उत्पाद िा दहस्सा माना जाएगा, दििाय दििी 

तीिरे पक्ष िे िॉफ़्टिेयर या हाडािेयर घटि िे, दजिे दिस्टम दस्तािेज़ीिरण में शादमल एि अलग तृतीय-पक्ष लाइिेंि िमझौते द्वारा 

ििर दिया गया है या अन्यथा दिस्टम में शादमल दिया गया है। 
 

उत्पाद स्थादपत िरिे, दनयोदजत िरिे, प्रदतदलदप बनािर, या अन्यथा उपयोग िरिे आप इि EULA िी शतों िे बाध्य होने िे दलए 

िहमत होते हैं। यदद आप इि EULA िी शतों िे िहमत नही ंहैं, तो इि उत्पाद िो स्थादपत या उपयोग न िरें , इििे बजाय आप 

उत्पाद िी खरीद िे 30 ददन िे भीतर दशदपंग और अन्य रखरखाि लागत िाटिर, पूणा धनिापिी िे दलए िभी िंबद्ध िामग्री िे िाथ 

खरीद िे स्थान पर िापि िर ििते हैं। यह िापि िरने िी पॉदलिी तब लागू नही ंहोती अगर आप या आपिे प्रदतदनदध, आपिे 

Milestone िा डीलर िो दमलािर (आपिी तरफ िे) ने इि EULA िो, या तो भागी िे रूप में, इि उत्पाद िो खरीदने िे पहले 

स्वीिार दिया हो। इििे अलािा यह िापिी नीदत Milestone Husky उत्पाद और उििे िंबंदधत हाडािेयर पर नही ंलागू होती है। 

उत्पाद िॉपीराइट कानूनो ंऔर अंतरााष्ट्र ीय िॉपीराइट िंदधयो ंिे िाथ-िाथ अन्य बौच्छद्धि िंपदा कानूनो ंऔर िंदधयो,ं द्वारा िुरदक्षत है। 

ध्यान दें दि उत्पाद िे िॉफ़्टिेयर भागो ंिा आपिो लाइिेंि ददया गया है, उन्हें बेचा नही ंगया। इि उत्पाद िे दलए लाइिेंि ददए जाने िे 

इि उत्पाद िे दलए बौच्छद्धि िंपदा अदधिारो ंिी दबक्री या पटे्ट पर देने या बौच्छद्धि िंपदा अदधिारो ंिे स्वादमत्व िे हस्तांतरण िा िोई 

अदधिार प्राप्त नही ंहोता है। 
 

उन Milestone उत्पादो ं िे दलए जहााँ िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड (SLC) िी आिश्यिता होती है, िहााँ आपिो ददया गया लाइिेंि, 

उत्पाद खरीदते िमय आपिो प्राप्त िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड द्वारा पहचाना जाता है। 
 

संबद्ध कंपतनयताँ। Milestone XProtect Corporate, Milestone XProtect Expert और/या Milestone XProtect 

Professional+ िे दलए इि EULA तहत आपिो ददया गया लाइिेंि आपिो आपिी िंबद्ध िंपदनयो ंऔर उनिे िमाचाररयो,ं 

प्रदतदनदधयो ंऔर आपिी िंबद्ध िंपदनयो ंिे दलए िाम िर रहे प्रदतदनदधयो ंऔर अन्य व्यच्छियो ंिो ऐिे उत्पाद िा उपयोग िरने िे 

दलए एके्सि और अनुमदत देता है, बशते आप हर िमय िम्बद्ध िंपदनयो ंद्वारा इि उत्पाद ति एके्सि और उपयोग िे दलए इि EULA 

िी शतों िा अनुपालन दिए जाने िे दलए पूरी तरह िे उत्तरदायी रहेंगे। यह अदधिार Milestone XProtect Corporate, Milestone 

XProtect Expert और/या Milestone XProtect Professional+ िे दलए आपिे द्वारा खरीदे गए Milestone XProtect दिस्तारो ं

और घटिो ंिो भी ििर िरता है। आप यह िुदनदित िरें गे दि (i) आपिी िंबद्ध िंपदनयां उत्पाद ति पहंच प्रदान िरने िे पहले 

प्रते्यि इि EULA िो प्रसु्तत िरें , और (ii) आपिी िंबद्ध िंपदनयां इि EULA िी शतों िे अनुपालन में हैं। इि EULA िे उदे्दश्य िे 

दलए, "िंबद्ध िंपदनयो"ं में िोई भी िॉपोरेट इिाई है, जो या तो प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप िे आपिे द्वारा दनयंदित दिया जाता है या 

आपिो दनयंदित िरती है या आपिे िाथ आम दनयंिण िे तहत है, जहां "दनयंिण" िा मतलब मतदान प्रदतभूदतयो ंिे पचाि प्रदतशत िे 

अदधि िे स्वादमत्व,दजििा अथा होगा चुनाि या दनदेशि मंडल िे बहमत या एि िमान प्रबंध प्रादधिरण दनयुि िरने िा अदधिार।. 
 

तनगरतनी-रतहि ररमोटअपडेतटंग की स्वीकतयाित। आपिे िंगठन िा दिस्टम व्यिस्थापि आज या भदिष्य में ऐिे टूल या ऑपरेदटंग 

दिस्टम िा उपयोग िर ििता है जो आपिे िंपू्यटर पर िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंिा ररमोट और दनगरानी-रदहत अपडेट या स्थापना िक्षम 

िरता हो; Milestone Software Manager ऐिे टूल िा उदाहरण है। उि च्छस्थदत में जब ऐिे टूल िा उपयोग उत्पाद िो 

दनगरानी-रदहत अपडेट िरने िे दलए दिया जाता है, तो हो ििता है दि नए उत्पाद िे दलए आपिो EULA स्वीिार िरने िे दलए 

िंिेत न दिया जाए। ितामान EULA िो स्वीिार िरिे आप अपनी तरफ िे अपने दिस्टम व्यिस्थापि िो भदिष्य िे उत्पाद अपडेट 

िे EULA स्वीिार िरने िे अपने अदधिार देते हैं। 
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AWS क्लतउड तनयोजन। Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद अपना-खुद-िा-लाइिेंि-लाएाँ -मॉडल (“BYOL”) 

या Milestone XProtect® Essential+ िे दलए शादमल लाइिेंि िे तहत एि Amazon Machine Image (“AMI”) िे रूप में भी 

दितररत दिया जा ििता है, और िम्बद्ध CloudFormation च्छिप्ट िा उपयोग िर िे AWS क्लाउड िेिाएं इंफ्रास्क्ट्रक्चर पर 

दनयोदजत दिया जा ििता है। यह च्छिप्ट आपिे AWS खाते िे अंतगात एि नए िचुाअल प्राइिेट क्लाउड ("VPC") में उत्पाद िी 

दडफॉल्ट तैनाती िरती है। आप CloudFormation च्छिप्ट या आपिे दिदशष्ट् AWS क्लाउड िेिाएाँ  इंफ्रास्टरक्चर में उत्पाद िे दनयोजन 

िे दलए उत्पन्न दडफॉल्ट दनयोजन िो आिश्यि हद ति िंशोदधत िर ििते हैं। CloudFormation च्छिप्ट दििी दिशेष उदे्दश्य िे दलए 

दफटनेि िी दनदहत िारंटी िदहत, दििी भी प्रिार िी िारंटी िे दबना "जैिा है" प्रदान िी गई है। Milestone स्पष्ट् रूप िे दििी भी 

िारंटी िो अस्वीिार िर देता है और CloudFormation च्छिप्ट में िंशोधन या उििे द्वारा उत्पाददत दडफॉल्ट दनयोजन िे दलए िोई 

दजमे्मदारी स्वीिार नही ंिरता है। दनयोदजत उत्पाद िे दनयोजन और उपयोग िे उत्पन्न िंपूणा जोच्छखम और दजमे्मदारी उपयोगिताा िे 

रूप में आपिे िाथ रहती है। 
 

बौस्द्धक संपित अतधकतर। उत्पाद तथा इििी प्रदतयो ंिे िभी हि और अदधिार, दजिमें िॉपीराइट शादमल है परनु्त इि ति िीदमत 

नही,ं Milestone िे हैं, ऐिे उत्पाद में तृतीय पक्ष योगदानो ंिे मामले में, िेिल ऐिे योगदानो ंिे हि और अदधिार हमारे 

लाइिेंिदाताओ ंिे होते हैं। जो अदधिार स्पष्ट् रूप िे नही ंददए गए हैं, िे Milestone द्वारा आरदक्षत हैं। 
उत्पाद में HEVC/H.265 तिनीि शादमल हो ििती है दजिे HEVC एडिांि पेटेंट पोटाफोदलयो लाइिेंि िे तहत लाइिेंि प्राप्त है 

और ऐिी तिनीि िा उपयोग patentlist.hevcadvance.com में िूचीबद्ध पेटेंट िे एि या अदधि दािो ंद्वारा ििर दिया जाता है। 
 

िृिीय पक्ष अतधकतरो ंकत उलं्लघन। Milestone यह िुदनदित िरने िे दलए उत्तरदायी होगा दि उत्पाद दििी भी तृतीय पक्ष बौच्छद्धि 

िंपदा अदधिारो ंिा उलं्लघन न िरे, हालााँदि, पेटेंट िे िंबंध में, िेिल (ि) िंयुि राज्य अमेररिा या यूरोपीय िंघ में आपिी खरीद 

िे ददनांि िो प्रदत्त या प्रिादशत पेटेंट, और (ख) िेिल तब जब दििी अन्य उत्पाद या प्रौद्योदगिी िे िाथ उपयोग न दिए जाने पर 

उत्पाद स्टैंड-अलोन उत्पाद िे रूप में उलं्लघन िरता है। जब आप पर ऐिा िोई उलं्लघन आरोदपत होने िे िारण िोई िारािाई िी 

जाती है, तो आपिो Milestone िो तुरंत उििी दलच्छखत िूचना देनी चादहए। Milestone उििे बाद मामला और मामले िे जुडी 

उििी िभी कानूनी लागतें अिेले अपने ऊपर ले लेगा। Milestone िे पाि अपनी खुद िी ओर िे यादचिा लगाने या उपयोगिताा िे 

रूप में आपिे िाथ िदथत उलं्लघन िे दनपटान पर बातचीत िे दलए अप्रदतिंहरणीय पॉिर ऑफ अटॉनी होगी। Milestone िे दििेि 

पर, Milestone उत्पाद िा उपयोग िरने िे दलए आपिे दलए दनरंतर अदधिार प्राप्त िरने या उत्पाद िो िंशोदधत िरिे या उत्पाद िे 

िमान िायाक्षमता िाले दििी अन्य उत्पाद िे इिे बदलिर उलं्लघन िो िमाच्छप्त पर लाने िी अदधिारी है, या – Milestone िे दलए 

यथोदचत लागत द्वारा इनमें िे िोई भी दनदान प्राप्त न दिए जाने पर – तुरंत प्रभाि िे इि EULA िो िमाप्त िरने िी अदधिारी है। 

िमाच्छप्त िी च्छस्थदत में आपिे पाि Milestone िे दिरुद्ध क्षदतपूदता या हादन िे रक्षा िो शादमल िरने िे, लेदिन उन ति िीदमत नही,ं 

आगे िोई दािे नही ंरहेंगे। 
 

तु्रतटयो ंकत सुधतर। उत्पाद में िोई दोष या िुदट िेिल तभी ठोि मानी जाएगी, जब इििा पूणा उत्पाद िी िायाक्षमता पर िोई प्रभाि हो 

या इििे उत्पाद िा िाया िरना रुिता हो। यदद आप, उत्पाद िी खरीद िे 90 (नबे्ब) ददनो ंमें, यह प्रलेखन िरते हैं दि उत्पाद में 

भौदति दोष या िुदट मौजूद है, तो Milestone स्वयं िे दििेि पर (i) भौदति दोष या िुदट िे दबना उत्पाद िी नई प्रदत दडलीिर िरने, 

(ii) दबना दििी शुल्क िे दोष या िुदट िा दनदान या िुधार िरने, या (iii) आपिे द्वारा उत्पाद िी िभी प्रदतयााँ िापि िरने पर इि 

EULA िो िमाप्त िरने और प्राप्त िभी लाइिेंि शुल्क लौटाने िे दलए बाध्य होगी। इि अनुभाग िे प्रािधान, उत्पाद में दििी दोष या 

िुदट िी च्छस्थदत में आपिा एिमाि उपचार बनते हैं। 
 

कोई ितरंटी नही।ं जब ति आपिो Milestone िी ओर िे उत्पाद प्रलेखन िे भाग िे रूप में दिदशष्ट् िारंटी प्रदान न िी गई हो, 

Milestone स्पष्ट् रूप िे उत्पाद िी िारंटी िा अस्वीिरण िरता है। उत्पाद और िोई भी िंबंदधत प्रलेखन दििी भी प्रिार िी िारंटी, 

व्यि या दनदहत, िे दबना “जैिा है” ददया जाता है, दजिमें दबना दििी िीमा िे व्यापार-क्षमता या दििी दिशेष प्रयोजन िे दलए 

उपयुिता िी दनदहत िारंटी शादमल है। उपयोगिताा िे रूप में उत्पाद िे उपयोग या िाया-क्षमता िे होने िाला िंपूणा जोच्छखम आपिा 

है। आपिो यह िूदचत दिया जाता है दि दििी उपिरण या अन्य िॉफ़्टिेयर िे िाथ उपयोग दिए जाने पर उत्पाद िे आप ऐिे 

दनगरानी िाया और डेटा िंिाधन िर ििते हैं जो लागू कानूनो ंद्वारा प्रदतबंदधत या उनिे दिरुद्ध हो,ं दजिमें दबना दििी िीमा िे डेटा 

गोपनीयता और आपरादधि कानून शादमल हैं। उपयोगिताा िे रूप में लागू कानून िे अनुपालन िे दिरुद्ध अपने उपयोग िे ित्यापन 

िी एिमाि दज़मे्मदारी आपिी है। 
 

प्रतिबंतधि उपयोग। उत्पाद िो िेिल उि न्यायादधिार के्षि, देश या के्षि में लागू िानूनो ंिे अनुिार ही लागू और उपयोग दिया जा 

ििता है, दजिमें इििा उपयोग दिया जा रहा है। इिमें आपिे द्वारा इि उत्पाद द्वारा दनगरानी और ररिॉडा  िी जाने िाली िभी चीज़ो ं

पर िंभादित िानूनी प्रदतबंध, उत्पाद में ररिॉडा दिया गया और अन्य डेटा िंगृहीत िरने िी नीदत, और उत्पाद िे दनयाात दिए जाने पर 

ऐिे ररिॉडा दिए गए डेटा िे रखरखाि िा तरीिा शादमल है, लेदिन इन ति िीदमत नही ं है। उपयोगिताा िे रूप में यह िेिल 

आपिी दज़मे्मदारी है दि आप ऐिे िानूनो ंऔर प्रदतबंधो ं िे पररदचत हो ंऔर उनिा पालन िरें। Milestone ऐिे िानूनो ंऔर/या 

प्रदतबंधो ंिे उलं्लघन िे होने िाली दििी भी प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष या आिच्छिि हादनयो ंया क्षदतयो ंिी िोई दज़मे्मदारी स्वीिार नही ंिरती, 

िे चाहे जो भी हो।ं 
 

Milestone मानिादधिार नीदत िे अनुिार, Milestone उत्पाद िे उपयोग िदहत प्रदतिूल मानि अदधिारो ंिे प्रभािो ंिो पैदा िरने या 

योगदान देने िे बचने िा प्रयाि िरता है। इिदलए यह EULA दििी भी व्यच्छि या लोगो ंिे िमूह िे मानि अदधिारो ंिे उलं्लघन या 
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प्रदतिूल प्रभाि िे उदे्दश्य िे या उििे िंबंध में उत्पाद िे उपयोग िो ििर नही ंिरता है, जैिा दि िंयुि राष्ट्र  िी मानि अदधिार या 

अन्य अंतरराष्ट्र ीय स्तर पर मान्यता प्राप्त के्षिीय मानिादधिार प्रणादलयो ंिी िािाभौदमि घोषणा में दनधााररत दिया गया है, दजनमें ईयू 

चाटार ऑफ फंडामेंटल राइट्ि शादमल हैं। इन शतों और Milestone मानि अदधिार नीदत िे तहत ऐिा िोई भी उपयोग प्रदतबंदधत है 

और इि EULA िा भौदति उलं्लघन है दजििे िारण दबना दििी िूचना िे उत्पाद िा पूरा लाइिेंि तुरंत िमाप्त हो जाएगा और 

इििे बाद उत्पाद िा उपयोग गैर-िानूनी होगा। इिी तरह, जहााँ मानि अदधिार दशिायत तंि िे माध्यम िे मानि अदधिार दशिायत 

ररपोटा िबदमट िी गई है और मानि अदधिार दशिायत जााँच, िंचालन और उपचार िे दलए Milestone आंतररि प्रदक्रया िे माध्यम िे 

इििी पुदष्ट् िी गई है, Milestone िे पाि पूिा िूचना िे दबना उत्पाद लाइिेंि िो िमाप्त िरने िा अदधिार िुरदक्षत है। 
 

डेटत तनजित और संरक्षण।  आप प्रदतदनदधत्व और पुदष्ट् िरते हैं दि आप जानते हैं दि उत्पाद आपिे उि व्यच्छिगत डेटा िो एिि 

तथा िंिादधत िरता है, दजिे िैमरे, दडदजटल िीदडयो ररिॉडार, नेटििा  िीदडयो ररिॉडार िदहत दििी भी िीदडयो स्रोतो ंया दििी अन्य 

तरीिे िे प्रदान दिया जाता है और Milestone तथा उििे लाइिेंिधारिो ंिा ऐिे व्यच्छिगत डेटा िो उत्पाद िे इनपुट िे रूप में या 

उििा प्रयोग िरते हए एिि और िंिादधत दिए जाने िे तरीिे, इििी गुणित्ता या इििी पयााप्तता िे िंबंधी िोई दजमे्मदारी या 

उत्तरदादयत्व नही ंहोगा और न ही ऐिे दििी भी एिदित और िंिादधत दिए गए व्यच्छिगत डेटा ति उनिो िोई स्वतंि एके्सि उपलब्ध 

होगा और Milestone तथा उििे लाइिेंिधारिो ंिा व्यच्छिगत डेटा एिि िरने, िंिादधत िरने या उपयोग िरने िे दलए दििी भी 

ऐिे लागू िानून िे अंतगात आपिे अदधिारो ंऔर दादयत्वो ंिे रूप में िोई दज़मे्मदारी या उत्तरदादयत्व नही ंहोगा, दजिमें GDPR और 

िोई भी अन्य डेटा दनजता और िंरक्षण िानून शादमल हैेेें लेदिन उन्ही ंति िीदमत नही ंहैं। 
 

Copenhagen Clause. Milestone प्रौद्योदगिी िी शच्छि और प्रौद्योदगिी िो जीिन िी गुणित्ता िो िैिे बढाना चादहए, िे बारे में 

खुली और ईमानदार िािाजदनि िाताालाप िे दलए एि प्रौद्योदगिी घोषणा, Copenhagen Letter िे दलए एि हस्ताक्षरिताा है। हम जो 

प्रौद्योदगिी िो आिार देते हैं, हमें इि पर दिचार िरना चादहए दि प्रौद्योदगिी मानिीय आिश्यिताओ ंऔर व्यिहारो ंिो िैिे प्रभादित 

िरती है, और हम प्रौद्योदगिी िे दजमे्मदार उपयोग िो िैिे आगे बढा ििते हैं। Milestone हमारे भागीदारो ंिो न िेिल प्रौद्योदगिी 

िे दजमे्मदार उपयोग िंबंधी महत्वपूणा चचाा में स्वयं िो शादमल िरने, बच्छल्क 

https://www.milestonesys.com/company-news/milestone/csr/the-copenhagen-letter/ पर मौजूद Copenhagen Letter 

पर हस्ताक्षर िरने और उनिे अपने अनुबंधो ंमें िंबंदधत Copenhagen Clause िो अपनाने िे दलए प्रोत्सादहत िरता है। 
 

िेयित की सीमत। इि अनुभाग िे प्रािधान लागू िानून द्वारा अनुमदत िी अदधितम िीमा ति प्रभािी होगें। दििी भी ईिेंट में 

Milestone या इििे आपूदतािताा उत्पाद िे उपयोग या उपयोग न िर पाने या उपयुि िमथान देने िे प्रािधान या उिमें दिफलता िे 

िारण होने िाली दििी दिशेष, आिच्छिि, अप्रत्यक्ष, या पररणामी क्षदत चाहे जो भी हो (दबना दििी िीमा िे व्यििाय लाभ खोने िी 

क्षदतयो,ं व्यििाय व्यिधान, व्यििाय िूचना िी हादन, या िोई अन्य आदथाि हादन िदहत) िे दलए और न ही दििी उत्पाद दजमे्मदारी 

(शारीररि चोट िो छोडिर) िे दलए उत्तरदायी नही ंहोगें, भले ही Milestone िो ऐिी क्षदतयो ंिी िंभािना िे बारे में बता ददया गया 

हो। िुदिचाररत िदाचार या भारी उपेक्षा िो छोडिर, Milestone और इििे आपूदताितााओ ंिा िंपूणा उत्तरदादयत्व आपिे द्वारा 

उत्पाद िे दलए िास्ति में भुगतान िी गई रादश ति िीदमत होगा। 
 

िृिीय पक्ष लतइसेंस। उत्पादो ंमें दिदशष्ट् उत्पाद िे दलए प्रलेखन में िदणात िुछ तृतीय पक्ष िॉफ़्टिेयर िा उपयोग िरने िे आपिे दलए 

अदधिार शादमल हैं। आप उत्पादो ंिा उपयोग और अन्य तृतीय पक्ष िॉफ़्टिेयर िे िाथ एिीिरण िर ििते हैं और ऐिे दििी तृतीय 

पक्ष िॉफ़्टिेयर िो अपने प्रयोजन िे दलए िंस्थापना िरते िमय अने्वषण िरने और उपयोग अदधिार प्राप्त िरने िी दज़मे्मदारी 

आपिी है।  
 

Milestone उत्पति जीिनचक्र। Milestone उत्पाद िा आपिे द्वारा उपयोग Milestone उत्पाद जीिनचक्र िे भी अधीन है, िंदभा 

https://www.milestonesys.com/support/tools-and-references/product-lifecycle/। Milestone उत्पाद जीिनचक्र िे 

अनुिार, लाइिेंि िदक्रयण उत्पाद िी िामान्य उपलब्धता िे बाद 10 िषों िे दलए दिद्यमान रहेगा। 10 िषों िे बाद उत्पाद िे िाथ नए 

IP दडिाइिो ंिो जोडना और/या उत्पाद िे िाथ जुडे और िक्षम दिए गए IP दडिाइिो ंिो बदलना िंभि नही ंहो पाएगा। हालांदि, इि 

EULA िे अधीन आपिे पाि उत्पाद िे उपयोग िा अदधिार बना रहेगा और मौजूदा XProtect दिस्टम िा पररचालन जारी रहेगा। 
 

तितिध। (ए) ऐिी प्रदतयो ंपर िभी मादलिाना नोदटिो ंिो पुन: पेश िरने िे दादयत्व िे अधीन बैिअप और िंग्रह उदे्दश्यो ंिे दलए 

दजतनी आिश्यि हो,ं आप उत्पाद िी उतनी अदधि प्रदतयााँ बना ििते हैं। (बी) आप तीिरे पक्षो ंिो उत्पाद िी प्रदतयो ंिो दितररत, 

िब-लाइिेंि या अन्यथा उपलब्ध नही ंिरा ििते हैं, जब ति इि EULA िे माध्यम िे स्पष्ट् अनुमदत न दी गई हो। (िी) आप उत्पाद िे 

दििी भी घटि िी ररििा इंजीदनयररंग, दिघदटत, िंशोदधत या दियोदजत नही ंिर ििते, दििाय और िेिल लागू िानून द्वारा अनुमत 

हद ति, दजिे िंदिदात्मि रूप िे हटाया नही ंजा ििता है। (डी) यह EULA अहस्तांतरणीय है, दिफा  उि च्छस्थदत िो छोड िर जब 

िोई मादलिाना दहत हस्तांतररत होता है, दजिमें Milestone उत्पाद शादमल है; आप इि उत्पाद िे दलए अपने िभी अदधिार स्थायी 

रूप िे हस्तांतरी िो िौपं ििते हैं, बशते दि हस्तांतरी इि EULA िी शतों िे िहमत हो।ं 
 

तनयताि तनयंत्रण। इि अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध िे अंतगात ददए गए आपिे अदधिार और लाइिेंि िा दायरा िंयुि राज्य 

अमेररिा, यूनाइटेड दिंगडम, डेनमािा  और/या यूरोपीय िंघ द्वारा लगाए गए लागू प्रदतबंधो,ं दनयाात दनयंिण िंबंदधत दनयमो ंया अन्य 

व्यापार प्रदतबंधात्मि पैमानो ंिे अधीन होगा। यदद इि तरह िे उपयोग दनदषद्ध है या लागू प्रदतबंधो,ं दनयाात दनयंिण िंबंदधत दनयमो ंया 

अन्य व्यापार प्रदतबंधात्मि पैमानो ंिे अधीन हैं, तो आप न तो उत्पाद िा उपयोग िरें गे और न ही इििे अंतगात प्रदान दिए गए दििी 
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भी लाइिेंि अदधिार िा उपयोग िरें गे। यदद लाइिेंि या Milestone उत्पाद देना लागू प्रदतबंधो ंया दनयाात दनयंिण िानूनो ंया दिदनयमो ं

िे अनुिार प्रदतबंदधत है, तो Milestone न तो लाइिेंि देने और न ही Milestone उत्पाद प्रदान िरने िे प्रदत बाध्य होगा। यदद राष्ट्र ीय 

या अंतरराष्ट्र ीय दिदेशी व्यापार या िीमा शुल्क आिश्यिताओ ंया दििी प्रदतबंध या अन्य प्रदतबंधो ंिे उत्पन्न होने िाली दििी भी प्रदतबंध 

और बाधाओ ंिे ऐिी पूदता िो रोिा जाता है, तो Milestone इि EULA िो पूरा िरने िे दलए बाध्य नही ंहोगा। 
 

समतस्ि। यदद आप इििे दनयमो ंऔर शतों िा अनुपालन िरने में दिफल होते हैं और/या Milestone िे दलए लागू दनयाात दनयंिण 

आिश्यिताओ ंिा अनुपालन िरने में दिफल रहते हैं, तो दिन्ही ंअन्य अदधिारो ंिे दलए दबना दििी पूिााग्रह िे Milestone इि EULA 

िो आपिे द्वारा क्षदत, रीफंड या दििी अन्य मुआिजे िे दािे िे अदधिार ददए दबना खत्म िर ििता है। ऐिी च्छस्थदत में, आपिो उत्पाद 

िा उपयोग तुरंत रोिना होगा और इििी िभी प्रदतयााँ नष्ट् िरनी होगंी और इन्हें नष्ट् िरने िो दलच्छखत में प्रमादणत िरना होगा। 
 

तिचे्छिनीयित। यदद अदालत या योग्य अदधिार के्षि िा िरिारी दनिाय यह दनधााररत िरता है दि इि EULA िा िोई प्रािधान 

अमान्य है, अप्रितानीय है या िेिल िम दायरे में प्रितानीय है, तो यह ितामान EULA ऐिे प्रािधानो ंिो हटाते या िीदमत िरते हए पूरी 

तरह िे प्रभािी रहेगा।  
 

संपूणा अनुबंध। यह EULA यहााँ ददए दिषय और EULA िे पहले हए मौच्छखि उपक्रमो ंऔर िचनो ंिे िंबंध में पक्षो ंिा िमग्र और पूणा 

अनुबंध स्थादपत िरता है, िभी दनदहत िारंदटयो,ं िामान्य कानून िे दनयमो ंया कानून िे िाधारण दनयमो ंदजन्हें यहााँ दफर िे नही ंबताया 

गया है, िो पक्षो ंिे बीच प्रभाि िे अपिदजात दिया जाता है। 
 

तनयंत्रक कतनून। यह EULA और आपिे और Milestone िे बीच िा अनुबंध डैदनश िानून द्वारा दनयंदित है और इििे दििादो ंिे 

दनपटान िा एिमाि और उदचत मंच िोपेनहेगन िा दिटी िोटा होगा। 
 

लतइसेंस, इंस्टतलेशन और उपयोग की शिें और प्रतिबंध। Milestone XProtect VMS उत्पाद IP उपिरण। IP दडिाइि िैमरा, 

एनिोडर, िीदडयो िेिाएाँ  या अन्य प्रिार िे िीदडयो और गैर-िीदडयो- ऐिी तरह िा दडिाइि हो ििता/ते है/हैं दजििा पता उत्पाद िो 

स्थादपत िरते िमय उपयोग दिए गए दििी खाि IP पता िे लगाया जा ििता है। Milestone िमदथात दडिाइि िूची में शादमल एि 

IP पते िे िाथ IP दडिाइिो ंिे दलए, उत्पाद िे जुडे और िक्षम हर आईपी दडिाइि िे दलए एि दडिाइि लाइिेंि िी आिश्यिता 

होती है। एि िे ज्यादा िक्षम IP पते िाले IP दडिाइिो ंिे दलए Milestone िमदथात दडिाइि िूची में आिश्यि दडिाइि लाइिेंि िी 

िंख्या दनददाष्ट् है। िृपया िमदथात IP दडिाइि, लाइिेंि िी आिश्यि िंख्या तथा िमदथात दडिाइि िूची में अपिादो ंिी जााँच 

https://www.milestonesys.com/support/software/supported-devices पर िरें। एि IP पते िाले IP उपिरणो ंिे दलए 

दनम्नदलच्छखत अपिाद लागू हैं: (i) मध्यिती दडिाइि या मध्यिती प्रणाली िे माध्यम िे उत्पाद िे जुडे IP उपिरणो ंिे दलए प्रदत िक्षम 

िीदडयो चैनल एि दडिाइि लाइिेंि िी ज़रूरत है; (ii) एिादधि लेंि या िेंिर िाले IP दडिाइि और 16 िनेके्ट्ड एनालॉग िैमरो ं

िाले एनिोडर िो बि एि IP दडिाइि िे रूप में दगना जाता है; (iii) 16 िे अदधि चैनलो ंिाले एनिोडर िे दलए प्रदत िक्षम िीदडयो 

चैनल एि दडिाइि लाइिेंि िी ज़रूरत है। अदतररि दिदशष्ट् अपिाद लागू हो ििते हैं, िृपया दििरण िे दलए Milestone िमदथात 

दडिाइि िूची देखें। 
 

Milestone िमदथात दडिाइि िूची में शादमल नही ं दिए आईपी उपिरणो ं िे दलए और Milestone MIP SDK में शादमल िीदडयो 

प्रोिेदिंग िदिाि डर ाइिर िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होते हैं: (i) िीदडयो क्षमताओ ंिाले आईपी उपिरणो ंिो प्रदत िक्षम िीदडयो चैनल िे 

दलए दडिाइि लाइिेंि िी ज़रूरत होती है, (ii) िीदडयो क्षमताओ ंिे दबना आईपी उपिरणो ंिो प्रदत आईपी पते पर दडिाइि लाइिेंि 

िी ज़रूरत होती है। दिदशष्ट् XProtect® VMS उत्पादो ंिे दलए दिदशष्ट् लाइिेंि शतें लागू हो ििती हैं, िृपया उत्पादो ंिे दिदशष्ट् दनयम 

और शतें िा िंदभा लें, और (iii) िीदडयो प्रोिेदिंग िदिाि डर ाइिर िो दििी भी िनेके्ट्ड िीदडयो प्रोिेदिंग दिस्टम या दििी प्रत्यक्ष या 

अप्रत्यक्ष रूप िे िनेके्ट्ड दडिाइि िे िीदडयो प्राप्त िरते िमय प्रदत िक्षम िीदडयो चैनल िे दलए दडिाइि लाइिेंि िी ज़रूरत होती 

है। 
 

तसस्टम डेटत कत संग्रहण एिं पंजीयन। उत्पाद िे लाइिेंि िो िदक्रय िरिे, आप िोर दिस्टम डेटा (जैिे प्रयुि उपिरणो ंिी 

िंख्या) िे आदान-प्रदान और Milestone िी लाइिेंदिंग दिस्टम में िंग्रहण िो स्वीिार िरते हैं। प्रते्यि लाइिेंि और दिस्टम िे जुडी 

हई प्रते्यि दडिाइि िे दलए अदद्वतीय िंुजी जदनत होती है। Milestone यह िुदनदित िरने िे दलए दि लाइिेंि िा उपयोग EULA िे 

अनुिार दिया जा रहा है, जुडी हई दडिाइिो ंिे MAC पतो ंिो एिि िरता है और दितनी बार िैमरे पंजीिृत होते हैं और हटाए जाते 

हैं, इि पर नज़र रखता है। Milestone लाइिेंि िो िदक्रय िरने िाले ििार िे IP पते िो भी पंजीिृत िरता है। Milestone िी पुश 

अदधिूचनाओ ंिा उपयोग िरने िाले दिस्टमो ंिे दलए, Milestone मोबाइल ििार और अदधिूचनाओ ंिो प्राप्त िरने िे दलए पंजीिृत 

हए मोबाइल दडिाइिो ंतथा पुश िूचनाएं प्राप्त िरने िे दलए प्रदिष्ट् दिए गए ईमेल पतो ंिे ग्लोबली यूनीि आइडेंटीफायर(“GUID”) िा 

टर ैि रखता है। यदद आप उत्पाद िे िाथ दििी भी प्लग-इन या अन्य एिीिृत एच्छप्लिेशन िा उपयोग िरते हैं, तो उत्पाद िे दलए 

लाइिेंि िो िदक्रय िरते िमय ऐिे एच्छप्लिेशन िे बारे में बुदनयादी डेटा भी एिि दिया जाएगा और Milestone िो भेजा जाएगा। 

एिीिृत एच्छप्लिेशन िे बारे में डेटा में जानिारी शादमल है, जैिे: दनमााता िा नाम, नाम और इंटीगे्रटेशन िा िंस्करण। दिस्टम डेटा िो 

एिि िरने और उनिे रखरखाि िा उदे्दश्य Milestone और इििे चैनल भागीदारो ंिो Milestone उत्पादो ंिे लाइिेंि िो लागू 

िरने में िक्षम बनाना है। एिीिृत एच्छप्लिेशन िे दलए, Milestone िांच्छख्यिीय और दिशे्लषणात्मि प्रयोजनो ंिे दलए एिि डेटा िा 

उपयोग िरेगा। आप ऑनलाइन िेिा िो िंचाररत डेटा िो पररिदतात, िंशोदधत, या उििे िाथ दििी भी तरह िे छेडछाड नही ंिरने 

िे दलए िहमत होते हैं। 
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अंतिम उपयोगकिता डेटत, सतमतन्य डेटत संरक्षण तितनयमन। हमारे चैनल भागीदारो ंिे माध्यम िे उत्पाद िा लाइिेंि खरीदते िमय, 

आपिी िंपनी िी व्याििादयि जानिारी प्रदान िी जानी चादहए और िह Milestone िे िाथ पंजीिृत होनी चादहए। आपिो नाम, 

ईमेल और फोन नंबर िे रूप में अपने िंपिा  व्यच्छियो ंिी जानिारी Milestone िो प्रदान िरनी पड ििती है। Milestone आपिे 

व्यििाय िी जानिारी और Milestone चैनल भागीदारो ंिे माध्यम िे िंपिा  डेटा जमा िरने िा अदधिार िुरदक्षत रखता है, दजिमें 

उत्पाद(दो)ं िे दलए ऑडार िरने और खरीद प्रदक्रया िा भाग भी शादमल है। िही और अद्यदतत डेटा प्रदान िरना, और िाथ ही दििी 

भी प्रािंदगि िंपिा  व्यच्छि (जैिे, आपिे िमाचारी) िो उनिे डेटा िे Milestone में िंग्रह और स्थानांतरण िे बारे में िूदचत िरना 

आपिी दज़मे्मदारी है, दजिमें यह भी शादमल है दि यदद डेटा Milestone चैनल भागीदारो ंिे माध्यम िे एिि दिया गया है। उत्पाद 

खरीदा नही ंजा ििता है और इि प्रिार आपिो लाइिेंि तब ति नही ंददया जा ििता जब ति दि आिश्यि डेटा प्रदान नही ंदिया 

जाये, दजिमें, जैिा लागू हो, Milestone चैनल भागीदार िे द्वारा भी शादमल है, और Milestone ित्यापन और िीदनंग नीदत िे 

अनुिार Milestone आपिो उत्पाद िे अंदतम-उपयोगिताा और लाइिेंिधारी िे रूप में ित्यादपत िरने में िक्षम है। ऐिी जानिारी 

जमा िरने और इिे बनाए रखने िा उदे्दश्य Milestone िो उत्पाद िे अंदतम-उपयोगिताा और लाइिेंिधारी िे रूप में आपिो 

ित्यादपत िरने में िक्षम बनाना है, दजिमें लागू दनयामि आिश्यिताओ,ं उदाहरण िे दलए दनयाात दनयंिण और Milestone िे 

दज़मे्मदार तिनीिी दिद्धांतो ंिे अनुपालन िे उदे्दश्य शादमल हैं। िाथ ही Milestone तथा उििे चैनल िाझेदारो ंिो लाइिेंि प्रबंधन 

लागू िरने, Milestone िाझेदार िायाक्रमो ंएिं मानिादधिारो ंिे उदचत पररश्रम िो पूरा िरने और उत्पाद िे दलए तिनीिी िहायता 

प्रदान िरने में िक्षम बनाना भी शादमल है। िंग्रदहत दिए गए और यहााँ उपयोग दिए गए डेटा िे िंबंध में Milestone एि डेटा दनयंिि 

है। Milestone हमारी गोपनीयता नीदत िे अनुिार आपिे व्यच्छिगत डेटा िा उपयोग िरता है 

(https://www.milestonesys.com/privacy-policy/)। 
 

यह EULA अपनी िामान्य शतों और दनम्नदलच्छखत खंडो ंमें िदणात व्यच्छिगत उत्पादो ंिे दलए मान्य दिदशष्ट् दनयमो ंऔर शतों िे िाथ िभी 

उत्पादो ंपर लागू होता है। 
 

Milestone XProtect® VMS  

 

Milestone XProtect® Corporate  
थितपनत और उपयोग – XProtect Corporate उत्पति िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िे “प्रबंधन ििार” घटि िो प्रदत िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड प्रबंधन ििार और िंभादित क्लस्टडा प्रबंधन दिफलता ििार 

िे रूप में दनधााररत अिीदमत िंपू्यटरो ंपर स्थादपत दिया जा ििता है।  
2. उत्पाद िो “ररिॉदडिंग ििार” घटि ररिॉदडिंग ििार और फेलोिर ररिॉदडिंग ििार िे रूप में दनधााररत अिीदमत िंपू्यटरो ंपर 

स्थादपत दिया जा ििता है। ररिॉदडिंग ििार और फेलोिर ररिॉदडिंग ििार ऊपर दनददाष्ट् नादमत प्रबंधन ििार द्वारा प्रबंदधत दिए 

जाने चादहए। 
3. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
4. उत्पाद िो स्थादपत िरिे आप इि बात िी भी िहमदत देते हैं दि आप Microsoft SQL Server 2019 Express Edition 

(https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads) िे दलए Microsoft िी िॉफ़्टिेयर िी 

लाइिेंि शतों िा पालन िरें गे। 
5. नीचे अनुिेद 9 और 10 में बताए अपिादो ंिो छोडिर उत्पाद िो िेिल, इि बात पर ध्यान ददए दबना दि यह प्रत्यक्ष या दििी 

अप्रत्यक्ष रूप में है, आपिे, आपिे िमाचाररयो ंया आपिे दलए िाम िरने िाले अन्य लोगो ंद्वारा िंचादलत दिया जा ििता है, 

उन कानून प्रितान प्रादधिाररयो ंिदहत जो आपिे दलए घटनाओ ंिी जााँच िरते हैं। उदाहरण िे दलए, उत्पाद िो आपिे या 

अन्य तृतीय पक्षो ंिे ग्राहिो ंद्वारा दििी भी तरह िे िंचादलत या उपयोग नही ंदिया जा ििता है, दििाय आपिी िंबद्ध 

िंपदनयो ंिे ऊपर दनददाष्ट्, इि EULA िी िामान्य शतें, अनुभाग "िंबद्ध िंपदनयां"।  
6. उत्पाद िा उपयोग िेिल आपिे स्वादमत्व िाली या आपिी िंबद्ध िंपदनयो ंया आपिे दनयंिण अधीन या आपिे द्वारा प्राप्त िी 

गई िंपदत्त या भूदम िो मॉदनटर िरने िे दलए दिया जा ििता है और दििी ऐिी िंपदत्त या भूदम िी दनगरानी िरते िमय, जो 

आपिे स्वादमत्व या दनयंिण में न हो, आपिो आिश्यि िानूनी अनुमदतयााँ लेनी होगंी। 
7. Milestone Federated Architecture िा उपयोग िरिे, अन्य Milestone XProtect Corporate या Milestone 

XProtect Expert दिस्टम िे िनेक्ट् िरने िे दलए अदतररि लाइिेंि दलए दबना उत्पाद िा उपयोग दिया जा ििता है, बशते 

दि िंघबद्ध दिस्टम िा लाइिेंि दिदधित रूप िे प्राप्त दिया गया हो।  
8. Milestone Interconnect िा उपयोग िरिे, उत्पाद िा उपयोग आपिे या दििी तृतीय पक्ष िे अन्य Milestone िीदडयो 

प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंऔर अन्य Milestone स्वीिृत उत्पादो ं(िृपया िंगत उत्पादो ंिे निीनतम दिंहािलोिन िे दलए 

Milestone िी िेबिाइट 

https://www.milestonesys.com/products/expand-your-solution/milestone-extensions/interconnect/mileston

e-interconnect-compatibility/ देखें) िो िनेक्ट् िरने िे दलए दिया जा ििता है। Milestone Interconnect िा उपयोग 
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दनम्नदलच्छखत शतों िे अधीन है: ि) आपि में िनेक्ट् दिए गए िभी दिस्टम दिदधित रूप िे प्राप्त लाइिेंि अदधिारो ंिे िाथ 

पूणातः  लाइिेंिीिृत होने चादहए, ख) आपने ख़रीदारी या िदस्यता द्वारा Milestone XProtect Corporate दिस्टम में पहाँच 

रखने िाले िैमरो ंिे दलए दिदधित रूप िे Milestone Interconnect िैमरा लाइिेंि प्राप्त दिए हैं।  
9. उत्पाद िो Milestone Federated Architecture िा उपयोग िरिे तृतीय पक्ष द्वारा दूरस्थ रूप िे चलाया और प्रबंदधत दिया 

जा ििता है, बशते दि आपने दनगरानी िरने िे दलए आिश्यि िानूनी अनुमदतयााँ प्राप्त िी हो ंऔर उन्हें बनाए रखा है। 
10. उत्पाद िो Milestone Interconnect िा उपयोग िरते हए आप या िोई तृतीय पक्ष दूर िे िंचादलत और प्रबंदधत िर ििता 

है, बशते: ि) आपने या तृतीय पक्ष ने िें िीय XProtect Corporate दिस्टम में पहाँच रखने िाले िैमरो ंिे दलए Milestone 

Interconnect िैमरा लाइिेंि ख़रीदे हो,ं और ख) आपने दनगरानी िरने िे दलए आिश्यि िानूनी अनुमदतयााँ प्राप्त िी हो ं

और उन्हें बनाए रखा है। 
11. जब उत्पाद िा उपयोग तृतीय पक्ष िे मानदचि ऐच्छप्लिेशन (जैिे Google Map, Microsoft® BingTM या OpenStreetMap) 

िे िाथ दिया जाता है तो यह िुदनदित िरना पूरी तरह िे आपिी दज़मे्मदारी है दि आपिो ऐिे मानदचि ऐच्छप्लिेशन िे 

उपयोग िे दलए पयााप्त िानूनी अदधिार प्राप्त हो ंऔर उपयोग प्रयुि तृतीय पक्ष ऐच्छप्लिेशन िे दनयम और शतों िे अनुरूप 

हो। 
12. आप Milestone Map Service िे िाथ भी उत्पाद िा उपयोग िर ििते हैं, जो आपिो OpenStreetMap 

(http://www.openstreetmap.org)© डेटा ति एके्सि प्रदान िरेगा। यह डेटा आपिो "जैिा है" प्रदान दिया जाएगा, दजिमें 

ििोत्तम प्रयाि उपलब्धता शादमल है, और दििी भी प्रिार िी दििी भी िारंटी िे दबना, या तो व्यि या दनदहत, चाहे शीषाि 

िा, िटीिता िा, िुदटयो ंिी अनुपच्छस्थदत िा, उदे्दश्य िे दलए दफटनेि िा, या अन्यथा िे िारण Milestone Map Service िे 

उपयोग िे उत्पन्न होने िाले दििी भी नुििान िो अस्वीिार िर ददया जाता है। Milestone Map Service िे उपयोग िे 

पररणामस्वरूप होने िाली दििी भी क्षदत िो अस्वीिार दिया जाता है।  
13. आप इि आिश्यिता िो स्वीिार िरते हैं दि उत्पाद िा उपयोग िेिल उतने ही IP दडिाइिो ंिे िाथ दिया जा ििता है, 

दजतने आपने EULA िामान्य शतों, "लाइिेंि, स्थापना और उपयोग िी शतों और प्रदतबंधो"ं में दनददाष्ट् दनयमो ंिे अनुिार 

दडिाइि लाइिेंि प्राप्त दिए हैं। 
 

Milestone XProtect® Expert 
थितपनत और उपयोग – XProtect Expert उत्पति िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िे “प्रबंधन ििार” घटि िो प्रदत िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड प्रबंधन ििार और िंभादित क्लस्टडा प्रबंधन दिफलता ििार 

िे रूप में दनधााररत अिीदमत िंपू्यटरो ंपर स्थादपत दिया जा ििता है।  
2. उत्पाद िो “ररिॉदडिंग ििार” घटि ररिॉदडिंग ििार और फेलोिर ररिॉदडिंग ििार िे रूप में दनधााररत अिीदमत िंपू्यटरो ंपर 

स्थादपत दिया जा ििता है। ररिॉदडिंग ििार और फेलोिर ररिॉदडिंग ििार ऊपर दनददाष्ट् नादमत प्रबंधन ििार द्वारा प्रबंदधत दिए 

जाने चादहए। 
3. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
4. उत्पाद िो स्थादपत िरिे आप इि बात िी भी िहमदत देते हैं दि आप Microsoft SQL Server 2019 Express Edition 

(https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads) िे दलए Microsoft िी िॉफ़्टिेयर िी 

लाइिेंि शतों िा पालन िरें गे। 
5. नीचे अनुिेद 6 और 7 में बताए अपिादो ंिो छोडिर उत्पाद िो िेिल, इि बात पर ध्यान ददए दबना दि यह प्रत्यक्ष या दििी 

अप्रत्यक्ष रूप में है, आपिे, आपिे िमाचाररयो ंया आपिे दलए िाम िरने िाले अन्य लोगो ंद्वारा िंचादलत दिया जा ििता है, 

उन कानून प्रितान प्रादधिाररयो ंिदहत जो आपिे दलए घटनाओ ंिी जााँच िरते हैं। उदाहरण िे दलए, उत्पाद िो आपिे या 

अन्य तृतीय पक्षो ंिे ग्राहिो ंद्वारा दििी भी तरह िे िंचादलत या उपयोग नही ंदिया जा ििता है, दििाय आपिी िंबद्ध 

िंपदनयो ंिे ऊपर दनददाष्ट्, इि EULA िी िामान्य शतें, अनुभाग "िंबद्ध िंपदनयां"। 
6. उत्पाद िो, नीचे अनुिेद 7 में बताए गए अपिादो ंिे िाथ, Milestone Federated Architecture िा उपयोग िरिे तृतीय 

पक्ष द्वारा दूरस्थ रूप िे चलाया और प्रबंदधत दिया जा ििता है, बशते दि आपने दनगरानी िरने िे दलए आिश्यि िानूनी 

अनुमदतयााँ प्राप्त िी हो ंऔर उन्हें बनाए रखा है। 
7. उत्पाद िो Milestone Interconnect िा उपयोग िरते हए आप या िोई तृतीय पक्ष दूर िे िंचादलत और प्रबंदधत िर ििता 

है, बशते: ि) आपने या तृतीय पक्ष ने िें िीय XProtect Corporate दिस्टम में पहाँच रखने िाले िैमरो ंिे दलए Milestone 

Interconnect िैमरा लाइिेंि ख़रीदे हो,ं और ख) आपने दनगरानी िरने िे दलए आिश्यि िानूनी अनुमदतयााँ प्राप्त िी हो ं

और उन्हें बनाए रखा है। 
8. जब उत्पाद िा उपयोग तृतीय पक्ष िे मानदचि ऐच्छप्लिेशन (जैिे Google Map, Microsoft® BingTM या OpenStreetMap) 

िे िाथ दिया जाता है तो यह िुदनदित िरना पूरी तरह िे आपिी दज़मे्मदारी है दि आपिो ऐिे मानदचि ऐच्छप्लिेशन िे 

उपयोग िे दलए पयााप्त िानूनी अदधिार प्राप्त हो ंऔर उपयोग प्रयुि तृतीय पक्ष ऐच्छप्लिेशन िे दनयम और शतों िे अनुरूप 

हो। 
9. आप Milestone Map Service िे िाथ भी उत्पाद िा उपयोग िर ििते हैं, जो आपिो OpenStreetMap 

(http://www.openstreetmap.org)© डेटा ति एके्सि प्रदान िरेगा। यह डेटा आपिो "जैिा है िैिा ही" प्रदान दिया 
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जाएगा, दजिमें ििोत्तम प्रयाि उपलब्धता शादमल है, और दििी भी प्रिार िी दििी भी िारंटी िे दबना, या तो व्यि या 

दनदहत, चाहे शीषाि िा, िटीिता िा, िुदटयो ंिी अनुपच्छस्थदत िा, उदे्दश्य िे दलए दफटनेि िा, या अन्यथा हो। Milestone 

Map Service िे उपयोग िे पररणामस्वरूप होने िाली दििी भी क्षदत िो अस्वीिार दिया जाता है। 
10. आप इि आिश्यिता िो स्वीिार िरते हैं दि उत्पाद िा उपयोग िेिल उतने ही IP दडिाइिो ंिे िाथ दिया जा ििता है, 

दजतने आपने EULA िामान्य शतों, "लाइिेंि, स्थापना और उपयोग िी शतों और प्रदतबंधो"ं में दनददाष्ट् दनयमो ंिे अनुिार 

दडिाइि लाइिेंि प्राप्त दिए हैं। 
 

Milestone XProtect® Professional+ 
थितपनत और उपयोग – XProtect Professional+उत्पति िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िे “प्रबंधन ििार” घटि िो प्रदत िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड प्रबंधन ििार और िंभादित क्लस्टडा प्रबंधन दिफलता ििार 

िे रूप में दनधााररत अिीदमत िंपू्यटरो ंपर स्थादपत दिया जा ििता है।  
2. उत्पाद िे “ररिादडिंग ििार” घटि िो ररिादडिंग ििारो ंिे रूप में दिदनददाष्ट् िंपू्यटरो ंिी अिीदमत िंख्या पर िंस्थादपत दिया 

जा ििता है। ररिॉदडिंग ििारो ंिो ऊपर दनददाष्ट् प्रबंधन ििारो ंद्वारा प्रबंदधत दिया जाना चादहए। 
3. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
4. उत्पाद िो स्थादपत िरिे आप इि बात िी भी िहमदत देते हैं दि आप Microsoft SQL Server 2019 Express Edition 

(https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads) िे दलए Microsoft िी िॉफ़्टिेयर िी 

लाइिेंि शतों िा पालन िरें गे। 
5. नीचे अनुिेद 6 में बताए अपिादो ंिो छोडिर उत्पाद िो िेिल, इि बात पर ध्यान ददए दबना दि यह प्रत्यक्ष या दििी 

अप्रत्यक्ष रूप में है, आपिे, आपिे िमाचाररयो ंया आपिे दलए िाम िरने िाले अन्य लोगो ंद्वारा िंचादलत दिया जा ििता है, 

उन कानून प्रितान प्रादधिाररयो ंिदहत जो आपिे दलए घटनाओ ंिी जााँच िरते हैं। उदाहरण िे दलए, उत्पाद िो आपिे या 

अन्य तृतीय पक्षो ंिे ग्राहिो ंद्वारा दििी भी तरह िे िंचादलत या उपयोग नही ंदिया जा ििता है, दििाय आपिी िंबद्ध 

िंपदनयो ंिे ऊपर दनददाष्ट्, इि EULA िी िामान्य शतें, अनुभाग "िंबद्ध िंपदनयां"। 
6. उत्पाद िो Milestone Interconnect िा उपयोग िरते हए आप या िोई तृतीय पक्ष दूर िे िंचादलत और प्रबंदधत िर ििता 

है, बशते: ि) आपने या तृतीय पक्ष ने िें िीय Milestone XProtect Corporate दिस्टम में पहाँच रखने िाले िैमरो ंिे दलए 

Milestone Interconnect िैमरा लाइिेंि ख़रीदे हो,ं और ख) आपने दनगरानी िरने िे दलए आिश्यि िानूनी अनुमदतयााँ 

प्राप्त िी हो ंऔर उन्हें बनाए रखा है। 
7. आप इि आिश्यिता िो स्वीिार िरते हैं दि उत्पाद िा उपयोग िेिल उतने ही IP दडिाइिो ंिे िाथ दिया जा ििता है, 

दजतने आपने EULA िामान्य शतों, "लाइिेंि, स्थापना और उपयोग िी शतों और प्रदतबंधो"ं में दनददाष्ट् दनयमो ंिे अनुिार 

दडिाइि लाइिेंि प्राप्त दिए हैं। 
 

Milestone XProtect® Express+ 
थितपनत और उपयोग – XProtect Express+ उत्पति िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िे “प्रबंधन ििार” घटि िो प्रदत िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड प्रबंधन ििार िंभादित क्लस्टडा प्रबंधन दिफलता ििार िे 

रूप में दनधााररत एि (1) िंपू्यटर या िंपू्यटरो ंिे क्लस्टर पर स्थादपत दिया जा ििता है.  
2. उत्पाद िो “ररिॉदडिंग ििार” घटि ररिॉदडिंग ििार िे रूप में दनधााररत एि (1) िंपू्यटर पर स्थादपत दिया जा ििता है। 

ररिॉदडिंग ििार िो ऊपर दनददाष्ट् नादमत प्रबंधन ििार द्वारा प्रबंदधत दिया जाना चादहए। 
3. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
4. उत्पाद िो स्थादपत िरिे आप इि बात िी भी िहमदत देते हैं दि आप Microsoft SQL Server 2019 Express Edition 

(https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads) िे दलए Microsoft िी िॉफ़्टिेयर िी 

लाइिेंि शतों िा पालन िरें गे। 
5. नीचे अनुिेद 6 में बताए अपिादो ंिो छोडिर उत्पाद िो िेिल, इि बात पर ध्यान ददए दबना दि यह प्रत्यक्ष या दििी 

अप्रत्यक्ष रूप में है, आपिे, आपिे िमाचाररयो ंया आपिे दलए िाम िरने िाले अन्य लोगो ंद्वारा िंचादलत दिया जा ििता है, 

उन कानून प्रितान प्रादधिाररयो ंिदहत जो आपिे दलए घटनाओ ंिी जााँच िरते हैं। इिदलए उत्पाद, उदाहरण िे दलए, उन लोगो ं

द्वारा नही ंचलाया या उपयोग दिया जा ििता है जो आपिे ग्राहि हैं या अन्य तृतीय पक्ष हैं। 
6. उत्पाद िो Milestone Interconnect िा उपयोग िरते हए आप या िोई तृतीय पक्ष दूर िे िंचादलत और प्रबंदधत िर ििता 

है, बशते: ि) आपने या तृतीय पक्ष ने िें िीय Milestone XProtect Corporate दिस्टम में पहाँच रखने िाले िैमरो ंिे दलए 

Milestone Interconnect िैमरा लाइिेंि ख़रीदे हो,ं और ख) आपने दनगरानी िरने िे दलए आिश्यि िानूनी अनुमदतयााँ 

प्राप्त िी हो ंऔर उन्हें बनाए रखा है। 
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7. आप इि आिश्यिता िो स्वीिार िरते हैं दि उत्पाद िा उपयोग िेिल उतने ही IP दडिाइिो ंिे िाथ दिया जा ििता है, 

दजतने आपने EULA िामान्य शतों, "लाइिेंि, स्थापना और उपयोग िी शतों और प्रदतबंधो"ं में दनददाष्ट् दनयमो ंिे अनुिार 

दडिाइि लाइिेंि प्राप्त दिए हैं। 
 

Milestone XProtect® Essential+ 
थितपनत और उपयोग – XProtect Essential+ उत्पति िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िे “प्रबंधन ििार” घटि िो प्रदत िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड प्रबंधन ििार िंभादित क्लस्टडा प्रबंधन दिफलता ििार िे 

रूप में दनधााररत एि (1) िंपू्यटर या िंपू्यटरो ंिे क्लस्टर पर स्थादपत दिया जा ििता है.  
2. उत्पाद िो “ररिॉदडिंग ििार” घटि ररिॉदडिंग ििार िे रूप में दनधााररत एि (1) िंपू्यटर पर स्थादपत दिया जा ििता है। 

ररिॉदडिंग ििार िो ऊपर दनददाष्ट् नादमत प्रबंधन ििार द्वारा प्रबंदधत दिया जाना चादहए। 
3. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
4. उत्पाद िो स्थादपत िरिे आप इि बात िी भी िहमदत देते हैं दि आप Microsoft SQL Server 2019 Express Edition 

(https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads) िे दलए Microsoft िी िॉफ़्टिेयर िी 

लाइिेंि शतों िा पालन िरें गे। 
5. उत्पाद िा उपयोग िेिल आपिे स्वादमत्व या दनयंिण िाली िंपदत्त या जमीन पर दनगरानी िे दलए या अन्य िीदडयो ररिॉदडिंग 

िाया िे दलए ही दिया जा ििता है। इिदलए उत्पाद िा उपयोग, उदाहरण िे दलए, आपिे ग्राहिो ंया क्लाइंट िी िंपदत्त या 

जमीन िी दनगरानी िे दलए नही ंदिया जा ििता। 
6. िुल दमलािर, इि EULA िे अंतगात स्थादपत दिए गए उत्पाद िा उपयोग िदक्रय दिए गए अदधितम आठ (8) IP दडिाइिो ं

िे िाथ दिया जा ििता है। आठ (8) िक्षम IP दडिाइिो ंिी इि िीमा िे अधीन आप इि आिश्यिता िो स्वीिार िरते हैं 

दि उत्पाद िा उपयोग िेिल उतने ही IP दडिाइिो ंिे िाथ दिया जा ििता है दजतने आपने इि EULA िी िामान्य शतों, 

"लाइिेंि, स्थापना और उपयोग िी शतों और प्रदतबंधो"ं में दनददाष्ट् दनयमो ंिे अनुिार दडिाइि लाइिेंि प्राप्त दिए हैं।  
7. Milestone िी िेबिाइट पर पुनप्रााप्त िी जा ििने िाली िहायता जानिारी िे अलािा उत्पाद िे दलए िोई िहायता प्रदान 

नही ंिी जाएगी, जैिा दि आपिो उत्पाद िे जानिारी िंिाद में िूदचत दिया जाता है। 
 

XProtect® Clients 

Milestone XProtect® Smart Client 
थितपनत और उपयोग – XProtect Smart Client उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िी अप्रदतबंदधत प्रदतयााँ स्थादपत और उपयोग िरने िा अदधिार 

देता है: 
1. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
2. उत्पाद िा उपयोग िेिल XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद या Milestone Husky NVR यूदनट िे िंबंध में दिया 

जा ििता है। XProtect VMS उत्पाद या Milestone Husky NVR यूदनट िे िाथ उपयोग दिए जाने पर, उत्पाद िा उपयोग 

अन्य िंगत Milestone उत्पादो ंऔर Milestone िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट या Milestone Integration Platform 

िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट पर बनाए गए तृतीय पक्ष उत्पादो/ंघटिो ंिे िाथ भी दिया जा ििता है। 
3. आदधिाररि रूप िे िंगत Milestone उत्पादो ंिे िाथ उपयोग दिए जाने पर, उत्पाद िा उपयोग Milestone Integration 

Platform िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट पर बनाए गए तृतीय पक्ष उत्पादो/ंघटिो ंिे िाथ भी दिया जा ििता है। 
4. उत्पाद िा उपयोग आगे लागू XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध द्वारा 

प्रदतबंदधत है। 
 

Milestone XProtect® Web Client 
उपयोग – XProtect Web Client उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो अिीदमत िंपू्यटरो ंऔर दडिाइिो ंपर उपयोग िरने िा 

अदधिार देता है: 
1. Milestone XProtect Web Client िा उपयोग िरिे आप इि EULA में दी गई Milestone िी िामान्य शतों िो स्वीिार 

िरते हैं।  
2. उत्पाद िा िेिल उिी ऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले िंपू्यटरो ंऔर दडिाइि पर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए 

उत्पाद बनाया गया है। 
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3. उत्पाद िा उपयोग िेिल Milestone XProtect Mobile ििार िे अदधिृत रूप िे िमदथात िंस्करणया Milestone द्वारा 

प्रदत्त िमदपात उत्पाद मूल्ांिन िातािरण िे िाथ ही दिया जा ििता है। िृपया देखें 

https://doc.milestonesys.com/latest/en-US/portal/htm/chapter-page-webc.htm/ 
 

Milestone XProtect® Mobile 
थितपनत और उपयोग – XProtect Mobile क्लाइंट उत्पाद िे दलए दनम्न लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िी अप्रदतबंदधत प्रदतयााँ स्थादपत और उपयोग िरने िा अदधिार 

देता है: 
1. उत्पाद िा िेिल उिी ऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दडिाइि पर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद बनाया गया 

है। 
2. उत्पाद िा उपयोग िेिल XProtect Mobile ििार िे अदधिृत रूप िे िमदथात िंस्करण या Milestone द्वारा प्रदत्त िमदपात 

उत्पाद मूल्ांिन िातािरण िे िाथ ही दिया जा ििता है। िृपया देखें 

https://doc.milestonesys.com/latest/en-US/portal/htm/chapter-page-mobc.htm 
3. िीदडयो पुश िायाक्षमता िा उपयोग उि XProtect VMS उत्पाद या Milestone Husky NVR यूदनट िे लाइिेंि िा दिषय है 

दजििे िाथ इििा उपयोग दिया जाता है, जहााँ िीदडयो पुश िायाक्षमता िा उपयोग िरने िी चाह रखने िाले XProtect 

Mobile क्लाइंट िे प्रते्यि नादमत उपयोगिताा िे दलए XProtect VMS उत्पाद या Milestone Husky NVR यूदनट िे दलए 

एि (1) िैमरा लाइिेंि आिश्यि है। 
 

Milestone XProtect® Mobile ििार 
थितपनत और उपयोग – XProtect Mobile ििार उत्पाद िे दलए दनम्न लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िी अप्रदतबंदधत प्रदतयााँ स्थादपत और उपयोग िरने िा अदधिार 

देता है: 
1. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
2. उत्पाद िा उपयोग िेिल जायज तौर पर लाइिेंिीिृत XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद या Milestone Husky 

NVR यूदनट िे िंबंध में दिया जा ििता है। 
3. XProtect Mobile ििार िा उपयोग आगे Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद या Milestone Husky 

NVR यूदनट िे अनुबंध अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध द्वारा प्रदतबंदधत है दजििे िाथ इिे उपयोग दिया जाता है। 
4. ितामान EULA िो स्वीिार िरिे आप XProtect Mobile और XProtect Web Client िे उपयोग िे िंबंध में XProtect 

Mobile ििार िे आपिे द्वारा िनेक्ट् होने िी अनुमदत प्राप्त अंत उपयोगितााओ ंिी ओर िे दनयम और शतें स्वीिार िरते हैं। 
5. िाटा िनेक्ट्, िीदडयो पुश और मोबाइल पुश िूचनाओ ंिा उपयोग तृतीय पक्ष िेिाओ ंऔर नेटििा , जैिे दि अदधिूचना िेिाएाँ  

और िायरलेि िंचार नेटििा , पर दनभार िरता है। ऊपर “उत्तरदादयत्व िी िीमाएाँ ” अनुभाग में दनधााररत Milestone िे 

उत्तरदादयत्व में िामान्य प्रदतबंधो ंिे अदतररि, Milestone इन क्षमताओ ंिो प्रदान िरने िे दलए उपयुि दिन्ही ंतृतीय पक्ष 

नेटििा  या िेिाओ ंिे िारण इन क्षमताओ ंिे प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप िे उपयोग या उपयोग में अिमथाता िे फलस्वरूप होने 

िाले दिन्ही ंउत्तरदादयत्वो ंिो नही ंस्वीिारता है। 
6. िाटा िनेक्ट् और मोबाइल पुश अदधिूचना क्षमताओ ंिा उपयोग मान्य Milestone Care Plus िेिा अनुबंध पर दनभार है। 

Milestone िमय रहते Milestone Care Plus ििरेज िो निीनीिृत िरने में अिफलता िे िारण िेिाओ ंमें िंभादित 

बाधाओ ंिे उत्तरदादयत्व िो नही ंस्वीिार िरता है। 
7. XProtect Mobile िेिा िा उपयोग िरने िे िारण अदतररि तृतीय पक्ष शुल्क लग ििते हैं, दजिमें िंचार लागत और तृतीय 

पक्ष िेिा िब्सदक्रप्शन शादमल हैं परंतु इन्ही ंति िीदमत नही ंहैं। 
 

Milestone XProtect तिस्ततर और घटक 

Milestone XProtect® Access 
थितपनत और उपयोग – XProtect Access उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िा उपयोग िेिल XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद (िोई भी XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद, 

XProtect Essential+ िो छोडिर) या इन उत्पादो ंिे अनुमोददत OEM िंस्करण या Milestone Husky NVR उत्पाद िे 

िाथ दिया जा ििता है दजििे दलए खरीदारी या िब्सदक्रप्शन िे माध्यम िे जायज तौर पर लाइिेंि प्राप्त दिया गया हो।  
2. उत्पाद िो अिीदमत XProtect Management Client/XProtect प्रबंधन क्लाइंट िे और XProtect VMS दिस्टम या 

Milestone Husky NVR यूदनट िे िनेके्ट्ड XProtect िाटा क्लाइंट िे चलाया जा ििता है। 
3. तृतीय पक्ष दिस्टमो ंिे िंिाद िुगम बनाने िे दलए XProtect Access प्लग–इन िो Milestone XProtect VMS दिस्टम या 

Milestone Husky NVR यूदनट में ईिेंट ििार पर अिीदमत िंख्या में स्थादपत दिया जा ििता है। ऊपर “उत्तरदादयत्व िी 
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िीमाएाँ ” में पररभादषत Milestone िे उत्तरदादयत्व में िामान्य प्रदतबंधो ंिे अलािा, Milestone िे अलािा तृतीय पक्ष द्वारा 

प्लग–इन प्रदान दिए जाने पर उत्पाद िे उपयोग या उपयोग न िर पाने, या Milestone द्वारा प्रदत्त XProtect Access 

प्लग–इन िो ऐिे तृतीय पक्ष उत्पाद या तृतीय पक्ष उत्पाद िंस्करण िे िाथ उपयोग िरने िे उत्पन्न उत्तरदादयत्व िो 

Milestone स्वीिार नही ंिरती दजििे दलए इिे बनाया और प्रमादणत नही ंदिया गया हो। इििे अलािा, दजि तृतीय पक्ष 

उत्पाद िे िाथ XProtect Access िा उपयोग दिया जाता है, उििी िुदटयो ंिे िारण उत्पाद िे उपयोग या उपयोग में 

अक्षमता िे उपजे उत्तरदादयत्व िो Milestone स्वीिार नही ंिरती। 
4. उत्पाद िा उपयोग िेिल आदधिाररि रूप िे िंगत XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंऔर Milestone Husky 

NVR यूदनट्ि िे िंबंध में दिया जा ििता है।  
5. XProtect Access िा उपयोग िेिल उतने दरिाज़ो ंिे िाथ दिया जा ििता है दजतने आपने खरीदे हैं और दजनिे दलए 

िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड द्वारा उत्पाद िे दलए दरिाज़ा लाइिेंि पंजीिृत दिए हैं। 
 

Milestone XProtect® LPR 
थितपनत और उपयोग – XProtect LPR उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िा उपयोग िेिल XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद (िोई भी XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद, 

XProtect Essential+ िो छोडिर) या इन उत्पादो ंिे अनुमोददत OEM िंस्करण या Milestone Husky NVR इिाई (िोई 

Milestone Husky उत्पाद) िे िाथ दिया जा ििता है दजििे दलए खरीदारी या िब्सदक्रप्शन िे माध्यम िे जायज तौर पर 

लाइिेंि प्राप्त दिया गया हो।  
2. XProtect LPR िो प्रदत िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड XProtect लाइिेंि पे्लट मान्यता ििारो ंिे रूप में दनधााररत अिीदमत 

िंपू्यटरो ंपर स्थादपत दिया जा ििता है। 
3. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
4. उत्पाद िा उपयोग िेिल आदधिाररि रूप िे िंगत XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंऔर Milestone Husky 

NVR यूदनट्ि िे िंबंध में दिया जा ििता है। आदधिाररि रूप िे िंगत Milestone उत्पादो ंिे िाथ उपयोग दिए जाने पर, 

उत्पाद िा उपयोग Milestone Integration Platform िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट पर बनाए गए तृतीय पक्ष उत्पादो/ंघटिो ंिे 

िाथ भी दिया जा ििता है। 
5. XProtect LPR प्लग–इन िो ईिेंट ििार, या ररिॉदडिंग ििार, िे रूप में दनधााररत अिीदमत िंपू्यटरो ंपर, या Management 

Client एच्छप्लिेशन चलाने िाले िंपू्यटरो ंपर स्थादपत दिया जा ििता है। 
6. XProtect LPR िा उपयोग िेिल उतने िैमरो ंिे िाथ दिया जा ििता है दजतने आपने खरीदे हैं और दजनिे दलए िॉफ़्टिेयर 

लाइिेंि िोड द्वारा उत्पाद िे दलए LPR िैमरा लाइिेंि पंजीिृत दिए हैं। 
7. XProtect LPR License Plate Library (लाइिेंि पे्लट लाइबे्ररी) िो अिीदमत XProtect LPR ििारो ंपर पररदनयोदजत 

दिया जा ििता है। 
8. XProtect LPR िा उपयोग िेिल उतनी XProtect LPR License Plate Library िे िाथ दिया जा ििता है दजतने आपने 

खरीदे हैं और दजनिे दलए िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड द्वारा उत्पाद िे दलए पंजीिृत दिए हैं। 
 

Milestone XProtect® Management Server Failover 
थितपनत और उपयोग – XProtect Management Server Failover उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 
 

1. उत्पाद Milestone XProtect Corporate और Milestone XProtect Expert, खाििर इन Milestone XProtect िीदडयो 

प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे R1 2022 िे शुरू िर और उििे बाद िे िंस्करण िे िंबंध में, इन Milestone XProtect 

िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंिे दलए लागू Milestone EULA िे अधीन, उपयोग दिया जा ििता है। 
2. उत्पाद िा उपयोग, उिे प्रददशात और उििा प्रदशान एि िमय में दिशेष रूप िे आपिे अपने आंतररि व्याििादयि उदे्दश्य 

िे दलए िेिल एि दनददाष्ट् दिस्टम पर दिया जा ििता है। "नादमत दिस्टम" िा मतलब िह दनददाष्ट् िंपू्यटर दिस्टम होगा दजि 

पर आप पहली बार उत्पाद चलाते हैं तथा दजििे दलए एि लाइिेंि प्रदान दिया गया है। उत्पाद िा उपयोग िेिल उि नादमत 

िंपू्यटर दिस्टम पर चलने िाले ऑपरेदटंग दिस्टम पर दिया जा ििता है दजििे दलए उत्पाद दनदमात है। 
3. यदद आप अपने दनयंिण िे बाहर िी च्छस्थदतयो ंिे िारण दनददाष्ट् दिस्टम पर उत्पाद िा उपयोग िरने में अस्थायी रूप िे अिमथा 

हैं, तो आप अस्थायी रूप िे दििी अन्य दनददाष्ट् दिस्टम ("बैि-अप दिस्टम") पर उत्पाद िा उपयोग िर ििते हैं। इि प्रयोजन 

िे दलए, Milestone द्वारा एि अस्थायी लाइिेंि जारी दिया जाएगा बशते दि आप Milestone िो पूिा दलच्छखत िूचना और ऐिे 

अस्थायी लाइिेंि िो जारी िरने िे दलए आिश्यि िभी जानिारी दें। जब दनददाष्ट् दिस्टम िी अस्थायी दिफलता िो ठीि िर 

दलया जाता है, तो आप दििी भी बैिअप दिस्टम पर उत्पाद िी िभी प्रदतयो ंिो नष्ट् िर देंगे और तीन व्याििादयि ददनो ंिे 

भीतर इिे नष्ट् दिए जाने िो Milestone िो दलच्छखत रूप में प्रमादणत िरें गे। 
4. आप उत्पाद िो स्थायी रूप िे एि अलग दनददाष्ट् दिस्टम ("प्रदतस्थापन िे दलए नादमत दिस्टम") में स्थानांतररत िर ििते हैं, 

बशते दि उत्पाद िी िभी प्रदतयां मूल दनददाष्ट् दिस्टम िे हटा दी जाएं और नष्ट् िर दी जाएं, इि तरह िे नष्ट् दिए जाने िो तीन 
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व्याििादयि ददनो ंिे भीतर Milestone िो दलच्छखत रूप में प्रमादणत िरना होगा। नादमत प्रदतस्थापन दिस्टम पर उपयोग िो 

िक्षम िरने िे दलए एि नया लाइिेंि Milestone द्वारा जारी दिया जाएगा, बशते दि आप Milestone िो पूिा दलच्छखत िूचना दें 

और ऐिे नए लाइिेंि िो जारी िरने िे दलए िभी आिश्यि जानिारी दें। 
5. Milestone डेटा और/या Milestone XProtect दिस्टम िे िॉच्छफफगरेशन िी हादन िदहत आपिे उत्पाद िे उपयोग या उत्पाद 

व्यिधान िे िारण होने िाले दििी भी नुििान िे दलए दििी भी िारंटी और दजमे्मदारी िो स्पष्ट् रूप िे अस्वीिार िरता है।  
6. Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे लागू िंस्करण पर लागू Milestone EULA िी शतों द्वारा उत्पाद 

िा उपयोग आगे प्रदतबंदधत है।  
7. उत्पाद िा उपयोग िरने िे दलए आपिो XProtect Management Server Failover लाइिेंि खरीदना होगा। ऐिा लाइिेंि 

आपिे दनददाष्ट् दिस्टम िे भीतर प्राथदमि और दद्वतीयि प्रबंधन ििार दोनो ंिे दलए खरीदा जाना चादहए।  

 

Milestone XProtect® Hospital Assist 
थितपनत और उपयोग – Milestone XProtect Hospital Assist  उत्पति िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद में दनम्नदलच्छखत दिशेषताएाँ  शादमल हैं: दगरने िा पता लगाना, प्राइिेिी ब्लर, च्छस्टिी नोट और मल्टीरूम ऑदडयो, 

दजनिा उपयोग आपिो इि EULA और खरीदे गए लाइिेंि िी शतों िे अधीन िरने िा अदधिार है, जैिा इि 

अनुभाग में नीचे पररभादषत दिया गया है। च्छस्टिी नोट, दनजता ब्लर और मल्टीरूम ऑदडयो दिशेषताएाँ  आपिे द्वारा 

लगाए गए XProtect Multiroom Audio इन्स्टॉलर िा भाग हैं। जबदि, ‘दगरने िा पता लगाना’ िाली दिशेषताओ ंिो 

अलग स्थापना िी फाइलो ंिे माध्यम िे स्थादपत िरना होता है।  
2. उत्पाद िेिल Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद (Milestone XProtect Essential+ िे 

अलािा) िे िाथ उपयोग दिया जा ििता है, दजििे दलए आपिे द्वारा अलग िे लाइिेंि खरीदा गया है, दिशेष रूप िे 

XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद 2023 R1 और उििे बाद िे िंस्करणो ंिाला।  
3. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद 

दनधााररत है।  
4. उत्पाद िा उपयोग िरने हेतु, आपिो प्रते्यि िक्षम दिए गए िीदडयो चैनल िे दलए XProtect Hospital Assist 

लाइिेंि खरीदना चादहए।  
5. आप अदभस्वीिृदत देते हैं और स्वीिार िरते हैं दि उत्पाद “जैिा है िैिा ही” िे रूप में प्रदान दिया जाता है और यह 

स्वीिृत स्वास्थ्य िेिा उत्पाद या दचदित्सा दडिाइि नही ंहै और मरीज िी दनगरानी िरने या स्वास्थ्य िेिा प्रदाताओ ंिो 

बदलने िे बदले इि पर दनभार नही ंहो ििते हैं। Milestone व्यि या दनदहत रूप िे इि बात िी गारंटी नही ंदेता है 

दि यह उत्पाद मरीज िे बीमार िे दगरने िा पता लगाएगा। आप स्वीिार िरते हैं और िहमत होते हैं दि उत्पाद िा 

उपयोग िेिल दद्वतीयि िहायि उपिरण िे रूप में ही दिया जाना चादहए तथा इिदलए आपिे और/या आपिे 

दनणाय िे दलए मूल या एिमाि िारण नही ंबन ििता है। उत्पाद द्वारा प्रदान िी गई जानिारी िे दिशे्लषण िे दििी 

भी दनष्कषा िो हर िमय उदचत पेशेिर देखभाल िे िाथ-िाथ अन्य स्रोतो ंिे प्राप्त होने िाली जानिारी िे आधार पर 

दनिाले जाने िाले दनष्कषों िे िाथ ित्यादपत दिया जाना चादहए। आपिे द्वारा दनिाले गए दििी भी दनष्कषा या आपिे 

द्वारा दिए गए दििी भी िाया िे दलए िेिल आपिी दजमे्मदारी होती है।  
6. आप स्वीिार िरते हैं और स्वीिार िरते हैं दि उत्पाद िा परीक्षण िेिल िीदमत अस्पताल पररिेश में दिया गया है। 

हालांदि इि िेदटंग में इििी िायाक्षमता िुदनदित िरने िा हर िंभि प्रयाि दिया गया है, यह ध्यान रखना महत्त्वपूणा 

है दि अस्पताल िे िातािरण में आईटी बुदनयादी ढांचे तथा अन्य च्छस्थदतयााँ अलग हो ििती हैं। इिदलए उत्पाद िा 

प्रदशान दिदभन्न अस्पताल पररिेशो ंिे प्रभादित हो ििता है।  
7. इि अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध में स्पष्ट् रूप िे अदधिृत होने िे अलािा, आप िहमत होते हैं दि आप उत्पाद 

िो दििी भी दिस्टम या एच्छप्लिेशन िे िाथ उपयोग नही ंिरें गे जहााँ ऐिे दिस्टम और एच्छप्लिेशन िा उपयोग या 

दिफलता उदचत रूप िे धमिी देने या व्यच्छिगत चोट, मृतु्य या हादन दजििे अंतगात िीमा रदहत दििी भी दचदित्सा 

िंबंद्ध िा उपयोग, जीिन रक्षि या अन्य जीिन घाति एच्छप्लिेशन हो ििते हैं। 
8. Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे लागू िंस्करण पर लागू Milestone EULA िी शतों द्वारा 

उत्पाद िा उपयोग आगे प्रदतबंदधत है। 

 

Milestone XProtect® Incident Manager  
उपयोग –  MilestoneXProtect Incident Manager उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है:   
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िा उपयोग िेिल दनम्नदलच्छखत Milestone XProtect VMS उत्पादो ंया इन उत्पादो ंिे अनुमोददत ओईएम िंस्करणो ंिे 

िंबंध में दिया जा ििता है: Milestone XProtect Corporate िंस्करण 2022 R2 या बाद िे िंस्करण, और Milestone 

XProtect Expert, Milestone XProtect Professional+, और Milestone XProtect Express+ जो इन उत्पादो ंिे 

िंस्करण 2022 R3 या बाद िे िंस्करण हैं। 
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2. उत्पाद िा उपयोग िरने िे दलए आपिो XProtect Incident Manager लाइिेंि खरीदना होगा। यदद आप  Milestone 

XProtect Corporate 2022 R2 या उििे बाद िे िंस्करण िा उपयोग िर रहे हैं, तो उत्पाद िा लाइिेंि आपिे 

Milestone XProtect Corporate उत्पाद िे लाइिेंि िे िाथ शादमल है और एि िाथ िदक्रय दिया गया है।  
3. उत्पाद िा उपयोग Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे लागू िंस्करण पर लागू Milestone EULA िी 

शतों या Milestone उत्पाद िे लागू OEM िंस्करण पर लागू लाइिेंि िमझौते िी शतों द्वारा भी दनयंदित और प्रदतबंदधत है। 

 

Milestone XProtect® Transact 
थितपनत और उपयोग – XProtect Transact उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िा उपयोग िेिल XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद (िोई भी Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन 

िॉफ़्टिेयर उत्पाद, XProtect Essential+ िो छोडिर) या इन उत्पादो ंिे अनुमोददत OEM िंस्करण या Milestone Husky 

NVR इिाई (िोई Milestone Husky उत्पाद) िे िाथ दिया जा ििता है दजििे दलए खरीदारी या िब्सदक्रप्शन िे माध्यम 

िे जायज तौर पर लाइिेंि प्राप्त दिया गया हो।  
2. उत्पाद िो अिीदमत XProtect Management Client/XProtect प्रबंधन क्लाइंट िे और XProtect VMS दिस्टम या 

Milestone Husky NVR यूदनट िे िनेके्ट्ड XProtect िाटा क्लाइंट िे चलाया जा ििता है। 
3. उत्पाद िा उपयोग िेिल आदधिाररि रूप िे िंगत XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंऔर Milestone Husky 

NVR यूदनट्ि िे िंबंध में दिया जा ििता है। आदधिाररि रूप िे िंगत Milestone उत्पादो ंिे िाथ उपयोग दिए जाने पर, 

उत्पाद िा उपयोग Milestone Integration Platform िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट पर बनाए गए तृतीय पक्ष उत्पादो/ंघटिो ंिे 

िाथ भी दिया जा ििता है। 
4. उत्पाद िा उपयोग िेिल उतने स्रोत िनेक्शनो ंिे िाथ दिया जा ििता है दजतने आपने ख़रीदे हैं और दजनिे दलए दनधााररत 

XProtect Transact द्वारा उपयोग दिए जाने िाले िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड िे अंतगात िनेक्शन लाइिेंि पंजीिृत दिए हैं।  
 

Milestone XProtect® Smart Wall 
उपयोग– Milestone XProtect Smart Wall उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और 

प्रदतबंधो ंिे िाथ िॉफ़्टिेयर उत्पाद िो उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 
1. उत्पाद िा अलग लाइिेंि दलए दबना XProtect Corporate दिस्टम िे िाथ उपयोग दिया जा ििता है। उत्पाद िा 

XProtect Expert िे िाथ में उपयोग दिया जा ििता है, दजििे दलए XProtect Smart Wall आधार लाइिेंि दिदधित रूप 

िे प्राप्त दिया गया हो।  
2. उत्पाद िो XProtect Corporate दिस्टम िे िनेके्ट्ड अिीदमत XProtect Management Clients और XProtect Smart 

Clients िे चलाया जा ििता है। 
3. उत्पाद िा उपयोग आगे XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे अनुबंध अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध द्वारा 

प्रदतबंदधत है। 
 

Milestone XProtect® Screen Recorder 
थितपनत और उपयोग – Milestone XProtect Screen Recorder उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िो उन अिीदमत िंपू्यटरो,ं और अन्य उपिरणो ंपर स्थादपत दिया जा ििता है दजन पर िह ऑपरेदटंग दिस्टम चल 

रहा हो दजनिे दलए उत्पाद बनाया गया है (यहााँ िे आगे िंपू्यटर िे रूप में िंददभात).  
2. उत्पाद िा उपयोग िेिल आपिे स्वादमत्व या दनयंिण िाले िंपू्यटरो ंपर दनगरानी िे दलए या अन्य िीदडयो ररिॉदडिंग िाया िे 

दलए ही दिया जा ििता है। इिदलए उत्पाद िा उपयोग, उदाहरण िे दलए, आपिे ग्राहिो ंया क्लाइंट िे िंपू्यटरो ंिी दनगरानी 

िे दलए नही ंदिया जा ििता। 
3. उत्पाद िा उपयोग िेिल Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंऔर Milestone Husky NVR यूदनट्ि िे 

िाथ ही दिया जा ििता है।  
4. उत्पाद िे उपयोग िी प्रते्यि आिृदत्त िे दलए, Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद या Milestone Husky 

NVR यूदनट में एि (1) िैमरा लाइिेंि िी आिश्यिता होती है। 
5. उत्पाद िा उपयोग आगे Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद या Milestone Husky NVR यूदनट िे 

अनुबंध अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध द्वारा प्रदतबंदधत है। 
 

Milestone XProtect® 360º Split View Plug-in 
थितपनत और उपयोग– Milestone XProtect 360º Split View Plug-in उत्पादो ंिे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 

1. उत्पाद िा उपयोग िेिल Milestone XProtect Smart Client िे िंबंध में ही दिया जा ििता है जब इििा उपयोग 

Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद या इन उत्पादो ंिे OEM िंस्करणो ंया Milestone Husky NVR 

यूदनट िे िाथ दिया जाए और यह इि EULA में इन उत्पादो ंिे दलए तय स्थापना और उपयोग प्रदतबंधो ंिे अंतगात होगा। 
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2. यह उत्पाद िंपू्यटर िी एि अप्रदतबंदधत िंख्या पर में इन्स्टॉल दिया जा ििता है। 

 

Milestone XProtect® Input Unit Plug-ins 
थितपनत और उपयोग– Milestone XProtect Input Unit Plug-ins उत्पादो ंिे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 

1. उत्पाद िा उपयोग िेिल Milestone XProtect Smart Client िे िंबंध में ही दिया जा ििता है जब इििा उपयोग 

Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद या Milestone Husky NVR यूदनट िे िाथ दिया जाए और यह इि 

EULA में इन उत्पादो ंिे दलए तय स्थापना और उपयोग प्रदतबंधो ंिे अंतगात होगा। 
2. यह उत्पाद इन्स्टॉल िरने िे दलए िंपू्यटरो ंिी िंख्या िी िोई िीमा नही ंहै।  

 

Milestone XProtect® Device Pack 
थितपनत और उपयोग – Milestone XProtect Device Pack उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद और उििे अलग-अलग दडिाइि डर ाइिरो ंिा उपयोग िेिल आदधिाररि रूप िे िंगत Milestone XProtect 

िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पादो ंया Milestone Husky NVR यूदनट िे िाथ दिया जाता है।  
2. उत्पाद और उििे अलग-अलग दडिाइि डर ाइिरो ंिा िेिल िही ऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा 

ििता है दजनिे दलए उत्पाद दनधााररत था। 
3. उत्पाद और उििे अलग-अलग दडिाइि डर ाइिरो ंिो, ररिॉदडिंग ििार, फेलोिर ररिॉदडिंग ििार या NVR यूदनट िे रूप में 

दनधााररत अिीदमत िंपू्यटरो ंपर स्थादपत दिया जा ििता है। 
 

Milestone Open Network Bridge 
थितपनत और उपयोग – Milestone Open Network Bridge उत्पाद िे दलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दडजाइन 

दिया गया है। 
2. उत्पाद िा उपयोग Milestone Integration Platform िा िमथान िरने िाले िेिल जायज तौर पर लाइिेंिीिृत Milestone 

XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर (XProtect Essential+ िो छोडिर) या Milestone Husky NVR यूदनट िे िंबंध में 

दिया जा ििता है। 

 

Milestone XProtect® Download Manager 
थितपनत और उपयोग – Milestone XProtect Download Manager उत्पाद (“Download Manager”) िे दलए दनम्न लागू होता 

है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ Download Manager िी अिीदमत प्रदतयो ंिो स्थादपत और उपयोग 

िरने िा अदधिार देता है: 
1. Download Manager िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए 

Download Manager दनधााररत है। 
2. Download Manager िा िेिल उिी Milestone XProtect उत्पाद िे िाथ उपयोग दिया जा ििता है दजििे िाथ यह 

ददया गया है (मूल XProtect उत्पाद)। मूल XProtect उत्पाद िे िाथ उपयोग दिए जाने पर, Download Manager िा 

उपयोग अन्य िंगत Milestone उत्पादो ंऔर Milestone िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट या Milestone Integration Platform 

िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट पर बनाए गए तृतीय पक्ष उत्पादो/ंघटिो ंिे िाथ भी दिया जा ििता है। 
3. Download Manager िा उपयोग आगे XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध 

द्वारा प्रदतबंदधत है। 
 

Milestone Software® Manager 
थितपनत और उपयोग – Milestone Software Manager उपयोदगताओ ं(“Software Manager”) िे दलए दनम्न लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ Software Manager िी अिीदमत प्रदतयो ंिो स्थादपत और उपयोग िरने 

िा अदधिार देता है:Software Manager may only be used in connection with the Milestone XProtect VMS products 

for which Software Manager was originally intended as well as with future products Milestone may confirm to be 

supported by Software Manager. 
1. Software Manager िा उपयोग िेिल उन िंपू्यटरो ंिे िाथ जा ििता है जो Milestone XProtect VMS उत्पादो ंद्वारा 

िमदथात ऑपरेदटंग दिस्टम चला रहे हैं। िृपया 

https://www.milestonesys.com/support/help-and-documentation/system-requirements/ देखें। 
2. Software Manager िा उपयोग िेिल उन Milestone XProtect VMS उत्पादो ंिे िाथ ही दिया जा ििता है दजनिे दलए 

Software Manager मूल रूप िे लदक्षत था, िाथ ही िाथ भदिष्य िे उन उत्पादो ंिे िाथ दजनिे दलए Milestone Software 
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Manager िे िमदथात होने िी पुदष्ट् िरता हो। िृपया यह देखें 

https://doc.milestonesys.com/latest/en-US/portal/htm/chapter-page-swman.htm. 
3. Software Manager िा उपयोग Milestone XProtect VMS उत्पादो ंिो अन्य िंपू्यटरो ंपर दूरस्थ रूप िे स्थादपत या 

अपडेट िरने िे दलए िरने पर आपिो उन िंपू्यटरो ं("ररमोट िंपू्यटर") िा दिस्टम व्यिस्थापि माना जाता है। दिस्टम 

व्यिस्थापि िे रूप में यह िुदनदित िरना आपिी दज़मे्मदारी है दि ररमोट िंपू्यटरो ंिे उपयोगिताा Software Manager िा 

उपयोग िरिे स्थादपत या अपडेट दिए जा रहे Milestone XProtect VMS उत्पादो ंिे EULA िो िमझें और स्वीिार िरें , 

उि च्छस्थदत में भी जब स्थापना प्रदक्रया ररमोट िंपू्यटरो ंिे उपयोगितााओ ंिी दनगरानी िे दबना या उनिे अदृश्य रहते हए िी 

गई हो। दििी ररमोट िंपू्यटर पर िोई Milestone XProtect VMS उत्पाद दूरस्थ रूप िे स्थादपत या अपडेट िरिे - दिस्टम 

व्यिस्थापि िे रूप में - आप यह दज़मे्मदारी स्वीिार िरते हैं, दजिमें ररमोट िंपू्यटरो ंिे उपयोगितााओ ंद्वारा इि EULA िे 

िमथान और उििे अनुपालन िी दज़मे्मदारी और उत्तरदादयत्व भी शादमल है। 

 

XProtect Update Manager 

थितपनत और उपयोग – XProtect Update Manager उपयोदगताओ ं(“अपडेट मैनेजर”) िे दलए दनम्न लागू होता है: 

Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ अपडेट मैनेजर िी अिीदमत प्रदतयो ंिो स्थादपत और उपयोग िरने िा 

अदधिार देता है: 

1. अपडेट मैनेजर िा उपयोग िेिल उन िंपू्यटरो ंिे िाथ जा ििता है जो Milestone XProtect VMS उत्पादो ंद्वारा 

िमदथात ऑपरेदटंग दिस्टम चला रहे हैं। िृपया 

https://www.milestonesys.com/support/help-and-documentation/system-requirements/ देखें। 

2. अपडेट मैनेजर िा उपयोग िेिल उन Milestone XProtect VMS उत्पादो ंिे िाथ ही दिया जा ििता है दजनिे 

दलए अपडेट मैनेजर मूल रूप िे लदक्षत था, िाथ ही िाथ भदिष्य िे उन उत्पादो ंिे िाथ दजनिे दलए Milestone 

अपडेट मैनेजर िे िमदथात होने िी पुदष्ट् िरता हो। िृपया Milestone िेबिाइट पर इि उत्पाद िा दस्तािेज़ 

देखें। 

3. अपडट मैनेजर िा उपयोग Milestone XProtect VMS उत्पादो ंिो अन्य िंपू्यटरो ंपर दूरस्थ रूप िे स्थादपत या 

अपडेट िरने िे दलए िरने पर आपिो उन िंपू्यटरो ं("ररमोट िंपू्यटर") िा दिस्टम व्यिस्थापि माना जाता है। 

दिस्टम व्यिस्थापि िे रूप में यह िुदनदित िरना आपिी दज़मे्मदारी है दि ररमोट िंपू्यटरो ं िे उपयोगिताा 

Milestone Software Manager िा उपयोग िरिे स्थादपत या अपडेट दिए जा रहे Milestone XProtect 

VMS उत्पादो ंिे EULA िो िमझें और स्वीिार िरें , उि च्छस्थदत में भी जब स्थापना प्रदक्रया ररमोट िंपू्यटरो ंिे 

उपयोगितााओ ंिी दनगरानी िे दबना या उनिे अदृश्य रहते हए िी गई हो। दििी ररमोट िंपू्यटर पर िोई 

Milestone XProtect VMS उत्पाद दूरस्थ रूप िे स्थादपत या अपडेट िरिे - दिस्टम व्यिस्थापि िे रूप में - 

आप यह दज़मे्मदारी स्वीिार िरते हैं, दजिमें ररमोट िंपू्यटरो ंिे उपयोगितााओ ंद्वारा इि EULA िे िमथान और 

उििे अनुपालन िी दज़मे्मदारी और उत्तरदादयत्व भी शादमल है। 

4. Milestone स्पष्ट् रूप िे दििी भी Milestone XProtect दिस्टम व्यिधान िे िाथ-िाथ दििी भी नुििान िे दलए 

दििी भी ऐिी िारंटी तथा दज़मे्मदारी िो अस्वीिार िरता है, दजिमें डेटा िी हादन और/या Milestone XProtect 

दिस्टम िा िॉच्छफफगरेशन शादमल हो, जो आपिे द्वारा उत्पाद िे उपयोग या उत्पाद व्यिधान िे िारण होता हो।  

Husky 

Milestone Husky IVO™ िीरीज़ िीदडयो दनरीक्षण उपिरण 

थितपनत और उपयोग – Milestone Husky IVO™ सीरीज िीतडयो तनरीक्षण (दनम्न उत्पाद शादमल हैं: Milestone Husky 

150D, Milestone Husky 350T, Milestone Husky 350R Milestone Husky 700R, Milestone Husky 1000R और 

Milestone Husky 1800R, दजनमें इन उत्पादो ंिे िभी दभन्न िंस्करण शादमल हैं) िे दलए दनम्न लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िे िाथ िुपुदा िी गईं XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर, Husky Assistant और िंभि िॉफ़्टिेयर उपयोदगताओ ंमें 

Husky Assistant और Husky ररििरी टूल शादमल है, और िंपू्यटर हाडािेयर और प्रचालन-तंि िे िाथ ही उपयोग दिया जा 

ििता है, दजििे िाथ इिे िुपुदा दिया गया है। 
2. उत्पाद िे दलए Milestone द्वारा प्रदान दिए गए उत्पाद िॉफ़्टिेयर अपडेटो ंऔर ररििरी छदियो ंिा उपयोग िेिल उत्पाद िे 

िाथ दिया जा ििता है। 
3. उत्पाद पर XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर पहले िे ही िंस्थादपत है। XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर िा उपयोग 

उत्पाद दिशेष िे दनयम ि शतों िे अधीन (इि EULA में िंबंदधत खंड िो देखें) और िही तरीिे िे प्राप्त और पंजीिृत 

िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड िे उपयोग द्वारा अनुिूदलत है। 
4. उत्पाद में एमे्बडेड Microsoft Windows Operating System शादमल है। िच्छम्मदलत िी गई Microsoft Windows िा 

लाइिेंि आपिो लागू दिंडोज िे प्रचालन तंि िे िंभादित अपडेटो ंति मुफ्त पहाँच प्रदान िरता है, दजिे माइक्रोिॉफ्ट जारी 
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िर ििता है। माइक्रोिॉफ्ट िे ददशा-दनदेशो ंिे अनुिार दिंडोज प्रचालन-तंि िो िामदयि बनाए रखना आपिी दजमे्मदारी है। 

Milestone दिंडोज प्रचालन-तंि िे भािी िॉफ़्टिेयर अपेडेटो ंिी िुिंगदत िे दलए िोई दजमे्मदारी स्वीिार नही ंिरता है और 

माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंि िे भािी िंस्करण उत्पाद में उपलब्ध तंि िे िंिाधनो ंिे उपयोग िो बदल ििते हैं, जो 

उत्पाद िे िमग्र प्रदशान िो प्रभादित िर ििता है। उत्पाद िो माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंि िे िच्छम्मदलत िंस्करण िे 

दलए आगे और पररमादपत तथा तैयार दिया गया है। Milestone माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंिो ंिे अन्य िंस्करणो ंिे िाथ 

िुिंगदत िी गारंटी नही ंप्रदान िर ििता। 
5. िच्छम्मदलत माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंि िो अिश्य ही िेिल उत्पाद िे िाथ उपयोग में लाया जाना चादहए और इि तरह 

िे दििी अन्य िंपू्यटर हाडािेयर पर नही ंउपयोग िरना चादहए। Microsoft Windows Operating System िे उपयोग िे 

दनयम ि शतें माइक्रोिॉफ्ट िे अंदतम उपयोगिताा लाइिेंि िमझौते िे द्वारा दिदनयदमत हैं। 
6. इि उत्पाद में Dell EMC,अथाात, integrated Dell Remote Access Controller (iDRAC) दनयंिि िे िॉफ़्टिेयर घटि 

शादमल हो ििते हैं, और इन घटिो ंिा आपिे द्वारा उपयोग Dell EMC अंदतम प्रयोिा िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िहमदत, cf. 

https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/legal_terms-conditions_dellgrmwebpage/art-software-license-ag

reements िे अधीन है।  
 

Milestone Husky™ X-series NVRs 
संथितपन और उपयोग – Milestone Husky™ X-series NVRs िे दलए (दनम्नदलच्छखत उत्पादो ंिो ििर िरता है: Milestone 

Husky™ X2 और Milestone Husky™ X8, इन उत्पादो ंिे िभी प्रिारो ंिमेत) दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िे िाथ िुपुदा िी गईं XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर और िॉफ़्टिेयर उपयोदगताओ ंमें Husky Assistant और 

Husky ररििरी टूल शादमल है, लेदिन यह इिी ति शादमल नही ंहै, िंपू्यटर हाडािेयर और प्रचालन-तंि िे िाथ ही उपयोग 

दिया जा ििता है, दजििे िाथ इिे िुपुदा दिया गया है। 
2. उत्पाद िे दलए Milestone द्वारा प्रदान दिए गए उत्पाद िॉफ़्टिेयर अपडेटो ंऔर ररििरी छदियो ंिा उपयोग िेिल उत्पाद िे 

िाथ दिया जा ििता है। 
3. उत्पाद पर XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर पहले िे ही िंस्थादपत है। XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर िा उपयोग 

उत्पाद दिशेष िे दनयम ि शतों िे अधीन (इि EULA में िंबंदधत खंड िो देखें) और िही तरीिे िे प्राप्त और पंजीिृत 

िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड िे उपयोग द्वारा अनुिूदलत है। 
4. उत्पाद में एमे्बडेड Microsoft Windows Operating System शादमल है। िच्छम्मदलत िी गई माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज िा 

लाइिेंि आपिो दिंडोज िे प्रचालन तंि िे िंभादित अपडेटो ंति मुफ्त पहाँच प्रदान िरता है, दजिे माइक्रोिॉफ्ट जारी िर 

ििता है। माइक्रोिॉफ्ट िे ददशा-दनदेशो ंिे अनुिार दिंडोज प्रचालन-तंि िो िामदयि बनाए रखना आपिी दजमे्मदारी है। 

Milestone दिंडोज प्रचालन-तंि िे भािी िॉफ़्टिेयर अपेडेटो ंिी िुिंगदत िे दलए िोई दजमे्मदारी स्वीिार नही ंिरता है और 

माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंि िे भािी िंस्करण उत्पाद में उपलब्ध तंि िे िंिाधनो ंिे उपयोग िो बदल ििते हैं, जो 

उत्पाद िे िमग्र प्रदशान िो प्रभादित िर ििता है। उत्पाद िो माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंि िे िच्छम्मदलत िंस्करण िे 

दलए आगे और पररमादपत तथा तैयार दिया गया है। Milestone माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंिो ंिे अन्य िंस्करणो ंिे िाथ 

िुिंगदत िी गारंटी नही ंप्रदान िर ििता। 
5. िच्छम्मदलत माइक्रोिॉफ्ट दिंडोज प्रचालन-तंि िो अिश्य ही िेिल उत्पाद िे िाथ उपयोग में लाया जाना चादहए और इि तरह 

िे दििी अन्य िंपू्यटर हाडािेयर पर नही ंउपयोग िरना चादहए। Microsoft Windows Operating System िे उपयोग िे 

दनयम ि शतें माइक्रोिॉफ्ट िे अंदतम उपयोगिताा लाइिेंि िमझौते िे द्वारा दिदनयदमत हैं। 
 

Milestone Husky™ M-series NVRs 
संथितपन और उपयोग – Milestone Husky™ M-series NVR (दनम्नदलच्छखत उत्पाद शादमल हैं: Milestone Husky™ M20, 

Milestone Husky™ M30 और Milestone Husky™ M50, दजनमें इन उत्पादो ंिे िभी दभन्न रूप शादमल हैं) िे दलएदनम्नदलच्छखत 

लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो तैनात और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िी दििी भी खरीद िे दलए पहले इि EULA िो स्वीिार िरना आिश्यि है।  
2. Milestone Husky NVR िॉफ़्टिेयर िा उपयोग िेिल उिी िंपू्यटर हाडािेयर और ऑपरेदटंग दिस्टम िे िाथ दिया जा 

ििता है दजििे िाथ इिे ददया गया है, और Milestone द्वारा िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड प्रदान दिया गया है। यदद हाडािेयर िे 

महत्वपूणा भागो ंिो बदलने िी आिश्यिता पडे, तो िॉफ़्टिेयर िो पुनः  स्थादपत दिया जा ििता है और ऐिे नए िॉफ़्टिेयर 

लाइिेंि िोड िे िदक्रय दिया जा ििता है, दजिे आपिे Milestone डीलर या Milestone िी िेबिाइट पर Milestone िे 

िॉफ़्टिेयर पंजीिरण िेिा िें ि िे प्राप्त दिया गया हो।  
3. नीचे अनुिेद 5 में बताए अपिादो ंिो छोडिर उत्पाद िो िेिल, इि बात पर ध्यान ददए दबना दि यह प्रत्यक्ष या दििी 

अप्रत्यक्ष रूप में है, आपिे, आपिे िमाचाररयो ंया आपिे दलए िाम िरने िाले अन्य लोगो ंद्वारा िंचादलत दिया जा ििता है, 

दजनमें िे कानून प्रितान प्रादधिारी शादमल हैं जो आपिे दलए घटनाओ ंिी जााँच िरते हैं। इिदलए उत्पाद, उदाहरण िे दलए, 

उन लोगो ंद्वारा नही ंचलाया या उपयोग दिया जा ििता है जो आपिे ग्राहि हैं या अन्य तृतीय पक्ष हैं।  
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4. उत्पाद िा उपयोग िेिल आपिे स्वादमत्व या दनयंिण िाली िंपदत्त या जमीन पर दनगरानी िे दलए या अन्य िीदडयो ररिॉदडिंग 

िाया िे दलए ही दिया जा ििता है। इिदलए उत्पाद िा उपयोग, उदाहरण िे दलए, आपिे ग्राहिो ंया क्लाइंट िी िंपदत्त या 

जमीन िी दनगरानी िे दलए नही ंदिया जा ििता। 
5. उत्पाद िो Milestone Interconnect िा उपयोग िरते हए आप या िोई तृतीय पक्ष दूर िे िंचादलत और प्रबंदधत िर ििता 

है, बशते: ि) आपने या तृतीय पक्ष ने िें िीय XProtect Corporate दिस्टम में पहाँच रखने िाले िैमरो ंिे दलए Milestone 

Interconnect िैमरा लाइिेंि ख़रीदे हो,ं और ख) आपने दनगरानी िरने िे दलए आिश्यि िानूनी अनुमदतयााँ प्राप्त िी हो ं

और उन्हें बनाए रखा है। 
6. इि उत्पाद िो दडिाइि िी अदधितम िंख्या िे िाथ उपयोग िरने िे दलए दडज़ाइन दिया गया है। यदद आपिो अदतररि 

जानिारी िी आिश्यिता हो तो िृपया अपने Milestone डीलर िे िलाह लें या अपने उत्पाद प्रलेखन देखें। उत्पाद िो 

िंभितः  उतनी िंख्या में दडिाइि िे अदधि िे िाथ उपयोग नही ंदिया जा ििता है दजतनी िंख्या में दडिाइि िे दलए इिे 

दडज़ाइन दिया गया है और दजििे दलए आपने िॉफ़्टिेयर लाइिेंि िोड िे अंतगात अनुिूल लाइिेंि िोड दिदधित रूप िे 

प्राप्त दिया हो.। 
 

MIP SDK उपकरण 

Milestone StableFPS 

थितपनत और उपयोग – Milestone StableFPS के तलए दनम्नदलच्छखत लागू होता है: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो स्थादपत और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. उत्पाद िो अिीदमत िंख्य में उन िंपू्यटरो ंपर स्थादपत और उपयोग दिया जा ििता है जहााँ िोई Milestone XProtect 

VMS उत्पाद स्थादपत है। उत्पाद िा उपयोग िेिल परीक्षण, दििाि और प्रदशान उदे्दश्यो ंिे दलए दिया जा ििता है।  
2. उत्पाद िो िेिल, इि बात पर ध्यान ददए दबना दि यह प्रत्यक्ष या दििी अप्रत्यक्ष रूप में है, आपिे, आपिे िमाचाररयो ंया 

आपिे दलए िाम िरने िाले अन्य लोगो ंद्वारा िंचादलत दिया जा ििता है। उत्पाद में एि दडिाइि डर ाइिर और िीदडयो 

िामग्री िदहत प्रीररिॉडेड मीदडया स्टर ीम शादमल हैं। आप दििी तीिरे पक्ष िो उत्पाद और िीदडयो िामग्री िदहत इििे घटिो ं

िे िंबंदधत िोई अदधिार पुनदिातरण, िब-लाइिेंि या प्रदान नही ंिर ििते हैं। यदद आपिे द्वारा उत्पाद में िोई िीदडयो 

िामग्री जोडी जाती है, तो यह आपिी दज़मे्मदारी है दि आप ऐिे िीदडयो िे आपिे उपयोग िे दलए िानूनी आधार िुदनदित 

िरें , दजिमें तीिरे पक्ष िे अदधिारो ंिी िसु्तओ ंिा उपयोग िरने िा लाइिेंि और िाथ ही डेटा दिषय िी िहमदत भी शादमल 

है, जब लागू िानूनो ंिे तहत इि तरह िे लाइिेंि, िहमदत या अन्य िानूनी आधार िी आिश्यिता होती है।  
3. उत्पाद िा उपयोग िेिल Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ्टिेयर िे प्रदशान िे उदे्दश्य िे या Milestone XProtect 

िीदडयो प्रबंधन िॉफ्टिेयर िे िाथ लागू एच्छप्लिेशन या प्रणादलयो ंिे दििाि, परीक्षण और प्रदशान िे दलए दिया जा ििता है। 

Milestone XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर िे िाथ या जुडे एच्छप्लिेशन या दिस्टम िे िाथ िोई भी िारंटी नही ंदेता है 

और दििी भी िारंटी िो स्पष्ट् रूप िे अस्वीिार िरता है। इि तरह िे एच्छप्लिेशन और दिस्टम िे अपने उपयोग िे उत्पन्न 

होने िाला पूरा जोच्छखम उपयोगिताा िे रूप में आपिे पाि रहता है, दजिमें तीिरे पक्ष िे िॉफ़्टिेयर िे आपिे उपयोग िे 

दलए आिश्यि लाइिेंि प्राप्त िरने िी आपिी दज़मे्मदारी शादमल है।  
4. Milestone XProtect उत्पादो,ं Milestone एिीिरण पे्लटफामा िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट िा िमथान िरने िाले 

Milestone Husky NVR उत्पादो ंऔर Milestone XProtect उत्पादो ंिे OEM िंस्करणो ंिे िंबंध में ही उत्पाद िा उपयोग 

दिया जा ििता है। गैर-Milestone उत्पादो ंिे िंबंध में उत्पाद िा पृथि रूप िे उपयोग नही ंदिया जा ििता है  
5. आप िहमत हैं दि और जमानत देते हैं दि उत्पाद िा उपयोग उि तरह िे नही ंिरें गे जो अंदतम उपयोगिताा िो Milestone 

उत्पाद या Milestone उत्पाद िे OEM िंस्करण िो इि प्रिार िे उपयोग िरने में िमथा बनाएगा जो इि दिदशष्ट् उत्पाद िे 

लाइिेंि अनुबंध िा उलं्लघन िर ििता है, जो Milestone उत्पाद या Milestone उत्पाद िे OEM िंस्करण िे दलए लाइिेंि 

देने िी प्रणाली िो नािाम िरता है। 

Milestone SDK उपिरण 

संथितपन और उपयोग –Milestone SDK उपकरण (Milestone िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट उपिरण) िे दलए: 
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत प्रदतबंधो ंिे िाथ उत्पाद िो स्थादपत और उपयोग िरने िा अदधिार देता है: 

1. दििाि उदे्दश्यो ंिे दलए प्रयुि अिीदमत िंख्या में िंपू्यटरो ंपर िंस्थादपत और उपयोग दिया जा ििता है।  
2. उत्पाद िा िेिल उन्ही ंऑपरेदटंग दिस्टम चलाने िाले दिस्टमो ंपर उपयोग दिया जा ििता है दजनिे दलए उत्पाद दनधााररत है। 
3. MIP SDK टूल्स िे उपयोग िे दलए Milestone एिीिरण पे्लटफॉमा िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट ("MIP SDK") िो इंस्टॉल 

िरने िी आिश्यिता हो ििती है। आप MIP SDK िे बारे में अदधि जानिारी 

https://www.milestonesys.com/support/for-developers/sdk/ पर पा ििते हैं। 
4. उत्पाद िो िेिल, इि बात पर ध्यान ददए दबना दि यह प्रत्यक्ष या दििी अप्रत्यक्ष रूप में है, आपिे, आपिे िमाचाररयो ंया 

आपिे दलए िाम िरने िाले अन्य लोगो ंद्वारा िंचादलत दिया जा ििता है। इिदलए उत्पाद, उदाहरण िे दलए, उन लोगो ंद्वारा 

नही ंचलाया या उपयोग दिया जा ििता है जो आपिे ग्राहि हैं या अन्य तृतीय पक्ष हैं।  
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5. Milestone XProtect उत्पादो,ं Milestone एिीिरण पे्लटफामा िॉफ़्टिेयर डेिलपमेंट दिट िा िमथान िरने िाले 

Milestone Husky NVR उत्पादो ंऔर Milestone XProtect उत्पादो ंिे OEM िंस्करणो ंिे िंबंध में ही उत्पाद िा उपयोग 

दिया जा ििता है। गैर-Milestone उत्पादो ंिे िंबंध में उत्पाद िा पृथि रूप िे उपयोग नही ंदिया जा ििता है  
6. उत्पाद िा उपयोग Milestone उत्पाद िे अंत उपयोगिताा लाइिेंि अनुबंध में दनधााररत शतों और आिश्यिताओ ं या 

Milestone उत्पाद िे OEM िंस्करण, दजििे िाथ इििा उपयोग दिया जाता है, िे द्वारा आगे और प्रदतबंदधत है। 
7. आप िहमत हैं दि और जमानत देते हैं दि उत्पाद िा उपयोग उि तरह िे नही ंिरें गे जो अंदतम उपयोगिताा िो Milestone 

उत्पाद या Milestone उत्पाद िे OEM िंस्करण िो इि प्रिार िे उपयोग िरने में िमथा बनाएगा जो इि दिदशष्ट् उत्पाद िो 

ििर िरने िाले इि EULA िदहत लाइिेंि अनुबंध िा उलं्लघन िर ििता है, जो Milestone उत्पाद या Milestone उत्पाद 

िे OEM िंस्करण िे दलए लाइिेंि देने िी प्रणाली िो नािाम िरता है। 
8. इि उत्पाद में िॉफ़्टिेयर औजार और घटि शादमल हैं जो तृतीय पक्ष िॉफ़्टिेयर िे आपिो जोडने या एिीिृत होने में िक्षम 

बनाते हैं। उत्पाद में ऐिे तृतीय पक्ष िॉफ़्टिेयर िे लाइिेंि शादमल नही ंहैं, दजन्हें आपिो अपने उदे्दश्य िे दलए खुद हादिल 

िरना चादहए। 
 

Milestone Customer Dashboard 

उपयोग – Milestone Customer Dashboard उपयोदगताओ ंिे दलए दनम्न लागू होता है: 
XProtect VMS लाइिेंि िो िदक्रय िरते िमय, आपिा दिस्टम डेटा (उदाहरण िे दलए, उपयोग दिए गए दडिाइि िी िंख्या, 

िनेके्ट्ड उपिरणो ंिे MAC पते आदद) िा आदान-प्रदान दिया जाता है और Milestone िे लाइिेंदिंग दिस्टम में िंग्रहीत दिया जाता 

है, जो Milestone Customer Dashboard िे माध्यम िे िुलभ होता है, जैिा दि इि EULA िे िामान्य शतों में दनददाष्ट् है, "दिस्टम 

डेटा िा िंग्रह और पंजीिरण" ।  
Milestone आपिो दनम्नदलच्छखत शतों और प्रदतबंधो ंिे िाथ Milestone Customer Dashboard िा उपयोग िरने िा अदधिार देता 

है: 
1. Milestone Customer Dashboard XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर और लाइिेंि िे िंस्थापन िा प्रबंधन और 

दनगरानी िरने िे दलए Milestone और Milestone भागीदारो ंिे दलए एि मुफ्त ऑनलाइन उपिरण है। Milestone 

Customer Dashboard में अंदतम उपयोगितााओ ंिी िंस्थापनाओ ंिे बारे में जानिारी िा प्रबंधन, (ii) पंजीिरण और 

लाइिेंि िी िदक्रयता, और, आपिी िहमदत िे अधीन, (iii) दिस्टम िे स्वास्थ्य और प्रदशान डेटा िा िास्तदिि िमय च्छस्थदत 

अिलोिन, और (iv) ईमेल अदधिूचना और XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर िंस्थापना में िुदट दफल्टर िरने िे दलए 

उपिरण होते हैं। 
2. XProtect िीदडयो प्रबंधन िॉफ़्टिेयर उत्पाद िे अंदतम उपयोगिताा िे रूप में, आप अपने डेटा िो "XProtect अंदतम 

उपयोगिताा पंजीिरण" प्रपि में पंजीिृत िर ििते हैं, जो Milestone XProtect Management Client िे माध्यम िे िुलभ 

है। आपिे द्वारा प्रदान दिया गया अंदतम उपयोगिताा डेटा Milestone िे लाइिेंदिंग दिस्टम में िंग्रदहत दिया जाता है। 
3. Milestone Customer Dashboard िे दलए आपिे एके्सि िो Milestone िो अनुरोध पर िदक्रय दिया जा ििता है । इि 

तरह िे एके्सि िे िाथ, आप Milestone XProtect उत्पादो ंिे दलए अपने लाइिेंि िा प्रशािन िर ििते हैं। 
4. आप Milestone XProtect Management Client में औजार/दििल्प िेक्शन में बॉक्स पर दटि लगा िरिे Milestone 

Customer Dashboard िे िाथ अपने दिस्टम िॉच्छफफगरेशन और परफॉमेंि डेटा िो िाझा िरने िी िहमदत दे ििते हैं। 

ऐिे दिस्टम डेटा िे उदाहरणो ंमें िैमरा, दिस्टम या नेटििा  दिफलता िे उत्पन्न होने िाली िुदट जानिारी हैं। आपिी िहमदत 

िा अथा यह भी है दि आप अदधिृत Milestone चैनल िहयोदगयो ंिो आपिो ग्राहि िहायता िेिा प्रदान िरने िे एिमाि 

उदे्दश्य िे Milestone Customer Dashboard में अपने दिस्टम िॉच्छफफगरेशन और प्रदशान डेटा िो िाझा िरने िे दलए 

िहमत होते हैं। 
5. Milestone XProtect Management Client और/या Milestone Customer Dashboard िे माध्यम िे अपने अंत 

उपयोगिताा डेटा, लाइिेंि डेटा, दिस्टम और प्रदशान डेटा प्रदान िरते िमय, आप लाइिेंि प्रबंधन और मॉदनटररंग िे रूप में 

Milestone िेिाओ ंिे उदे्दश्य िे दलए और हमारी िेिाओ ंमें िुधार िरने िे दलए Milestone दिशे्लषणात्मि उदे्दश्यो ंिे दलए 

Milestone िो आपिा डेटा प्राप्त िरने और उपयोग िरने िे दलए िहमदत देते हैं।  
6. आप Milestone िे लाइिेंदिंग दिस्टम और/या Milestone Customer Dashboard िो पे्रदषत लाइिेंि डेटा, दिस्टम और 

प्रदशान डेटा िे िाथ दििी भी तरह िे बदलाि, िंशोदधत िरने या दििी भी तरह िे छेडछाड नही ंिरने िे दलए िहमत हैं। 

आपिो अपने अंदतम उपयोगिताा डेटा िो प्रशादित िरने िे दलए Milestone XProtect Management Client िे माध्यम 

िे एि स्वयं-िेिा एके्सि प्रदान दिया जाता है और आप अपने अंदतम उपयोगिताा डेटा िो िटीि रखने िे दलए बाध्य हैं। 

Milestone अपने एिमाि दििेि पर गलत डेटा िो िही िरने या हटाने िा अदधिार िुरदक्षत रखता है।  
7. लाइिेंि िदक्रयण िे दौरान Milestone Customer Dashboard िे िाथ िंचार में व्यिधान िे िारण डेटा िे दििी भी 

नुििान िे दलए Milestone िो दजमे्मदार नही ंठहराया जा ििता है।  
8. ऊपर “उत्तरदादयत्व िी िीमाएाँ ” में पररभादषत Milestone िे उत्तरदादयत्व में िामान्य प्रदतबंधो ंिे अलािा, Milestone अपने 

Milestone चैनल िहयोगी िे द्वारा Milestone Customer Dashboard िे दुरूपयोग, या उपयोग में अिमथाता िे 

फलस्वरूप उत्तरदादयत्वो ंिो स्वीिार नही ंिरेगा। 
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9. Milestone Customer Dashboard िी िुछ िुदिधाओ ंति एके्सि िे दलए एि िैध Milestone Care Plus अनुबंध िी 

आिश्यिता होती है। िृपया https://www.milestonesys.com/solutions/services/milestone-care/देखें। Milestone 

िमय रहते Milestone Care ििरेज िो निीनीिृत िरने में अिफलता िे िारण िेिाओ ंमें िंभादित बाधाओ ंिे उत्तरदादयत्व 

िो नही ंस्वीिार िरता है।  
10. Milestone Customer Dashboard िेिा िा उपयोग िरने िे िारण अदतररि तृतीय पक्ष शुल्क लग ििते हैं, दजिमें िंचार 

लागत शादमल हैं परंतु इन्ही ंति िीदमत नही ंहैं।  
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Milestone End-user License Agreement 

   
NOTE: If you are a Milestone Dealer, systems integrator or are otherwise installing this Product on behalf of a 

third-party, you shall ensure that you have their acceptance of this End-user License Agreement and their 

consent to provide end-user personal data for registration with Milestone Systems if such voluntary option is 

applied. 
 

This End-user License Agreement (“EULA”) is a legally binding agreement between you (either an individual or a 

single legal entity) and Milestone Systems A/S (“Milestone”) for the Milestone product or utility, which may include 

associated software and hardware components, media, printed materials, online or electronic documentation and 

any updates or corrections (“Product”). If you have purchased the Product as part of a computer or server system 

delivered by Milestone all hardware and software components of such system shall for the purposes of this EULA 

be considered being parts of the Product, except however for any third-party software or hardware component 

which is covered by a separate third-party license agreement included in the system documentation or otherwise 

incorporated in the system. 
 

By installing, deploying, copying, or otherwise using the Product, you agree to be bound by the terms of this 

EULA. If you do not agree to the terms of this EULA, do not install or use the Product, instead you may return it, 

within 30 days after purchase of the Product, along with all associated material to your place of purchase for a full 

refund, less any shipping and handling costs. This return policy does not apply if you or your representative, 

including your Milestone dealer (on your behalf) have accepted this EULA prior to, or as part of, your purchase of 

the Product. Furthermore, this return policy does not apply to the Milestone Husky products and related 

hardware. The Product is protected by copyright laws and international copyright treaties, as well as other 

intellectual property laws and treaties. Note that all software parts of Product are licensed to you, not sold. The 

licensing of the Product does not constitute a lease or a sale of intellectual property rights, or any transfer of the 

ownership of any intellectual property rights in the Product. 
 

For Milestone products where a Software License Code (“SLC”) is required, the license you have been granted is 

identified by the Software License Code you have received when purchasing the Product. 
 

Affiliated Companies. The license you have been granted under this EULA for Milestone XProtect Corporate, 

Milestone XProtect Expert and/or Milestone XProtect Professional+ allows you to grant access to and permit the 

use of such Product by your Affiliated Companies and their respective employees, representatives and other 

persons working for your Affiliated Companies, provided that you will at all times remain fully responsible for the 

Affiliated Companies’ access and use of the Product in compliance with the terms of this EULA. This right also 

covers Milestone XProtect Extensions and Components purchased by you for Milestone XProtect Corporate, 

Milestone XProtect Expert and/or Milestone XProtect Professional+. You shall ensure that (i) your Affiliated 

Companies each submit to this EULA before they are granted access to the Product, and (ii) your Affiliated 

Companies are in compliance with the terms of this EULA. For the purpose of this EULA, “Affiliated Companies” 

include any corporate entity that, either directly or indirectly, is controlled by you, or controls you, or under 

common control with you, where “control’” shall mean the ownership of more than fifty percent of the voting 

securities entitling to the right to elect or appoint the majority of the board of directors, or a similar managing 

authority.  
 

Acceptance of Unattended Remote Updating. The system administrator of your organization may today or in 

the future be using a tool or operating system method enabling remote and unattended updating or installation of 

software products on your computer; the Milestone Software Manager is an example of such a tool. In case such 

a tool is used to update the Product unattended you may not be prompted to accept a EULA for the new Product. 

By accepting the present EULA, you assign your right to accept EULAs of future product updates to your system 

administrator on your behalf. 
 

AWS Cloud Deployment. Milestone XProtect VMS products are also delivered as an Amazon Machine Image 

(“AMI”) under the bring-your-own-license model (“BYOL”), or with included license for Milestone XProtect® 

Essential+, and can be deployed on AWS cloud services infrastructure by using the associated CloudFormation 

script. This script performs a default deployment of the Product in a new Virtual Private Cloud (“VPC”) under your 

AWS account. You can modify the CloudFormation script or the default deployment produced by it to the extent 

required for the deployment of the Product in your specific AWS cloud services infrastructure. The 

CloudFormation script is provided “as is” without warranty of any kind, including, without limitation, the implied 

warranty of fitness for a particular purpose. Milestone expressly disclaims any warranty and accepts no 

responsibility for modifications to the CloudFormation script or to the default deployment produced by it. The 

entire risk and responsibility arising out of deployment and use of the deployed Product remains with you as the 

user. 
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Intellectual Property Rights. All title and rights, including but not limited to copyrights, in and to the Product and 

any copies thereof are owned by Milestone, or in the case of third-party contributions to such Product, the title 

and rights to such contributions only, are owned by our licensors. All rights not expressly granted are reserved by 

Milestone. 
The Product may include HEVC/H.265 technology that is licensed under the HEVC Advance Patent Portfolio 

License and the use of such technology is covered by one or more claims of the patents listed at 

patentlist.hevcadvance.com. 
 

Infringement of Third-party Rights. Milestone shall be liable for ensuring that the Product does not infringe any 

third-party's intellectual property rights, however, in respect of patents, only (a) patents granted and published in 

the United States of America or the European Union on the date of your purchase, and (b) only if the Product is 

infringing as a standalone product when not used with any other product(s) or technology. In the event of any 

action against you in which such infringement is alleged, you shall give Milestone prompt written notice thereof. 

Milestone shall thereafter assume the sole conduct of the case and all of its legal costs incidental to the case. 

Milestone shall have irrevocable power of attorney to conduct litigation on its own behalf or to negotiate for 

settlement of the alleged infringement with you as the user. Milestone shall be entitled, at Milestone's discretion, 

to either obtain the continued right for you to use the Product or bring the infringement to an end by modifying or 

replacing the Product by another product which possesses substantially the same functionalities as the Product, 

or – if none of these remedies may be achieved at a reasonable cost for Milestone – to terminate this EULA with 

immediate effect. In the event of termination, you shall have no further claims, to include but not limited to any 

right of compensation or indemnity, against Milestone. 
 

Correction of Errors. A defect or error in the Product shall be deemed material only if it has effect on the 

functionality of the Product as a whole or if it prevents the operation of the Product. If you, within 90 (ninety) days 

after purchase of the Product, document that a material defect or error in the Product exists, Milestone shall, at its 

sole discretion, be obligated to (i) deliver a new copy of the Product without the material defect or error, (ii) 

remedy or correct the defect or error free of charge, or (iii) terminate this EULA and repay any license fee 

received against your return of all copies of the Product. The provisions of this paragraph constitute your sole 

remedies in the event of a defect or error in the Product. 
 

No Warranties. Unless you are provided with a specific warranty from Milestone as part of your Product 

documentation, Milestone expressly disclaims any warranty for the Product. The Product and any related 

documentation is provided “as is” without warranty of any kind, either expressed or implied, including, without 

limitation, the implied warranties of merchantability or fitness for a particular purpose. The entire risk arising out of 

use or performance of the Product remains with you as the user. You are notified that the Product, when used 

with certain equipment or other software, may enable you to perform surveillance actions and data processing 

which are likely to be restricted by or contrary to applicable law, including without limitation data privacy and 

criminal law. The sole responsibility for verification of your use against compliance with applicable law lies with 

you as the user. 
 

Prohibited Use. The Product may only be applied and used in accordance with applicable law(s) of the 

jurisdiction, country or region it is used in. This includes, but is not limited to, possible legal restrictions to what 

you surveil and record with the Product, the policy for storing recorded and other data in the Product, and how 

such recorded data is to be handled as it is exported from the Product. It is the sole responsibility of you the user 

to be acquainted with, and to adhere to, such laws and restrictions. Milestone does not accept any liability 

whatsoever, for any direct, indirect or consequential losses or damages for the violation of such laws and/or 

restrictions. 
 

In accordance with the Milestone Human Rights Policy, Milestone seeks to avoid causing or contributing to 

adverse human rights impacts, including through the use of the Product. This EULA therefore does not cover use 

of the Product for the purpose of, or in connection with, any violation of, or adverse impact on the human rights of 

any individual person or group of people as set out in the United Nations Universal Declaration of Human Rights, 

or other internationally recognized regional human rights systems, including the EU Charter of Fundamental 

Rights. Any such use is prohibited under these terms and the Milestone Human Rights Policy and is a material 

breach of this EULA causing the whole license for the Product to lapse immediately without notice rendering any 

further use of the Product unlawful. Similarly, Milestone reserves the right to terminate the Product license without 

prior notice where a human rights grievance report has been submitted through the Milestone Grievance 

Mechanism and substantiated through the Milestone internal process for human rights grievance investigation, 

handling and remediation. 
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Data privacy and protection. You represent and confirm that you are aware that the Product collects and 

processes personal data, supplied through any video source, including cameras, DVRs, NVRs or in any other 

manner, and that Milestone and its licensors shall have no responsibility or liability in connection with the manner 

of which such personal data is collected and processed as input to the Product or by using the Product, its quality 

or its sufficiency nor shall have any independent access to any such collected and processed personal data, and 

that Milestone and its licensors shall have no responsibility or liability as to your rights and obligations under any 

applicable law to collect, process or use personal data, including, but not limited to the GDPR and any other 

privacy and data protection laws. 
 

Copenhagen Clause. Milestone is a signatory to the Copenhagen Letter, a technology declaration to aspire to 

open and honest public conversation about the power of technology and how technology should enhance the 

quality of life. We who shape technology must reflect on how technology affects human needs and behaviors, 

and how we further the responsible use of technology. Milestone encourages our partners not only to involve 

themselves in this important discussion on responsible use of technology, but to also sign the Copenhagen Letter 

at https://www.milestonesys.com/company-news/milestone/csr/the-copenhagen-letter/ and adopt a corresponding 

Copenhagen Clause into their own agreements. 
 

Limitation of Liability. The provisions of this paragraph are in effect to the maximum extent permitted by 

applicable law. In no event shall Milestone or its suppliers be liable for any special, incidental, indirect, or 

consequential damages whatsoever (including, without limitation, damages for loss of business profits, business 

interruption, loss of business information, or any other pecuniary loss) nor for any product liability (except for 

bodily injury) arising out of the use of or inability to use the Product or the provision of or failure to provide proper 

support, even if Milestone has been advised of the possibility of such damages. Absent any willful misconduct or 

gross negligence, the entire liability of Milestone and its suppliers shall be limited to the amount actually paid by 

you for the Product. 
 

Third-party Licenses. The Products include rights for you to use certain third-party software as set out in the 

documentation for the specific Product. You may use and integrate the Products with other third-party software 

and it is your responsibility when installing to investigate and obtain usage rights to any such third-party software 

for your purpose.  
 

Milestone Product Lifecycle. Your use of the Product is also subject to the Milestone Product Lifecycle, cf. 

https://www.milestonesys.com/support/tools-and-references/product-lifecycle/. In accordance with the Milestone 

Product Lifecycle, license activation is available for 10 years after Product’s general availability. After 10 years, it 

may no longer be possible to add new IP devices and/or replace IP devices connected to and enabled in the 

Product. However, subject to this EULA, you will retain your right to use the Product and the existing XProtect 

system will continue to operate. 
 

Miscellaneous. (a) You may make as many copies of the Product as may be necessary for backup and archival 

purposes, subject to an obligation to reproduce all proprietary notices on such copies. (b) You may not distribute, 

sublicense or otherwise make available the Product to third parties except as expressly permitted in this EULA. 

(c) You may not reverse engineer, decompile, modify, or disassemble any of the Product's components except 

and only to the extent permitted by applicable law which cannot be contractually waived. (d) This EULA is 

non-transferable save that if there is any ownership interest transferred which includes the Milestone Product, 

you may permanently assign all of your rights for this Product to the Transferee, provided the Transferee agrees 

to the terms of this EULA. 
 

Export control. The scope of your rights and the license granted under this EULA shall be subject to any 

applicable sanctions, export control regulations or other trade restrictive measures imposed by the United 

Nations, the United States of America, the United Kingdom, Denmark and/or the European Union. You shall not 

use the Product nor exercise any license rights granted hereunder if such use is prohibited by, or subject to any 

applicable sanctions, export control regulations or other trade restrictive measures. Milestone shall not be obliged 

to license and provide any Milestone Products if it would be prohibited pursuant to applicable sanctions or export 

control laws or regulations. Milestone shall not be obligated to fulfill this EULA if such fulfillment is prevented by 

any restrictions and impediments arising out of national or international foreign trade or customs requirements or 

any embargoes or other sanctions. 
 

Termination. Without prejudice to any other rights, Milestone may terminate this EULA if you fail to comply with 

its terms and conditions and/or if you fail to comply with or in order for Milestone to comply with applicable export 

control requirements, without any right for you to claim damages, refunds or any compensation. In such event 

you must immediately cease using the Product, destroy all copies of it, and certify such destruction in writing. 
 



EULA 20240403 
 

Severability. If a court or government body of competent jurisdiction determines that any provision of this EULA 

is invalid, not enforceable or enforceable only if limited in scope, this present EULA shall continue in full force and 

effect with such provisions stricken or so limited.  
 

Entire Agreement. This EULA constitute the parties' entire and complete agreement relating to the subject 

matter hereof and all written and oral undertakings and pledges which may have preceded this EULA, all implied 

warranties, rules of common law or ordinary rules of law not restated herein, are hereby excluded from effect 

between the parties. 
 

Governing Law. This EULA and the contract between you and Milestone are governed by Danish law and the 

sole and proper forum for the settlement of disputes hereunder shall be the City Court of Copenhagen. 
 

License, Installation and Use Conditions and Restrictions. Milestone XProtect VMS products support IP 

devices. IP devices can be cameras, encoders, video services or other types of video and non-video devices that 

are addressed through a unique IP address in the applied installation of the Product. For IP devices with one IP 

address included in the Milestone Supported Device List, one device license is needed per IP device connected 

to and enabled in the Product. For IP devices with more than one enabled IP address, the number of required 

device licenses is specified in the Milestone Supported Device List. Please check the supported IP devices, the 

required number of licenses and the exceptions in the Supported Device List at 

https://www.milestonesys.com/support/software/supported-devices.The following exceptions for IP devices with 

one IP address apply: (i) for IP devices connected to the Product through intermediate device or intermediate 

system one device license per enabled video channel is required; (ii) IP devices with multiple lenses or sensors, 

and encoders with up to 16 connected analog cameras, count as only one IP device; (iii) for encoders with more 

than 16 channels one device license per enabled video channel is required. Additional specific exceptions may 

apply, please refer to the Milestone Supported Device List for the details. 
 

For IP devices not included in the Milestone Supported Device List and for the Video Processing Service Driver 

included in the Milestone MIP SDK, the following apply: (i) IP devices with video capabilities require one device 

license per enabled video channel, (ii) IP devices without video capabilities require one device license per IP 

address. Specific license terms may apply for the specific XProtect® VMS products, please refer to the Products’ 

specific terms and conditions, and (iii) the Video Processing Service Driver when receiving video from any 

connected video processing system or any directly or indirectly connected device, requires one device license 

per enabled video channel. 
 

Collection and registration of system data.  By activating the licenses for the Product, you accept that core 

system data (such as number of used devices) is exchanged and stored in the Milestone’s licensing system. A 

unique key for each license and each device connected to the system is generated. Milestone collects the MAC 

addresses of the devices connected and keeps track of the number of times cameras are registered and deleted 

to make sure the licenses are used according to the EULA. Milestone also registers the IP address of the server 

that activates the license. For systems using Milestone’s push notifications, Milestone keeps track of the Globally 

Unique Identifier (“GUID”) of the mobile server and the mobile devices that are registered to receive the 

notifications and email addresses that are entered to receive push notifications. If you use any plug-ins or other 

integrated applications with the Product, basic data about such applications will also be collected and sent to 

Milestone when activating the licenses for the Product. The data about integrated applications include 

information, such as: the manufacturer’s name, the name and version of the integration. The purpose of 

gathering and maintaining of the system data is to enable Milestone and its channel partners, to enforce license 

management of the Milestone products. For integrated applications, Milestone will use collected data for 

statistical and analytical purposes. You agree to not alter, modify, or in any way tamper with the data transmitted 

to the online service. 
 

End-user Data, General Data Protection Regulation. When purchasing licenses to the Product through our 

channel partners, the business information of your company must be provided and registered with Milestone. You 

may also need to  provide Milestone with information on your contact persons in form of name, email, and phone 

number. Milestone reserves the right to collect your business information and contact data via Milestone channel 

partners, including as part of ordering and purchase process for Product(s). It is your responsibility to provide 

correct and up-to-date data, as well as to inform any relevant contact person(s) (e.g., your employees) of the 

collection and transfer of their data to Milestone, including if the data is collected via Milestone channel partners. 

The Product cannot be purchased and, consequently, the license cannot be granted to you unless and until the 

required data is provided, including via Milestone channel partners as applicable, and Milestone is able to verify 

you as the End-user and licensee of the Product in accordance with the Milestone verification and screening 

policy. The purpose of gathering and maintaining such information is to enable Milestone to verify you as the 

End-user and licensee of the Product, including for the purpose of compliance with applicable regulatory 

requirements, e.g., export control, and with Milestone’s responsible technology principles, as well as to enable 

Milestone and its channel partners to enforce license management, carry out the Milestone partner programs and 
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human rights due-diligence, and to provide technical support for the Product. Milestone is a data controller with 

respect to the personal data collected and used hereunder. Milestone treats your personal data in accordance 

with our Privacy Policy (https://www.milestonesys.com/privacy-policy/). 
 

This EULA applies to all Products, with its general terms and specific terms and conditions valid for the 

mentioned individual products as detailed in the following sections: 
 

Milestone XProtect® VMS  

 

Milestone XProtect® Corporate  
Installation and Use – for the XProtect Corporate product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The “Management Server” component of the Product may be installed on an unrestricted number of 

computers designated as Management Servers and possible clustered Management Failover Server per 

Software License Code.  
2. The “Recording Server” component of the Product may be installed on an unrestricted number of 

computers designated as Recording Servers and Failover Recording Servers. The Recording Servers and 

Failover Recording Servers must be managed by the designated Management Server(s) specified above. 
3. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
4. Installing the Product you also agree to adhere to Microsoft’s software license terms for Microsoft SQL 

Server 2019 Express Edition (https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads) 
5. The Product may, with the exceptions stated in paragraph 9 and 10 below, only be operated, regardless of 

whether this is directly or in some indirect form, by you, your employees or other people working for you, 

including law enforcement authorities investigating incidents for you. The Product may therefore, for 

instance, not be operated or used in any way by customers of you or other third parties, except for your 

Affiliated Companies as specified above, cf. general terms of this EULA, section “Affiliated Companies”.   
6. The Product may only be used for surveillance of property or land that is owned or controlled by you, or by 

your Affiliated Companies, or you have acquired and maintain the required legal permissions when 

monitoring property or land not owned or controlled by you. 
7. Using Milestone Federated Architecture, the Product may without being subject to additional licensing be 

used to connect other XProtect Corporate or XProtect Expert systems, provided that the federated system 

is rightfully licensed.  
8. Using Milestone Interconnect, the Product may be used to connect other Milestone video management 

software products and other Milestone approved products (please refer to Milestone’s web site 

https://www.milestonesys.com/products/expand-your-solution/milestone-extensions/interconnect/mileston

e-interconnect-compatibility/ for the latest overview of compatible products) belonging to you or a 

third-party. The use of Milestone Interconnect is subject to the following conditions: a) any interconnected 

system must be fully licensed with rightfully obtained license rights, b) you through purchase or 

subscription have rightfully obtained Milestone Interconnect camera licenses for the cameras that shall be 

accessible in the XProtect Corporate system.  
9. The Product may be remotely operated and managed by a third-party using Milestone Federated 

Architecture, provided that you have acquired and maintain the required legal permissions to conduct the 

surveillance. 
10. The Product may be remotely operated and managed by you or a third-party using Milestone 

Interconnect, provided that: a) you or the third-party have purchased Milestone Interconnect camera 

licenses for the cameras that shall be accessible in the central XProtect Corporate system, and b) you 

have acquired and maintain the required legal permissions to conduct the surveillance. 
11. When the Product is used with third-party map applications (such as Google Maps, Microsoft® BingTM 

Maps or OpenStreetMap), it is your sole responsibility to ensure that you have obtained adequate legal 

rights to use such map applications, and that the usage complies with the terms and conditions of the 

used third-party applications. 
12. You can also use the Product with the Milestone Map Service that will allow you to get access to 

OpenStreetMap (http://www.openstreetmap.org)© data. This data will be provided to you “as is”, including 

best-effort availability, and without any warranty of any kind, either express or implied, whether of title, of 

accuracy, of absence of errors, of fitness for purpose, or otherwise. Any damages resulting from the use of 

the Milestone Map Service are disclaimed.  
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13. You acknowledge the requirement that the Product may only be used with as many IP devices as you 

have acquired device licenses for in accordance with the rules specified in the EULA general terms, 

“License, Installation and Use Conditions and Restrictions”. 
 

Milestone XProtect® Expert 
Installation and Use – for the XProtect Expert product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The “Management Server” component of the Product may be installed on an unrestricted number of 

computers designated as Management Servers and possible clustered Management Failover Server per 

Software License Code.  
2. The “Recording Server” component of the Product may be installed on an unrestricted number of 

computers designated as Recording Servers and Failover Recording Servers. The Recording Servers and 

Failover Recording Servers must be managed by the designated Management Server(s) specified above. 
3. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
4. Installing the Product you also agree to adhere to Microsoft’s software license terms for Microsoft SQL 

Server 2019 Express Edition (https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads). 
5. The Product may, with the exceptions stated in paragraph 6 and 7 below, only be operated, regardless of 

whether this is directly or in some indirect form, by you, your employees or other people working for you, 

including law enforcement authorities investigating incidents for you. The Product may therefore, for 

instance, not be operated or used in any way by customers of you or other third parties, except for your 

Affiliated Companies as specified above, cf. general terms of this EULA, section “Affiliated Companies”. 
6. The Product may, with the exceptions stated in paragraph 7 below, be remotely operated and managed by 

a third-party using Milestone Federated Architecture, provided that you have acquired and maintain the 

required legal permissions to conduct the surveillance. 
7. The Product may be remotely operated and managed by you or a third-party using Milestone 

Interconnect, provided that: a) you or the third-party have purchased Milestone Interconnect camera 

licenses for the cameras that shall be accessible in the central XProtect Corporate system, and b) you 

have acquired and maintain the required legal permissions to conduct the surveillance. 
8. When the Product is used with third-party map applications (such as Google Maps, Microsoft® BingTM 

Maps or OpenStreetMap), it is your sole responsibility to ensure that you have obtained adequate legal 

rights to use such map applications, and that the usage complies with the terms and conditions of the 

used third-party applications. 
9. You can also use the Product with the Milestone Map Service that will allow you to get access to 

OpenStreetMap (http://www.openstreetmap.org)© data. This data will be provided to you “as is”, including 

best-effort availability, and without any warranty of any kind, either express or implied, whether of title, of 

accuracy, of absence of errors, of fitness for purpose, or otherwise. Any damages resulting from the use of 

the Milestone Map Service are disclaimed. 
10. You acknowledge the requirement that the Product may only be used with as many IP devices as you 

have acquired device licenses for in accordance with the rules specified in the EULA general terms, 

“License, Installation and Use Conditions and Restrictions”. 
 

Milestone XProtect® Professional+ 
Installation and Use – for the XProtect Professional+ product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The “Management Server” component of the Product may be installed on an unrestricted number of 

computers designated as Management Servers and possible clustered Management Failover Server per 

Software License Code.  
2. The “Recording Server” component of the Product may be installed on an unrestricted number of 

computers designated as Recording Servers. The Recording Servers must be managed by the 

designated Management Server(s) specified above. 
3. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
4. Installing the Product you also agree to adhere to Microsoft’s software license terms for Microsoft SQL 

Server 2019 Express Edition (https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads). 
5. The Product may, with the exceptions stated in paragraph 6 below, only be operated, regardless of 

whether this is directly or in some indirect form, by you, your employees or other people working for you, 

including law enforcement authorities investigating incidents for you. The Product may therefore, for 

instance, not be operated or used in any way by customers of you or other third parties, except for your 

Affiliated Companies as specified above, cf. general terms of this EULA, section “Affiliated Companies”. 
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6. The Product may be remotely operated and managed by you or a third-party using Milestone 

Interconnect, provided that: a) you or the third-party have purchased Milestone Interconnect camera 

licenses for the cameras that shall be accessible in the central Milestone XProtect Corporate system, and 

b) you have acquired and maintain the required legal permissions to conduct the surveillance. 
7. You acknowledge the requirement that the Product may only be used with as many IP devices as you 

have acquired device licenses for in accordance with the rules specified in the EULA general terms, 

“License, Installation and Use Conditions and Restrictions”. 
 

Milestone XProtect® Express+ 
Installation and Use – for the XProtect Express+ product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The “Management Server” component of the Product may be installed on one (1) computer, or cluster of 

computers, designated as Management Server and possible clustered Management Failover Server per 

Software License Code.  
2. The “Recording Server” component of the Product may be installed on one (1) computer designated as 

Recording Server. The Recording Server must be managed by the designated Management Server 

specified above. 
3. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
4. Installing the Product you also agree to adhere to Microsoft’s software license terms for Microsoft SQL 

Server 2019 Express Edition (https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads). 
5. The Product may, with the exceptions stated in paragraph 6 below, only be operated, regardless of 

whether this is directly or in some indirect form, by you, your employees or other people working for you, 

including law enforcement authorities investigating incidents for you. The Product may therefore, for 

instance, not be operated or used in any way by customers of you or other third parties. 
6. The Product may be remotely operated and managed by you or a third-party using Milestone 

Interconnect, provided that: a) you or the third-party have purchased Milestone Interconnect camera 

licenses for the cameras that shall be accessible in the central Milestone XProtect Corporate system, and 

b) you have acquired and maintain the required legal permissions to conduct the surveillance. 
7. You acknowledge the requirement that the Product may only be used with as many IP devices as you 

have acquired device licenses for in accordance with the rules specified in the EULA general terms, 

“License, Installation and Use Conditions and Restrictions”. 
 

Milestone XProtect® Essential+ 
Installation and Use – for the XProtect Essential+ product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The “Management Server” component of the Product may be installed on one (1) computer, or cluster of 

computers, designated as Management Server and possible clustered Management Failover Server per 

Software License Code.  
2. The “Recording Server” component of the Product may be installed on one (1) computer designated as 

Recording Server. The Recording Server must be managed by the designated Management Server 

specified above. 
3. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
4. Installing the Product you also agree to adhere to Microsoft’s software license terms for Microsoft SQL 

Server 2019 Express Edition (https://www.microsoft.com/en-us/sql-server/sql-server-downloads). 
5. The Product may only be used for surveillance or for other video recording purposes on property or land 

owned or controlled by you. The Product may therefore, for instance, not be used for surveillance of your 

customers’ or clients’ property or land. 
6. In total, the Product installed under this EULA may only be used with maximum eight (8) activated IP 

devices. Subject to this limitation of eight (8) activated IP devices, you acknowledge the requirement that 

the Product may only be used with as many IP devices as you have acquired device licenses for in 

accordance with the rules specified in the general terms of this EULA, “License, Installation and Use 

Conditions and Restrictions”.  
7. No support is provided for the Product except for the support information that can be retrieved at 

Milestone website as indicated to you in an information dialogue of the Product. 
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XProtect® Clients 

Milestone XProtect® Smart Client 
Installation and Use – for the XProtect Smart Client product the following applies:  
Milestone hereby grants you the right to install and use an unrestricted number of copies of the Product with the 

following conditions and restrictions: 
1. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
2. The Product may only be used in connection with a XProtect VMS product or a Milestone Husky NVR unit. 

When used together with a XProtect VMS product or a Milestone Husky NVR unit, the Product may also 

be used together with other compatible Milestone products and with third-party products/components built 

upon the Milestone Software Development Kit or the Milestone Integration Platform Software 

Development Kit. 
3. When used together with officially compatible Milestone products the Product may also be used together 

with third-party products/components built upon the Milestone Integration Platform Software Development 

Kit. 
4. The use of the Product is further restricted by the End-user License Agreement of the XProtect VMS 

product applied. 
 

Milestone XProtect® Web Client 
Use – for the XProtect Web Client product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to use the Product on an unrestricted number of computers and devices 

with the following conditions and restrictions: 
1. By using the Milestone XProtect Web Client, you accept Milestone’s general terms in this EULA.   
2. The Product may only be used on computers and devices running operating systems for which the 

Product was designed. 
3. The Product may only be used together with the officially supported version of Milestone XProtect Mobile 

server or dedicated product evaluation environments provided by Milestone. Please see 

https://doc.milestonesys.com/latest/en-US/portal/htm/chapter-page-webc.htm/. 
 

Milestone XProtect® Mobile 
Installation and Use – for the XProtect Mobile client product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use an unrestricted number of copies of the Product with the 

following conditions and restrictions: 
1. The Product may only be used on devices running operating systems for which the Product was designed. 
2. The Product may only be used together with the officially supported version of XProtect Mobile server or 

dedicated product evaluation environments provided by Milestone. Please see 

https://doc.milestonesys.com/latest/en-US/portal/htm/chapter-page-mobc.htm 
3. The use of the video push functionality is subject to licensing in the XProtect VMS product or Milestone 

Husky NVR unit it is used together with, where each named user of the XProtect Mobile client wanting to 

make use of the video push functionality requires one (1) camera license in the XProtect VMS product or 

Milestone Husky NVR unit. 
 

Milestone XProtect® Mobile Server 
Installation and Use – for the XProtect Mobile Server product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use an unrestricted number of copies of the Product with the 

following conditions and restrictions: 
1. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
2. The Product may only be used in connection with a rightfully licensed XProtect VMS product or Milestone 

Husky NVR unit. 
3. The use of the XProtect Mobile server is further restricted by the End-user License Agreement of the 

Milestone XProtect VMS product or Milestone Husky NVR unit it’s used together with. 
4. By accepting the present EULA you accept terms and conditions on behalf of end-users which you allow 

to connect to XProtect Mobile server in regard to use of XProtect Mobile and XProtect Web Client. 
5. The use of Smart Connect, Video Push and Mobile Push notifications relies on third-party services and 

network connectivity such as notification services and wireless communication networks. In addition to the 

general restrictions in Milestone’s liability defined in the section “Limitation of Liability” above, Milestone 
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does not accept any liability arising out of the use of or inability to use any of these capabilities directly, or 

indirectly, caused by any of third-party network or service component used to provide these capabilities. 
6. The use of the Smart Connect and Mobile Push Notification capabilities is conditioned by a valid Milestone 

Care Plus service contract. Milestone accepts no liability for possible interruptions in the service caused 

by failure to renew the Milestone Care Plus coverage in due time. 
7. Additional third-party charges may apply for using the XProtect Mobile service, including, but not limited 

to, communication cost and third-party service subscriptions. 
 

Milestone XProtect Extensions and Components 

Milestone XProtect® Access 
Installation and Use – for the XProtect Access product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The Product may only be used with the XProtect VMS product (any XProtect VMS product, except 

XProtect Essential+), or approved OEM versions of these Products, or the Milestone Husky NVR product 

for which the license through purchase or subscription has rightfully been obtained.  
2. The Product may be operated from an unrestricted number of XProtect Management 

Applications/XProtect Management Clients and XProtect Smart Clients connected to the XProtect VMS 

system or the Milestone Husky NVR unit. 
3. To facilitate communication with third-party systems an unrestricted number of XProtect Access plug-ins 

may be installed on the Event Server in the XProtect VMS system or the Milestone Husky NVR unit. In 

addition to the general restrictions in Milestone’s liability defined in the section “Limitation of Liability” 

above, Milestone does not accept any liability arising out of the use of or inability to use the Product when 

the plug-ins have been provided by another party than Milestone, or when the Milestone provided 

XProtect Access plug-in is used with a third-party product or version of a third-party product that it has not 

been designed and validated for. Further, Milestone does not accept any liability arising out of the use of 

or inability to use the Product caused by errors in any third-party product that XProtect Access is used 

together with. 
4. The Product may only be used in connection with officially compatible XProtect VMS products and 

Milestone Husky NVR units.  
5. XProtect Access may only be used with as many doors as you have purchased and registered door 

licenses to for the Product by the Software License Code. 
 

Milestone XProtect® LPR 
Installation and Use – for the XProtect LPR product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The Product may only be used with the XProtect VMS product (any XProtect VMS product, except 

XProtect Essential+), or approved OEM versions of these Products, or the Milestone Husky NVR unit (any 

Milestone Husky NVR product) for which the license through purchase or subscription has rightfully been 

obtained.  
2. The XProtect LPR may be installed on an unrestricted number of computers designated as XProtect LPR 

Servers per Software License Code. 
3. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
4. The Product may only be used in connection with officially compatible XProtect VMS products and 

Milestone Husky NVR units. When used together with officially compatible Milestone products the Product 

may also be used together with third-party products/components built upon the Milestone Integration 

Platform Software Development Kit. 
5. The XProtect LPR Plug-in may be installed on an unrestricted number of computers designated as Event 

Servers, or as Recording Servers, or on computers running the Management Client application. 
6. XProtect LPR may only be used with as many cameras as you have purchased and registered LPR 

Camera Licenses for the Product by the Software License Code. 
7. The XProtect LPR License Plate Libraries may be deployed on an unrestricted number of XProtect LPR 

Servers. 
8. XProtect LPR may only be used with as many XProtect LPR License Plate Libraries as you have 

purchased and registered for the Product by the Software License Code. 
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Milestone XProtect® Management Server Failover 
Installation and Use – for the XProtect Management Server Failover product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 
 

1. The Product may only be used in connection with Milestone XProtect Corporate and Milestone XProtect 

Expert, in particular starting with R1 2022 version of these Milestone XProtect VMS products and onwards, 

subject to the Milestone EULA applied to such Milestone XProtect VMS products. 
2. The Product may only be used, displayed and performed on one designated system at a time exclusively 

for your own internal business purpose. The “designated system” shall mean the designated computer 

system on which you first run the Product and for which a license is provided. The Product may only be 

used on the designated computer system running operating system for which the Product is designed. 
3. If you are temporarily unable to use the Product on the designated  system because of conditions beyond 

your control, you may temporarily use the Product on another designated system (“Back-up System”). For 

this purpose, a temporary license will be issued by Milestone provided that you give Milestone prior written 

notice and all information necessary for the issuance of such temporary license. You shall destroy all 

copies of the Product on any Back-up System when the temporary failure of the designated system is 

corrected and shall certify such destruction in writing to Milestone within three business days. 
4. You may permanently transfer the Product to a different designated system (“Replacement Designated 

System”) provided that all copies of the Product are removed from the original designated system and 

destroyed, such destruction to be certified in writing to Milestone within three business days. A new license 

to enable use on the Replacement Designated System will be issued by Milestone provided that you give 

Milestone prior written notice and all information necessary for the issuance of such new license. 
5. Milestone expressly disclaims any warranty and responsibility for any loss, including loss of data and/or 

configuration of the Milestone XProtect system, caused by your use of the Product or by the Product 

disruption.  
6. The use of the Product is further restricted by the terms of the Milestone EULA applicable to the applied 

version of the Milestone XProtect VMS product.  
7. In order to use the Product, you must purchase an XProtect Management Server Failover license. Such 

license must be purchased for both the primary and secondary management server within your designated 

system.   

 

Milestone XProtect® Hospital Assist 
Installation and Use – for the Milestone XProtect Hospital Assist product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The Product consists of the following features: Fall Detection, Privacy Blur, Sticky Note, and 

Multiroom Audio which you have the right to use subject to the terms of this EULA and purchased 

license as defined below in this section. The Sticky Note, Privacy Blur and Multiroom Audio 

features are part of XProtect VMS installer applied by you. Whereas, the Fall Detection feature is 

to be installed via separate installation files.  
2. The Product may only be used with Milestone XProtect VMS products (with exception of Milestone 

XProtect Essential+) for which a license has been separately purchased by you, in particular with 

the versions of XProtect VMS products 2023 R1 and above.  
3. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed.  
4. To use the Product, you must purchase an XProtect Hospital Assist license for each enabled video 

channel.  
5. You acknowledge and accept that the Product is provided “as-is” and is not an approved 

healthcare product or medical device and cannot be relied upon in lieu of patient monitoring or 

replace medical care providers. Milestone makes no guarantee, express or implied, that this 

Product will detect a patient fall. You acknowledge and accept that the Product should be treated 

only as secondary support tool and therefore cannot constitute the basic or sole reason for your 

and/or your decision. Any conclusions which are drawn from the analysis of information provided 

by the Product must at all times be verified with due professional care as well as with conclusions 

being drawn from information coming from other sources. Any conclusions made by you and any 

actions taken by you are your responsibility solely.  
6. You acknowledge and accept that the Product has undergone testing only within a limited hospital 

environment. While every effort has been made to ensure its functionality within this setting, it is 

important to note that IT infrastructure and other conditions in the hospital environments may vary. 

Therefore, the Product's performance may be affected by different hospital environments.  
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7. Except as expressly authorized in this EULA, you agree that you will not use the Product with any 

system or application where the use or failure of such system or application can reasonably be 

expected to threaten or result in personal injury, death, or loss, including, without limitation, use in 

connection with any medical, life support or other life critical applications. 
8. The use of the Product is further restricted by the terms of the Milestone EULA applicable to the 

applied version of the Milestone XProtect VMS product. 

 

Milestone XProtect® Incident Manager  
Use – for the Milestone XProtect Incident Manager product the following applies:  
Milestone hereby grants you the right to use the Product with the following restrictions: 

1. The Product may only be used in connection with the following Milestone XProtect VMS products 

or approved OEM versions of these products: Milestone XProtect Corporate version 2022 R2 or 

later versions, and Milestone XProtect Expert, Milestone XProtect Professional+, and Milestone 

XProtect Express+ that are version 2022 R3 or later versions of these products. 
2. In order to use the Product, you must purchase an XProtect Incident Manager license. If you are 

using Milestone XProtect Corporate version 2022 R2 or later, the license for the Product is 

included in and activated together with the license for your Milestone XProtect Corporate product.  
3. The use of the Product is also governed and restricted by the terms of the Milestone EULA applicable to the 

applied version of the Milestone XProtect VMS product, or by the terms of a license agreement applicable 

to the applied OEM version of the Milestone product. 

 

Milestone XProtect® Transact 
Installation and Use – for the XProtect Transact product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The Product may only be used with the XProtect VMS product (any Milestone XProtect VMS product, 

except XProtect Essential+), or approved OEM versions of these Products, or the Milestone Husky NVR 

unit (any Milestone Husky NVR product) for which the license through purchase or subscription has 

rightfully been obtained.  
2. The Product may be operated from an unrestricted number of XProtect Management 

Applications/XProtect Management Clients and XProtect Smart Clients connected to the XProtect VMS 

system or the Milestone Husky NVR unit. 
3. The Product may only be used in connection with officially compatible XProtect VMS products and 

Milestone Husky NVR units. When used together with officially compatible Milestone products the Product 

may also be used together with third-party products/components built upon the Milestone Integration 

Platform Software Development Kit. 
4. The Product may only be used with as many source connections as you have purchased and registered 

connection licenses for under the Software License Code used by the designated XProtect Transact.  
 

Milestone XProtect® Smart Wall 
Use – for the Milestone XProtect Smart Wall product the following applies: Milestone hereby grants you the 

right to use the Product with the following conditions and restrictions: 
1. The Product may be used with XProtect Corporate systems without being subject to separate licensing. 

The Product may be used together with XProtect Expert for which an XProtect Smart Wall base license 

has rightfully been obtained.  
2. The Product may be operated from an unrestricted number of XProtect Management Clients and XProtect 

Smart Clients connected to the XProtect Corporate system. 
3. The use of the Product is further restricted by the End-user License Agreement of the XProtect VMS 

product. 
 

Milestone XProtect® Screen Recorder 
Installation and Use – for the Milestone XProtect Screen Recorder product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The Product may be installed on an unrestricted number of computers, and other devices, running the 

operating system for which the Product was designed (hereafter referred to as computers).   
2. The Product may only be used for surveillance or for other video recording purposes of computers owned 

or controlled by you. The Product may therefore, for instance, not be used for surveillance of your 

customers’ or clients’ computers. 
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3. The Product may only be used together with Milestone XProtect VMS products and Milestone Husky NVR 

units.  
4. For each use instance of the Product, one (1) camera license is required in the Milestone XProtect VMS 

product or Milestone Husky NVR unit. 
5. The use of the Product is further restricted by the End-user License Agreement of the Milestone XProtect 

VMS product or the Milestone Husky NVR unit. 
 

Milestone XProtect® 360º Split View Plug-in 
Installation and Use – for the Milestone XProtect 360º Split View Plug-in product the following applies: 

1. The Product may only be used in connection with the Milestone XProtect Smart Client when used together 

with a Milestone XProtect VMS product, or approved OEM versions of these Products, or a Milestone 

Husky NVR unit, and shall be subject to the installation and use restrictions for these Products as set out 

in this EULA. 
2. The Product may be installed on an unrestricted number of computers. 

 

Milestone XProtect® Input Unit Plug-ins 
Installation and Use – for the Milestone XProtect Input Unit Plug-ins product the following applies: 

1. The Product may only be used in connection with the Milestone XProtect Smart Client when used together 

with a Milestone XProtect VMS product or a Milestone Husky NVR unit, and shall be subject to the 

installation and use restrictions for these Products as set out in this EULA. 
2. The Product may be installed on an unrestricted number of computers.  

 

Milestone XProtect® Device Pack 
Installation and Use – for the Milestone XProtect Device Pack product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

3. The Product and its individual Device Drivers may only be used with officially compatible and rightfully 

licensed Milestone XProtect VMS products or Milestone Husky NVR units.  
4. The Product and its individual Device Drivers may only be used on computers running operating systems 

for which the Product was designed. 
5. The Product and its individual Device Drivers may be installed on an unrestricted number of computers 

designated as Recording Servers, Failover Recording Servers or NVR units. 
 

Milestone Open Network Bridge 
Installation and Use – for the Milestone Open Network Bridge product the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
2. The Product may only be used in connection with a rightfully licensed Milestone XProtect VMS (except 

XProtect Essential+) or Milestone Husky NVR unit supporting the Milestone Integration Platform. 

 

Milestone XProtect® Download Manager 
Installation and Use – for the Milestone XProtect Download Manager product (“Download Manager”) the 

following applies: 
Milestone hereby grants you the right to install and use an unrestricted number of copies of the Download 

Manager with the following conditions and restrictions: 
1. The Download Manager may only be used on computers running operating systems for which the 

Download Manager was designed. 
2. The Download Manager may only be used in connection with the Milestone XProtect product with which it 

was delivered (the Original XProtect product). When used together with the Original XProtect product the 

Download Manager may also be used together with other compatible Milestone products and with 

third-party products/components built upon the Milestone Software Development Kit or Milestone 

Integration Platform Software Development Kit. 
3. The use of the Download Manager is further restricted by the End-user License Agreement of the XProtect 

VMS product. 
 

Milestone Software® Manager 
Installation and Use – for the Milestone Software Manager utilities (“Software Manager”) the following applies: 
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Milestone hereby grants you the right to install and use an unrestricted number of copies of Software Manager 

with the following conditions and restrictions: 
1. Software Manager may only be used in connection with computers running operating systems supported 

by Milestone XProtect VMS products. Please see 

https://www.milestonesys.com/support/help-and-documentation/system-requirements/. 
2. Software Manager may only be used in connection with the Milestone XProtect VMS products for which 

Software Manager was originally intended as well as with future products Milestone may confirm to be 

supported by Software Manager. Please see 

https://doc.milestonesys.com/latest/en-US/portal/htm/chapter-page-swman.htm. 
3. By using Software Manager to remotely install or update Milestone XProtect VMS products on other 

computers you are regarded as being a system administrator of those computers ("Remote Computers"). 

Being a system administrator, it is your responsibility to ensure that the users of the Remote Computers 

understand and accept the EULAs of the Milestone XProtect VMS products being installed or updated 

using Software Manager, even in the case when the installation process has been made unattended for 

the users of the Remote Computers and possibly invisibly for them as well. By remotely installing or 

updating a Milestone XProtect VMS product on a Remote Computer you accept - as a system 

administrator - this responsibility, including the responsibility and liability for adherence to and compliance 

with this EULA by the users of Remote Computers. 

 

XProtect Update Manager 

Installation and Use – for the XProtect Update Manager utilities (“Update Manager”) the following applies: 

Milestone hereby grants you the right to install and use an unrestricted number of copies of the Update Manager 
with the following conditions and restrictions: 

1. Update Manager may only be used in connection with computers running operating systems supported by 

Milestone XProtect VMS products. Please see 

https://www.milestonesys.com/support/help-and-documentation/system-requirements/. 
2. Update Manager may only be used in connection with the Milestone XProtect VMS products for which 

Update Manager was originally intended as well as with future products Milestone may confirm to be 

supported by Update Manager. Please see this Product’s documentation on Milestone website. 
3. By using Update Manager to remotely install and update Milestone XProtect VMS products on other 

computers, you are regarded as being a system administrator of those computers ("Remote Computers"). 

Being a system administrator, it is your responsibility to ensure that the users of the Remote Computers 

understand and accept the EULAs of the Milestone XProtect VMS products being installed or updated 

using Update Manager, even in the case when the installation process has been made unattended for the 

users of the Remote Computers and possibly invisibly for them as well. By remotely installing or updating 

a Milestone XProtect VMS product on a Remote Computer you accept - as a system administrator - this 

responsibility, including the responsibility and liability for adherence to and compliance with this EULA by 

the users of Remote Computers. 
4. Milestone expressly disclaims any warranty and responsibility for any Milestone XProtect system 

disruption as well as any loss, including loss of data and/or configuration of the Milestone XProtect 

system, caused by your use of the Product or by the Product disruption.  

Husky 

Milestone Husky IVO™ series Video Surveillance Appliances 
Installation and Use – for the Milestone Husky IVO™ series Video Surveillance Appliances (covers the 

following products: Milestone Husky 150D, Milestone Husky 350T, Milestone Husky 350R, Milestone Husky 

700R, Milestone Husky 1000R and Milestone Husky 1800R, including all variants of these products) the 

following applies: 
Milestone hereby grants you the right to deploy and use the Product with the following conditions and restrictions: 

5. The XProtect VMS software, the Husky Assistant and other possible software utilities, such as Husky 

Recovery Tool, delivered with the Product, may, and can, only be used with the computer hardware and 

operating system with which it is delivered. 
6. Product software updates and recovery images provided by Milestone for the product may, and can, only 

be used with the Product. 
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7. The Product is preloaded with XProtect VMS software. The use of the XProtect VMS software is subject to 

the terms and conditions for the specific product (refer to relevant section in this EULA) and conditioned 

by the use of a rightfully obtained and registered Software License Code. 
8. The Product includes an embedded Microsoft Windows Operating System. The included Microsoft 

Windows license gives you free access to possible updates to the applicable Windows Operating System 

that Microsoft may release. It is your responsibility to keep the Windows Operating System current 

according to the Microsoft’s guidelines. Milestone does not accept any responsibility for the compatibility 

of future software updates of the Windows Operating System, and future versions of the Microsoft 

Windows Operating System may change the use of available system resources in the Product, which may 

impact the overall performance of the Product. The Product is further dimensioned and designed for the 

included version of Microsoft Windows operating system. Milestone cannot guarantee the compatibility 

with other versions of Microsoft Windows operating systems. 
9. The included Microsoft Windows Operating System must only be used together with the Product and must 

hence not be used on any other computer hardware. The terms and conditions for the use of the Microsoft 

Windows Operating System is regulated by Microsoft’s end-user license agreement. 
10. The Product may include software components from Dell EMC, e.g., integrated Dell Remote Access 

Controller (iDRAC), and your use of such components is subject to the Dell EMC end-user software 

license agreement, cf. 

https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/legal_terms-conditions_dellgrmwebpage/art-software-license-ag

reements.   
 

Milestone Husky™ X-series NVRs 
Installation and Use – for the Milestone Husky™ X-series NVRs (covers the following products: Milestone 

Husky™ X2 and Milestone Husky™ X8, including all variants of these products) the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to deploy and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. The XProtect VMS software and software utilities delivered with the Product, including, but not limited to, 

Husky Assistant and Husky Recovery Tool, may, and can, only be used with the computer hardware and 

operating system with which it is delivered. 
2. Product software updates and recovery images provided by Milestone for the product may, and can, only 

be used with the Product. 
3. The Product is preloaded with XProtect VMS software. The use of the XProtect VMS software is subject to 

the terms and conditions for the specific product (refer to relevant section in this EULA) and conditioned 

by the use of a rightfully obtained and registered Software License Code. 
4. The Product includes an embedded Microsoft Windows Operating System. The included Microsoft 

Windows license gives you free access to possible updates to the Windows Operating System that 

Microsoft may release. It is your responsibility to keep the Windows Operating System current according 

to the Microsoft’s guidelines. Milestone does not accept any responsibility for the compatibility of future 

software updates of the Windows Operating System, and future versions of the Microsoft Windows 

Operating System may change the use of available system resources in the Product, which may impact 

the overall performance of the Product. The Product is further dimensioned and designed for the included 

version of Microsoft Windows operating system. Milestone cannot guarantee the compatibility with other 

versions of Microsoft Windows operating systems. 
5. The included Microsoft Windows Operating System must only be used together with the Product and must 

hence not be used on any other computer hardware. The terms and conditions for the use of the Microsoft 

Windows Operating System is regulated by Microsoft’s end-user license agreement. 
 

Milestone Husky™ M-series NVRs 
Installation and Use – for the Milestone Husky™ M-series NVRs (covers the following products: Milestone 

Husky™ M20, Milestone Husky™ M30 and Milestone Husky™ M50, including all variants of these products) 

the following applies: 
Milestone hereby grants you the right to deploy and use the Product with the following conditions and restrictions: 

1. Any purchase of the Product requires prior acceptance of this EULA.  
2. The Milestone Husky NVR software may, and can, only be used with the computer hardware and 

operating system with which it is delivered, and the Software License Code provided by Milestone. Should 

critical parts of the hardware need to be replaced, the software may be re-installed and activated with a 

new Software License Code, obtained via your Milestone dealer or from Milestone’s Software Registration 

Service Center on Milestone’s web site www.milestonesys.com.  
3. The Product may, with the exceptions stated in paragraph 5 below, only be operated, regardless of 

whether this is directly or in some indirect form, by you, your employees or other people working for you, 
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including law enforcement authorities investigating incidents for you. The Product may therefore, for 

instance, not be operated or used in any way by your customers or other third parties. 
4. The Product may only be used for surveillance or for other video recording purposes on property or land 

owned or controlled by you. The Product may therefore, for instance, not be used for surveillance of your 

customers’ or clients’ property or land. 
5. The Product may be remotely operated and managed by you or a third-party using Milestone 

Interconnect, provided that: a) you or the third-party have purchased Milestone Interconnect camera 

licenses for the cameras that shall be accessible in the central XProtect Corporate system, and b) you 

have acquired and maintain the required legal permissions to conduct the surveillance. 
6. The Product has been designed for use with a maximum number of devices. Please consult your 

Milestone Dealer or your product documentation if you need additional information. The Product may not 

be used with more devices than designed for and for which you have purchased and rightfully obtained 

the corresponding license data for under the Software License Code. 
 

MIP SDK Tools 

Milestone StableFPS 

Installation and Use – for the Milestone StableFPS the following applies:  
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following restrictions: 

1. The Product may be installed and used on an unlimited number of computers where a Milestone XProtect 

VMS product is installed. The Product may only be used for testing, development, and demonstration 

purposes.  
2. The Product may only be operated, regardless of whether this is directly or in some indirect form, by you, 

your employees or other people working for you. The Product consists of a device driver and prerecorded 

media streams, including video content. You may not redistribute, sublicense, nor otherwise grant any 

right to the Product and to its components, including video content, to any third-party. In case any video 

content is added by you to the Product, it is your responsibility to ensure a legal basis for your use of such 

video, including a license to use objects of third-party’s rights as well as a data subject’s consent when 

such license, consent or other legal basis is required under applicable laws.  
3. The Product may only be used for the purpose of demonstrating of Milestone XProtect VMS, or for 

development, testing and demonstration of applications or systems applied with Milestone XProtect VMS. 

Milestone does not provide and expressly disclaims any warranty for applications or systems applied with 

or connected to Milestone XProtect VMS. The entire risk arising out of your use of such applications and 

systems remains with you as the user, including your responsibility to obtain required licenses for your use 

of third-party software.  
4. The Product may only be used in connection with Milestone XProtect products, Milestone Husky NVR 

products supporting the Milestone Integration Platform Software Development Kit, and approved OEM 

versions of Milestone XProtect products. The Product may not be used separately, in connection with 

non-Milestone products.  
5. You agree and warrant not using the Product in ways that will enable an end-user to use a Milestone 

product, or an OEM version of a Milestone product in a way that may infringe the license terms covering 

the specific product, or break or circumvent the licensing system for the Milestone product or the OEM 

version of a Milestone product. 

Milestone SDK Tools 

Installation and Use – for the Milestone SDK Tools (Milestone Software Development Kit Tools):  
Milestone hereby grants you the right to install and use the Product with the following restrictions: 

1. The Product may be installed on an unlimited number of computers and can be used for development 

purposes.  
2. The Product may only be used on computers running operating systems for which the Product was 

designed. 
3. Milestone Integration Platform Software Development Kit (“MIP SDK”) may be required to be installed in 

order to use MIP SDK Tools. You can find more information on MIP SDK at  

https://www.milestonesys.com/support/for-developers/sdk/ 
4. The Product may only be operated, regardless of whether this is directly or in some indirect form, by you, 

your employees or other people working for you. The Product may therefore, for instance, not be operated 

or used in any way by customers of you or other third parties.   
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5. The Product may only be used in connection with Milestone XProtect products, Milestone Husky NVR 

products supporting the Milestone Integration Platform Software Development Kit, and approved OEM 

versions of Milestone XProtect products. The Product may not be used separately, in connection with 

non-Milestone products.  
6. The use of the Product is further restricted by the terms and requirements set out in the End-user License 

Agreement for the Milestone product or the OEM version of the Milestone product it is used together with. 
7. You agree and warrant not using the Product in ways that will enable an end-user to use a Milestone 

product, or an OEM version of a Milestone product in a way that may infringe the terms of the license 

agreement, including this EULA, covering the specific product, or break or circumvent the licensing system 

for the Milestone product or the OEM version of a Milestone product. 
8. The Product includes software tools and components that enable you to connect or integrate with 

third-party software. The Product does not include licenses for such third-party software, which you must 

obtain yourself for your purpose. 
 

Milestone Customer Dashboard 

Use – for the Milestone Customer Dashboard utilities the following applies:  
When activating the XProtect VMS licenses, your system data (e.g., the number of used devices, MAC 

addresses of the connected devices, etc.) is exchanged and stored in the Milestone’s licensing system, 

accessible via the Milestone Customer Dashboard, as specified in the general terms of this EULA, “Collection 

and registration of system data”.  
Milestone hereby grants you the right to use the Milestone Customer Dashboard and you accept the following 

conditions and restrictions: 
1. Milestone Customer Dashboard is a free online tool for Milestone and Milestone partners to manage and 

monitor installations of Milestone XProtect VMS and licenses. Milestone Customer Dashboard contains 

tools for (i) managing information about end-users’ installations, (ii) registration and activation of 

licenses, and, subject to your consent, (iii) real-time status overview of the system's health and 

performance data, and (iv) email notifications and error filtering in XProtect VMS installations. 
2. As the end-user of XProtect VMS product, you can register your data in the “XProtect end-user 

registration” form, accessible via the Milestone XProtect Management Client. The end-user data 

provided by you is stored in the Milestone’s licensing system. 
3. Your access to the Milestone Customer Dashboard can be activated upon request to Milestone. With 

such access, you can administer your licenses for the Milestone XProtect products. 
4. You may consent to share your system configuration and performance data with the Milestone 

Customer Dashboard by checking the box in the Tools/ Options section in the Milestone XProtect 

Management Client. Examples of such system data is error information originating from cameras, 

system or network failures. Your consent also implies that you agree on Milestone sharing your system 

configuration and performance data in the Milestone Customer Dashboard with the authorised Milestone 

channel partners with the sole purpose of providing customer support services to you. 
5. When providing your end-user data, license data, system and performance data via the Milestone 

XProtect Management Client and/or via the Milestone Customer Dashboard, you consent to Milestone 

receiving and using your data for the purpose of Milestone services in form of license management and 

monitoring, and for Milestone’s analytical purposes to improve our services.  
6. You agree to not alter, modify, or in any way tamper with the license data, system and performance data 

transmitted to the Milestone’s licensing system and/or the Milestone Customer Dashboard. You are 

provided a self-service access via the Milestone XProtect Management Client to administer your 

end-user data and you are obliged to keep your end-user data accurate. Milestone reserves the right, at 

our sole discretion, to correct or remove inaccurate data.  
7. Milestone cannot be held responsible for any loss of data caused by disruptions in communication with 

the Milestone Customer Dashboard during license activation.  
8. In addition to the general restrictions in Milestone’s liability defined in the section “Limitation of Liability” 

above, Milestone does not accept any liability arising out of a Milestone channel partner’s misuse of, or 

inability to use, the Milestone Customer Dashboard. 
9. Access to certain features of the Milestone Customer Dashboard requires a valid Milestone Care Plus 

contract. Please see https://www.milestonesys.com/solutions/services/milestone-care/. Milestone 

accepts no liability for possible interruptions in the service caused by failure to renew the Milestone Care 

coverage in due time.  
10. Additional third-party charges may apply for using the Milestone Customer Dashboard, including, but not 

limited to, communication cost.  
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